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„EquiTech“ (projekto Nr. 101144709) – lygių galimybių užtikrinimas automatizuoto 

sprendimų priėmimo sistemose gerinant atsaką į diskriminacijos, šališkumo ir 

netolerancijos rizikas. Projektas iš dalies finansuojamas Europos Sąjungos. Požiūris, 

pateikiamas turinyje, atspindi autorių poziciją ir nebūtinai sutampa su Europos 

Sąjungos ir Europos Komisijos nuomone. Nei Europos Sąjunga, nei Europos Komisija 

neprisiima atsakomybės už išreikštą poziciją. 
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Įvadas 
Lietuvos valstybės siekis DI kontekste ambicingas. Remiantis ką tik suinteresuotoms 

šalims ir visuomenei pristatytomis, bet dar derinamomis 2026–2035 metų 

nacionalinėmis dirbtinio intelekto strateginėmis gairėmis (toliau – ir nacionalinės DI 

gairės), Lietuvos vizija 2035 m. yra „valstybė, kurioje DI įgalina žmogų ir tampa 

pažangios ir konkurencingos ekonomikos, efektyvesnio viešojo valdymo ir 

suvereniteto išsaugojimo pagrindu“1. Neišvengiamai tai reiškia, kad DI bus plačiai 

įdarbinamas ir naudojamas tiek privačiame, tiek viešajame sektoriuose visose su 

žmogaus gyvenimu susijusiose srityse.  

Lietuvos Respublikos lygių galimybių kontrolieriaus tarnybos (toliau – ir Tarnybos) 

rekomendacijos viešosios politikos formuotojams ir sprendimų priėmėjams dėl 

patikimo ir etiško DI kūrimo ir naudojimo Lietuvoje parengtos įgyvendinant EK 

dalinai finansuojamą projektą „Equitech – lygių galimybių užtikrinimas dirbtinio 

intelekto sistemose“ (toliau – Projektas)2. Rekomendacijos suskirstytos į dvi 

pagrindines dalis – teisines rekomendacijas, parengtas atlikus Lietuvos ir Europos 

Sąjungos teisės aktų analizę dėl DI3, ir vadinamąsias „minkštąsias“ rekomendacijas, 

siekiančias atliepti pagrindinių žmogaus teisių ir lygių galimybių užtikrinimą DI 

kontekste ne tik teisinėmis priemonėmis. Rekomendacijos parengtos atsižvelgiant į 

ES Dirbtinio intelekto akte (toliau – ir DI akte) numatytą teisinį reguliavimą.   

Pažymėtina, kad dalis šiose rekomendacijose pateikiamų siūlymų yra tiesiogiai susiję 

su dirbtinio intelekto sistemų kūrimu, naudojimu ir priežiūra, o kita jų dalis apima 

platesnius lygių galimybių užtikrinimo ir nediskriminavimo aspektus, kurie yra 

svarbūs ir DI sistemų taikymo kontekste. Nepriklausomai nuo ES Dirbtinio intelekto 

akto nuostatų įsigaliojimo, Lietuvoje galiojantys Lietuvos Respublikos lygių galimybių 

įstatymas ir Lietuvos Respublikos moterų ir vyrų lygių galimybių įstatymas taikomi ir 

situacijoms, kai sprendimai priimami naudojant algoritmines ar dirbtinio intelekto 

sistemas, įskaitant viešųjų paslaugų teikimą ar sprendimų priėmimą privačiame 

sektoriuje. Dirbtinio intelekto įrankių naudojimas neatleidžia institucijų ir 

organizacijų nuo pareigos užtikrinti paslaugų teikimą be diskriminacijos. Taip pat 

 
1Dėl 2026–2035 metų nacionalinių dirbtinio intelekto strateginių gairių patvirtinimo https://e-

seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/12ffb3a0fa8411f0b9baf24db8ed7e40.  
2 Daugiau informacijos apie projektą rasite https://lygybe.lt/projektai/equitech-lygiu-galimybiu-

uztikrinimas-dirbtinio-intelekto-sistemose/.  
3 Teisinė analizė apie nediskriminavimo reguliavimą ir teisės spragas, susijusias su algoritminėmis 

sistemomis Estijoje ir Lietuvoje (anglų k.), 2024. https://lygybe.lt/wp-

content/uploads/2025/03/equitech_legal-analysis-27.11.24.pdf.  

https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/12ffb3a0fa8411f0b9baf24db8ed7e40
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/12ffb3a0fa8411f0b9baf24db8ed7e40
https://lygybe.lt/projektai/equitech-lygiu-galimybiu-uztikrinimas-dirbtinio-intelekto-sistemose/
https://lygybe.lt/projektai/equitech-lygiu-galimybiu-uztikrinimas-dirbtinio-intelekto-sistemose/
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2025/03/equitech_legal-analysis-27.11.24.pdf
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2025/03/equitech_legal-analysis-27.11.24.pdf
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2025/03/equitech_legal-analysis-27.11.24.pdf
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2025/03/equitech_legal-analysis-27.11.24.pdf
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pažymėtina, kad dalis šiose rekomendacijose aptariamų priemonių jau yra numatytos 

šiuo metu svarstomame naujos redakcijos Lygių galimybių įstatymo projekte.4 

Atsižvelgiant į tai, kad dirbtinio intelekto sistemos jau dabar naudojamos ir ateityje 

bus taikomos dar plačiau, rekomendacijos teikiamos platesne apimtimi, siekiant 

padėti užtikrinti lygių galimybių principų laikymąsi technologinių sprendimų 

kontekste.  

 
4 Lietuvos Respublikos lygių galimybių įstatymo Nr. IX-1826 pakeitimo įstatymas, https://e-
seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/1adee220179011f1a9c8d1c199560a47?positionInSearchResults=0

&searchModelUUID=5cce8fa6-6467-4ece-93ae-9d4de69beab1  

https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/1adee220179011f1a9c8d1c199560a47?positionInSearchResults=0&searchModelUUID=5cce8fa6-6467-4ece-93ae-9d4de69beab1
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/1adee220179011f1a9c8d1c199560a47?positionInSearchResults=0&searchModelUUID=5cce8fa6-6467-4ece-93ae-9d4de69beab1
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/1adee220179011f1a9c8d1c199560a47?positionInSearchResults=0&searchModelUUID=5cce8fa6-6467-4ece-93ae-9d4de69beab1
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Teisinės rekomendacijos  

1. Vadovaujantis Lietuvos Respublikos lygių galimybių tarnyboje gaunamų 

kreipimųsi analize bei atsižvelgiant į teisės aktų sisteminį aiškinimą, 

rekomenduojami teisės aktų pakeitimai, susiję tiek su Lygių galimybių 

įstatymu, tiek su Moterų ir vyrų lygių galimybių įstatymu, kurie užtikrintų lygių 

galimybių kontrolieriaus teisę tirti skundus ne tik dėl viešojo, bet ir dėl vidaus 

administravimo, kaip tai apibrėžta Lietuvos Respublikos viešojo 

administravimo įstatyme. 

2. Atsižvelgiant į tai, kad Direktyva 2000/78/EB saugo savarankiškai dirbančius 

asmenis nuo diskriminacijos, paminėtina, kad šiuo metu nei Lygių galimybių, 

nei Moterų ir vyrų lygių galimybių įstatymai neužtikrina, kad savarankiškai 

dirbantys asmenys būtų apsaugoti nuo diskriminacijos ir tiesiogiai nesuteikia 

Lygių galimybių kontrolieriui įgaliojimų tirti galimus savarankiškai dirbančių 

asmenų diskriminacijos atvejus. Įvertinus tai, jog klausimas dėl tokių asmenų 

diskriminacijos gali kilti daugelyje sričių, manytina, kad tiek Lygių galimybių, 

tiek Moterų ir vyrų lygių galimybių įstatymas turi apimti savarankiškai 

dirbančių asmenų apsaugą nuo diskriminacijos šiems asmenims teikiant 

paslaugas, kai susiformuoja tęstiniai, ilgalaikio pobūdžio, į darbo santykius 

panašūs santykiai su priklausomumo elementais. 

3. Šiuo metu nei Lygių galimybių, nei Moterų ir vyrų lygių galimybių įstatymas 

tiesiogiai neapima savanorystės kaip srities, kurioje tam tikri subjektai turėtų 

pareigas užtikrinti lygybę. Visgi, algoritminės sistemos, naudojamos savanorių 

atrankai ar projektų užduočių paskirstymui, gali įtvirtinti šališkumą dėl 

amžiaus, negalios, pilietybės ir kitų pagrindų. Teisinė apsauga užtikrintų 

sąžiningas galimybes visiems savanoriams, nepriklausomai nuo jų kilmės ar 

kitų aplinkybių. Tai taip pat prisidėtų prie įvairovės ir įtraukties skatinimo 

savanoriškoje veikloje bei padėtų organizacijoms neprarasti talentingų 

asmenų. Rekomenduotina Lygių galimybių įstatyme ir Moterų ir vyrų lygių 

galimybių įstatyme numatyti pareigas tiek koordinuojančioms, tiek 

priimančioms organizacijoms (šios organizacijos apibrėžtos Lietuvos 

Respublikos savarankiškos veiklos įstatyme). 

4. Įvertinus tai, kad Lygių galimybių įstatymu reglamentuotas baigtinis 

draudžiamo diskriminavimo pagrindų sąrašas, bei atsižvelgiant į tai, kad nors 

ir neįvardyti tiesiogiai, kai kurie asmens tapatybės požymiai gali būti vertinami 
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per kitus, įstatyme jau nurodytus, manytina, kad tikslinga būtų šį sąrašą 

išplėsti, papildant pagrindais, tiesiogiai susijusiais su lytine tapatybe, lyties 

raiška ar kitais lyties požymiais bei odos spalva. 

5. Atsižvelgiant į aktualias Europos Sąjungos šalių patirtis ir jų atliktus tyrimus 

algoritminės diskriminacijos kontekste, atkreiptinas dėmesys į galimas rizikas, 

susijusias su tokia diskriminacija, ir socialinės apsaugos sistemose. Šiuo metu 

draudimas diskriminuoti socialinės apsaugos sistemose tiesiogiai įtvirtintas 

tik Moterų ir vyrų lygių galimybių įstatyme, tačiau manytina, kad šį klausimą 

vertėtų vertinti sistemiškai ir užtikrinti, kad toks draudimas diskriminuoti būtų 

įtvirtintas ir Lygių galimybių įstatyme. 

6. Pastebėtina, kad Lietuvos Respublikos darbo kodekso 26 straipsnio 6 dalis 

įtvirtina, kad darbdavys, kurio vidutinis darbuotojų skaičius yra daugiau kaip 

penkiasdešimt, privalo priimti ir įprastais darbovietėje būdais paskelbti lygių 

galimybių politikos įgyvendinimo ir vykdymo priežiūros principų įgyvendinimo 

priemones. Manytina, kad į šias priemones turėtų būti įtraukiami ir 

algoritminės diskriminacijos, kritinio vertinimo skatinimo, galimos tokios 

diskriminacijos rizikos ir kiti su tuo susiję aspektai. 

7. Atsižvelgiant į tai, kad Lietuvos Respublikos valstybinė darbo inspekcija prie 

Socialinės apsaugos ir darbo ministerijos bei Darbo ginčų komisija gali atlikti 

su algoritmine diskriminacija susijusius tyrimus pagal savo kompetenciją, 

rekomenduotina imtis priemonių, kurios užtikrintų, kad Valstybinei darbo 

inspekcijai būtų sudarytos pakankamos galimybės gauti visą tokiems 

specifiniams tyrimams atlikti reikalingą informaciją. Vienas iš pasiūlymų – 

įvertinti ir poreikį keisti Lietuvos Respublikos Valstybinės darbo inspekcijos 

įstatymą, taip pat – apsvarstyti poreikį įtraukti Valstybinę darbo inspekciją į 

institucijų, numatytų pagal DI akto 77 straipsnį, sąrašą. 

8. Kalbant apie Darbo ginčų komisiją, rekomenduotina atsižvelgti į tai, kad 

tyrimai, susiję su algoritmine diskriminacija, gali būti ne tik itin didelės 

apimties, bet ir tęstis ilgą laiką. Rekomenduotina įvertinti ir argumentuotai 

apsvarstyti, ar vieno mėnesio terminas skundo ištyrimui tais atvejais, kai 

asmuo galimai diskriminuojamas algoritminės sistemos, net ir įvertinus 

galimybę terminą pratęsti dar vienam mėnesiui, yra pakankamas. 

9. Pažymėtina, kad pakankami terminai tyrimams atlikti yra aktualūs ir Lietuvos 

Respublikos lygių galimybių kontrolieriaus veikloje. Manytina, kad turėtų būti 
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peržiūrimi ir įvertinti Lygių galimybių įstatyme numatyti terminai, kad būtų 

užtikrinta, jog lygių galimybių kontrolierius, tiriantis galimos algoritminės 

sistemos diskriminacijos atvejį, turės pakankamai laiko įvertinti visą 

reikšmingą informaciją. 

10. Įvertinus lygių galimybių kontrolieriui įstatymais suteikiamų įgaliojimų apimtį, 

manytina, kad papildomų įgaliojimų suteikimas ne tik padidintų institucijos 

veiklos efektyvumą, bet ir sustiprintų jos galimybes tinkamai ir visapusiškai 

įgyvendinti nustatytus tikslus. Viena tokių rekomendacijų – lygių galimybių 

kontrolieriui turėtų būti suteikta teisė kreiptis į Konstitucinį Teismą dėl teisės 

aktų atitikties Konstitucijai ir įstatymams. Tai ypač aktualu tais atvejais, kai 

lygių galimybių kontrolierius negali tirti tam tikrų norminių teisės aktų. Tai 

galėtų būti įgyvendinta dviem būdais: arba suteikiant lygių galimybių 

kontrolieriui teisę siūlyti Seimui kreiptis į Konstitucinį Teismą, arba suteikiant 

teisę tiesiogiai kreiptis į Konstitucinį Teismą, siekiant apsaugoti 

nepriklausomumą nuo galimos politinės įtakos. 

Be kita ko, rekomenduotina suteikti lygių galimybių kontrolieriui teisę kreiptis į 

teismą ginant viešąjį interesą ir atstovauti diskriminacijos aukoms. Manytina, 

kad į nacionalinę teisę perkeliant Direktyvų (ES) 2024/1499 ir (ES) 2024/1500 

nuostatas, tokie įgaliojimai turėtų būtų suteikiami. Pastebėtina, kad tokių 

įgaliojimų suteikimas ir kitiems ombudsmenams Lietuvoje sustiprintų 

žmogaus teisių apsaugą ne tik lygybės, bet ir kitose srityse. 

11. Institucijoms, kurios pagal Dirbtinio intelekto aktą steigs reguliacines 

bandomąsias aplinkas (angl. regulatory sandboxes), rekomenduotina 

apsvarstyti galimybę į šią veiklą įtraukti ir Lygių galimybių kontrolieriaus 

tarnybą. Visgi, svarbu paminėti, kad atsakingos institucijos, naudodamos 

reguliacines bandomąsias aplinkas algoritminėms sistemoms kurti, turi 

atsižvelgti į lygių galimybių kontrolieriaus (bei kitų ombudsmenų) 

nepriklausomumą. 

12. Rekomenduotina apsvarstyti būdus ir galimybes užtikrinti lygių galimybių 

kontrolieriui efektyvų reikalingos informacijos gavimą ir ekspertinių žinių 

pasitelkimą nagrinėjant galimos diskriminacijos, kylančios dėl algoritminių 

sistemų veikimo, atvejus. Siekiant šio tikslo apsvarstytinas įgaliojimų 

įtraukimas į Lygių galimybių įstatymą dėl informacijos, susijusios su galima 

algoritmine diskriminacija, gavimo apie rizikos vertinimą, sistemos modelio 
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veikimą, testavimo rezultatus, galimybė gauti kitų institucijų išvadas ir 

įvertinimus. Pažymėtina, kad tokių įgaliojimų suteikimas aktualus ir kitoms 

žmogaus teisių institucijoms, tiriančioms skundus.  

Kitos rekomendacijos 

DI ekosistemos, užtikrinančios lygias galimybes, kūrimas   

1. Užtikrinti, kad būtinosios ir viešosios paslaugos būtų prieinamos ne tik 

skaitmeniniu būdu. Užtikrinti, kad alternatyvos būtų realiai veikiančios, 

ne tik numatytos formaliai, ir jomis būtų galima pasinaudoti. 

Alternatyvūs paslaugų gavimo ar informavimo apie jas būdai apima 

galimybes dėl būtinųjų paslaugų teikimo konsultuotis ir gauti reikalingą 

pagalbą gyvai, pavyzdžiui, telefonu, kasose, paslaugų teikimo vietose, 

atvykus pas paslaugų teikėją ir pan. 

Remiantis Tarnybos 2024 m. atlikta apžvalga „Vyresnio amžiaus žmonių 

skaitmeninė atskirtis“, didžiausias skaitmeninės atskirties poveikis kyla 

tuomet, kai į skaitmeninę erdvę persikelia būtinosios paslaugos (pavyzdžiui, 

sveikatos priežiūros, transporto paslaugos ir pan.)5. Tai ne tik sukelia 

papildomų kliūčių gauti paslaugas ir mažina jų prieinamumą, bet ir pažeidžia 

asmenų savarankiškumo ir orumo principus. Intensyviai, masiškai ir 

sistemingai skaitmenizuojant viešąsias paslaugas ir automatizuojant 

sprendimų priėmimą kyla pavojus dalį visuomenės palikti itin pažeidžiamą 

gauti būtinąsias paslaugas bei suprasti ir kvestionuoti automatizuotų sistemų 

priimtus sprendimus.     

2. Teikiant viešąsias, tam tikrais atvejais – ir privačias (pavyzdžiui, 

sprendžiant dėl paskolos suteikimo), paslaugas turi būti užtikrinamas 

asmens informuotumo principas. Tai reiškia, kad asmuo visada turi būti 

aiškiai informuotas apie DI panaudojimą priimant su asmeniu susijusį 

sprendimą. Informuotumo principas apima ir tuos atvejus, kai asmenį 

konsultuoja virtualūs asistentai, sprendimą tik iš dalies priėmė DI ar kita 

automatizuota sistema.  

 
5 Vyresnio amžiaus žmonių skaitmeninė atskirtis, 2024. https://lygybe.lt/wp-
content/uploads/2025/05/vyresnio-amziaus-zmoniu-skaitmenine-atskirtis_apzvalga-2024.pdf.  

https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2025/05/vyresnio-amziaus-zmoniu-skaitmenine-atskirtis_apzvalga-2024.pdf
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2025/05/vyresnio-amziaus-zmoniu-skaitmenine-atskirtis_apzvalga-2024.pdf
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Asmens informuotumo principas užtikrina skaidrumą priimant automatizuotus 

sprendimus. Įvertinant galimas rizikas, susijusias su subjektų, atsakingų už 

informavimą, tinkamu šios pareigos vykdymu, rekomenduotina apsvarstyti šio 

principo įtvirtinimą teisės aktuose.  

DI sistemų ar automatizuotų sprendimų poveikis gali būti daug platesnis, t. y. 

vienu metu paveikti daug daugiau asmenų, nei individualiai ar asmeniškai 

priimami sprendimai. Tai ypač aktualu siekiant sumažinti aukštos rizikos DI 

sistemų šališkumo rizikas. Asmenų informavimas apie DI sistemų ar 

automatizuotų sprendimų naudojimą – ne tik aukštos rizikos DI sistemose – 

taip pat aktualus konkrečioms itin pažeidžiamoms grupėms, pavyzdžiui, 

asmenims su negalia, užsienio kilmės gyventojams ir pan.  

3. Nesilpninti DI akte numatytų pagrindinių teisių apsaugos priemonių, 

įskaitant ES Bendrajame duomenų apsaugos reglamente (toliau – BDAR) 

numatytas apsaugos priemones, ir skatinti privataus sektoriaus 

atsakomybę už etiško ir patikimo DI kūrimą.  

2025 m. Europos Komisija pradėjo iniciatyvą, siekdama supaprastinti 

skaitmeninį reguliavimą ES. Iniciatyvą sudaro du atskiri, bet tarpusavyje susiję 

teisėkūros pasiūlymai: „Apklausa dėl duomenų reglamento“, apimanti daugybę 

duomenų teisės aktų, įskaitant BDAR, ir „Apklausa dėl DI reglamento“, kuria iš 

naujo svarstomas DI aktas. Susirūpinimą kelia tai, kad siūlomi pakeitimai 

svarstomi neatlikus tinkamų poveikio vertinimo ir viešų konsultacijų 

procedūrų, todėl kyla pavojus, kad bus reikšmingai susilpninta pagrindinių 

teisių apsauga. Abu pasiūlymai sudaro paketą, apimantį sritis nuo duomenų 

teisės aktų iki kibernetinio saugumo ir privatumo taisyklių, todėl reikalauja 

išsamaus poveikio įvertinimo. DI aktas, kaip ir kiti ES skaitmeninės srities 

įstatymai, remiasi BDAR užtikrinant pagrindines teises skaitmeninėje srityje. 

Todėl siūlomi BDAR pakeitimai turėtų platesnį poveikį ir galėtų susilpninti DI 

akte numatytas apsaugos priemones taip, kad jos peržengtų jų tiesioginę 

taikymo sritį.  

4. Sukurti sklandžias ir vieningas viešųjų pirkimų procedūras perkant ar 

diegiant DI sistemas viešajame sektoriuje, ypač – aukštos rizikos DI 

sistemas. Viešųjų pirkimų procedūros turi apimti pagrindinių teisių, 

įskaitant lygias galimybes, vertinimą perkant DI sistemas.  

https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-omnibus-regulation-proposal
https://digital-strategy.ec.europa.eu/en/library/digital-omnibus-ai-regulation-proposal
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Vieningos viešųjų pirkimų procedūros turi apimti šablonus DI sistemoms 

pirkti, Viešųjų pirkimų tarnybos gaires perkant patikimas, etiškas ir skaidrias 

DI sistemas, socialiai atsakingus pirkimus ir informaciją, kaip juos taikyti DI 

kontekste, Centrinės pirkimų organizacijos paramą padedant mažoms 

organizacijoms pirkti DI sprendimus ir kt. Minimi šablonai, gairės, parama ar 

kitos sukurtos priemonės turi apimti DI sistemų poveikio pagrindinėms 

teisėms vertinimą. Tarnyba, įgyvendindama Projektą, kartu su partneriais 

parengė gaires ir metodologiją algoritminio šališkumo rizikoms valdyti. Abu 

dokumentus ir DI šališkumo vertinimo darbaknygę, taikytiną kartu su 

metodologija, rasite www.lygybe.lt/dirbtinis–intelektas.    

5. Raginti valstybės ir savivaldybių institucijas, naudojančias ar 

ketinančias naudoti DI sistemas ir įrankius savo veikloje, pasirengti DI 

taikymo jų institucijose taisykles ir, esant poreikiui, tvarkas.  

DI taikymo institucijose taisyklės turi atitikti ir, atsižvelgiant į institucijos 

veikimo pobūdį, papildyti DI aktą. DI taikymo institucijose taisyklės turi remtis 

Lietuvos Respublikos Seimo 2024 m. rezoliucija „Dėl dirbtinio intelekto 

technologijų naudojimo viešajame sektoriuje principų“6. Rengiant taisykles ir 

esant poreikiui į tvarkas rekomenduotina įtraukti ne tik aspektus, susijusius su 

DI sistemų kūrimu ir naudojimu institucijų veikloje, bet ir apimti viešai 

prieinamų DI įrankių, pavyzdžiui, ChatGPT saugų ir etišką naudojimą 

kasdienėje darbinėje veikloje. Pažymėtina, kad Lietuvos Respublikos 

socialinės apsaugos ir darbo ministerija 2026 m. patvirtino DI taikymo 

ministerijos veikloje taisykles7, kurios gali būti gerosios praktikos pavyzdžiu 

kitoms viešojo sektoriaus institucijoms.  

6. Sukurti efektyviai ir reguliariai veikiantį tarpinstitucinio 

bendradarbiavimo modelį klausimams, iššūkiams ir problemoms, 

susijusiems su DI, spręsti.  

Tarpinstitucinio bendradarbiavimo modelis turi apimti tokias institucijas kaip 

Lietuvos Respublikos ekonomikos ir inovacijų ministerija, Valstybinė duomenų 

 
6 Lietuvos Respublikos Seimo 2024 m. gegužės 9 d. rezoliucija Nr. XIV-2620 „Dėl dirbtinio intelekto 

technologijų naudojimo viešajame sektoriuje principų“,  https://www.e-

tar.lt/portal/lt/legalAct/611a93c0135e11efbcbfb318996800a8.  
7 Dirbtinio intelekto taikymo Lietuvos Respublikos socialinės apsaugos ir darbo ministerijos veikloje 

taisyklės, 2026. https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/142223c6f78811f0ac2aa76febda78c1.  

https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2025/12/algoritminio-saliskumo-riziku-valdymas_gaires_2025.pdf
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2025/12/algoritminio-saliskumo-rizikos-valdymas_metodika_2025.pdf
http://www.lygybe.lt/dirbtinis-intelektas
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/611a93c0135e11efbcbfb318996800a8
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/611a93c0135e11efbcbfb318996800a8
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/142223c6f78811f0ac2aa76febda78c1
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apsaugos inspekcija, DI akto 77 straipsnyje numatytos ir priskirtos žmogaus 

teises ginančios institucijos, taip pat visas rinkos priežiūros institucijas, 

ypatingą dėmesį ir vaidmenį skiriant Lietuvos Respublikos ryšių reguliavimo 

tarnybai ir notifikuojančioms institucijoms, ir kt. institucijas.   

Lygių galimybių horizontaliojo principo užtikrinimas DI 

kontekste  

7. Sukurti įtraukaus (angl. participatory) DI sistemų kūrimo modulį ir 

metodines rekomendacijas viešajam ir privačiam sektoriams, ypač 

taikytinus kuriant aukštos rizikos DI sistemas.  

Kuriant DI sistemas, ypač – aukštos rizikos, sudaryti sąlygas aktyviai ir 

reikšmingai įsitraukti pažeidžiamoms visuomenės grupėms, ypač toms, kurias 

tiesiogiai paveiks kuriamos DI sistemos priimami sprendimai. Įtraukus 

dalyvavimas turi apimti tiek DI sistemos dizaino ir kūrimo, tiek sukurtos 

sistemos testavimo etapus. Taip pat būtina užtikrinti bendradarbiavimą su 

pažeidžiamomis ir (ar) tiesioginį DI sistemos sprendimų poveikį 

patiriančiomis grupėmis siekiant įvertinti rinkoje jau veikiančių DI sistemų 

šališkumą ir galimą neigiamą poveikį. Kuriant įtraukų DI sistemų kūrimo 

modulį arba metodines rekomendacijas galima remtis užsienio gerąja 

praktika. 2025 m. European Centre for Non-for-Profit Law kartu su 

SocietyInside atnaujino leidinį, pristatantį prasmingo įsitraukimo sistemą8. 

Leidinyje pateikiami praktiški pasiūlymai, kaip įtraukti pilietinę visuomenę ir 

paveiktas bendruomenes į DI kūrimo procesą, siekiant viešajam sektoriui ir DI 

vystytojams padėti kurti žmogaus teisėmis grįstus produktus.   

8. Užtikrinti reguliarų ir sistemingą tiek viešojo sektoriaus, tiek DI kūrėjų 

ir vystytojų žinių ir kompetencijų didinimą tinkamo asmens duomenų 

naudojimo, šališkumo mažinimo ir lygių galimybių užtikrinimo 

klausimais tiek viso DI sistemos gyvavimo ciklo metu, tiek bendrąja 

prasme.  

Tai, kad svarbu didinti viešojo sektoriaus kompetencijas DI srityje plačiąja 

prasme, t. y. ne tik tinkamo asmens duomenų naudojimo, šališkumo mažinimo 

 
8 Daugiau informacijos apie leidinį rasite https://ecnl.org/publications/framework-meaningful-

engagement-20.  

https://ecnl.org/sites/default/files/2025-11/ECNL%20Framework%20Meaningful%20Engagement%202.0%202025.pdf
https://ecnl.org/publications/framework-meaningful-engagement-20
https://ecnl.org/publications/framework-meaningful-engagement-20
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ir lygių galimybių užtikrinimo klausimais, pabrėžia ir Lietuvos Respublikos 

valstybės kontrolės 2025 m. parengta ataskaita „Dirbtinio intelekto valdymas 

viešajame sektoriuje“9.  

Pagrindinį vaidmenį didinant viešojo sektoriaus žinias ir kompetencijas DI 

srityje atlieka Valstybės skaitmeninių sprendimų agentūra (toliau – VSSA), 

kuriai nuo 2026 m. ir priskirta ši funkcija. Tarnyba pabrėžia, kad labai svarbu 

užtikrinti glaudų ir reguliarų abiejų institucijų bendradarbiavimą, ypač 

atsižvelgiant į tai, kad dalis VSSA teikiamų paslaugų tiesiogiai susijusios su 

Tarnybos mandatu ir kompetencija, pavyzdžiui, mokymai viešojo sektoriaus 

darbuotojams apie gebėjimą atpažinti algoritminį šališkumą, vertinti DI 

sistemų poveikį žmogaus teisėms ar konsultacijos ir metodinė pagalba 

viešajam sektoriui atlikti poveikio pagrindinėms teisėms vertinimą. Būtina 

užtikrinti, kad VSSA Dirbtinio intelekto kompetencijų centro viešajam sektoriui 

darbuotojai turėtų tinkamas žinias ir kompetencijas teikti išvardintas 

paslaugas. Tarnyba yra parengusi trumpus 1 val. trukmės įvadinio pobūdžio 

elektroninius mokymus „Algoritminis šališkumas“, kurie dalinai sprendžia 

įvardintą iššūkį. Rekomenduojama naudotis jau esamais resursais. 

Elektroninius mokymus galima rasti Tarnybos mokymų platformoje 

https://mokymai.lygiadieniai.lt/.  

Ne mažiau svarbu kelti privataus sektoriaus ir ypač DI kūrėjų ir vystytojų žinias 

ir kompetencijas lygių galimybių srityje. Kadangi dažnai algoritminio 

šališkumo rizikos kyla ankstyvuoju DI sistemos vystymo ar kūrimo etapu, 

pavyzdžiui, susijusios su duomenimis, itin svarbu užtikrinti pakankamas šio 

sektoriaus darbuotojų žinias ir gebėjimus atpažinti galimas rizikas žmogaus 

teisėms, užtikrinti bendradarbiavimą su pažeidžiamomis grupėmis ir pan.  

Tiek viešojo, tiek privataus sektoriaus specialistai ir specialistės turi 

sąmoningų ar neįsisąmonintų nuostatų kai kurių pažeidžiamų grupių atžvilgiu, 

todėl turi būti siekiama su nuostatomis dirbti, jas atpažinti ir tokiu būdu 

mažinti šališkumo rizikas.  

 
9 Lietuvos Respublikos valstybės kontrolės valstybinio audito ataskaita “Dirbtinio intelekto valdymas 

viešajame sektoriuje”, 2025 m. https://www.valstybeskontrole.lt/LT/Product/24314/dirbtinio-intelekto-

valdymas-viesajame-sektoriuje.  

https://mokymai.lygiadieniai.lt/
https://www.valstybeskontrole.lt/LT/Product/24314/dirbtinio-intelekto-valdymas-viesajame-sektoriuje
https://www.valstybeskontrole.lt/LT/Product/24314/dirbtinio-intelekto-valdymas-viesajame-sektoriuje
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9. Visoms viešojo sektoriaus naudojamoms DI sistemoms, kurios gali 

turėti įtakos lygioms galimybėms, atlikti poveikio žmogaus teisėms 

vertinimą.  

Tarnyba rekomenduoja atlikti poveikio žmogaus teisėms vertinimą visoms 

viešajame sektoriuje naudojamoms DI sistemoms, kurios gali turėti įtakos 

lygioms galimybėms, t. y. neapsiriboti DI akte numatytomis aukštos rizikos 

sistemomis. DI akte kaip aukštos rizikos sistemos išvardintos labai didelį 

poveikį žmogui turinčios DI sistemos. Atkreipiame dėmesį, kad žmogaus 

gerovei ir lygioms galimybėms didelę įtaką gali turėti ir DI sistemos bei 

sprendimai, kurie iš pažiūros su žmogumi tiesiogiai nėra susiję, pavyzdžiui, DI 

sprendimai aplinkosaugoje. Taip pat svarbu pabrėžti, kad kai kurioms 

pažeidžiamoms grupėms, pavyzdžiui, daliai negalią turinčių asmenų, gali būti 

žalingos ne tik aukštos rizikos DI sistemos. Kadangi viešojo sektoriaus 

paslaugos privalo būti prieinamos ir saugios visiems Lietuvos gyventojams, šia 

rekomendacija siekiama užtikrinti stiprią viešųjų paslaugų apsaugą iš 

žmogaus teisių pozicijos.  

10. Reguliacinės DI smėliadėžės (angl. regulatory sandbox) paslauga 

viešajam ir privačiam sektoriui turėtų būti prieinama tik su sąlyga, kad 

kuriant ar testuojant jau rinkoje veikiančią DI sistemą bus atliekamas 

poveikio žmogaus teisėms ir atitikties vertinimas.  

Ši rekomendacija papildo šiame dokumente pateiktą rekomendaciją Nr. 9. 

Pažymėtina, kad išplėstinis DI sistemų, t. y. visų DI sistemų, o ne tik aukštos 

rizikos, kaip numatyta DI akte, poveikio žmogaus teisėms ir atitikties 

vertinimas užtikrintų tinkamą valstybės lėšų naudojimą ir veiktų kaip 

prevencinė ar patikrinamoji priemonė, įvertinanti lygių galimybių užtikrinimą 

DI sistemose, kurios bus naudojamos viešajame ir privačiame sektoriuose. 

Pažymėtina, kad ne tik aukštos rizikos DI sistemos gali žalingai paveikti 

žmogaus teises ir gerovę.  

11. Užtikrinti besimokančiųjų įvairovę STEM (angl. Science, Technology, 

Engineering and Mathematics) ugdyme visais švietimo lygiais, sudarant 

moksleiviams (-ėms), studentams (-ėms) ir doktorantams (-ėms) lygias 

galimybes dalyvauti, mokytis bei siekti akademinės ir profesinės 

karjeros. 
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2026–2035 metų nacionalinėse dirbtinio intelekto strateginėse gairėse vienas 

iš keliamų strateginių tikslų yra „didinti DI kompetencijų lygį Lietuvoje, 

įgalinant visuomenę kurti ir diegti DI technologijas, jas naudoti kūrybiškai ir 

atsakingai – prisidedant prie šalies atsparumo, ekonomikos transformacijos ir 

visuomenės gerovės“10. Siekiant šio tikslo akcentuojama svarba plėsti STEM 

ugdymą visais švietimo lygiais. Pažymėtina, kad STEM ugdymas visais 

švietimo lygiais Lietuvoje bus tikrai sėkmingas tik tuomet, kai bus užtikrinta 

studijuojančiųjų ir dirbančiųjų įvairovė STEM srityje lyties, amžiaus, kilmės, 

negalios, socialinės padėties ir kitais aspektais. Tik įvairovę atspindinčios DI 

projektų komandos viešajame ir ypač privačiame sektoriuose gali kelti 

klausimus bei problemas ir siūlyti sprendimus, atliepiančius įvairias skirtingų 

žmonių patirtis. Pavyzdžiui, regos negalią turintis asmuo turės daugiau įžvalgų 

ir pasiūlymų, kaip sukurti DI įrankį viešajam sektoriui, kuriuo galėtų naudotis ir 

regos negalią turintys asmenys.       

12. Mažinti moksleivių atskirtį švietimo sistemoje, paremtą šeimos 

socialine, ekonomine ir kultūrine padėtimi.  

Kalbant apie technologijas ir DI dažnai daroma prielaida, kad jaunimui šiuo 

klausimu problemų nekyla ir nekils ateityje. Tokia prielaida ne tik klaidinga, 

bet ir žalinga, nes net nebando suprasti ir įsigilinti į iššūkius, kuriuos patiria 

jaunimas, pavyzdžiui, moksleiviai.  

Moksleiviai nėra homogeniška grupė – ji tokia pat įvairi, kaip ir bet kuri kita 

visuomenės grupė. Kauno technologijos universiteto mokslininkės ir 

mokslininkai 2019–2021 m. 36–iose Lietuvos gimnazijose atlikto tęstinį tyrimą 

„Tikslų laboratorija“11 (toliau – ir tyrimas). Tyrimo rezultatai atskleidė ryškius 

socialinių, ekonominių ir kultūrinių (toliau – SEK) išteklių netolygumus 

paauglių aplinkoje: maždaug šeštadalio (16,3 proc.) paauglių aplinkoje labai 

stinga tiek materialinių, tiek kultūrinių ir edukacinių išteklių ir patirčių, o kas 

dešimto paauglio (9,7 proc.) aplinka gali būti vertinama kaip labai palanki 

materialiai ir suteikianti turtingus socialinius, kultūrinius, edukacinius išteklius 

 
10 Dėl 2026–2035 metų nacionalinių dirbtinio intelekto strateginių gairių patvirtinimo  https://e-

seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/12ffb3a0fa8411f0b9baf24db8ed7e40.  
11 Daugiau apie tyrimą skaityti https://tikslulaboratorija.ktu.edu/.  

https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/12ffb3a0fa8411f0b9baf24db8ed7e40
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/12ffb3a0fa8411f0b9baf24db8ed7e40
https://tikslulaboratorija.ktu.edu/
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ir patirtis12. Kuo labiau ribojanti paauglių SEK aplinka, tuo žemesni jų 

išsilavinimo siekiai, mažiau ambicingi karjeros tikslai ir mažesni socialinio 

mobilumo lūkesčiai13. Įvairūs tyrimai rodo, kad mokiniai iš nepalankios SEK 

aplinkos turi žemesnius akademinius pasiekimus (pvz., gauna žemesnius 

pažymius mokykloje), taip pat ne tik siekia mažiau, bet ir objektyviai turi 

mažiau galimybių siekti aukštojo išsilavinimo ar prestižinės karjeros14. Be to, 

mokiniai iš nepalankios SEK aplinkos koncentruojasi mokyklose, kuriose 

mokosi kiti mokiniai iš panašios aplinkos, ir tai dar labiau didina akademinių 

pasiekimų atotrūkį15.  

Tyrimas atskleidė sistemines nacionalinės švietimo sistemos problemas, 

susijusias su socialiniu teisingumu. Siekiant atliepti nacionalinėse DI gairėse 

keliamus su švietimo sistema (ypač STEM srityje), tinkamų DI kompetencijų ir 

kompetentingų specialistų turėjimu išsikeltus tikslus, uždavinius ir iniciatyvas 

(nacionalinių DI gairių I kryptis „DI, įgalinantis žmogų“), itin svarbu 

sistemiškai spręsti identifikuotas problemas ir užtikrinti žmonėms iš skirtingų 

aplinkų galimybes lygiaverčiai dalyvauti švietimo sistemoje visais jos 

lygmenimis. Taip pat būtina analizuoti bei vertinti, o identifikavus – spręsti, 

regioninius švietimo sistemos skirtumus.  

13. Mažinti istorinio šališkumo rizikas kuriant DI sistemas.  

Istorinis šališkumas duomenyse ir naudojant istorinius duomenis kuriant DI 

sistemas tikrai nėra naujiena. Jau dabar galima įvardinti bent keletą pavyzdžių, 

kuomet kuriant DI sistemas ir remiantis istoriniais duomenimis DI sistema 

buvo šališka būtent dėl duomenų istorinio šališkumo. Vienas iš pavyzdžių – 

Amazon DI įrankis, skirtas automatiškai atrinkti geriausius kandidatų CV 

darbo pozicijoms. Sistema buvo apmokyta pagal ankstesnius įdarbinimo 

duomenis, kuriuose dauguma darbuotojų buvo vyrai. Dėl to DI pradėjo 

prasčiau vertinti moterų CV. Kitas pavyzdys – Jungtinės Karalystės egzaminų 

vertinimo algoritmas, kuris COVID-19 pandemijos metu mokinių galutinių 

įvertinimų pažymius skaičiavo pagal ankstesnius mokyklų rezultatus. 

 
12 Erentaitė, R. (2022). Daugiau socialinio teisingumo ugdymo aplinkoje: kaip stiprinti nepriteklius 

patiriančių paauglių motyvaciją ir pasiekimus. https://tikslulaboratorija.ktu.edu/wp-
content/uploads/sites/363/2022/12/Rekomendacijos.pdf.  
13 Ibidem.  
14 Ibidem.  
15 Ibidem.  

https://tikslulaboratorija.ktu.edu/wp-content/uploads/sites/363/2022/12/Rekomendacijos.pdf
https://tikslulaboratorija.ktu.edu/wp-content/uploads/sites/363/2022/12/Rekomendacijos.pdf
https://tikslulaboratorija.ktu.edu/wp-content/uploads/sites/363/2022/12/Rekomendacijos.pdf
https://tikslulaboratorija.ktu.edu/wp-content/uploads/sites/363/2022/12/Rekomendacijos.pdf
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Algoritmas labiau rėmėsi mokyklos istoriniu pažangumu, o ne individualaus 

mokinio gebėjimais. Dėl to mokiniai iš valstybinių ar tiesiog silpnesnių 

mokyklų dažnai gavo žemesnius pažymius nei nusipelnė, o privačių mokyklų 

mokiniai algoritmų buvo įvertinti geriau. Šie pavyzdžiai rodo, kad istoriniuose 

duomenyse gali būti iš anksto „užprogramuotos“ nelygybės ir šališkumai. 

Rekomenduotina dirbant su istoriniais duomenimis DI sistemoms kurti 

įvertinti šią riziką ir taikyti priemones bei įrankius jai mažinti. Šiuo metu jau 

egzistuoja net ir konkretūs įrankiai, specialūs metodai, skirti šiai rizikai 

mažinti.   

14. Stiprinti viešojo sektoriaus kompetencijas ir gebėjimus savo kasdienėje 

darbinėje veikloje taikyti horizontalųjį principą lygios galimybės 

visiems.   

Horizontalusis lygių galimybių visiems principas gali būti efektyvi prevencinė 

priemonė atliepti skirtingas asmenų patirtis, poreikius ir užtikrinti lygias 

galimybes formuojant viešąją politiką bei priimant lygias galimybes 

užtikrinančius sprendimus. Tarnybos ekspertų nuomone, viešojo sektoriaus 

gebėjimas taikyti šį principą yra menkas ir labai dažnai paviršutiniškas arba 

ribotas. DI politikos kontekste, kuriant DI įrankius ir sistemas, skirtus viešajam 

sektoriui, svarbu sistemingai, reguliariai ir efektyviai didinti viešojo sektoriaus 

gebėjimą taikyti horizontalųjį lygių galimybių visiems principą ir tokiu būdu 

prevenciškai mažinti šališkumo DI sistemose rizikas.  
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