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Ivadas

Pastaraisiais metais uzsienio kilmes gyventojy skaicius Lietuvoje sparciai augo.
Migracijos departamento duomenimis, 2025 m. pradzioje Lietuvoje gyveno beveik
218 takst. uzsienieciy'. Jie sudaré daugiau nei 7,5 proc. visy 3alies gyventojy, o per
dedimt mety §is skaicius idaugo daugiau nei penkis kartus2. Nepaisant
besikeiciancios Lietuvos demografines sanklodos, atvykusiy Zzmoniy atzvilgiu
visuomeneje vyrauja neigiamos nuostatos. Pavyzdziui, kaimynystéje su musulmonais
nenoréty gyventi kiek daugiau nei puse Lietuvos gyventojy, su migrantais i§ Centrinés
Azijos (TadZikistano, Kirgizijos ir Uzbekistano) - 43 proc. Zmoniy?3. O tik kas

penkta (-as) Lietuvos gyventoja (-as) iSnuomoty bistg musulmonui (-ei), kas trecias -

juodaodziam asmeniui, maZiau nei pusé - ukrainie¢iui (-ei)*.

Sios tendencijos rodo, kad nepasitikéjimas ir iSankstinis nusistatymas pries
atvykusius zmones dél jy tautybeés, kilmés, religijos, kalbos ir (ar) odos spalvos gali
tapti diskriminacijos priezastimi blsto nuomos rinkoje®. O tai savo ruoZztu virsti rimta
kliitimi uzsienieCiams (-ems) bandant jsitvirtinti Lietuvoje. Tyrimai apie migracijos ir
bisto politikos sankirtas rodo, kad prieiga prie saugaus ir tinkamo busto yra vienas i$
pagrindiniy sekmingos socioekonomineés jtraukties ir jsitraukimo j priimancios Salies
visuomene veiksniy®. Stabili ir saugi gyvenamoji vieta turi tiesioginés teigiamos
jtakos ne tik Zmoniy fizinei ir psichikos sveikatai’, bet ir dalyvavimui darbo rinkoje,

1 Migracijos departamentas prie Lietuvos Respublikos vidaus reikaly ministerijos. Naujausiame
Migracijos metrastyje - aktualiausi statistiniai rodikliai.
https://migracija.lrv.lt/lt/naujienos/naujausiame-migracijos-metrastyje-aktualiausi-statistiniai-rodikliai/.
2 Migracijos departamentas prie Lietuvos Respublikos Vidaus reikaly ministerijos. (2016). 20715 m.
Migracijos metrastis.
https://migracija.lrv.lt/uploads/migracija/documents/files/Migracijos%20metra% C5%A1%C4%8Diai/2
015%20m_%20metra%C5%A1tis.pdf.

3 Lietuvos socialiniy moksly centras, Sociologijos institutas & Diversity Development Group. (2025).
Visuomeneés nuostatos 2025 m. https://ets.lstc.lt/wp-content/uploads/2025/05/Visuomenes-
nuostatos-2025-m.-kovo-8-24-d.-duoemnys.pdf.

4 Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba. (2024). Ksenofobija Lietuvoje: reprezentatyvi visuomeneés
nuomones apklausa (2024 m.). https:/lygybe.lt/wp-content/uploads/2024/18/ksenofobija-
lietuvoje_reprezentatyvi-visuomenes-nuomones-apklausa-2024.pdf.

5 Verhaeghe, P. P., & De Coninck, D. (2021). Rental discrimination, perceived threat and public
attitudes towards immigration and refugees. Ethnic and Racial Studies, 45(7), 1371-1393.

6 Kissoon, P. (2010). From persecution to destitution: A snapshot of asylum seekers’ housing and
settlement experiences in Canada and the United Kingdom. Journal of Immigrant & Refugee Studies,
8(1), 4-31.

7 World Health Organization. (2018). Housing and health guidelines (WHO CED/PHE/18.18). Geneva,
Switzerland: World Health Organization. https://www.who.int/publications/i/item/WHO-CED-PHE-18.10.
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https://migracija.lrv.lt/lt/naujienos/naujausiame-migracijos-metrastyje-aktualiausi-statistiniai-rodikliai/?utm_source=chatgpt.com
https://migracija.lrv.lt/uploads/migracija/documents/files/Migracijos%20metra%C5%A1%C4%8Diai/2015%20m_%20metra%C5%A1tis.pdf?utm_source=chatgpt.com
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https://ets.lstc.lt/wp-content/uploads/2025/05/Visuomenes-nuostatos-2025-m.-kovo-8-24-d.-duoemnys.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://ets.lstc.lt/wp-content/uploads/2025/05/Visuomenes-nuostatos-2025-m.-kovo-8-24-d.-duoemnys.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2024/10/ksenofobija-lietuvoje_reprezentatyvi-visuomenes-nuomones-apklausa-2024.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2024/10/ksenofobija-lietuvoje_reprezentatyvi-visuomenes-nuomones-apklausa-2024.pdf?utm_source=chatgpt.com
https://www.who.int/publications/i/item/WHO-CED-PHE-18.10?utm_source=chatgpt.com

Svietimo sistemoje, kultliriniame visuomeneés gyvenime, socialiniy rySiy karimui ir

jsitraukimui j bendruomenines veiklas®.

Nors bustas yra vienas svarbiausiy sekmingo jsiktrimo veiksniy, Lietuvoje vis dar
stokojama sisteminio démesio blsto neprieinamumo ir diskriminacijos nuomos
rinkoje problemoms. Tyréjy zZiniomis j Lietuva i$ uzsienio valstybiy gyventi atvykusiy
Zmoniy patirtys ieSkant bisto nuomai iki Siol buvo fiksuotos tik fragmentiskai®. Tad
pirmosios Sio tyrimo dalies tikslas - dokumentuoti uzsienieciy patirtis Lietuvos busto
nuomos rinkoje, siekiant suprasti, su kokiais iSSukiais susiduriama ir kokios
strategijos pasitelkiamos. Taip pat démesys skiriamas ir tam, kokiy pasekmiy Sios
patirtys turi atvykusiy Zmoniy savijautai, fizinei bei psichikos sveikatai, gyvenimo
kokybei ir ketinimams pasilikti Lietuvoje.

Antrojoje tyrimo dalyje - teisinéje apzvalgoje - perzilrimas esamas teisinis busto
nuomos santykiy reglamentavimas ir nuominink(i)y apsaugos nuo diskriminacijos
mechanizmai, taip siekiant surasti teisiniy sprendimuy, kurie galéty padéti uztikrinti

nuominink(i)y teises ir apsauga nuo nepageidaujamo elgesio ir diskriminacijos.

Tikimasi, kad Sis tyrimas paskatins platesnj visuomenés ir institucijy dialogg apie
blsto prieinamuma uzsienio kilmés gyventojams (-oms) Lietuvoje, 0 Zmoniy
patirtimis ir teisine analize paremtos rekomendacijos prisidés prie praktinio busto

politikos formavimo.
Tyrimo metodologija
Kokybinis sociologinis tyrimas

Siekiant geriau suprasti uzsienio kilmeés Lietuvos gyventojy patirtis, susijusias su

gyvenamojo busto nuoma, buvo atliktas kokybinis sociologinis tyrimas. Pagrindinis

o v =

8 Organisation for Economic Co-operation and Development. (2018). Working together for local
integration of migrants and refugees. OECD Publishing. https:/www.oecd.org/en/publications/working-
together-for-local-integration-of-migrants-and-refugees_9789264085350-en.html.

Kauno, Klaipédos ir Siauliy miesty bei Akmenés ir Jonavos rajony savivaldybiy situacijos apzvalga.
Vilnius: Diversity Development Group. Prieiga internetu
https://sppd.lrv.lt/uploads/sppd/documents/files/7_TYRIMO%20ATASKAITA_NACIONALINE.pdf (p.
39-40).



https://www.oecd.org/en/publications/working-together-for-local-integration-of-migrants-and-refugees_9789264085350-en.html?utm_source=chatgpt.com
https://www.oecd.org/en/publications/working-together-for-local-integration-of-migrants-and-refugees_9789264085350-en.html?utm_source=chatgpt.com
https://sppd.lrv.lt/uploads/sppd/documents/files/7_TYRIMO%20ATASKAITA_NACIONALINE.pdf

nuomojamo busto rinkoje, kurios prisidety prie Zmoniy patirtimis grjstos bisto

politikos Lietuvoje formavimo.
Igyvendinant §j tikslg, buvo suformuluotas pagrindinis kokybinio tyrimo uzdavinys:

iSsiaiskinti, su kokiomis problemomis susiduria j Lietuva gyventi atvyke asmenys,
ieSkantys busto nuomai ir (ar) jau besinuomojantys blstg Lietuvoje, kaip
sprendzia su blsto nuoma susijusias problemas ir kokias pasekmes isSikiai busto

srityje turi kitoms gyvenimo sritims.
Tyrimo dalyviai ir jy atranka

Atsizvelgiant j tyrimo tikslg ir uzdavinius, pagrindinis kriterijus, pagal kurj buvo
atrenkami (-amos) tyrimo dalyviai (-€s): per pastaruosius penkerius metus Lietuvoje
nuomojamo busto ieSkoje (-usios) / nuomojamame blste gyvene (-usios) (gyvenantys

(-Cios)) ne Europos Sajungos (ES) pilieCiai (-és).

Tyrimo dalyviy imtis buvo formuojama siekiant iliustruoti santykiy tarp busto
nuomotojy ir nuominink(i)y Lietuvoje jvairove. Dél to kvietimas dalyvauti tyrime buvo
atviras visiems (-oms) uzsienieCiams (-éms), nepriklausomai nuo to, ar bistas
nuomojamas su sutartimi ar ne, neatsizvelgiant j konkre¢iame buste pragyventa laika

ar kitas aplinkybes.

IS viso buvo surinktos jzvalgos iS 144 ne ES piliecCiy. Tyrimo dalyviams buvo suteikta
galimybé dalyvauti tyrime atsakant j klausimus internetinéje apklausoje arba
fokusuotos diskusijy grupés metu (nuotoliu). 131 asmuo atsake j internetine apklausa,
o 13 asmeny buvo kalbinti tiesiogiai, fokusuoty diskusijy grupiy metu (organizuotos
2 grupes).

1 papildoma fokusuota diskusijy grupé buvo atlikta su aStuoniems migrantams ir
prieglobscCio gavejams atstovaujanciy nevyriausybiniy organizacijy atstovemis.
Diskusija buvo surengta siekiant jkontekstinti uzsienieciy patirtis ir geriau suprasti
diskriminacijg blsto nuomos srityje. Joje dalyvavo specialistés, nuosekliai dirbancios
su j Lietuvag gyventi atvykusiy Zmoniy jtrauktimi ir teikiancios pagalba, jskaitant
pagalbg ieSkant busto.

Apibendrinta informacija apie uzsienieciy tyrimo dalyviy lytj, pilietybe ir uzimtumo

statusg pateikta zemiau.



Lytis

Nenurodé arba

Moterys . Vyrai
Atsisaké nurodyti

Pilietybé

. Ukrainos

. Baltarusijos

. Rusijos
Pietvakariy Azijos ir Siaurés Afrikos
regiono (Turkijos, Libano, Irano, Irako,
Egipto, Maroko)

. Afrikos valstybés (Kameriino, Ganos,
Nigerijos, Mauricijaus, PAR)
Siaurés Amerikos (JAV, Meksikos)

. Nenurodé

2% 39 5\% 3%

*Dél procenty apvalinimo grafikuose suma gali nesiekti arba virsyti 100 %.



Uzimtumo statusas

. Dirba visa darbo diena
) Dirba savarankiskai
. Nedirba / Iesko darbo
Vaiko prieziuros atostogose
@ studijuoja
Kita

' Nenurodé

L
6% 4%

Tyrimo dalyviy buvo ieSkoma jvairiais budais. IS pradziy buvo pasitelkiami asmeniniai
kontaktai, véliau tyrimo kvietimu buvo reguliariai dalijamasi jvairiose socialinio tinklo
.Facebook“ grupése, skirtose Lietuvoje gyvenantiems uzsienietiams’®. Kvietimu
dalyvauti tyrime buvo praSoma pasidalyti ir uzsienieciy bendruomeniy bei pilietinés
visuomeneés organizacijy. Kai kurie (-ios) tyrimo dalyviai (-€s) sutiko kvietimu

pasidalyti su kitais savo socialinio rato Zmonémis.

Duomenys tyrimui buvo renkami 2024 m. spalio-gruodzio meén. ir 2025 m. geguzés-

birzelio mén.
Tyrimo instrumentai ir duomeny analizé

Organizuojant internetine apklausa, buvo parengtas specialus klausimynas. IS pradziy
buvo pateikiami sociodemografiniai klausimai apie asmeny lytj, amziy, religijg, odos
spalva ir kt. (klausimai neprivalomi). Véliau klausiama apie asmeny busto situacija:
kokiame mieste, buste Zmogus gyvena ir kt. Toliau buvo klausiama, ar asmuo busto
srityje susidire su diskriminacija ar bet kokiu kitu netinkamu elgesiu, pateikiant

keleta tokio elgesio pavyzdziy ir pridedant, kad sarasas néra baigtinis (atviras

® Pavyzdziui, ,Foreigners In Lithuania®, ,Foreigners in Vilnius*, ,Foreigners in Kaunas* ir kt.
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klausimas). Kiti klausimai buvo apie tai, ar asmuo kam nors apie tai pranesé, koks
buvo pranesSimo rezultatas, kas zmogui padéjo susirasti, kur gyventi. Apklausa vyko

angly, rusy, ukrainieciy kalbomis.

Organizuojant fokusuotas diskusijy grupes su uzsienieciais (-emis), klausta panasiy
klausimy, taciau jy kiekis buvo mazesnis. IS pradziy budavo prisistatoma ir
susipazjstama, toliau klausiama apie diskriminacijos ir kito netinkamo elgesio
apraiskas blsto nuomos srityje, kaip asmuo sprendé susiklosciusig situacijg, kas

padéjo susirasti, kur gyventi.

Diskusijos su NVO atstovémis metu buvo kalbamasi apie uzsienieciy patiriamus

o v =

teikiant pagalba ir pasitlymus, kaip spresti busto neprieinamumo situacija.

Fokusuotos diskusijy grupés su uzsienieciais vyko angly kalba, su NVO atstovémis -

lietuviy kalba.

Tiek internetinés apklausos, tiek fokusuoty diskusijy grupiy duomenys buvo
iSanalizuoti pasitelkus atvirgjj duomeny kodavima. Jis atliktas ,MAXQDA* programine
jranga. Tekstiniams elementams i$ pradziy buvo priskirti kodai, kurie véliau buvo

sujungiami j prasmines subkategorijas, Sios - j dar platesnes kategorijas.

Rezultaty analize pateikiama taip: pristatomos pagrindinés temos, iliustruojamos
geriausiai jas atspindin€iomis tyrimo dalyviy citatomis. Siekiant iSsaugoti tyrimo

dalyviy konfidencialumg, asmens duomenis nurodancios detalés buvo pasalintos.
Biasto nuomos skelbimy iliustracijos

Tyrimo metu buvo atrinkti blisto nuomos skelbimai, kuriuose yra tiesiogiai
jvardijamas ketinimas diskriminuoti asmenis pagal vieng i$ jstatymy saugomuy
asmens tapatybés bruozy, tokiu kaip kalba, ,rasé*, tautybé ir kiti. Sie skelbimai buvo
rasti populiariausiose socialinio tinklo ,,Facebook” grupése arba internetinése
svetainése, skirtose busto skelbimams publikuoti. Skelbimai situacijai iliustruoti

pateikiami priesS tyrimo rezultaty analizés dalj.

Ketinima diskriminuoti iSreiSkiantys blsto nuomos skelbimai buvo atrinkti siekiant
geriau iliustruoti diskriminacijos Sioje srityje problema. Atkreiptinas demesys, kad jie
neleidzia daryti iSvady apie tokiy skelbimy paplitimg ar daznj visame busto nuomos

skelbimy sraute. Kita vertus, jie parodo, kad uzsienieciy diskriminacija busto nuomos
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srityje gali pasireiksti skirtinguose etapuose. Ketinimas diskriminuoti gali bati
jvardytas jau busto skelbime, o diskriminacija, kaip rodo tyrimo dalyviy patirtys,
pasireiksti pirmojo skambucio / susitikimo su savininku metu, nuomojantis bistg
arba iSsikraustant. Visa tai atskleidzia diskriminacijos nuomojamo busto srityje

reiSkinio kompleksiSkuma.
Teisiné apzvalga

Antroji tyrimo dalis apima tarptautiniy ir nacionaliniy teisés akty, taip pat teismy ir
kity institucijy praktikos, susijusios su diskriminacija ir busto nuomos rinkos
reguliavimu, analize. Pagrindinis Sios dalies tikslas buvo identifikuoti teisinés
sistemos spragas ir atitinkamai suformuluoti rekomendacijas, kurios prisidéty prie

busto politikos Lietuvoje formavimo.

Igyvendinant §j tyrimo tiksla, buvo suformuluotas toks uzdavinys:

nustatyti, kaip teisiskai yra reguliuojami busto nuomos santykiai Lietuvoje ir
kokie apsaugos mechanizmai yra taikomi saugant nuomininkus (-es) nuo

galimos diskriminacijos.
Tyrimo ribotumai

Sio tyrimo dizainas buvo sukurtas taip, kad leisty iliustruoti bendra uZsienieéiy
diskriminacijos busto nuomos rinkoje problema. Tyrimu nebuvo siekiama analizuoti
problemos paplitimo masto ar identifikuoti, kurios uzsienieciy grupés (pagal kilmés
Salj, lytj, socialine padétj ar teisinj statusg) patiria didesne diskriminacijg ar su
kokiais specifiniais isslkiais susiduria. Sig galimybe ribojo ir tai, kad dalis tyrimo
dalyviy, priklausydami (-o0s) pazeidziamoms grupéms, nenoréjo arba nesijauté saugiai
pateikti iSsamesnius sociodemografinius duomenis. Siekiant istirti diskriminacijos
masta ir palyginti skirtingy grupiy patirtis, rekomenduojama atlikti atskirus tyrimus,
tokius kaip eksperimentai ar susirasinejimo testavimas (angl. correspondence

testing).

Tam tikri metodologiniai tyrimo aspektai galéjo apriboti duomeny jvairove.
Pavyzdziui, nors apklausa buvo prieinama angly, rusy ir ukrainieciy kalbomis,
fokusuotos grupés apklausa vyko tik angly kalba, todél kai kurie zmoneés, kurie
galimai bty noréje pasidalyti savo patirtimis, to padaryti negaléjo dél kalbos barjero.

Taip pat tiek dalyvavimas fokusuotoje diskusijoje, tiek apklausos pildymas reikalauja
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laiko resursy, techniniy ziniy ir prieigos prie kompiuterio / telefono, kas taip pat

galéjo apriboti kai kuriy Zmoniy jsitraukima j tyrimg ir taip lemti tyrimo dalyviy imtj.

Atliekant tyrima, buvo atsizvelgiama ir j tyréjy SaliSkumo faktoriy. Kadangi tyrimas
apémeé jautrias temas, susijusias su diskriminacija blsto nuomos rinkoje, bei Zmoniy,
atsidlrusiy pazeidziamoje padétyje, patirtis, tyréjy vertybinés nuostatos ir asmeninis
santykis su tyrimo tema galéjo turéti jtakos tiek klausimy formulavimui, tiek duomeny
interpretacijai. Tyrime laikomasi prielaidos, kad tyréjas néra tik neutralus stebétojas,
todél viso tyrimo proceso metu buvo siekiama islaikyti refleksyvuma - sgmoningai
vertinti savo prielaidas, iSankstines nuostatas ir jy galima poveikj tyrimo
rezultatams'’. Taip pat buvo stengiamasi uztikrinti, kad duomeny analizé baty
paremta dalyviy pasakojimais, o iSvados buty grindziamos surinktais duomenimis, o
ne idankstinémis nuostatomis'2. Nors visi tyrimo etapai buvo atliekami laikantis
sociologiniy tyrimy etikos principy, vis délto negalima visiSkai eliminuoti

subjektyvumo aspekto, budingo visiems tyrimams.

' Mehra, B. (2002). Bias in qualitative research: Voices from an online classroom. The Qualitative
Report, 7(1).
2 Miles, M. B., & Huberman, A. M. (2008). Qualitative Data Analysis: An Expanded Sourcebook. Sage.
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Iskarpos is$ bilisto nuomos skelbimy specializuotuose portaluose
ir socialiniy tinkly grupése

Komunaliniy islaidy dar ménesj, bent po 150 reikty planuotis. Kai Nuoma ilgalaikeé

Sildymas baigsis, tai dujos tik vandens pasildymui. Elektra sudaryta

sutartis po 0.28 eur /kwh.

UZsienieCiams nenuomojame.
WNHocTpaHuam He caaem

Norint nuomuotis batinos 1 - 2 darbo sutartys. UZsienieCiams Don't rent for foreigners.

nenuomuojama, dél ukrainieciy pagalvosime.

Kaina: 550eur + komunaliniai. Sutartis metams su
galimybe pratesti. Imamas vieno menesio uZstatas.
Parkavimo vieta uz papildoma kaina +50€.

Be gyvunu , Be vaiku.

Butas nuomojamas tik LIETUVOS PILIECIAMS.

Dél papildomos info radyti asmeniskai.

Ménesiui 165€. + elektra ir vanduo

Nuomojamas jaukus dviejy kambariy butas Naujamiestyje.

Nuomai sidlomas 3viesus ir tvarkingas dviejy kambariy butas Skrobly gatvéje, Naujamiescio
mikrorajone.

Butas be balkono, atskiras jéjimas. Yra visa reikalinga buitiné technika, taip pat nemokama
parkavimo vieta prie namo.

Kaina: 550 Eur/meén. + komunaliniai + depozitas

Svarbu:

- Nuoma tik lietuviams (uZsienieciams NE) ;

— Be mazameciynepilnameciy vaiky;

— Be gyvany (Suny ir kaciy);

- be tarpininky, prasome neskambinti jei neatitinkat kriterijy

Salia Lsmu, su nuolaida!

Jaunesniems nei 30 m. nenuomuoju. Salia Lsmu naujai jrengtame, Siltame, jaukiame bute, renovuotame name, tvarkingam (studentisko amziaus
nerdkanciam asmeniui) be augintiniy ir vaiky, iSnuomojamas atskiras rakinamas kambarys.

Darbininky apgyvendinimas 7€

This ad is not for foreigners

Turime 8 studio tipo batus

ISraSome PVM s3skaitas Galima tartis dél baldy pagal poreikj.
Pageidautina, jog nuomininkai baty be mazameciy vaiky.

Tinkamas gyventi vienam Zmogui, pageidautina moteriai ar merginai, arba porai.

Nepritaikytas gyventi su vaikais ir gyvunais.

Priimami nuomininkai be nepilnameciy vaiky, tik LR

pilieciai.
Galima nuomotis su nedideliu augintiniu.
Nuoma ne trumpiau 1 metai.

Nuomojamas naujas jrengtas 1 kambario butas Vistycio g. Vysniy projekte Pilaitéje nuo geguzés
antros savaités.

BENDRA INFORMACUA:
¢ Adresas: Vistycio g. 1;
* Plotas: 30.17 kv. m.;
e Kambariy sk.: 1;
* Aukstas: 2 i5 4;

* Tinkamas vienam Zmogui, bet ne daugiau nei dviems, tik LR pilieciams;

ISnuomojamas be tarpininky jaukus kambarys 3 kambariy bute, Karoliniskése, A. P. Kavoliuko
gatvéje, tvarkingai, be Zalingy jprociy ir gyviany studentei ar dirbanciai merginai/moteriai. Butas
pilnai jrengtas, su naujais baldais bei buitine technika. Yra internetas, kabeliné televizija, plastikiniai
langai, Sarvuotos durys, kodiné laiptinés spyna, skalbimo masina. Geras susisiekimas su miesto
centru, rami, grazi vieta. Kituose kambariuose gyvena dirbancios merginos, butas be Seimininky.
Nuomos kaina 200eur+komun. mokesciai, kurie bus dalinami i$ Zmoniy skaiciaus(3 Zmoneés).

P.S. kambarys iSnuomojamas nuo geguzés 1d.
UzZstatas 200eur, sutartis minimum metams

Tik Lietuvos Respublikos pilieciams



Patirtys blisto nuomos rinkoje

Tyrimo dalyviy istorijos atskleidzia, kad j Lietuva i$ kity Saliy gyventi atvyke Zzmones
susiduria su reikSmingais sunkumais ieSkodami bisto nuomai. Viena i$ dazniausiai
pasitaikanciy situacijy - tiesioginis nuomotojo atsisakymas iSnuomoti busta,
pagrijstas iSankstinémis nuostatomis del potencialiy nuominink(i)y tautybes, odos
spalvos, kilmés ir kity tapatybés bruozy. Taciau net ir tais atvejais, kai

nuomotojai (-os) sutinka iSnuomoti blsta, ju nustatytos taisyklés ar taikomi kontrolés
mechanizmai daznai sukuria papildomy klitc¢iy uzsienieCiams (-ems) uzsitikrinti
busto stabilumga ir sauguma. Pavyzdziui, nuomotojai (-os) nesutinka sudaryti oficialiy
nuomos sutarciy, padidina nuomos kaing, reikalauja didesniy uzstaty ar papildomy
dokumenty, turinciy patvirtinti, kad nuomininkas (-€) teisétai gyvena 3alyje, dirba, yra
finansidkai ,patikimas“'3. Tyrimo dalyviai (-és) blsto neprieinamuma jvardijo kaip
didele problema, kuri gerokai apsunkina jsikirimo Lietuvoje procesg ir neleidzia

jaustis saugiai.
Atsisakymas nuomoti biista

Busto nuomai Lietuvoje ieSkantys (-Cios) uzsienieciai (-€s) pasakojo daznai
susiduriantys (-Cios) su tiesiogine nuomotojy atmetimo reakcija, kai vienokiu ar
kitokiu budu iSkomunikuojama, kad bustas uzsienieCiams nenuomojamas. Viena is
dazniausiai tyrimo dalyviy pasakojimuose dominavusiy situacijy - kai busto
nuomotoja (-as) netikétai pabaigia telefono pokalbj arba nustoja atrasinéti j teksto
Zinutes, supratusi (-es), kad potencialus (-i) nuomininkas (-€) nekalba lietuvisSkai arba

yra uzsienietis (-e). Tokiy pavyzdziy tyrimo dalyviy istorijose - daugybeé:

»1aip, ieSkant busto dauguma zmoniy padédavo ragelj vos suprate, kad nekalbu

lietuviskai.“ (TD64, darbuotojas i$ Turkijos)

»AS kalbu kita kalba nei lietuviy, ir dauguma nuomotojy padédavo ragelj, kai tik

suprasdavo, kad mes nesame lietuviai.“ (TD100, darbuotoja iS Irano)

Nemaza dalis tyrimo dalyviy akcentavo kalbg, kaip vieng pagrindiniy atsisakyma

nuomoti nulemianciy aspekty. Visgi panasios reakcijos dominavo ir tose situacijose,

13 Human Right Monitoring Institute. (2023). Analytical Study: the Situation of Migrants and Asylum
Seekers in Lithuania. Vilnius: Human Rights Monitoring Institute. Prieiga internetu https:/hrmi.lt/wp-
content/uploads/2024/01/Analytical-Study.-The-Situation-of-Migrants-and-Asylum-Seekers-in-
Lithuania.pdf (p. 20).
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kai zmones, ieSkantys blsto, galédavo susikalbéti su potencialiu (-e) nuomotoju (-e)
kokia nors uzsienio kalba. Tokie pavyzdziai leidzia daryti prielaidg, kad kalba yra tik
signalas, leidziantis nuomotojui (-ai) suprasti, jog blsto nuoma domisi

uzsienietis (-€), o realios atsisakymo nuomoti priezastys dazniausiai - ne pati kalba.

»Net jei jie supranta, kg sakai, elgiasi taip, lyg nesuprasty anglisSkai. Sako: ,,Be angly
kalbos, prasau*, ir padeda ragelj. Nesvarbu, ar tai skambutis, ar iSsiunti Zinute - jie
niekada tau neatsako.” (TD141, tyrimo dalyve, nenurodziusi kilmés Salies ir

uzsiémimo)

»Kai suzinodavo, kad esu ukrainiete, padedavo ragelj arba iSkart sakydavo ,ne*“.

Sakydavo, kad kaimynai nenori ukrainiecCiy.“ (TD32, darbuotoja i$ Ukrainos)

Tai, kad uzsienio Saliy pilieCiams (-ems) Lietuvoje bustg susirasti labai sudétinga,

patvirtino ir nevyriausybinése organizacijose dirbancios specialistes.

»Yra labai sudétinga susirasti bustg Zzmonéms, butent ne rusakalbiams tai yra dar
sudétingiau. Dazniausiai, jeigu tik iSgirsta, kad zmogus yra i$ kokios Salies, i$§ Afrikos,
i§ Sirijos, Irano, Irako, tai i$ karto gauna ,ne" ir daugiau apie niekg nekalba.” (TDS1,

specialiste, dirbanti su uzsienie€iy apgyvendinimu nevyriausybinéje organizacijoje).

»[Slituacija [busto nuomos rinkoje - aut. past.] ir toliau yra prasta - tiesiog yra be galo
sunku susirasti busta.” (TDS3, specialiste, dirbanti su uzsienie€iy apgyvendinimu

nevyriausybinéje organizacijoje)

Tokia situacija blsto nuomos rinkoje vercia atvykusius Zmones ieSkoti jveikos budy.
Viena i$ dazniausiai pasitaikanciy strategijy - ne i$ karto atskleisti, kad zmogus
nekalba lietuviskai ir (ar) yra ne i$ Lietuvos. Vienas tyrimo dalyvis pasakoja naudojes
vertimo programele, kad galéty su potencialiu nuomotoju bendrauti lietuviskai, taciau
tik suzinojes jo vardg nuomotojas blustg nuomoti iS karto atsisake.

~Mano telefone vis dar likusios kelios SMS Zinutés. Verciau [j lietuviy kalbg - aut.
past.] ir siuntinéjau zinutes. IS pradziy viskas atrodé gerai - zmogus sutiko, klause,
kur dirbu, ir panasiy dalyky. Bet kai paklausé mano vardo, ,kaip tave vadina, kad rytoj
susitiktume* ar panasiai, ir as§ pasakiau savo varda, jis iSkart pasakeé: , Tai tu
uzsienietis?“ - ir atsisaké [aprodyti bustg - aut. past.].“ (TD140, darbuotoja is

Nigerijos)
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Taip pat daznai pasitaikanti strategija - paprasyti lietuviskai kalbanciy pazjstamuy,
draug(i)y ar koleg(i)uy pagalbos, uzmezgant pirmajj kontaktg su nuomotoju (-a). TaCiau

ir tokia strategija suveikia ne visada.

»Daugelis nuomotojy tiesiogiai atsisaké man iSnuomoti bustg vien dél to, kad esu
uzsienietis. Ne vienas tiesiog padéjo ragelj. Esu netgi prases lietuviy draugy
paskambinti mano vardu, tac¢iau ir tada keli nuomotojai atsisaké, vos suzinoje, kad

nesu vietinis.“ (TD65, studentas i$S Piety Afrikos Respublikos)

Nevyriausybiniy organizacijy atstoves taip pat antrina, kad tarpininkavimas padeda

ne visada.

»T1ai mes irgi susidirem su tokia pacia situacija, net ir kaip skambinam mes pacios,
nes vis tiek vienu momentu reikia sakyti, kad ne sau ieskom blsto, o Zmogui, Zinoma,
tada prasideda ilga diskusija apie tai i$ kur, kodel, kas, kaip ir galiausiai atsisako.”
(TDS1, specialiste, dirbanti su uzsienie¢iy apgyvendinimu nevyriausybineje

organizacijoje)

Kalbos barjeras gali atlikti reikSmingg vaidmenj bisto paieskos procese, ribodamas
galimybes bendrauti, save pristatyti ar susitarti dél nuomos salyguy. Galima numanyti,
blsty nuomotojams (-oms) - pavyzdziui, derantis dél sutarties, sprendziant netikétai
iSkilusias problemas ar komunikuojant kasdieniais klausimais. Vis délto tyrimo
dalyviy pasakojimai rodo, kad kalbos barjeras daznai néra klittis savaime, bet tampa
pretekstu atskirciai kurti ir palaikyti. Kalba daznai veikia kaip pirmasis signalas, i$
kurio nuomotojai (-os) identifikuoja, jog dél busto besiteiraujantis Zmogus yra
uzsienietis. Nors kai kurie nuomotojai (-os) galéty bendrauti uzsienio kalba, jie (jos)
atsisako tai daryti, o diskriminacijg pateisina tariamu ,patogumu” bendrauti
lietuviskai. Taip busto nuomos rinka tampa tarsi ,saugoma“ nuo uzsienieciy ir

daugeliu atvejy prieinama tik lietuviams (-éms) (angl. gatekeeping).

Be netikéto telefono pokalbiy uzbaigimo, zinuciy, el. laiSky neatrasymo ir tiesioginio
atsisakymo iSnuomoti busta, suzinojus, kad Zmogus yra uzsienietis ir (ar) nekalba
lietuviskai, egzistuoja ir kity atskirties mechanizmuy. Pavyzdziui, tyrimo dalyvei i$
Ukrainos blsto paieSkos buvo itin sunkios - apskambinusi daugybe nuomojamuy
busty, ji nuolat sulaukdavo pasakymuy, kad bistas ukrainieCiams nenuomojamas, o

galiausiai pavykus susitarti del vieno buto apzitros ji taip ir nejvyko:
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»Viena moteris visg savaite zadejo, perkeldavo susitikima, o galiausiai parase, kad jau
iSnuomojo. Labai sunku rasti bustg ir kad bent jau sutikty parodyti.“ (TD32,

darbuotoja iS Ukrainos)

Tokie atvejai rodo, kad diskriminacija blsto nuomos rinkoje nebutinai pasireiskia
atviru atmetimu. Ji gali buti maskuojama vilkinimu, vélavimu j sutartus susitikimus,
melagingais pasiteisinimais ar pretekstais, taip tiesiogiai neatskleidziant, kad bustg
Zmogui nuomoti atsisakoma dél jo tautybés, odos spalvos, kalbos ir (ar) religijos'*.
Sioje vietoje svarbu paminéti, kad net jei diskriminacija pasireikia netiesiogiai ar
uzmaskuotai, Zzmones, kurie daznai susiduria su rasizmu, ksenofobija ar kity formy
diskriminacija, geba jg atpazinti i$ subtiliy uzuominy, elgesio niuansy ar bendravimo
tono™. Dél to, kad diskriminacija yra maskuojama, ji netampa maziau paveiki ar reali.
Kitas tyrimo dalyvis pasakoja apie situacija, kai nuomotojas nenoriai teiké informacija

apie bustg, juntamai nepasitikéjo potencialiu nuomininku dél jo odos spalvos.

»Kaip jau minéjau, kai kuriose situacijose, su kuriomis susiduriau, jauciau, kad
nuomotojo reakcija buvo tokia dél to, kad esu juodaodis, nors turéjau
rekomendacinius laiSkus, bet viskg turéjau aiskiai paaiskinti. Jis akivaizdziai nenoriai
teiké informacijg ir buvo neapsisprendes dél nuomos - suprantat, kg turiu omenyje?*“

(TD133, darbuotojas i$ Jungtiniy Amerikos Valstijuy)

Nors Siuo tyrimu nebuvo siekiama palyginti skirtingy j Lietuva atvykusiy zmoniy
grupiy patirciy, svarbu pabrézti, kad tyrime dalyvavusiy juodaodziy Zzmoniy istorijos
iSsiskyré atmetimo reakcijomis ir atvirai diskriminacinémis situacijomis. [ Lietuva
studijuoti atvykusiam Piety Afrikos pilieciui rasti blstg nuomai buvo sudétinga - daug
nuomotojy iS karto atsisakydavo nuomoti uzsienieCiams, nepadéjo ir lietuviskai

kalbanciy draug(-i)y pagalba.

»Blogiausia patirtis buvo, kai susitariau apzitréeti butg (nuomotojas zinojo, kad esu
uzsienietis), taCiau kai atvykau, jis tiesiog pasake: ,Atsiprasau, ne.“ Kai paklausiau,
kodeél, jis atsakeé: ,Nesitikéjau, kad jus juodaodis.“ (TD65, studentas iS Piety Afrikos

Respublikos)

14 Fitd, A. (2021). A la carte discrimination: Exclusion on ethnic grounds in Barcelona’s rental housing
market (Directorate of Citizenship Rights, Barcelona City Council). Prieiga internetu
https://ajuntament.barcelona.cat/dretsidiversitat/sites/default/files/A-la-carte-discrimination.pdf.

15 Stanke, F. A., Kuper, N., Fetz, K., & Echterhoff, G. (2024). Discriminatory, yet socially accepted?
Targets’ perceptions of subtle and blatant expressions of ethno-racial prejudice. Frontiers in Social
Psychology, 2. Prieiga internetu https://doi.org/10.3389/frsps.2024.1343514.
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Kitas juodaodis tyrimo dalyvis tyrimo metu gyveno pas drauga, nes negal€jo Lietuvoje

susirasti busto.

+ESsu patyres diskriminacijg ne vieng karta. Kai ieSkojau busto, vienas nuomotojas
tiesiai pasake, kad negali man iSnuomoti buto, nes esu juodaodis. Jis saké, kad jam
tai per didelé rizika. Jis tiesiog bijojo.“ (TD136, tyrimo dalyvis, nenurodes kilmés

Salies ir uzsiémimo)

Kartais nuomotojai (-0s), i$ pradziy sutike (-usios) nuomoti bistg uzsienieciui (-ei),
pradeda iSsisukinéti ar meluoti, kad bustas jau iSnuomotas, kai su Zmogumi susitinka

ir pamato, kad jis (ji) juodaodis (-€).

»Man atsisaké suteikti blstg dél odos spalvos. Kai domiesi internetu, daznai sakoma
ateiti apziuréti buto, o kai pamato, kad esu juodaodis, sako ateiti kitg dieng pasirasyti
sutartj. Skambini tg dieng - tau sako, kad jau iSnuomota. <..> Lietuva néra vieta

tamsiaodziams Zzmonéms.“ (TD59, darbuotojas iS Kamerino)

Lvienas i$ jy [nuomotojy - aut. p.] buvo labai suinteresuotas susitikti su manimi. Beje,
musy pokalbis i$ pradziy klostési labai gerai, bet véliau, kai jis pamaté mane
asmeniskai, staiga pasake, kad butas jau uzimtas. IS pradziy nesupratau, kas vyksta.
Grjzes j kambarj, kuriame gyvenau, pastebeéjau, kad tas pats butas, kurj jis saké esant
iSnuomotg, vis dar buvo paskelbtas internete. Bandziau su juo vél susisiekti, kad
suzinocCiau, kas vyksta, bet jis neatsake j mano Zinutes. Tada papraSiau savo draugo
su uzsienietiSku vardu jam parasyti, ir jis atsaké per kelias minutes. Tad man
pasirode, kad jis tyCia ignoravo mano zinutes vien dél to, kad esu juodaodis. Galbut
jis maneé, jog negalésiu susimokeéti uz nuoma, arba kad net jei ir galéciau, tie pinigai
bty gauti neteisétai, todel jam jie ,nepriimtini.“ (TD135, tyrimo dalyvis, i§ Kamerino,

nenurodes uzsiémimo)

Tokios istorijos atspindi nerasytas socialines hierarchijas, pagal kurias juodaodziais
Zmonémis pasitikima dar maZiau nei kitais (-omis) uzsieniediais (-émis)'6. PavyzdZiui,
Airijos busto nuomos rinkoje atliktas eksperimentas parodée, kad nigerieciy kilmés
migrantai (-és) sulauké gerokai maziau kvietimy atvykti apzitreéti busto nei airiy

kilmes gyventojai (-0s), taciau taip pat ir zenkliai maziau nei Zmones, atvyke is$

6 Stanley, D. A., Sokol-Hessner, P., Banaji, M. R., & Phelps, E. A. (2011). Implicit race attitudes predict
trustworthiness judgments and economic trust decisions. Proceedings of the National Academy of
Sciences of the United States of America, 198(19), 77180-7715. Prieiga internetu
https://doi.org/10.1873/pnas.1914345108.
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Lenkijos'. Tad juodaodZiai Zmonés yra nepageidaujami nuomininkai ne tik dél to,
kad jie yra uzsieniecCiai, bet ir dél to, kad yra juodaodziai. ES pagrindiniy teisiy
agenturos (FRA) duomenimis, net 31 proc. Afrikos kilmés respondenty (-Ciy) Europos
Sajungoje nurode, kad per pastaruosius penkerius metus patyré rasine diskriminacija,

bandydami (-os) isinuomoti ar jsigyti bustg’®.

Apibendrinant, dél egzistuojanciy neigiamy nuostaty uzsienieciy atzvilgiu nuomotojai
(-os) daznai uzsienio kilmés nuomininkus (-es) pirmiausia vertina pagal jy tautybe,
kalba, odos spalvg ir pan. ir jiems priskiriamas nuominink(i)y savybes. Blisto nuomos
rinkai Lietuvoje veikiant pagal Sias nerasytas taisykles, daugybée bilsto nuomos
pasirinkimy uzsienio kilmes gyventojams (-oms) tampa neprieinami - nuomotojai (-
os) iS karto atsisako juos aprodyti, vilkina procesa, persigalvoja tik pamate Zmoguy ir t.
t. Tad uzsienieciai (-és) neretai eliminuojami (-os) iS rinkos dar pries jiems (joms)

turint realig galimybe pristatyti save kaip potencialius (-ias) nuomininkus (-es).
Nuoma be oficialiy sutarciy

Pavykus susitarti dél busto nuomos, kyla naujy sunkumy. Tiek Sis, tiek ankstesni
tyrimai atskleidzia, kad kitas daznas aspektas, ribojantis uzsienieciy galimybes
susirasti bustg nuomai Lietuvoje, - nuomotojy atsisakymas sudaryti oficialias nuomos
sutartis'®. Tai Zmonéms kelia dideliy sunkumy, nes be jy nuomininkai (-&s) neturi
galimybeés deklaruoti savo gyvenamosios vietos buste, kuriame de facto gyvena, o tai
padaryti yra butina visiems j Lietuvag gyventi atvykusiems zmonéms. Kai kuriems (-
ioms) uzsienio kilmés gyventojams (-oms), priklausomai nuo jy teisinio statuso,
oficialios nuomos sutarties neturéjimas taip pat gali uzkirsti galimybes gauti jvairias

paslaugas ir (ar) kompensacijas.

Pabégeélio statusa turintis ir Lietuvoje beveik ketverius metus gyvenantis tyrimo

dalyvis pasakojo, kad su busto paieSkos problema susiduria nuo pat atvykimo.

17 Gusciute, E., Mihlau, P.,, & Layte, R. (2022). Discrimination in the rental housing market: a field experiment in
Ireland. Journal of Ethnic and Migration Studies, 48(3), 613-634. Prieiga internetu
https://doi.org/10.1080/1369183X.2020.1813017.

18 European Union Agency for Fundamental Rights. (2024). Being Black in the EU: Experiences of people of
African descent — EU Survey on immigrants and descendants of immigrants (Manuscript completed October

2024). Luxembourg: Publications Office of the European Union. Prieiga internetu
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2023-being-black in the eu en.pdf.

Klaipédos ir Siauliy miesty bei Akmenés ir Jonavos rajony savivaldybiy situacijos apzvalga. Vilnius: Diversity
Development Group. Prieiga internetu
https://sppd.Irv.Ilt/uploads/sppd/documents/files/7 TYRIMO%20ATASKAITA NACIONALINE.pdf (p. 40—41).
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Daugiausia sunkumy kilo dél savininky nenoro nuomoti blsta uzsienieciui, kalbos

barjero, o Siuo metu - dél atsisakymo sudaryti oficialia nuomos sutart;j.

»<...> Pagrindiné problema dabar yra ta, kad jie nenori deklaruoti mano gyvenamosios
vietos, o a$ privalau turéti deklaruotg adresa. Vienas nuomotojas, man atrodo, tiesiog
bandé iSvengti mokescCiy. Jis saké: ,ne, ne, Cia nediskutuotinas dalykas*. <...> Tai ir
yra problema. Néra lankstumo - randi gera vietg uz prieinama kaing, bet vis tiek

iSkyla Si viena kliltis. <...>.“ (TD139, tyrimo dalyvis iS Irako).

Pasikartojanciy pasakojimy apie nuomotojy atsisakyma deklaruoti gyvenamaja vieta

yra ir daugiau.

»<.> Susidiriau su labai aukstu atsisakymuy lygiu, o vienintelis bendras vardiklis, kurj
pastebéjau, buvo deklaracijos galimybé: dauguma viety arba tiesiogiai sakée ,,ne*,
arba, kai pradédavau teirautis, ar galiu Cia deklaruoti gyvenamaja vieta, man
atsakydavo, kad ne. Tai net nebuvo keliamas klausimas.“ (TD138, darbuotojas is

Ukrainos)

Kitas Lietuvoje jau astuonerius metus gyvenantis ir dirbantis tyrimo dalyvis jvertino,
kad jo atveju j uzklausas dél busto apzitros atsaké 10-20 proc. nuomotojy.
Dazniausiai girdéti atsakymai buvo ,ne* arba kad vyras yra ,,netinkamas* (angl. not
suitable). Tyrimo dalyvio pasisakymas atskleidzia, kad gyvenamosios vietos

nedeklaravimas uzsienieCiams (-ems) gali uztraukti ir finansine atsakomybe.

»Kai athaujinau savo nuomos sutartj, pamirSau atnaujinti gyvenamosios vietos
deklaracijg X2® miesto savivaldybéje. Ir tada X miesto migracijos departamentas
manes klausé, kodél beveik devynis ar deSimt ménesiy nebuvau deklaruotas.
Paaiskinau situacija, jie suprato, bet pasake, kad jei tai pasikartos - gausiu bauda.
Taigi, tai néra tik teoriniai dalykai apie butinybe deklaruoti gyvenamajg vieta. Baudos
egzistuoja, ir as vieng beveik gavau.” (TD138, programinés jrangos klrejas is

Ukrainos).

Atsisakymas sudaryti nuomos sutartis gali apriboti ir kai kuriy Zzmoniy galimybes

gauti kompensacijas uz busto nuoma ar komunalines paslaugas?'. Socialine atskirtj

20 Sjekiant apsaugoti tyrimo dalyvio konfidencialuma, miesto pavadinimas neatskleidZziamas.

21 pavyzdZiui, Vilniaus m. savivaldybé gali suteikti bisto nuomos kompensacijas laikinajg apsauga gavusiems
ukrainieciams, kurie ,<...> blsto nuomos sutartj yra jregistrave V| , Registry centras” Nekilnojamojo turto
registre <...>“ Prieiga internetu https://www.vmb.lt/busto-nuomos-kompensacija/busto-nuomos-
kompensacija-ukrainieciams/.
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jau patirian¢ioms visuomeneés grupems kompensacijos netekimas gali tureti
reikSmingy finansiniy pasekmiy. Su tokia situacija susidire laikinosios apsaugos
gaveja i$ Ukrainos, nes Ukrainos pilieCiams yra garantuojama teise j savivaldybes
kompensacijg uz komunalines paslaugas, tac¢iau ji skiriama tik tuo atveju, jei

gyvenamoji vieta yra oficialiai deklaruota?2.

~Lietuvos nuomotojai nenori oficialiai iSnuomoti blsto, nes nenori mokéti mokesciy
nuo nuomos pajamy. O ukrainieciai dél to negali gauti kompensacijos uz
komunalines paslaugas, kyla sunkumy jsidarbinant, todeél belieka iSgyventi kaip

iSeina, nes esi i$ Ukrainos.“ (TD56, savarankiskai dirbanti darbuotoja iS Ukrainos).

Galiausiai verta pazymeéti, kad kai kada nuomotojai (-os) sutinka su uzsieniecio Saliy
pilieCiais sudaryti tik trumpalaikes sutartis.

»~Nuomotojai nesutinka pasirasyti ilgalaikés nuomos sutarties.” (TD8, tyrimo dalyve,

nenurodziusi kilmés Salies ir uzsiémimo)

Atsizvelgiant j tai, kokios sudétingos gali buti busto paieskos, del trumpalaikiy
nuomos sutarcéiy zmonés susiduria su praktiniais sunkumais, nes kaskart turi pereiti
sudétinga busto paieskos procesa. Tai taip pat riboja Zzmoniy galimybes saugiai
jsitvirtinti, kurti namus nuomojamame buste ir tapti Salies bendruomenés dalimi
ilguoju laikotarpiu. Dalis tyrimo dalyviy teige, kad dél to pasijuto vertinami tik kaip
»laikini (-0s)“ gyventojai (-0s). Svarbu pamineti, kad sunkumai uzsitikrinant pastovy
gyvenamajj busta ilgalaikeje perspektyvoje gali blti susije ir su iSaugusia benamystes

rizika23.
Papildoma finansiné nasta

Tyrimas parodé, kad Lietuvoje gyvenantys (-os) uzsienio Saliy pilieciai (-és) busto
nuomos rinkoje taip pat daznai susiduria ir su papildoma finansine nasta. Tyrimo
dalyviai (-és) dalijosi atsidure (-usios) situacijose, kai jiems (joms) nustatoma didesné

nei skelbime nurodyta nuomos kaina, praSsoma didesniy nei jprasta uzstaty (depozity)

2 International Organisation for Migration. (2024) Community Sponsorship: Perspectives from
Migrants, Hosts, and Governmental and Non-Governmental Organizations on Support and Integration.
Prieiga internetu https://lithuania.iom.int/sites/g/files/tmzbdl1336/files/inline-files/iom-rise-research-
report_1.pdf (p. 17).

23 Barbu, S. (2025). Increased Risks of Homelessness For People Fleeing Ukraine Amid Extension of
Temporary Protection and Restrictive National Trends. Briuselis: Feantsa. Prieiga internetu
https://www.feantsa.org/public/user/Resources/reports/2025/ukraine/Ukraine_new.pdf (p. 13-14).
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arba jau jsikidrus taikomi aukstesni jkainiai uZz komunalines paslaugas?*. Tyrimo
dalyviy teigimu, tokie kainy pasikeitimai paprastai neblna argumentuojami, o
iSreiskus abejones ar pasiteiravus dél priezasciy, nuomotojai (-os) neretai atsisako
paaiskinti ir (ar) pasillo ieSkotis kito busto. Tyrimo dalyviy istorijos padeda geriau

suprasti aptariamas aplinkybes.

Beveik ketverius metus Lietuvoje gyvenanti pabégeélé i§ Ukrainos pasakojo, kad

susidire su nuomotojo nustatyta sglyga mokéti didesne nuomos kaing uz busta.

»I1S sunkumy - padidinamos nuomos kainos. Bet daug dirbu ir susitvarkau su Sia
problema. Jei Seimoje yra vyras, sunkumy néra - kainos dviem dirbantiems labai

prieinamos.“ (TD104, darbuotoja i$ Ukrainos)

Si tyrimo dalyvé pabrézé svarby aspekta - dviejy partneriy Seimoje finansine nasta
pakelti yra lengviau, taciau kai kurioms pabegeéliy grupems Si galimybeé neprieinama.
Pavyzdziui, didzigja dalj iS Ukrainos atvykusiy pabégeliy sudaro moterys, vaikai ir kiti
pazeidziami asmenys2®. Papildomos i3laidos uz nuomojama bistg joms tampa
reikSmingu barjeru, ribojanciu galimybes tiek iSlaikyti save, tiek rlpintis kitais
priklausomais asmenimis - vaikais, tévais ar giminaiciais - bei skirti resursy

jsitvirtinimui Lietuvoje2®.

Tyrimo dalyviai (-es) teige, kad nuomos kainos daznai didinamos be aiSkaus
paaiskinimo, todél, jy nuomone, tai susije su tuo, kad bustas nuomojamas

uzsieniec¢iams (-éms).
»Savininkas be priezasties padidino nuomos kaina.“ (TD39, darbuotoja iS Ukrainos)

»Man pasiulé aukStesne kaing nei lietuviams, nenoréjo deklaruoti gyvenamos vietos,
reikalavo i$ anksto prie nuomos kainos pridéti 3-4 ménesiy uzstatg, mokéti per
trecCiagsias Salis, o ne tiesiogiai. Reikalavo papildomy mokéjimy po jsikraustymo.”
(TD60, psichologe is$ Ukrainos)

24 Tbid.

25 Informacija i§ Oficialiosios statistikos portalo. Karo pabégéliai i Ukrainos. Prieiga internetu
https://osp.stat.gov.lt/ukraine-dashboards.

26 UNHCR The UN Refugee Agency. (2024). Socio-Economic Insights Survey (SEIS) Lithuania. Prieiga
internetu https:/data.unhcr.org/en/documents/details/114716?_kx=FDwlOy2TRfy63dC-
ntTw84|ROHxv8bvAGbZrTvg7KOWinBBoFEQpPzYE4rrxRbESr.Y75pxe.
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Pries tai pateiktoje istorijos iStraukoje minima dar viena daznai pasitaikanti situacija
- kai uzsienio kilmés nuominink(i)y yra praSoma sumokéti didesnius uzstatus. Tyrimo
dalyviai (-es) teige, kad uzstatai daznai buna didesni nei lietuviams, ieSkantiems
busto, arba nei jprasta pagal normatyvinj jsitikinima, remiantis savo ar savo socialinio
rato Zzmoniy patirtimis. Dazniausiai nuomotojai (-os) reikalauja sumokéti 3-4 nuomos
mokescCiy dydzio uzstatus, o tai tampa ypac didele finansine nasta j Lietuva gyventi
atvykusiems asmenims, taip dar labiau apsunkinant jy galimybes jsitvirtinti.
Atsizvelgiant j tai, kaip sudétinga Lietuvoje rasti blstg nuomai, neturédami kito
pasirinkimo, Zzmoneés daznai sutinka mokeéti ir didesnj uzstata, pinigy pasiskolindami
iS Seimos, draugy ar panaudodami tam savo santaupas. Tai gali turéti skaudziy

finansiniy pasekmiuy.

IS Ukrainos j Lietuvg moteris su trimis vaikais ir savo senyvo amziaus motina atvyko
pries dvejus metus. Nedideliame Lietuvos pietuose esanCiame miestelyje
savarankiskai rasti blistg nuomai buvo sudétinga, todéel Seimai padéjo vienos i$

Lietuvoje veikianciy nevyriausybiniy organizacijy darbuotojai (-0s).

»Jeigu ir nuomoja, reikalauja sumokéti didelj uzstata, uz 2-3 ménesius i$ anksto.
Pabégéliams ypac sunku i$ karto sumokeéti tokig suma.” (TD103, tyrimo dalyve,

ieSkanti darbo, iS Ukrainos)

Su panasiomis patirtimis susidire ir j Lietuvg Seimos susijungimo pagrindu atvykusi
moteris iS Indonezijos. Jos teigimu, busta buvo lengviau rasti gavus pagalbg i$
sutuoktinio darbo aplinkos asmenu.

»Taip, susidiriau su sunkumais. 2022 mety sausio-vasario ménesiais, kai ieSkojau
iSsinuomoti blsta savo Seimai, buvo situacija, kai busto savininkas patrigubino
uzstatg, nes mes esame Seima su vaikais.” (TD94, tyrimo dalyve, dirbanti

savarankiskai, iS Indonezijos)

Svarbu pabrézti, kad tyrimo metu surinkti duomenys rodo, jog didesniy uzstaty
reikalavimas uzsienieC¢iams (-éms) daznai taikomas ir tuo atveju, kai nuomininkas (-€)
(ar Seima) turi nepilnameciy vaikuy, kity priklausomy kartu gyvenanciy asmeny, taip
pat naminiy gyviiny?’. Dauguma dalyviy pasakojo, kad tokiais atvejais jy busto

paieskos trukme gerokai pailgejo.

27 Ziersch, A., Loehr, N., & Miller, K. (2023). Discrimination in the Private Rental Market in Australia:
Large Families from Refugee Backgrounds. Housing Studies, 39(11), 2938-2962.

23



Galiausiai, neformalis busto nuomos santykiai, grynaisiais pinigais atliekami
mokeéjimai bei kalbos barjero apsunkinta komunikacija su busto savininkais (-emis)
lemia, kad iSsikraustant daznai nepavyksta atgauti sumoketo uzstato. Lietuvoje dvejus
metus gyvenanti darbuotoja i$ Rusijos atskleidé, kad patyré ne tik su busto nuoma

susijusiy finansiniy nuostoliy, bet ir ribotas galimybes gauti pagalba.

»~Ankstesnis nuomotojas paemeé iS manes dvigubg uzstata, priimdavo moké&jimus tik
grynais pinigais ir be jokios dokumentacijos. Dél to negrazino uzstato pasibaigus
nuomos sutarciai. Kreipiausi j bendruomene. Man paaiskino, kad kadangi esu Rusijos
pilieté, o nuomotojas Lietuvos pilietis ir mokéjimai vyko grynais, teisme bylinétis néra
prasmes. Teismas greicCiausiai palaikys savo pilietj, o ne piliete i$ Salies agresoreés,
neturincia jrodymuy. Neturiu kito pasirinkimo. Ta¢iau iSmokau pamoka.” (TD82,

darbuotoja iS Rusijos).

Tyrimuose, nagrinéjanciuose uzsienieciy patirtj nuomos rinkoje, aptariamos ir jvairios
uzsieniecCiy strategijos, kurios pasitelkiamos reaguojant j nepalanky nuomotojy
pozilrj. Suprasdami, kad nuomotojai (-os) nebus linke (-usios) rinktis uzsienieciy
kandidaty (-¢iy), Sie pirmojo kontakto metu gali patys sillyti mokéti didesne nuomos
kaing, palikti didesnj uzstatg ar pan., taip pat sutikti nuomotis blstg iS karto, be

apzitros?8,
Papildomy dokumenty prasymas

Rade tinkama busto nuomos varianta, j Lietuvg gyventi atvyke zmones taip pat
susiduria su nuomotojy keliamu reikalavimu pagrjsti savo finansine situacija. Tai
dazniausiai daroma reikalaujant pateikti darbo sutarties, darbo uzmokescio iSrasy
kopijas, nuomotojy ar darbdaviy rekomendacijas, migracijos dokumentus, tokius kaip

vizos, leidimai gyventi ir pan. Kitais atvejais tokia praktika Lietuvoje néra jprasta.

~Nuomotojai taip pat prasé papildomy dokumenty, pavyzdziui, rekomendacijy ir
jrodymuy, kad turiu Cia ilgalaikj darba, ko, kiek Zinau, jie paprastai nepraso is vietiniy

gyventojuy.” (TD4, darbuotojas i$ Indijos)

Kai kurie (-ios) tyrimo dalyviai (-és), zinodami (-0s), kad Lietuvoje dél egzistuojanciy

neigiamy iSankstiniy nuostaty uzsienieCiams iSsinuomoti bustg itin sudetinga, bei

28 \lerstraete, J., & Moris, M. (2018). Action-reaction. Survival strategies of tenants and landlords in the
private rental sector in Belgium. Housing Studies, 34(4), 588-608.
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numanydami (-os), kad nuomotojai (-0s) gali paprasyti pateikti papildomus jrodymus,
j busto apzilras patys (-ios) atsineSa Siuos dokumentus i$ anksto, neprasyti (-os).
Panasus tyrimai atskleidzia, kad uzsienio Saliy pilieciai (-és), ieSkantys (-Cios) busto
nuomai, taip pat gali stengtis neatskleisti savo etninés tapatybés ir ver¢iau pabrézti
savo profesines kvalifikacijas ar darbo turéjima2°. Taip stengiamasi ,kompensuoti*
buvima uzsienieciu (tautybe, odos spalva), kalbos barjerg arba kitus veiksnius, kuriuos

nuomotojai (-os) mato kaip rizikingus3S.

Dvejus metus viename i$ Lietuvos didmiescCiy gyvenanti studenté i$ Nigerijos i$
pradziy gyveno universiteto bendrabutyje, taciau pradejusi dirbti eme ieSkotis
nuomojamo busto. Moteris pasakojo, kad daznai susidurdavo su situacijomis, kai
nuomotojai (-0s), iSgirde, kad ji kalba angly kalba, padedavo ragelj arba po apzilros
nepasirinkdavo jos kaip kandidates. Moteriai daug padéjo bendradarbe lietuve, kuri
pati skambindavo nuomotojams (-oms) ir rekomenduodavo jg kaip patikimg

nuomininke.

»Kai ieskojau buto nuomai, klausiau nuomotojo, ar jis sutikty man parasyti
rekomendacija. Kiekvieng kartg bendraudama su nuomotojais as jiems sakau, kad
turiu rekomendacijg i$ ankstesnio nuomotojo ir i$ kolegeés.” (TD11, studenté is

Nigerijos)
Priekabiavimo ir kontrolés patirtys

Nedidelé dalis tyrimo dalyviy taip pat atskleidé patirtis, kurias galima laikyti
priekabiavimo ar kontrolés situacijomis, jskaitant kiSimasi j asmeninj ir privaty
gyvenima. Panasus tyrimai atkreipia démesj j tai, kad nuomotojai (-os) gali seksualiai
priekabiauti prie nuominink(i)uy, pabréziant, kad nukentéti didesne rizikg turi ne

baltaodés, Zemesniam socioekonominiam sluoksniui priklausan&ios moterys3™" 32,

2% Martiniello, B. (2025). ‘My name is a barrier’: Coping With Discrimination in the Rental Housing
Market. Journal of Ethnic and Migration Studies, 1-25.

38 Vengrijoje buvo tirta, kaip NT agentai ir blisto savininkai rizikoms priskiria jvairias romy tautybés
nuomininky charakteristikas. Zr. Varadi, L., Szilasi, B., Kende, A., Braverman, J., Simonovits, G., &
Simonovits, B. (2023). "Personally, I feel sorry, but professionally, I don't have a choice." Understanding
the drivers of anti-Roma discrimination on the rental housing market. Frontiers in sociology, 8,
1223205.

31 QOliveri, Rigel Christine. (2018). Sexual Harassment of Low-Income Women in Housing: Pilot Study
Results. University of Missouri School of Law Legal Studies Research Paper No. 2018-12.

32 Tester, G. (2008). An Intersectional Analysis of Sexual Harassment in Housing. Gender &
Society, 22(3), 349-366.
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Tyrimo dalyve i$ Indijos jau ne vienus metus gyvena Lietuvoje. Pakeitusi kelis bustus,
ji rado galimybe uz prieinama kaing jsikelti j privaty nama, kuriame nuomojosi atskira
kambarj, o busto savininkas gyveno tame paciame name. Po kurio laiko mergina
pajuto, kad savininkas rodo jai romantinj démesj, taip pat nustojo priimti nuomos
mokestj. Moteris pasakojo jautusis jstrigusi situacijoje, nes tuo metu ziemga greitai

rasti kito blsto nepavyko.

»Buvo tikrai keista, nes mes sutaréme, bet tada jis pradéjo elgtis tarsi tévas - nuolat
stebéjo, su kuo iSeinu, kg veikiu, komentavo, jeigu su kuo nors susitikdavau. Man
neleisdavo atsivesti vaikiny namo. Kartg pas mane atéjo vaikinas, su kuriuo
vaikSCiojome j pasimatymus, ir as pakvieciau jj j namus kavos. Jis [savininkas - aut.
past.] pradéjo tg vaiking jZzeidinéti: ,Ka Si bulvé veikia mano namuose?“ (TD143,

studenté i$ Indijos)

Tyrimo dalyvé nusprendeé nedelsti ir iSsinuomojo nedidele studija, jrengta
gyvenamajai paskir¢iai nepritaikytose erdvése (be duso, skalbyklés). Si merginos
patirtis atskleidzia, kad busto neprieinamumas gali priversti zmones atsidurti itin
pazeidziamose situacijose. Ji taip pat parodo, kad problemos busto srityje gali

neigiamai veikti ir kitas gyvenimo sritis, pavyzdZiui, studijy ar darbo33,.
Papildomi barjerai ieskant biisto nuomai

Bilsto nuomos paiesky sékmei jtakos turi ir kiti veiksniai, tokie kaip asmens Seiminé
padétis. Pasak tyrimo dalyviy, blisto nuomos paieskas itin apsunkino nuomotojy

nenoras nuomoti bisto Seimoms su vaikais.

~Atsisaké iSnuomoti, nes yra vaiky.” (TD17, tyrimo dalyvé, atvykusi i$ Ukrainos, Siuo
metu nedirbanti)

»Nenori priimti su vaikais. Esg jie viskg sugadins, ir su vaikais niekas nenori nuomoti

busto.” (TD101, tyrimo dalyve, atvykusi iS Ukrainos, Siuo metu nedirbanti)

33 Lombard, M. (2021). The experience of precarity: low-paid economic migrants’ housing in
Manchester. Housing Studies, 38(2), 307-326. Diskriminacijos busto ir kitose srityse sgsajos
analizuotos ir Jungtiniy Valstijy kontekste. Zr. Yinger, J. (1995). Closed Doors, Opportunities Lost: The
Continuing Costs of Housing Discrimination. New York: Russell Sage Foundation.

34 Crenshaw, K. (1989). Demarginalizing the Intersection of Race and Sex: A Black Feminist Critique of
Antidiscrimination Doctrine, Feminist Theory and Antiracist Politics. University of Chicago Legal
Forum. Prieiga internetu https://chicagounbound.uchicago.edu/uclf/vol1989/iss1/8.

26


https://chicagounbound.uchicago.edu/uclf/vol1989/iss1/8?utm_source=chatgpt.com

Si laikinosios apsaugos gavéjos i§ Ukrainos istorija puikiai iliustruoja, kokioje
situacijoje gali atsidurti uzsienieté moteris, bandanti rasti blsta sau su dviem

mazameciais vaikais ir vyresnio amziaus mama:

»Daugelis, vos iSgirde, kad esu i$ Ukrainos, iSkart nutraukdavo skambutj arba
sakydavo, kad butas jau iSnuomotas. Kiti klausdavo, ar turiu vyrg, darbg ir pan. AS
atvykau su pensininke mama ir dviem vaikais, jaunesnysis - su negalia. Gyvenome
kaime Lietuvoje 1,5 mety, sutaupéme pinigy, kad galétume bent pirmam laikui
iSsinuomoti busta, kol ras€iau darbg, taCiau nei sukaupti pinigai, nei beveik prasymai
priimti mus j buta nepadéjo. Vyro néra, vaikas su negalia, reiskia gyveni gatveje. Dél

to turejome grjzti j Ukraina.” (TD121, tyrimo dalyve i$ Ukrainos)

Kai kurioms moterims priezastimi netekti busto tapo néStumas. Viena respondenté

dalijosi:

~Néstumas taip pat buvo priezastis nutraukti nuomos sutartj (nes nuomotojas turéjo
patirtj, kai viena naslé su vaiku nesumoke&jo nuomos)“ (TD105, vaiko priezilros

atostogose esanti tyrimo dalyve i$ Ukrainos)

Kita istorija atskleidzia, kaip diskriminacija kai kuriais atvejais gali kilti ir dél asmens

religijos:

»Situacija buvo tokia: mlsy namas yra dviejy auk$ty - mes gyvename antrame aukste,
o apacioje gyvena kita lietuviy Seima. Mano nuomotojas turéjo paklausti ty kaimynu:
»Ar jums buty gerai, jei virSuje apsigyventy musulmony Seima?“ Laimei, musy
kaimynai pasitaikeé netipiSkai atviri, su gera nuotaika ir visiSkai nejzvelgiantys tame
jokios problemos. Man tai buvo i8skirtiné patirtis. Zinoma, biisimy nuomininky
patikrinimas - normalus ir svarbus dalykas. Bet kai tikrinama dél religijos... tai jau per

daug.“ (TD94, savarankiskai dirbanti tyrimo dalyve i§ Indonezijos)

Sios istorijos atskleidZia saveikinés (angl. intersectional) diskriminacijos reiskinj, kai
keliy tapatybiy - pavyzdziui, moters, uzsienietés, vieniSos mamos ir (ar) musulmonés

- sankirta dar labiau padidina diskriminacijos rizika. Skirtingos tapatybés - lytis,
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Jrase, klasé ar kilmeé - veikia ne atskirai, o susikerta ir kuria naujas, specifines

nelygybés formas, kurias galima suprasti tik vertinant jas visas kartu34.

Analizuojant blsto nuomos rinka is Sios perspektyvos, matyti, kad nuomotojy
sprendimai daznai grindziami ne tik ekonominiais, bet ir socialiniais bei kultlriniais
kriterijais. Jie remiasi stereotipais apie ,pageidaujama“ nuomininkg - dazniausiai
balta, lietuviskai kalbancig, bevaike, vidurinés klasés Seimg - o nuo Sio idealo
nukrypstantys asmenys susiduria su idankstinémis nuostatomis ir atstimimu3°. Tokie
sprendimai néra individualls ar atsitiktiniai: jie atspindi gilesnius strukturinius

procesus, kurie palaiko tam tikry socialiniy grupiy privilegija ir kity marginalizacija.

Kaip nurodo Europos Sajungos Pagrindiniy teisiy agentura (FRA, 2021),
diskriminacija busto srityje turi daugiasluoksnj poveikj - ji ne tik riboja konkreciy
asmeny galimybes susirasti blsta, bet ir didina socialine atskirtj, erdvinius
segregacijos procesus bei pazeidziamy grupiy priklausomybe nuo neformaliy ar
nesaugiy nuomos sprendimy. Todél prevencinés ir politikos priemonés turi buti
jautrios Siai kompleksinei sgveikai: vien tik teisinio reguliavimo nepakanka. Reikia ir
Svietimo, nuomotojy sgmoningumo didinimo, visuomeneés informavimo kampanijy bei

aktyvios valstybés politikos, siekian¢ios mazinti strukttrines nelygybés priezastis.

PranesSimas dél galimos diskriminacijos iesSkant bisto

Tyrimo dalyviy buvo klausiama, ar jie / jos kam nors pranesé apie galimai patirtg
diskriminacija ar kitg priesiska elgesj, ieSkant busto nuomai arba jj jau nuomojantis.
PraneSimo adresatas buvo suprantamas placiai - tiek artimiausia aplinka (Seimos
nariai (-€s), romantiniai partneriai, draugai (-és), bendruomeneé ir kt.), tiek atsakingos
institucijos ir organizacijos, pavyzdziui, pilietinés visuomenés organizacijos, valstybés

institucijos ar jstaigos ir kit.

Dalyviy atsakymai atskleidzia uzsieniecCiy pazeidziamuma menkai reguliuojamoje
blsto nuomos rinkoje. Pokalbiy metu dazniausiai pasikartodavo neigiamas

atsakymas - dauguma tyrimo dalyviy tik pavieniais atvejais oficialiai kam nors

34 Crenshaw, K. (1989). Demarginalizing the Intersection of Race and Sex: A Black Feminist Critique of
Antidiscrimination Doctrine, Feminist Theory and Antiracist Politics. University of Chicago Legal
Forum. Prieiga internetu https://chicagounbound.uchicago.edu/uclf/vol1989/iss1/8.

35 Azevedo, S., Kohout, R., Rogojanu, A., & Wolfmayr, G. (2024). Subjectification as an ideal tenant:
Competing for housing in the Viennese private rental market. Housing Studies, 40(5), 1-25. Prieiga
internetu https:/doi.org/10.1080/02673037.2024.2344843.
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pranesé apie savo patirtj36. Ankstesniame skyriuje jau buvo apradyta moters patirtis,
kai §i pasisaké bendruomenei apie nuomotojo atsisakyma grazinti uzstata, taciau
sulauké nuvertinancios reakcijos. Paminétinas ir dar vienas atvejis. Tyrimo dalyve,
laikinosios apsaugos gavéja i Ukrainos, pranesé gyvenamosios vietos savivaldybeés
darbuotojams (-oms), kad savininkas atsisaké sudaryti oficialiag nuomos sutart;j ir be

pagrindo padidino nuomos kaing, sukeldamas moteriai finansiniy sunkumuy.

~PranesSiau savivaldybei. Atsakymas buvo toks, kad jls esate svetimoje Salyje ir tai yra

normalu.” (TD39, darbuotoja iS Ukrainos).

Cituoty motery patirtys ir gauti atsakymai iliustruoja nuostatas, kurias dauguma
uzsienieciy jau yra susiformave, nepriklausomai nuo to, ar kreipési pagalbos. Kitaip
tariant, daugelis dalyviy reflektavo, kad Lietuvoje jauciasi kaip sveciai, turintys ribota
teisiy paketa. Kalbant apie tokias sritis kaip bisto nuoma, dauguma uzsienieciy buvo
dar maziau informuoti apie savo kaip nuomininky teises ir apie institucijas, kuriy

kompetencijai priklausyty Siy teisiy gynimas ir atstovavimas.

-Ne, niekam nepranesSiau, nes nesu tikra dél savo teisiy nuomojantis busta.” (TD46,

darbuotoja iS Ukrainos).

Dalis uzsieniecCiy teigé, kad apie patirtas problemas pranesti juos atgraso
priklausymas pazeidziamai grupei ir su tuo susijusios baimés neigiamai paveikti savo
teisinj statusa Lietuvoje. Kiti nesiryzta pranesti del baimeés prarasti ir taip sudétingai
rasta gyvenamaja vieta. Kaip teigiama, ,atsizvelgiant j rizikg prarasti gyvenamaja
vieta, apsisprendimas ginti savo teises yra pasveriamas prie$ galimas pasiprieSinimo
pasekmes*“3’, Tokios aplinkybés daZnai skatina susitaikyti su netinkamo elgesio

situacijomis38.

~-Nezinome, kur kreiptis ir ar kas nors galés padéti. Galime likti gatveje.“ (TD23, tyrimo

dalyvé, ieSkanti darbo, iS Ukrainos).

36 \erstraete, J., De Decker, P., & Oosterlynck, S. (2025). Same door, different locks. Understanding
rationales and practices of discrimination in the private rental sector. Daktaro disertacija. Prieiga
internetu https:/repository.uantwerpen.be/docman/irua/416b®2motoMa0.

37 Verstraete, J., & Moris, M. (2018). Action-reaction. Survival strategies of tenants and landlords in the
private rental sector in Belgium. Housing Studies, 34(4), 588-608 (p. 602).

38 Tbid.
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Tuo pat metu svarbia kliGtimi pranesti iSlieka menkas nacionalinis bisto nuomos
sektoriaus reglamentavimas ir informacijos trikumas, kuri valstybeés institucija turety

nagrinéeti diskriminacijos atvejus bei vykdyti pazeisty teisiy gynima.

»Na, as tikrai nezinojau, kur kreiptis. Neturéjau jokios institucijos ar panasaus
varianto galvoje. Jeigu buciau zinojes kokig nors institucijg, kuri sprendzia tokias
problemas ir kuriai galéCiau pateikti skunda, buciau galéjes kreiptis.” (TD139,

prieglobscio gaveéjas is Irako)

Toks socialinis kontekstas, kuriame uzsienieciai (-€s) néra pakankamai informuoti (-
os) apie pagalbos galimybes, o sprendima kreiptis pagalbos riboja baime prarasti
blsta, ilgainiui suformuoja jsitikinima, kad Sioje apzvalgoje aprasytos patirtys yra
neiSvengiamos. Kitaip tariant, nepalankus socialinis kontekstas prisideda prie

diskriminacijos normalizavimo3°. Tai patvirtina ir tyrimo dalyviy pasisakymai.

»IS pradziy nezinojau, kaip tvarkytis su Sia situacija; véliau supratau, kad tai nutinka
labai daZnai. Zmonés nebesitiki pagalbos.“ (TD65, studentas i§ Piety Afrikos

Respublikos).

Taigi, viena vertus, sprendima nepranesti galima laikyti nulemtu iSorinés aplinkos
veiksniy. Kita vertus, uzsienieciai (-és) savo sprendimg priima vadovaudamiesi
pragmatiniu poreikiu per kuo trumpesnj laikg susirasti gyvenamaja vieta.
Informacijos paieska, jrodymy rinkimas, bendravimas su institucijy atstovais (-émis)
ir neapibrézto rezultato siekimas reikalauja papildomy laiko ir emociniy istekliy,

kuriuos gali skirti ne visi (-0s).

Tyrimo dalyvis i$ Indijos, paklaustas, kodél nepraneseé apie patirta neigiama elges;j
oficialiais kanalais, teigé nemanantis, kad praneSimas apie situacija, su kuria
susiduria dauguma uzsienieciy, galéty duoti apCiuopiama rezultata. Taciau, kaip
matyti i$ vyro pasisakymo, jo sprendimas buvo sgmoningas ir pagrjstas racionalumu,

0 ne pasyvumu ar nezinojimu.

39 Lindemann, A., & Stolz, J. (2022). To speak out or not to speak out? Exploring the reporting of
discrimination among Muslims and Jews in Switzerland. Journal of Ethnic and Migration
Studies, 50(8), 1977-1997.

30



»AS buvau susikoncentraves j tai, kad kuo greiCiau ras¢iau gyvenamaja vieta, todel
tiesiog bandziau skirtingus nuomotojus, vietoje to, kad tvarkyciausi su varginanciu
praneSimo procesu. Ir, tiesg sakant, kartais tiesiog pavargsti nuolat susidurti su
Siomis problemomis ir renkiesi judéti toliau, o ne kiekvieng karta kovoti.“ (TD4,

darbuotojas i$ Indijos).

Taigi, apsisprendima ginti savo teises daznai pakeicCia nuostata ,judéti pirmyn* ir
ieSkoti iSeities. Tyrimo dalyvio zodziai taip pat atskleidzia, kad sprendimas kreiptis
pagalbos reiskia ir papildomus laiko bei emocinius resursus, kuriuos asmuo patiria
nusprendes pranesti apie diskriminuojantj elgesj. Sie resursai gali pasireiksti
(pakartotinio) pykcio, nerimo ar nusivylimo iSgyvenimu, padidéjusiu stresu, jkyriomis
mintimis ir kt.4® Siekdami idvengti $iy emocijy ir kity neigiamy pasekmiy, Zmonés
daznai renkasi ne pranesti apie diskriminacija, o patys tvarkytis su situacijomis ir

rapintis blUsto susiradimu.

»Ne [nesikreipéme dél diskriminacijos ar kito netinkamo elgesio], tuo metu buvome
per daug iSseke ir prislégti, o protiné nasta suprasti taisykles ar kaip save apginti
buvo kazkas, ko tuo metu negaléjome sau leisti.“ (TD8O, savarankiskai dirbantis, i$

Baltarusijos).

»Manau, kad nezinojau, jog tokia galimybé kam nors pranesti egzistuoja. <...>. Taciau,
atvirai, kai Zmogus patiria tokia situacija, pirmas dalykas, kuris ateina j galva, néra eiti
ir kazkam pranesti, nes tu supranti, kad tai yra norma ir tu nesi pirmas, kuris tai

patiria. Pirmiausia galvoji, kaip spresti konkrecig problema, su kuria susiduri.“ (TD142,

studentas, nenurodes kilmés Salies)

Taigi, reikalaujant dideliy zmogiskyjy, emociniy ir kity istekliy, diskriminacijos
patirtys tiek busto nuomos rinkoje, tiek kitose gyvenimo srityse po truputj tampa

suvokiamos kaip asmeniniai iSSukiai, kuriuos reikia iSspresti savarankiskai.

48 Gabarrell-Pascuet, A., Lloret-Pineda, A., Franch-Roca, M., Mellor-Marsa, B., Alos-Belenguer, M. D. C.,
He, Y., Hafi-Elmokhtari, R. E., Villalobos, F., Bayes-Marin, L., Aparicio Pareja, L., Alvarez Bobo, O., Espinal
Cabezas, M., Osorio, Y., Haro, J. M., & Cristébal-Narvaez, P. (2023). Impact of perceived discrimination
and coping strategies on well-being and mental health in newly-arrived migrants in Spain. PloS

one, 18(12), e0294295.
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Pagalbos Saltiniai

Tyrimo dalyviy buvo klausiama, kaip jiems pavyko rasti nuomojama bustg Lietuvoje
bei kokios aplinkybés palengvino procesa. Zmoniy patirtys buvo skirtingos. Dauguma
dalyviy teigé bisto ieSkoje savarankiskai, kol pavykdavo surasti priimting varianta.
Pagalbos galimybés daznai buvo ribotos - dalis Zzmoniy jos tiesiog nesieke, o kai
kurie neturéjo j ka kreiptis, nes Lietuvoje neturéjo susiformavusio socialinio tinklo.
Kita vertus, daliai Zmoniy bistg padéjo surasti butent jy socialinio rato Zmonés:
geranoriski (-os) bendradarbiai (-és), bendramoksliai (-és), draugai (-és), romantiniai
(-és) partneriai (-és) ar pazjstami (-os) (dazniausiai lietuviai (-és)), o Seimos
susijungimo pagrindu atvykusiems (-ioms) - sutuoktiniai (-€s) ar jy Seimos nariai (-
és). Kai kuriems padéjo uzsienieCiy bendruomenés arba pilietinés visuomenés

organizacijos, veikian&ios uZzsienieciy jtraukties ir teisiy gynimo srityje*.

Ankstesniame skyriuje jau minéta, kad dauguma uzsienieciy apie patirtis, kurias
galima priskirti diskriminacijai ar kitokiam nepageidaujamam elgesiui, dazniausiai
nepranesa - tam jtakos turi informacijos trikumas, netinkamo elgesio
normalizavimas, menkas busto nuomos sektoriaus reglamentavimas. Dél to
nenuostabu, kad didzioji dalis uzsienieciy busto ieSkojo savarankiskai, dazniausiai
internetiniuose skelbimy portaluose. Kalbédami apie savarankiSkuma, dalyviai vartojo
zodzius ,savo jegomis“, ,atkakliai“ ar ,,sunkumus jveikéme patys*“. Savarankiskai
busto ieSkojusiuosius galima suskirstyti j dvi grupes. Pirmoji - zmonés, sgmoningai
pasirinke ieSkoti blUsto patys, net ir turédami Lietuvoje socialinj tinklg, taciau
siekdami ,,neapsunkinti“ kity asmeny. Antroji - tie, kuriuos busto ieSkoti
savarankiskai priverté aplinkybés, pavyzdziui, ieSkantys pirmojo bisto k3 tik atvyke j
Lietuva ir (ar) neturintys socialinio tinklo. Zemiau pateikiamos Zmoniy patirtys,

iliustruojancios skirtingy grupiy perspektyvas.

Tyrimo dalyvei i$ Nigerijos, kaip ir daugeliui kity uzsienieciy, teko patirti, kad
pokalbis su busto savininku baigiasi vos paaiskejus, jog ji nekalba lietuviskai -
telefono ragelis tiesiog budavo padedamas. ISeitimi jai tapo blsto paieSka toliau nuo

miesto centro. Mazesné tokiose vietose esanciy busty paklausa neretai suteikia

41 Aigner, A. (2018). Housing entry pathways of refugees in Vienna, a city of social housing. Housing
Studies, 34(5), 779-803.
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uzsienieCiams galimybe rasti vietg gyventi, nes didelé paklausa taip pat yra

papildoma KliGtis42 43,

»Man niekas nepadéjo. Tiesiog toliau ieSkojau studijos ar buto. Pamaciau Sios
studijos nuotrauka, iSkart parasiau zinute ir paklausiau, ar zmogus kalba angliskai. Jis
atsake ,taip“. Taip ir pradéjome bendrauti. <...>. Jis davé man adresg, as atvykau
apziuréeti busto. Jis pasaké, kad jei man tinka, galime kalbéti apie sutartj. Viska

susitvarkéme angliskai.“ (TD141, tyrimo dalyvé iS Nigerijos).

Daugiau nei dvejus metus Lietuvoje su vaikais gyvenanti tyrimo dalyve taip pat teige

blsto ieSkojusi savarankiskai.

»Radome kita blsta savarankiskai, kurio savininké yra geras, protingas zmogus.“
(TD14, darbuotoja iS Ukrainos).

Atliepiant ir kity tyrimy duomenis, §i apzvalga patvirtina, kad socialinis tinklas yra
vienas svarbiausiy veiksniy, lemianciy uzsienie¢iy sékme blsto nuomos paieskose44.
Dalyviy patirtys rodo, kad tinklo pagalba gali bati labai jvairi - nuo rekomendacijy, kur
ieSkoti skelbimuy, iki aktyvaus tarpininkavimo: skambinimo nuomotojams (-oms),
dalyvavimo apziurose ar rekomendacijy. Dazniausiai tokia pagalba yra prieinama ne
i§ karto, o pragyvenus Lietuvoje tam tikrg laika, kai uzsienieciui (-ei) pavyksta
uzmegzti artimesnius santykius su kolegomis (-émis), bendramoksliais (-emis) ar
jsilieti j uZsienieéiy bendruomenes. Sis socialinis tinklas neretai sutampa su
uzsieniecio atvykimo j Lietuvg priezastimi, t. y. studentams (-éms) padeda
universitety bendruomenés, darbuotojams (-oms) - bendradarbiai (-és) ar vadovai (-
es), Seimos susijungimo pagrindu atvykusiems (-oms) - sutuoktiniai (-és) ir (ar) juy

Seimos nariai (-és) ir t. t.

Kauno, Klaipédos ir Siauliy miesty bei Akmenés ir Jonavos rajony savivaldybiy situacijos apzvalga.
Vilnius: Diversity Development Group. Prieiga internetu
https://sppd.lrv.lt/uploads/sppd/documents/files/7_TYRIMO%20ATASKAITA_NACIONALINE.pdf (p.
39-40).

43 Martiniello, B. (2025). ‘My name is a barrier’: coping with discrimination in the rental housing
market. Journal of Ethnic and Migration Studies, 1-25.

44 Adam, F., Fobker, S., Imani, D., Pfaffenbach, C., Weiss, G., & Wiegandt, C. C. (2019). “Lost in
transition”? Integration of refugees into the local housing market in Germany. Journal of Urban
Affairs, 43(6), 831-850.
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Laikinai studijuoti j Lietuvag atvykusi tyrimo dalyveé pasakojo, kad tinkamg bustg jai
pavyko rasti universiteto mentorés déka - Si pasisillé paskambinti keliems
nuomotojams ir suderino laikg apzitrai, kurioje uzsienieté dalyvavo viena. Vieno i$
tokiy susitikimy metu ji ir gavo galimybe iSsinuomoti busta. Kitas tyrimo dalyvis,
studijuojantis viename i$ Lietuvos didmiescCiy, sulauké déstytojos pagalbos - Si
pasidalijo pazjstamo NT brokerio kontaktu, kuris padéjo jam rasti laikinus namus.
Tokie pavyzdziai rodo, kad universitety bendruomeneés gali atlikti svarby vaidmenj

uzsieniec¢iams iesSkant blsto nuomai.

Panasi situacija iSryskejo tarp j Lietuva gyventi ir dirbti atvykusiy Zmoniy. Tyrime
dalyvavo jvairios kvalifikacijos specialistai (-és) - nuo aukstos (pvz., turintys (-Cios) ES
meélynaja kortele) iki vidutinés ar Zzemesnés kvalifikacijos darbuotojy. DidzZioji dalis
dalijosi patirtimis, kai nuomotojai (-os) atsisakydavo iSnuomoti bistg dél to, kad
uzsienietis (-€) nekalba lietuviskai, dél jo kilmés, tautybés, odos spalvos ar kity
priezascCiy. Kai kuriais atvejais, ypac aukstos kvalifikacijos specialisty (-Ciy),
gyvenamaja vieta pasirupino darbdaviai (-és) - darbuotojai (-os) budavo apgyvendinti
(-os) viesbuciuose, nedideliuose butuose ar kituose laikinuose blstuose. Vienu atveju
darbdavys (-€) net pasisitlé sumokéti uzstatg nuomotojui, nes uzsienietis neturéjo
finansiniy galimybiy i$ karto padengti visos sumos. Ta¢iau nemaza dalis Zmoniy
bista turéjo susirasti savarankiskai. Siame procese svarbiu resursu tapo kolegos (-

és), o kartais ir patys (-Cios) darbdaviai (-és).

»Tikrai veiksminga buvo susitarti del susitikimo su nuomotoju kartu su mano lietuve
kolege ir atvykti j susitikima gyvai. <...>. Tada parodziau savo darbo sutartj ir leidima
gyventi Salyje. Viskas pavyko sklandziai.“ (TD58, aukstos kvalifikacijos darbuotojas i$
Meksikos).

Tyrimo duomenys rodo, kad dazniausiai darbuotojams (-oms) padeda bendradarbiai
(-és) (dazniausiai lietuviai (-&s)). Si pagalba jvairi: nuo bisto apZiiiros suorganizavimo,
vertimo zodziu, informacijos suteikimo apie reikalingus dokumentus iki

rekomendacijy ar tiesiog moralinio palaikymo.

Apie pagalbos svarba kalbéjo ir kiti (-os) tyrimo dalyviai (-€s) - nemazai uzsienieciy
teige, kad nuomojama bulsta rasti jiems padejo lietuvisSkai kalbantys (-Cios) draugai (-
€s), pazjstami, taip pat romantiniai partneriai, sutuoktiniai ar jy Seimos nariai.

MiSriose Seimose ar partnerystése esantys uzsienieciai dazniausiai susidire su

o v =
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Taciau tyrimai rodo, kad tokia situacija ne visuomet yra teigiama: kai kurie Zzmones
patiria nusivylima ar sumenkintg savarankiSkumo jausma, nes negali patys prisideti
prie svarbiy Seimos sprendimy priemimo. MiSriose Seimose tai gali tapti papildomu
jtampos Saltiniu tarpusavio santykiuose, stiprinanciu priklausomybés nuo partnerio

jausma*>.

Galiausiai, svarbu atkreipti démes;j j jvairius fizinius ir juridinius tarpininkus (NT
brokerius, agenturas ir kt.), kurie sitlo uzsienieCiams pagalbg ieSkant nuomojamo
busto. Keletas tyrimo dalyviy buvo pasinaudoje tokiomis paslaugomis. Jie teigé, kad
tarpininkai (-és) padeéjo jveikti kalbos barjerg, uzpildyti Ziniy apie vietine nuomos
sistema spragas ir iSvengti neaiskiy, galimai iSnaudoti siekianciy patirCiy. Viena
vertus, tokia pagalba gali bati reikSminga sprendziant uzsieniecCiy busto paieskos
vertus, menkai reguliuojamoje nuomos rinkoje veikiantys dalyviai gali nevarzomai
pasinaudoti pazeidziama uzsienieciy padétimi ir neigiamomis visuomenés

nuostatomis uzsienieciy atzvilgiu, juos diskriminuoti.

Nevyriausybinése organizacijose su uzsienieciy apgyvendinimu dirbusios specialistés
pasakojo iSbandziusios jvairiausiy budy, bandydamos padéti uzsienieCiams (-éms)
rasti bustg nuomai. Organizacijos pasiraSydavo triSales sutartis tarp nuomotojo (-o0s),
nuomininko (-és) ir nevyriausybinés organizacijos. SpecialisCiy vertinimu, Si priemoné
daznai buvo veiksminga, taciau pareikalaudavo daug organizacijos resursy, jei
Zzmogus negalédavo laikytis finansiniy ar kity jsipareigojimuy. Specialistés taip pat
dalijosi, kad kartais jy organizacijos pirkdavo paslaugas i$ brokeriy, kurie surasty
blstus uzsienieCiams (-éms) - taCiau tokia paslauga kainuodavo brangiai, o surasti
bustai daznai budavo labai prastos kokybés. Pasak jy, vienas i§ nedaugelio suveikusiy

budy - ieSkoti busto per jau pazjstamus nuomotojus.

»Vienintelis budas kaip iSvis galima kazkaip pagelbéti, jeigu mes jau turim zmogy ta
savininkg, kuris ten jau n mety nuomoja bustg ir, pavyzdziui, vienas iSsikelia, tai kitas
gali jsikelti. Tai tokia praktika tikrai veikia. Jeigu savininkas turi kelis bUstus, tai irgi,
jeigu zino, tai irgi turbit galimai jau priims tg zmoguy.“ (TDS1, specialisté, dirbanti su

uzsienieciy apgyvendinimu nevyriausybinéje organizacijoje).

45 Hoogenraad H. (2021). Marriage migration from below: The assessing of “genuineness” among
binational couples in Australia. The Australian Journal of Anthropology 32(3), 243-256.
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Taciau specialistés pabrézé, kad daznai tai vis tiek yra ,sékmeés reikalas“.

~LT]iesiog tai yra loterija.” (TDS1, specialisté, dirbanti su uzsieniec¢iy apgyvendinimu

nevyriausybinéje organizacijoje)

»Néra Cia jokio recepto, tiesiog skambini, <..> Salti skambuciai, skambinégji
skambingji, gali ir trisdeSimt, ir penkiasdeSimt ir daugiau [karty skambinti - aut.
past.], ir tada atsiranda zmogus. Bet, pavyzdziui, sudanieciui radom bendrabuty
kambariuka vien dél to, kad nuomotojos Zentas yra irgi iS Afrikos. Ji sako, zinokit,
man nekelia pasitikéjimo tokie Zmonés, <..> bet mano zentas irgi yra iS Afrikos. Nu va
tiesiog pasiseke.” (TDS8, specialiste, dirbanti su uzsienie¢iy apgyvendinimu

nevyriausybinéje organizacijoje)

Pasekmes

Giléjanti socialine atskirtis

Tyrimu taip pat buvo siekiama suprasti, kaip patirti sunkumai ir diskriminacija ieSkant
blsto veikia j Lietuva gyventi atvykusiy zmoniy savijautg, gyvenimo kokybe ir planus
sieti savo gyvenima su Lietuva. Tyrimas atskleide, kad busto neprieinamumo
problemos turi rimty pasekmiy zmoniy psichikos ir fizinei savijautai, motyvacijai
jsilieti j visuomene, kurioje gyvena, ir planams kurti gyvenima Lietuvoje.
Diskriminacija busto nuomos rinkoje paciy tyrimo dalyviy yra jvardijama kaip didelé
problema, apsunkinanti jsikirimo Lietuvoje procesg ir neleidzianti atvykusiems

Zzmoneéms jaustis saugiai. Vienos tyrimo dalyvés zodziais:

»1ai reiskia sunky pradzios etapa jsikuriant. Neapibréeztumas net deél pagrindiniy
Zmogaus poreikiy. <..> Nors esu atkaklus zmogus, ne visi gali taip stengtis — pazjstu
daug zmoniy, kurie grjZzta sakydami, kad Cia néra nieko: Zzmonés nebendrauja,
nepasikalba ar net nepriima pinigy, kai sitlai uz pagalba.” (TD52, darbuotojas is

Turkijos)

Dél apsunkinty galimybiy iSsinuomoti bustg Zmonés pasakojo susidlre su praktiniais,
logistiniais iSSukiais. Negalint rasti tinkamo blUsto nuomai, tyrimo dalyviams (-ems)
tekdavo priimti nuo Zmonéms svarbiy lokacijy (pvz., darbovietés, vaiky darzeliy,
mokykly) nutolusius ir prasciau vieSuoju transportu pasiekiamus variantus (viena i$

tyrime dalyvavusiy specialisCiy pastebi: ,,Daugelis, kad buty pigiau, gyvena ne Vilniuje,
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o prie Vilniaus, uz Vilniaus*)#5. Dalis tyrimo dalyviy kurj laikg turéjo gyventi draug(i)y
ar pazjstamuyjy bustuose, todél jautési priklausomi nuo kity malonés ir negaléjo

saugiai bei oriai kurti gyvenimo Lietuvoje.

»Pas draugus gyvenau du meénesius, kol susiradau butg, ir tai ne oficialiai.“ (TD98,

laikinosios apsaugos gavéja i Ukrainos)

»Mes neturéjome kur daugiau vaziuoti ir negaléjome grjzti, todél gyvenome pas
pazjstamus. Jiems tai buvo labai nepatogu.” (TD22, laikinosios apsaugos gaveja is

Ukrainos)

I Lietuva i$ Irako prieS mazdaug ketverius metus atvykes tyrimo dalyvis pasakojo su
sunkumais ieSkant busto susidures nuo pat atvykimo gyventi j Lietuva. Nerandant

blsto, jam taip pat teko laikinai gyventi pas drauga.

~Praéjusia vasara, kai iSsikrausciau, turéjau ménesj susirasti naujg vieta. Man
nepavyko. Tada meénesj gyvenau pas drauga, ir mano daiktai - knygos, drabuziai - liko
iSmetyti: dalis Cia, dalis ten. Tai buvo labai nemaloni patirtis.“ (TD139, prieglobscio

gavejas iS Irako)

Norédamas kuo skubiau iSsikraustyti iS draugo namy, vaikinas susirado nedidelj
vieno kambario butg - tai buvo vienintelis variantas, kurj tuo metu pavyko rasti. Tik
atsikraustes tyrimo dalyvis suprato, kad jo nuomojamo buto pastate vyksta narkotiky
prekyba, daznai triukSmaujama, laiptinéje tvyro nemalonus kvapas, o prie jos daznai
biriuojasi Zmonés, pro kuriuos praeidamas vaikinas ne visada jautési saugus. Si
istorija atspindi daznai pasitaikancia situacija, kai uzsienieciai (-es), negalédami (-os)
rasti jiems (joms) tinkamo blUsto nuomai, yra priversti apsigyventi perpildytuose,
prastesnés kokybés bustuose, pavyzdziui, blstuose, kuriuose néra uztikrinamos
tinkamos sanitarinés salygos ar yra pelésio, taip pat neretai ir pavojingose
aplinkose?’. Tokios gyvenimo salygos gali turéti ilgalaikj neigiama poveikj Zmoniy

psichikos ir fizinei sveikatai bei gilina socialine atskirtj - zmonés daznai jauciasi

46 Reeger, U., Nagel, A.-K. & Josipovic, 1. (2021) A Fluid Transition? How Recognized Refugees Access
the Housing Market in Germany and Austria. In: Barthoma Soner & Cetrez Andreas Onver (eds.).
Responding to Migration. A Holistic Perspective on Migration Governance. Acta Universitatis
Upsaliensis - Studies in Global Migration: Societal Challenges, 257-275.

47 Generation Rent. (2023). Migrant groups face obstacles in accessing safe and secure housing.
Generation Rent. Prieiga internetu https://www.generationrent.org/2023/07/28/migrant-groups-face-
obstacles-in-accessing-safe-and-secure-housing/.
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»istrige* nepageidaujamose aplinkose, i$ kuriy sunku iSeiti dél diskriminacijos busto

nuomos rinkoje ir (ar) riboty finansiniy istekliy“8.

Tai, kad negalint rasti prieinamo busto nuomai pasitelkiamos alternatyvos kartais gali
buti nesaugios ir netgi tapti trauminémis patirtimis, liudija ir tyrime dalyvavusiy
nevyriausybiniy organizacijy specialis€iy pasakojimai. Specialistés dalijosi, kad
kartais kaip paskutiné priemoné, siekiant apsaugoti zmones nuo atsidlrimo gatvéje,
jie / jos yra apgyvendami (-os) pigiuose hosteliuose arba laikino apgyvendinimo

namuose.

»[Altrodo, kad mes kalbam apie laikinuosius namus, apie jvairius hostelius, pigiausius
ir taip toliau kaip apie vieta, kuri yra Siaip labiausiai prieinama Siai grupei apie kuria
mes kalbam, bet labai daznu atveju po tokios apgyvendinimo vietos bina trauminé
patirtis Zzmonems ir netgi gali buti i$ tikryjy dalinai pavojinga. Kaip pavyzdys, atvyksta
Seima arba moteris su dukra, néra kur jy apgyvendinti, siun€iam j hostelj arba laikinus
namus tai, ka jie ten mato? Alkoholizmas, narkotikai ir visi kiti dalykai. Cia yra i§
tikryjy tragedija, nes ir taip jau yra tose vietose labai didelé koncentracija
pazeidziamy zmoniy, jeigu jleisim dar viena grupe pazeidziamy zmoniy, ¢ia blogiau
negali bati. Ir grjizta ta mama su ta dukra po tokios nakties hostelyje, tai patirtis tikrai
nekokia.” (TDS3, specialisté, dirbanti su uzsienieciy apgyvendinimu nevyriausybinéje

organizacijoje)

Ketinimai pasilikti Lietuvoje

Tyrimo dalyviy taip pat buvo klausiama, kokia jtaka neigiamos patirtys daro jy
planams likti Salyje, kokias alternatyvas jie svarsto. Atsakymai atskleidé kelias
skirtingas pozicijas. Viena grupé teigé, kad diskriminacija busto ar kitose srityse i$
esmes nekeicia jy ilgalaikiy sprendimy. UzsienieCiy manymu, persikélimas j kitg Salj
reiksty panasiy problemy iSgyvenima i$ naujo - busto paieskas, sudétingy
biurokratiniy procesy perpratima ir pan. Be to, nemaza dalis Lietuvoje jau turéjo savo
socialinj tinkla, kurj vertino kaip svarbig atrama. Kiti akcentavo salyginai nedidelius

pragyvenimo Lietuvoje kastus kaip priezast;j likti.

Kita grupé savo sprendima gyventi Lietuvoje vertino kaip laikina. Jie nurode, kad

Salies pasirinkimas buvo nulemtas jvairiy objektyviy aplinkybiy, pavyzdziui, studijy ar

48 Rana, K., Kent, J. L., & Page, A. (2025). Housing inequalities and health outcomes among migrant
and refugee populations in high-income countries: A mixed-methods systematic review. BMC Public
Health, 25, 1898. Prieiga internetu https://doi.org/10.1186/s12889-025-22186-5.
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darbo. Nebelikus Siy jsipareigojimy, asmenys ketino iSvykti. Sunkumai randant
tinkama gyvenamajj bustg taip pat dare jtaka sprendimui. Apie iSvykima Zmones
kalbéejo ir vidinés migracijos kontekste, pavyzdziui, svarstydami pakeisti mazesnj
problemos nei pirmos, nei antros grupés atveju nebuvo vienintelis sprendima
lemiantis veiksnys. Apie iSsikraustyma kalbéta platesniame kontekste, apimanciame
ribotas jsitvirtinimo galimybes ir priklausymo jausmo Lietuvoje trikuma, kuriuos

dalyviai (-€s) iSgyveno ir kitose gyvenimo srityse.

Viename i$ Lietuvos didmiescCiy gyvenantis vyras i§ Kameruno, nepaisant sudétingy
patir¢iy ieSkant busto (apie jas uzsiminta ankstesniame skyriuje), saké ketinantis ir

toliau gyventi Lietuvoje.

»1S pradziy svarsciau iSvykti. Juk negaliu pasilikti ten, kur mane vertina ne pagal tai,
kas esu, o pagal odos spalva. Bet po ilgy apmastymy nusprendziau pasilikti.
Pirmiausia, Cia atvykau ieSkoti naujy galimybiy, Svieziy perspektyvy ir judéti pirmyn.

Kameruno)

Dar viena Ukrainos pilieté gyvena Lietuvoje su vaikais jau daugiau nei dvejus metus.
Ji pasakojo, kad nuomotojai (-os) daznai atsisakydavo iSnuomoti Seimai bustg dél to,
jog ji turi nepilnameciy vaiky, be to, informantés teigimu, ji keletg karty buvo
vadinama ,nepatikima mokétoja“, atspindint etninius ir rasinius stereotipus*°.

Nepaisant sunkumuy, ji teige, kad kartu su Seima ketina pasilikti Lietuvoje.

»~Nuomojama bustg, kuriame dabar gyvename su Seima, radome patys, be jokios
pagalbos. Turéjome laime susitikti puiky lietuvj nuomotoja, pas kurj nuomojames jau
2 metus. Sunkumai né kiek nepakeité noro likti Lietuvoje. Visus klausimus galima
iSspresti ir rasti iSeit].” (TD20, tyrimo dalyve, esanti motinystés atostogose, i

Ukrainos).

Vis délto kity tyrimo dalyviy refleksijos atspindi norg iSvykti iS Lietuvos. Pavyzdziui,
studentas iS Ganos, Siuo metu gyvenantis buste, kuriame turi dalytis patogumais su

kitais auksto gyventojais, ieSko atskiro busto, taciau kol kas nesekmingai. Dél Sios

49 Allsopp, H., Astolfo, G., Haase, A., Laksevics, K., Schmidt, A., Nasya, B., & Khalil, A. (2024). Migrant
housing struggle and racial discrimination: The case of postsocialist Leipzig and Riga. Radical
Housing Journal, 6(2), 97-114.
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priezasties po studijy jis svarsto iSvykti i$ Lietuvos. O kitas tyrimo dalyvis pridéjo, kad
sprendima palikti Lietuva lemia nuolat iSgyvenamas jausmas, jog esi
nepageidaujamas, trukdantis sukurti rySj su vietos bendruomene. Apie

nepageidaujamumo, nepriklausymo jausmus kalbéjo ir daugiau tyrimo dalyviy.

~Sunkumai ieSkant nuomojamo busto tikrai priverté mane suabejoti, ar i$ tikryjy
galéciau jsikurti Lietuvoje. Sunku jaustis taip, lyg priklausai Cia, kai su tavimi
elgiamasi kitaip vien dél tavo kilmeés ar iSvaizdos. Kiekvienas diskriminacijos atvejis
priverté jaustis maziau laukiamai ir sunkino galimybe matyti Sig vietg kaip namus.
sukélé daug streso, ir kartais atrode, kad visada busiu matoma kaip ne vietinis. Dél to
svarstau, ar ilgalaikeje perspektyvoje verta Cia likti, ypac kai atrodo, jog tos pacios
problemos kartosis vél ir vél. Tai veikia mano stabilumo pojut;j ir apsunkina

jsipareigojima Cia gyventi.“ (TD4, darbuotojas i$ Indijos).

»~Emociskai buvo sunku, jausmas, kad esi niekam nereikalinga viena su vaiku.” (TD51,

darbuotoja i$ Ukrainos)

»,Na, tai akivaizdziai yra grynas rasizmas, ir, Zinoma, dél to jauciuosi nelaukiamas.
Nekantrauju kuo greiciau iSvykti i$ Cia.” (TD65, magistro studentas i$ Piety Afrikos

Respublikos)

»Na, tiesg sakant, tai mane tuo metu labai stipriai paveiké. Tiek, kad turéjau pasakyti
savo vadovui, jog tikiuosi §j meénesj iSgyventi be darbo klaidy. Ir, Zinoma, man pavyko
tai padaryti, taCiau psichologiskai tai mane labai paveikée, nes niekada anksciau
nebuvau patyres nieko tokio masto.” (TD140, laikinas leidimas gyventi Lietuvoje,

atvyko studijuoti magistro, Siuo metu dirba, i$ Nigerijos)

Zemiau pateiktame vyro i§ Baltarusijos pasisakyme atskleidZiama, kad uZsienieéiy
sprendimas likti ar iSvykti yra svarstomas ne vien busto, bet ir platesniame kity
gyvenimo jvykiy kontekste. Vyrui ir jo partneriui i$ Baltarusijos pavyko savarankiskai
rasti blstg, j kurj savininkas leido jsikraustyti su Sunimi. Pasak informanto, partneriy
~pageidaujamuma” galéjo lemti tai, kad vyrai uzdirba gana aukstas pajamas, ir tai,

kad busto savininko Zmona yra i$ Baltarusijos.
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»,Girdziu draugy istorijas, kurie atvyko veliau nei mes ir susidure su dar
sudétingesnémis patirtimis ieskodami bisto, ir man nepatinka $i tendencija. Siuo
metu svarstome galimybe palikti Lietuva. Bustas neblty pagrindiné priezastis, taCiau
jis prisideda prie bendro prieSiSkumo jausmo, kuris virSija musy tolerancijos ribas.“

(TD80, savarankiskai dirbantis, i$ Baltarusijos).

Kokybinio tyrimo apibendrinimas ir iSvados

ReikSmingi sunkumai. Tyrimas atskleidé, kad j Lietuva i$ kity Saliy gyventi
atvyke Zmoneés susiduria su sunkumais busto nuomos rinkoje. Diskriminacinés
situacijos pasireiskia jvairiais budais ir skirtinguose paieskos etapuose - tiek
bandant susitarti dél busto aprodymo, tiek derantis dél nuomos salyguy, tiek jau
gyvenant nuomojamame buste.

Atsisakymas iSnuomoti bista. Blisto nuomotojai (-os) daznai tiesiogiai atsisako
iSnuomoti blstg, remdamiesi iSankstinémis nuostatomis dél potencialiy
nuominink(i)y tautybés, odos spalvos, kilmés ir kity tapatybés bruozy.
UZsienieCiams (-éms) daznai net nesutinkama aprodyti busto, netikétai
numetamas telefono ragelis arba nustojama atrasinéti j teksto zinutes, kai
nuomotoja (-as) supranta, kad Zmogus nekalba lietuviSkai arba yra uzsienietis (-€).
Neretai atviru tekstu pasakoma, kad blstas nenuomojamas uzsienie¢iams (-éms).
Kartais blsto nuomotojai (-o0s) vilkina procesg, véluoja j sutartus susitikimus,
paskutine minute juos atSaukia, nenoriai teikia su bustu susijusig informacija, taip
leisdami (-os) suprasti, kad uzsienieciai (-€s) néra laukiami (-os) ar vertinami (-os)
rimtai. Taip uzsienieciai (-és) neretai eliminuojami (-os) i$ rinkos dar pries jiems
(joms) turint realig galimybe pristatyti save kaip potencialius (-ias) nuomininkus (-
es).

Atsisakymas sudaryti oficialias nuomos sutartis. Suradus tinkama bstg
nuomai, nuomotojy nustatytos taisyklés ar taikomi kontrolés mechanizmai daznai
sukuria papildomy klit¢iy uzsieniec¢iams (-éms). Vienas is itin daznai
pasitaikanciy atvejy - atsisakymas sudaryti oficialig blsto nuomos sutartj. Si
kliltis yra ypac svarbi, nes visi j Lietuvag gyventi atvyke Zmoneés privalo deklaruoti
savo gyvenamaja vietg Lietuvoje, o to padaryti be oficialios nuomos sutarties
negali. Oficialios nuomos sutarties nebuvimas taip pat gali apriboti ir kai kuriy
Zzmoniy galimybes gauti kompensacijas uz busto nuoma ar komunalines

paslaugas.
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Papildoma finansiné nasta. UZsieniec¢iams (-éms) kartais nustatoma didesné
nei skelbime nurodyta nuomos kaina, praSoma didesniy nei jprasta uzstaty
(depozity) arba jau jsikdrus taikomi aukstesni jkainiai uz komunalines paslaugas.
Tyrimo dalyviy teigimu, tokie kainy pasikeitimai paprastai nebuna
argumentuojami, o iSreiSkus abejones ar pasiteiravus dél priezasciy, nuomotojai
(-os) neretai atsisako paaiskinti ir (ar) pasiulo ieSkotis kito blusto. Svarbu pabrézti,
kad suprasdami sudétingg situacijg busto nuomos rinkoje, Zmonés daznai neturi
kito pasirinkimo, kaip tik susitaikyti su taikomais didesniais jkainiais.
Atsizvelgiant j tai, kad j Lietuvag gyventi atvyke asmenys daznai gali buti ir taip
pazeidziamesneéje finansinéje situacijoje, papildomi finansiniai jsipareigojimai
gali turéti neigiamos jtakos zmoniy finansinei situacijai ir stabilumui.

Kalba kaip atskirties pretekstas. Nors dalis tyrimo dalyviy nurodé, kad
pagrindinis trukdis ieSkantis blsto buvo lietuviy kalbos nemokejimas, panasios
reakcijos dominavo ir tose situacijose, kai Zmonés, ieSkantys busto, galédavo
susikalbéti su potencialiu (-e) nuomininku (-e) kokia nors uzsienio kalba. Tai
leidzia daryti prielaida, kad kalbos barjeras ne visada trukdo tiesiogiai, bet
nuomotojai jj mato kaip zenkla, kad besiteiraujantis Zmogus yra uzsienietis. Taip
kalba tampa pretekstu atskirciai kurti ir palaikyti.

Juodaodziy Zmoniy patirtys. Tyrime dalyvavusiy juodaodziy Zmoniy istorijos
iSsiskyré atmetimo reakcijomis ir atvirai diskriminacinémis situacijomis. Tai dar
labiau apsunkina bisto nuomai paieskas, nes juodaodziai Zmonés yra matomi
kaip nepageidaujami nuomininkai ne tik dél to, kad jie yra uzsienieciai, bet ir dél
to, kad yra juodaodziai. Tokios tendencijos atspindi ir platesnj Europos konteksta.
Saveikiné diskriminacija. Tyrimas atskleidzia, kad nuomotojy sprendimai daznai
grindziami ne tik ekonominiais, bet ir socialiniais bei kultUriniais kriterijais. Jie
remiasi stereotipais apie ,pageidaujama“ nuomininka - dazniausiai balta,
lietuviskai kalbancia, bevaike, vidurinés klasés Seimg - o nuo Sio idealo
nukrypstantys asmenys susiduria su iSankstinémis nuostatomis ir atstimimu. Tad
blsto nuomos paieskose svarby vaidmenj atlieka ir kai kurie kiti faktoriai,
pavyzdziui, asmens Seiminé padeétis, lytis, religija, néStumas.

PranesSimas apie patirta diskriminacija. Absoliuti dauguma uzsienieciy,
susidurusiy su nepageidaujamu elgesiu ar diskriminacija, niekam apie tai
nepranese. Priezastys jvairios: baime, kad praneSimas gali atsiliepti jy teisiniam
statusui Lietuvoje, nezinojimas, kur kreiptis, emociné kreipimosi ir biurokratijos
nasta, netikéjimas, kad kazkas gali pagelbéti, ar paprasciausiai noras kuo greiiau

susirasti busta, sutelkiant visg démesj ir resursus j busto paieskas.
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Iveikos biidai. Sudétinga situacija bilsto nuomos rinkoje vercia atvykusius
Zzmones ieskoti jveikos budy. Pavyzdziui, Zmoneés ne i$ karto atskleidzia, kad
nekalba lietuviskai ir (ar) yra ne is Lietuvos, j busto apzilras i$ karto atsinesa
papildomus dokumentus ar buvusiy nuomotoju rekomendacijas ir pan. Zmonés
daznai praso lietuviskai kalbanciy pazjstamuy, draug(i)y ar koleg(i)y pagalbos,
uzmezgant pirmajj kontaktg su nuomotoju (-a), palydeti j basto apzilras ir pan.
Tyrimas parodé, kad nors tokie metodai gali padéti susirasti busta, jie suveikia ne
visada.

Socialiné atskirtis. Negalédami rasti tinkamo bisto, Zmonés yra priversti laikinai
apsistoti pas pazjstamus Zmones, kraustytis j prasto stovio ar j toliau nuo jiems
svarbiy viety esancius bustus, daznai keisti gyvenamasias vietas. Tokios situacijos
turi neigiama poveikj sveikatai ir gilina socialine atskirtj - Zzmonés daznai jauciasi
»istrige* nepageidaujamose aplinkose, i$ kuriy sunku iSeiti del diskriminacijos
blsto nuomos rinkoje ir (ar) riboty finansiniy istekliy.

Atstiimimo jausmas. Ne viena (-as) tyrimo dalyvis (-€) dalijosi, kad sunkumai
jeskant bisto nuomai yra reik§minga problema. Zmonés minéjo besijau¢iantys
taip, lyg buty nepageidaujami, niekam nereikalingi, nesijauté laukiami Lietuvoje.
Reguliavimo trilkkumas. Bendrai tyrimas atskleidzia, kad teisinio reguliavimo,
galinCio apsaugoti Zmones nuo diskriminacijos, truksta. Tokioje terpéje atsiranda
vietos piktnaudziauti uzstatais uz nuoma, jy negrazinimu, nuomos kainos

pakélimu ir pan.
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Biaisto nuoma teiséje
Teisé j blista tarptautinéje ir ES teiséje
Tarptautinés teisés principai ir jsipareigojimai

Pagrindiniai tarptautiniai Zzmogaus teisiy dokumentai buvo priimti po Antrojo
pasaulinio karo kaip atsakas j karo metu patirtus Ziaurumus ir totalitariniy rezimy
nusikaltimus. 1948 m. Jungtiniy Tauty Visuotiné zmogaus teisiy deklaracija (toliau -
VZTD, Deklaracija) padéjo pamata tarptautinés zmogaus teisiy teisés sistemai ir

apibréze pagrindines kiekvieno Zmogaus teises ir laisves.

Po Antrojo pasaulinio karo daugybé zmoniy prarado bustg dél gyvenamuyjy namy
sunaikinimo, evakuacijos ar perkélimo. Siekiant uzkirsti kelig benamystei, teisé j
blsta buvo jtvirtinta Deklaracijos 25 straipsnyje, kuris skelbia, kad kiekvienas turi
teise j savo ir savo Seimos sveikatai ir gerovei pakankama gyvenimo lygj, jskaitant
maistg, drabuzius, blsta ir sveikatos prieziurg bei butinas socialines paslaugas, ir
teise j apsauga nedarbo, ligos, negalios, naslystes, senatves atveju arba kitomis nuo

jo nepriklausanc¢iomis aplinkybemis, jam netekus pragyvenimo Saltinio.

Teise j bistg atkartoja 1966 m. priimtas Tarptautinis ekonominiy, socialiniy ir
kultUriniy teisiy paktas (TESKTP), kurio 11 straipsnis jpareigoja valstybes nares
pripazinti kiekvieno teise j pakankama savo ir savo Seimos gyvenimo lygj, iskaitant
teise turéti pakankamai maisto, drabuziy ir basta, taip pat j nuolatinj gyvenimo salygy
gerinima®®. Tais paciais metais buvo priimtas Tarptautinis pilietiniy ir politiniy teisiy
paktas (TPPTP), jtvirtines, be kita ko, blsto nelie¢iamybe. Siandien $ie du
dokumentai, kartu su Tarptautinio pilietiniy ir politiniy teisiy pakto fakultatyviu

protokolu ir VZTD, sudaro Jungtiniy Tauty (JT) Zmogaus teisiy chartija.

Jungtiniy Tauty Ekonominiy, socialiniy ir kultUriniy teisiy komiteto teigimu, Zmogaus
teise j tinkama blsta, kuri yra iSvestine iS teises j tinkama gyvenimo lygj, yra labai
svarbi jgyvendinant visas ekonomines, socialines ir kultdrines teises®!. 1991 m.

Ekonominiy, socialiniy ir kultdriniy teisiy komitetas paskelbé Bendrajj komentara

58 Tarptautinis ekonominiy, socialiniy ir kultGriniy teisiy paktas, Priémimo data: 1966-12-19. Prieiga
internetu https:/e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/It/TAD/TAIS.174850.

51 Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights. Human right to adequate
housing (Special Rapporteur on adequate housing). Prieiga internetu
https://www.ohchr.org/en/special-procedures/sr-housing/human-right-adequate-housing.
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Nr. 4: Teisé j tinkama buista (Pakto 11 straipsnio 1 dalis)®2, kuriame iSple¢iamas teisés
j tinkama busta turinys. Komiteto teigimu, teisei jgyvendinti nepakanka uztikrinti tik
stogo virs galvos - ji veikiau turéty bati vertinama kaip teisé gyventi saugiai, ramiai ir
oriai. Tai suponuoja kitos zmogaus teisés ir pagrindiniai principai, kuriais yra

grindziamas TESKTP, ypac prigimtinis zmogaus orumas.

Apibrézdamas ,tinkamumo* sgvokg, komitetas atkreipia démesj j keletg veiksniy,
kuriais galima nustatyti, ar tam tikros busto formos gali bati laikomos ,,tinkamu

bustu“:

a) Valdymo teisiy apsauga. Komitetas atkreipia démesj, kad valdymo teisé
jgyjama jvairiomis formomis, jskaitant trumpalaikj nuomojama (vieSa ar
privaty) bustg, ilgalaike nuoma ir kt. Todel valstybés nares turi imtis priemoniy,
kuriomis siekiama suteikti teisinj valdymo teisés sauguma tiems asmenims,
kurie Siuo metu tokios apsaugos neturi. Visi asmenys turety tureti tam tikrg
busto saugumo lygj, kuris uztikrinty teisine apsauga nuo priverstinio

iSkeldinimo, priekabiavimo ir pan.

b) Galimybé naudotis paslaugomis, medziagomis, jrenginiais ir
infrastruktara, t. y. tinkamame buste turi biti tam tikri sveikatai, saugumui,
patogumui ir mitybai batini jrenginiai, uztikrinantys galimybe naudotis saugiu

geriamuoju vandeniu, energija, Sildymu, apsSvietimu ir kt.

c) Iperkamumas, t.y. kad su bistu susijusios iSlaidos nekelty gréesmeés galimybei
patenkinti kitus bazinius poreikius. Komitetas atkreipia démesj, kad valstybés
narés turety nustatyti blsto subsidijas tiems, kurie negali gauti blsto uz
prieinama kaing, taip pat bisto finansavimo formas ir lygius, kurie tinkamai
atspindéty busto poreikius. Laikantis jperkamumo principo, nuomininkai (-és)
tam tinkamomis priemonémis turéty buti apsaugoti (-0s) nuo nepagristo

nuomos mokescio dydzio ar jo didinimo.

d) Tinkamumas gyventi, t. y. blste turi blti pakankamai erdvés ir jis turi bati

apsaugotas nuo Salcio, dregmeés, karscio, lietaus, véjo ar kity grésmiy

52 UN Committee on Economic, Social and Cultural Rights (CESCR). (1991). General Comment No. 4:
The Right to Adequate Housing (Art. 11 (1) of the Covenant), E/1992/23, 13 December 1991,
https://www.refworld.org/legal/general/cescr/1991/en/53157 [accessed 30 May 2025].
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e)

g)

sveikatai, struktriniy pavojy ir ligy platintojy. Taip pat turi bati uztikrintas

gyventojy fizinis saugumas.

Prieinamumas, t. y. tinkamas bdstas turi bati prieinamas tiems, kurie turi
teise j jj, ypatingg démesj atkreipiant j grupes, esancias pazeidziamoje

padétyje.

Vieta, t. y. tinkamas bistas turi blti tokioje vietoje, i$ kurios galima pasiekti
darbo vieta, sveikatos prieziuros paslaugas, ugdymo jstaigas ir kitas socialines

jstaigas.

Kultiirinis tinkamumas, t. y. bisto statybos bidas, naudojamos statybinés
medziagos ir jas remianti politika turi sudaryti tinkamas salygas kulturinio

identiteto iSraiskai ir busto jvairovei.

Jungtiniy Tauty vyriausiojo zmogaus teisiy komisaro biuro parengtame

informaciniame biuletenyje apie teise j tinkamg bistg prapleciami ir valstybiy

jsipareigojimai, susije su teisés j tinkama bustg jgyvendinimu®3. Juos galima i3skirti j

tris kategorijas:

1)

Pareiga gerbti - reikalaujama, kad valstybés susilaikyty nuo tiesioginio ar
netiesioginio kiSimosi j naudojimasi teise j tinkamga bulsta, pavyzdziui, vykdant
priverstinius iSkeldinimus ar busto griovimus, uzsiimant diskriminacinémis

praktikomis ir kt.

Pareiga saugoti - reikalaujama, kad valstybés neleisty treciosioms Salims
kistis j teise j tinkama busta. Pavyzdziui, valstybés turéty garantuoti, kad

bankai ir kitos finansy jstaigos teikty bisto finansavima be diskriminacijos,
uztikrinti, kad privatus subjektai nevykdyty priverstinio iSkeldinimo, taip pat

uztikrinti, kad nuomotojai (-os) nediskriminuoty tam tikry visuomenés grupiy.

Pareiga vykdyti - jpareigojama imtis atitinkamuy teisékiros, administraciniy,
biudzetiniy, teisminiy, skatinamujy ir kity priemoniy, kad buty visiskai
jgyvendinta teisé j tinkama busta. Pavyzdziui, uztikrinti tinkama busta

asmenims ar grupéms, kurie dél nuo jy nepriklausanciy priezasc¢iy negali

53 Office of the United Nations High Commissioner for Human Rights. The Right to Adequate Housing:
Fact Sheet No. 21/Rev.1. Prieiga internetu
https://www.ohchr.org/sites/default/files/Documents/Publications/FS21_rev_1_Housing_en.pdf.
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naudotis teise j tinkama bustg, visy pirma taikant subsidijas bustui ir kitas

priemones.

Biuletenyje atkreipiamas démesys, kad ne tik valstybés, bet ir privatusis sektorius
uzima svarbig dalj teisés j tinkama bustg jgyvendinimo srityje. Nuomotojai (-0s),
blsty savininkai (-és) ir nekilnojamojo turto agentiros taip pat gali turéti jtakos
naudojimuisi teise j tinkama busta, ypac jei jie vykdo priverstinj iSkeldinima arba
diskriminuoja tam tikras visuomeneés grupes, pavyzdziui, nustatydami pernelyg
didelius nuomos mokescius®4. Tai pabréziama ir JT Ekonominiy, socialiniy ir
kultlriniy teisiy komiteto Bendrajame komentare Nr. 20: kadangi diskriminacija
daznai pasitaiko privaciose visuomeneés srityse, pavyzdziui, privatis (-¢ios)
nuomotojai (-os) gali tiesiogiai ar netiesiogiai atsisakyti suteikti bustg déel, be kita ko,
etninés kilmés, valstybés privalo priimti priemones, jskaitant teisés aktus, kuriais
uztikrinty, kad privatis asmenys ir subjektai nediskriminuoty dél draudziamy

diskriminuoti pagrindy?®®.

Taigi nors teisés j tinkama bustg srityje TPPTP daugiausia démesio skiriama
uztikrinti, kad niekam netekty patirti benamystés ar Zmogaus oruma zeidzianciy
gyvenimo salygy, matyti, kad nuomininkai (-€s), ypac i$ pazeidziamy visuomenés
grupiy, taip pat iSskiriama kaip grupé, kuriai gali kilti sunkumy jgyvendinant teise j
tinkamg busta. Tiek valstybés, tiek verslai ar privatls (-¢ios) nuomotojai (-os) yra

jpareigojami (-os) gerbti Zmogaus teises ir netaikyti diskriminaciniy praktiky.

Teise j busta, kaip Zmogaus teise, taip pat jtvirtinta ir Europos lygmens
dokumentuose arba iSvedama i$ kity jtvirtinty teisiy. 1950 m. priimta Europos
Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija%® (EZTK) atskirai
neapibrézia teisés j bista, taciau ji analizuojama per EZTK 8 str., kuris jtvirtina teise j
privaty ir Seimos gyvenima: ,Kiekvienas turi teise j tai, kad buty gerbiamas jo

asmeninis ir jo Seimos gyvenimas, busto nelieCiamybé ir susirasingjimo slaptumas.”

54 Ibid, p. 36.

55 UN Committee on Economic, Social and Cultural Rights (CESCR). (2009). General comment No. 20:
Non-discrimination in economic, social and cultural rights (art. 2, para. 2, of the International Covenant
on Economic, Social and Cultural Rights), E/C.12/GC/20, 2 July 20089. Prieiga internetu
https://www.refworld.org/legal/general/cescr/2009/en/68520 [accessed 02 June 2025].

56 Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencija, 1950-11-04, Valstybés Zinios,
1995-05-16, Nr. 40-987. Prieiga internetu https://e-seimas.Irs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.19841.
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Be to, Europos Zmogaus Teisiy Teismo (EZTT) praktikoje yra pazyméta, kad nuoma
gali bati laikoma turtiniu interesu, kurio apsaugai taikoma EZTK 1-ojo protokolo 1
straipsnis®’: ,Kiekvienas fizinis ar juridinis asmuo turi teise netrukdomas naudotis
savo nuosavybe. IS nieko negali buti atimta jo nuosavybe, iSskyrus tuos atvejus, kai tai
yra butina visuomeneés interesams ir tik jstatymo nustatytomis sglygomis bei
vadovaujantis bendraisiais tarptautinés teisés principais.” Pazymétina, kad minimoje
EZTT praktikoje aptariamos jau nuomos santykiuose esan¢iy subjekty teisés ir

pareigos, o ne teisé ar galimybé kurti nuomos santykius.

1961 m., siekiant uzpildyti EZTK spragas uztikrinant ekonomines ir socialines teises,
buvo priimta Europos socialiné chartija®8. Jos 16 str. jtvirtina Seimos teise j socialine,
teisine ir ekonomine apsauga, o viena i$ priemoniy yra nurodytas Seimos
aprupinimas bustu. Busto uztikrinimas taip pat minimas kalbant apie Zmoniy su
negalia teise j savarankiSkuma (15 str.), darbuotojy migranty ir jy Seimy teise j

apsauga (19 str.), vyresnio amziaus zmoniy teise j socialine apsauga (23 str.).

Atskiras straipsnis, skirtas teisei j bustg, jtrauktas 1996 m., priémus pataisyta
Europos socialine chartijg. Pataisytos Europos socialinés chartijos 31 str. aiSkiai

jtvirtina teise j blstg, kuris skelbia:

,Siekdamos uztikrinti, kad bity veiksmingai jgyvendinta teisé j basta, Salys

jsipareigoja imtis priemoniy, skirty:

1. remti galimybes turéti atitinkamo standarto bista.

2. Neleisti plisti benamystei ir jg mazinti, kol palaipsniui ji bus panaikinta.
3. Padaryti busto kaing prieinamg tiems, kurie neturi pakankamai lésy.“

Vadinasi, ne tik kiekvienas asmuo turi teise j bustg, taciau valstybés turi pareiga ja

tinkamai jgyvendinti. Europos socialinés chartijos jgyvendinima stebi Europos

57 Stretch v. the United Kingdom, no. 44277/98, §§ 32-35, 24 June 2003; Bruncrona v. Finland, no.
41673/98, § 79, 16 November 2004; and Bosphorus Hava Yollar1 Turizm ve Ticaret Anonim Sirketi v.
Ireland [GC], no. 45036/98, § 140, ECHR 2005-VI.

58 Gailiate, D. (2013). Asmeny, priklausanciy tautinems mazZumoms, teisé j bista (pp. 351-401). In S.
Katuoka & P. RavluseviCius (Eds.), Tautiniy maZumy apsauga: tarptautinés teiseés aspektai. Vilnius:
Mykolo Romerio universitetas. Prieiga

internetu https://cris.mruni.eu/server/api/core/bitstreams/776db690-69e3-4a36-9680-

dacf2c788346/content.
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socialiniy teisiy komitetas, kuriam valstybés narés teikia temines nacionalines
ataskaitas. 2003-2024 metais Lietuva yra pateikusi 21 ataskaitg apie Pataisytos

Europos socialinés chartijos jgyvendinimag®°.

2023 m. iSvadose Europos socialiniy teisiy komitetas, nagrinéjes teisés j
biasta jgyvendinima, atkreipé démesj, kad Lietuvoje pastebima paplitusi
diskriminacija nuomos rinkoje, taciau Lietuva nepateiké informacijos apie
teisminiy ar neteisminiy teisiy gynimo priemoniy prieinamuma. Dél Sios priezasties
Komitetas padaré iSvadg, kad padétis Lietuvoje neatitinka Chartijos 31 straipsnio 1

dalies nuostatu.

Europos Sajungos principai ir jsipareigojimai

Europos Sajungos (ES) teise tiesiogiai nereguliuoja bisto (nuomos) rinkos, tad sritys,
kurios néra aptariamos ES pagrindiniuose dokumentuose, priklauso valstybiy nariy
prerogatyvai pagal subsidiarumo principa. Nepaisant to, ES lygmeniu yra priimami
tiesiogiai taikomi teisés aktai ir tie, kurie turi bati perkelti j nacionaline teise,
reguliuojantys jvairias su apzvalga susijusias temas, ypac paslaugy sritj ir

nediskriminavimo principa.

ES Pagrindiniy teisiy chartija nustato ES institucijoms, veikianioms pagal savo
kompetencija ir jgaliojimus, privalomus jsipareigojimus gerbti ir skatinti Europos
gyventojy teises j bustg®®. Chartijos 34 str. 3 d. jtvirtina teise j socialine ir bisto

paramag:

»<.> siekdama jveikti socialine atskirtj ir skurda, Sagjunga pripazjsta ir gerbia
teise j socialine parama ir parama aprupinant bustu, kad pagal Sajungos teises
ir nacionaliniy teisés akty nustatytas taisykles bei praktikag buty uztikrintos

tinkamos gyvenimo salygos visiems neturintiems pakankamai lésy.“

Europos Sajungos teisé aiSkiai nenumato gairiy ar reguliavimo dél busto

prieinamumo, ta¢iau nedviprasmiskai jtvirtina nediskriminavimo principa, pavyzdziui,

59 Department of the European Social Charter Directorate General Human Rights and Rule of Law.
(2024). Lithuania and the European Social Charter. Prieiga internetu https:/rm.coe.int/lithuania-
april2024-en-2772-6246-6569-1/16 80afc6e9.

68 Housing Rights Watch. Binding obligations: FEA 005-20 Update housing obligations (v. 4). Prieiga
internetu https://www.housingrightswatch.org/sites/default/files/FEA%20005-
20%20Update%20housing%20obligations_EN_v4.pdf.
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Sutartyje dél Europos Sajungos veikimo (SESV), ES Pagrindiniy teisiy chartijoje ir
specialiose direktyvose, pavyzdziui, Rasiy lygybes direktyvoje (2000/43/EB), kuri bus

aptariama vélesniame skyriuje.

Taigi matyti, kad tarptautinéje ir ES teiséje jtvirtinti principai pirmiausia siekia
uztikrinti, kad valstybés déty pastangas kovoti su socialine atskirtimi ir skurdu, kad
kiekvienas asmuo galéty jgyvendinti teise j bustg ir nepatirty benamystés. Nors
tarptautiniy organizacijy komitety iSvadose yra atkreipiamas démesys j nuomos
rinkos keliamus sunkumus, aiskiy jsipareigojimy valstybéms naréms nenumato. Nors
ES neturi tiesioginés kompetencijos busto politikos srityje, nediskriminavimo
principai gali paveikti blsto nuomos rinka, ypac jei situacija buty kvalifikuojama kaip

»paslaugos” vidaus rinkoje.

Nediskriminavimo principai tarptautinéje ir ES teiséje

Nors nediskriminavimo principas ir jo turinys vystési pamazu, iStakas galima rasti
1945 m. Jungtiniy Tauty Chartijos 1 str., kuris skelbia, kad Jungtiniy Tauty tikslas, be
kita ko, yra jgyvendinti tarptautinj bendradarbiavima ugdant ir skatinant pagarba
visoms Zzmogaus teisems ir pagrindinéms laisvems, nepaisant skirtingos rases, lyties,

kalbos bei religijos®.

Tiesiogiai nediskriminavimo principas buvo jtvirtintas Visuotinés Zmogaus teisiy

deklaracijos 7 str.:

»Visi Zmoneés yra lygUs jstatymui ir nediskriminuojami turi teise j lygig jstatymo
apsauga. Visi turi teise j lygig apsauga nuo visokios diskriminacijos,

pazeidziancios Sig Deklaracija, ir nuo visokio tokios diskriminacijos kurstymo.*“

Jungtiniy Tauty tarptautinio ekonominiy, socialiniy ir kulttriniy teisiy pakto 2
straipsnis jpareigoja valstybes nares pakte jtvirtintas teises uztikrinti be jokio
diskriminavimo dél rases, odos spalvos, lyties, kalbos, religijos, politiniy arba kokiy
nors kity jsitikinimy, tautybés ar socialines kilmes, turtinés padeties, gimimo ar del

kokio nors kito pozymio.

Europos zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos (EZTK) 14

straipsnis uztikrina, kad EZTK jtvirtintos teisés biity garantuojamos be jokios

61 Jungtiniy Tauty Chartija. Valstybés Zinios, 2002-11-15, Nr. 109-4856. Prieiga internetu https:/e-
seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS. 160266 ?jfwid=pd6eq7mgf.
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diskriminacijos dél lyties, rases, odos spalvos, kalbos, religijos, politiniy ir kitokiy
jsitikinimy, nacionalinés ar socialinés kilmés, priklausymo tautinei mazumai,

nuosavybes, gimimo ar kitokio statuso.

Tarptautiné konvencija dél visy formy rasinés diskriminacijos panaikinimo jpareigoja
valstybes uzdrausti ir panaikinti visy formy rasine diskriminacijg ir garantuoti
kiekvieno Zmogaus lygiateisiSkuma pries jstatyma nepriklausomai nuo raseés, odos
spalvos, tautybés ar etninés kilmés, ypac realizuojant teise, be kita ko, j gyvenamajj
plota (5 str. e d. iii p.)%2.

Europos Socialinés chartijos V dalies E straipsnis jtvirtina nediskriminavimo principa
- pabréziama, kad naudojimasis Chartijoje jtvirtintomis teisémis (jskaitant teise j
blsta) yra garantuojamas nediskriminuojant dél rasées, odos spalvos, lyties, kalbos,
religijos, politiniy ar kitokiy jsitikinimy, nacionalinés ar socialinés kilmes, sveikatos

buklés, priklausymo nacionalinei mazumai, gimimo ar kitokios padéties®3.

Nediskriminavimo principas kaip Zzmogaus teisiy pagrindas yra jtvirtintas ir Europos
Sajungos teiséje. Sutartis dél Europos Sajungos veikimo (SESV) yra vienas i$ dviejy
dokumenty, sudaranciy pirmine ES teise. SESV yra iSsamus dokumentas, kuriame
iSdéstomos ES politikos sritys ir veikimo principai, jskaitant laisva paslaugy judéjima
ir nediskriminavimo principa.

Sutarties del Europos Sajungos veikimo (SESV) 18 str. jtvirtina bendra
nediskriminavimo principa dél pilietybés: , Sutarciy taikymo srityje, nepazeidziant
Jjose esanciy specialiy nuostaty, draudziama bet kokia diskriminacija del
pilietybés.“6* Nors bendrasis nediskriminavimo principas skirtas uzkirsti keliui
diskriminacijai del pilietybes, SESV 19 str. numato, kad Taryba ,gali vieningai imtis
atitinkamy veiksmy, siekdama kovoti su diskriminacija dél lyties, rasines arba etninés

kilmes, religijos ar tikejimo, negalios, amZiaus arba seksualines orientacijos*.

Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos 21 str. jtvirtina, kad draudziama bet

kokia diskriminacija, ypaC dél asmens lyties, rasés, odos spalvos, tautinés ar

62 Tarptautiné konvencija dél visy formy rasinés diskriminacijos panaikinimo, Valstybés Zinios, 1998-
12-09, Nr. 108-2957. Prieiga internetu https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.64266.

63 Europos socialiné chartija (pataisyta), Valstybés Zinios, 2001-86-08, Nr. 49-1704. Prieiga internetu
https://e-seimas.Irs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.42260.

64 Sutartis dél Europos Sagjungos veikimo (SESV), 18 straipsnis. (2016). Europos Sajungos oficialusis
leidinys, C 202/1. EUR-Lex. Prieiga internetu https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/LT/TXT/?uri=celex%3A12016 ME%2FTXT.
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socialinés kilmes, genetiniy bruozy, kalbos, religijos ar tikejimo, politiniy ar kitokiy
pazilry, priklausymo tautinei mazumai, turtinés padeties, gimimo, negalios, amziaus,

seksualinés orientacijos.

Nediskriminavimo principg detaliau reglamentuoja specialiosios direktyvos,
pavyzdziui, Tarybos direktyva 2004/113/EB, jgyvendinanti vienodo pozilrio j moteris
ir vyrus principg dél galimybés naudotis prekémis bei paslaugomis ir prekiy tiekimo

bei paslaugy teikimo,

Uzimtumo lygybés direktyva (2000/78/EB) ir Rasiy lygybes direktyva (2000/43/EB),
jgyvendinanti vienodo pozilirio principg asmenims nepriklausomai nuo jy rases arba

etninés priklausomybés.

Pagal Direktyvg 2004/113/EB del diskriminacijos dél lyties, diskriminacijos draudimas
turéty bati taikomas asmenims, tiekiantiems prekes ir paslaugas, kurios yra
prieinamos visuomenei ir siilomos kitose nei privataus bei Seimos gyvenimo ir su tuo
susijusiy sandoriy srityse. Si direktyva neturi jtakos asmens laisvei pasirinkti partneri,
su kuriuo sudaroma sutartis, jeigu Sio partnerio pasirinkimas néra pagrjstas to

asmens lytimi.

Toliau plac¢iau apzvelgiama Rasiy lygybés direktyva, kuri yra aktuali nagrinéjamai
temai.

Rasiy lygybeés direktyva (2000/43/EB)

2000 m. birzelio 29 d. Tarybos Direktyva 2000/43/EB (kitaip vadinama Rasiy lygybés
direktyva) yra vienas svarbiausiy Europos Sajungos lygybés dokumenty,
jgyvendinantis vienodo pozilrio principg asmenims nepriklausomai nuo jy rases arba

etninés priklausomybés®°.

Rasiy lygybés direktyvos preambuléje skelbiama, kad diskriminavimas dél rasés arba
etninés priklausomybeés gali pakenkti ES sutarties tiksly jgyvendinimui, ypac siekti
pakankamo uzimtumo ir socialinés apsaugos lygio, gerinti gyvenimo lygj ir gyvenimo

kokybe, siekti ekonominés ir socialinés sanglaudos bei solidarumo.

65 Europos Sajungos Taryba. (2080). Direktyva 2000/43/EB dél vienodo poZiiirio principo
jgyvendinimo asmenims nepriklausomai nuo jy rases ar etninés priklausomybés. Prieiga internetu
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/LT/ALL/?uri=CELEX:32000L004 3.
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Direktyva numato, kad visoje ES turety buti draudziama bet kokia tiesiogine ar
netiesiogineé diskriminacija, taip pat priekabiavimas ar nurodymas diskriminuoti del
rasés arba etninés priklausomybés. Direktyva taikoma, be kita ko, galimybei gauti
visuomenei prieinamas prekes ir paslaugas, jskaitant apripinima bistu, bei jy
tiekima®®.

Direktyvos nuostatos taikomos visiems asmenims tiek valstybiniame, tiek
privaciajame sektoriuje (3 str. 1 d. h punktas). Visgi svarbu pazyméti, kad direktyvos
taikymas néra absoliutus: pirma, nuostatos taikomos tik toms prekéms ir paslaugoms,
kurios yra visuomenei prieinamos ir, antra, neapima sandoriy, kurie patenka j

privataus ar Seimos gyvenimo dalj.

Ekspertai atkreipia demesj, kad savoka ,visuomenei prieinamos paslaugos“ yra gana
nekonkreti, todél skirtingos valstybés narés jas aiskina skirtingai®’. Jprastai laikoma,
kad visuomenei prieinamomis paslaugomis laikomos tos, kurios sitlomos placiajai
visuomenei, o ne uzdarai grupei. Eksperty teigimu, lygybés direktyvos dvasig labiau
atitikty tai, kad sgvoka ,vieSai prieinamas*” reiSkia atvejus, kai apie ketinima parduoti

ar i3nuomoti nekilnojamajj turta, pavyzdziui, skelbiama viedai®8.

Rasiy lygybés direktyva neapibrézia, kas yra paslaugos, todél verta analizuoti kitus ES
teisés aktus. Pavyzdziui, SESV 57 str. nurodo, kad pagal Sutartis ,paslaugos” - tai
tokios paslaugos, kurios paprastai yra teikiamos uz uzmokestj ir kuriy
nereglamentuoja nuostatos dél prekiy, kapitalo ir asmeny judéjimo laisvés®°. Matyti,
kad apibrezimas yra platus ir teoriSkai apima viska, kas néra aiskiai reglamentuojama

kitomis laisvémis (prekiy, kapitalo ir asmeny judéjimo).

Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2006/123/EB dél paslaugy vidaus rinkoje,
(trumpiau vadinama Paslaugy direktyva) 4 str. paslaugg apibrézia kaip bet kokia

savarankiska, paprastai uz uzmokestj atliekamag ekonomine veikla. Direktyvoje

66 Europos Sajungos Taryba. (2000). Direktyva 2000/43/EB, 3 str.

67 Ringelheim, J., & Bernard, N. (2013). Discrimination in housing. European Network of Legal Experts
in the Non-Discrimination Field. Luxembourg: Office for Official Publications of the European Union.
Prieiga internetu https://www.migpolgroup.com/_old/wp-content/uploads/2014/01/Discrimination-in-
Housing-EN-FINAL.pdf.

68 Thid.

69 Europos Parlamentas ir Taryba. (2012 m.). Sutartis dél Europos Sajungos veikimo (SESV/TFEU).
(2012). Europos Sajungos oficialusis leidinys. Prieiga internetu_https:/eur-lex.europa.eu/legal-
content/LT/TXT/?uri=CELEX:12012E/TXT.
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paslaugos teikejas - tai bet koks fizinis asmuo, kuris yra valstybés narés pilietis, arba
bet koks valstybeje naréje jsisteiges juridinis asmuo <...>, ir sillantis arba teikiantis
paslauga. Galiausiai gaveju laikomas bet koks fizinis arba juridinis asmuo, kuris yra
jsisteiges valstybéje naréje ir kuris profesiniais arba neprofesiniais tikslais naudojasi

arba pageidauja naudotis paslauga’®.

Svarbu, kad Paslaugy direktyvos 2 straipsnis, kuriame apibréziama jos taikymo sritis
ir iSvardijami diskriminaciniai reikalavimai, aiSkiai neeliminuoja gyvenamosios
nuomos i$ savo taikymo srities. Vadinasi, iS esmeés blsto nuoma arba atskiri jos
aspektai galety patekti j paslaugy sritj, jei ji sudaro ekonomine veikla. Be to, Paslaugy
direktyvos preambuléje pabréziama, kad direktyvoje vartojama paslaugy savoka
apima nekilnojamojo turto paslaugas, pavyzdziui, nekilnojamojo turto agentdras.
Todel aiskiai ekonomine veikla uzsiimanciy asmeny, pavyzdziui, busto nuoma
teikianCios jmoneés ar nekilnojamojo turto agentury teikiamos nuomos paslaugos

patenka j Paslaugy direktyvos, o kartu ir Rasiy lygybés direktyvos taikymo sritj.

Europos Sajungos Teisingumo Teismas (ESTT) savo praktikoje yra pripazines, kad
trumpalaiké nuoma gali bati laikoma paslaugomis. 2020 m. rugsejo 22 d. bylose
C-724/18 ir C-727/18 Teismas nusprende, kad veikla, kurig sudaro pakartotiné
trumpalaiké gyvenamuyjy patalpy su baldais nuoma uz uzmokestj, teikiama
komerciniais ar nekomerciniais tikslais nenuolatiniams klientams, kurie Siose
patalpose nuolat negyvena, yra ,paslauga“ ir patenka j Paslaugy direktyvos 2006/123
taikymo sritj. Vadinasi, teikdami trumpalaikés nuomos paslaugas fiziniai ar juridiniai
asmenys yra saistomi ES teisés nediskriminavimo principy ir negaléty atsisakyti
nuomoti bisto trumpam laikui dél asmens tapatybés, t. y., be kita ko, dél rasés,

tautybes, etninés kilmés, negalios, lyties ir kt.

Sekant Siuo Teismo sprendimu ir reaguojant j trumpalaikés nuomos paslaugy
teikima, ypac tokiy platformy kaip , Airbnb*, 2024 m. buvo priimtas Europos
Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2024/1028 dél duomeny, susijusiy su
trumpalaikés busto nuomos paslaugomis, rinkimo ir dalijimosi jais, kuriuo i$ dalies
kei¢iamas Reglamentas (ES) 2018/17247'. Reglamente nurodoma, kad bisto su

78 Europos Parlamentas ir Taryba. (2006). Direktyva 2006/123/EB dél paslaugy vidaus rinkojeEuropos
Sajungos oficialusis leidinys. Prieiga internetu https:/eur-lex.europa.eu/legal-
content/LT/TXT/?uri=celex%3A32006L0123.

71 Europos Parlamentas ir Taryba. (2024). Reglamentas (ES) 2024/1028 del duomeny rinkimo ir
dalijimosi, susijusio su trumpalaikés apgyvendinimo nuomos paslaugomis, ir dél Reglamento (ES)
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baldais suteikimas ilgesniam nei vieny mety naudojimui neturety bati laikomas

trumpalaike nuoma.

Darytina iSvada, kad kol kas vienareikSmiai j paslaugy sritj patenka tik trumpalaiké
(iki vieny mety) teikiama busto su baldais nuoma arba verslininky teikiamos nuomos
paslaugos. Kita vertus, eksperty teigimu, toks aiskinimas, kuriuo fiziniam asmeniui,
neuzsiimanc¢iam nuomos veikla kaip verslu, nebity taikomas diskriminacijos
draudimas nuominink(i)y atzvilgiu, pazeisty apsauga nuo diskriminacijos busto
srityje, kurig turéty uztikrinti direktyva 2000/43/EB’2.

Taigi kalbant apie nuoma kaip paslauga dazniausiai nekyla klausimy del paslaugas
teikiancCiy nekilnojamojo turto agenty, imoniy ir kity versly veikly - jos yra visuomenei
prieinamos, todel atsisakymas suteikti paslauga negali buti grindziamas vienu i$
Direktyvos saugomuy kriterijy. Irodinéjimo problemuy jprastai taip pat nekyla, jei tam
tikros diskriminacinés salygos yra paskelbtos vieSame blusto nuomos skelbime. Kaip
iSimtis yra laikoma, kai asmuo nuomoja, pavyzdziui, vieng iS kambariy savo buste -
tokiu atveju situacija patekty j privataus ar Seimos gyvenimo sritj’3, todél atsisakymas
nuomoti asmeniui dél tam tikry tapatybés bruozy galéty nebuti laikomas

diskriminacija.

IS aukSciau apzvelgtos medziagos galima daryti iSvada, kad blsto nuomai kaip

paslaugai turety bati taikomi Sie kriterijai:

Ekonominés veiklos pobidis. Nuoma vykdoma uz atlygj (nuomos mokestj) ir
turi ekonominj tiksla. Tai atskiria nuo neapmokestinamy ar Seimos / asmeniniy
susitarimy, kurie lieka privataus gyvenimo dalimi.

Profesionalus pobudis. Nuomos veikla vykdoma nuolat, sistemingai ir
organizuotai, o nuomotoja (-as) veikia kaip profesionalus ekonominis
subjektas (pavyzdziui, nekilnojamojo turto agentiros, jmonés, keleta busty
nuomojantys subjektai ir kt.).

Prieinamumas visuomenei. Nuomos skelbimas ar pasitlymas néra ribojamas

konkreciy, uzdary asmeny raty (pavyzdziui, Seimoje), o yra viesai skelbiamas,

2018/1724 pakeitimoEuropos Sajungos oficialusis leidinys. Prieiga internetu https:/eur-
lex.europa.eu/legal-content/lt/ALL/?uri=CELEX:32024R1028.

72 Ringelheim, J., & Bernard, N. (2013).

73 Konkretis aliy pavyzdziai aptariami skyriuje ,UZsienio valstybiy teisinis reglamentavimas ir gynimo
badai“.
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pavyzdziui, interneto portaluose, socialiniuose tinkluose, laikrasciy skelbimy
skiltyje, agenturose ir kt.

Siekiant pripazinti nuomos veiklg paslauga arba taikyti teisés aktuose numatytas
garantijas, néra batina nustatyti visy kriterijy. Rasiy lygybés direktyvai svarbiausias
kriterijus yra paslaugos prieinamumas visuomenei. Net jei asmuo nuomoja tik vieng
butg (t. y. veikla néra visiSkai profesionali), bet informacija apie nuomg skelbiama
vieSai per nekilnojamojo turto skelbimus ar kitas priemones, toks pasillymas tampa

visuomenei prieinama paslauga ir turéty bati taikomos Direktyvos garantijos.

Apibendrinant matyti, kad i§ ESTT jurisprudencijos ir priimty teisés akty vienkartiné
nuoma laikoma paslauga, kuriai taikomas, be kita ko, nediskriminavimo principas.
Nekilnojamojo turto agentury ar verslininky teikiamos bilsto nuomos arba
tarpininkavimo paslaugos patenka j ES teisés reguliuojama sritj ir turéty bati
laikomos paslaugomis, kaip ir tos, kurios yra visuomenei prieinamos. Nors Siuo
klausimu baty naudinga ESTT jurisprudencija, pagal turimus duomenis privataus
asmens nuomojamas biistas, ypac skelbiamas viesai, turéty patekti j paslaugy

apibrézima, ypac turint omenyje Rasiy lygybés direktyvos tiksl3 ir dvasia.

Taigi, tarptautinéje ir Europos Sajungos teiséje nediskriminavimo principas jtvirtintas
kaip viena iS$ kertiniy Zzmogaus teisiy apsaugos pamaty. Jo taikymas apima tiek
vieSasias, tiek privaCias gyvenimo sritis, jskaitant paslaugy ir bisto teikima. Nors ES
teisé nedetalizuoja busto politikos klausimuy, aisku, kad diskriminacijos draudimas ir
paslaugy laisves principas gali buti taikomi situacijoms, kai bustas siulomas vieSai ar
ekonominés veiklos pagrindu. Sis principinis pagrindas sudaro prielaida vertinti, ar
valstybés narés tinkamai uztikrina vienoda galimybe visiems asmenims gauti blsta

nediskriminacinémis salygomis.
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Teisé j blista ir basto nuoma Lietuvoje

Lietuvos Respublikos Konstitucija nenumato teisés j (tinkama) busta, taciau

garantuoja Zzmogaus busto nelieCiamuma:
,Zmogaus bistas nelie¢iamas.

Be gyventojo sutikimo jeiti j blstg neleidziama kitaip, kaip tik teismo sprendimu
arba jstatymo nustatyta tvarka tada, kai reikia garantuoti vieSaja tvarka, sulaikyti

nusikaltélj, gelbéti Zzmogaus gyvybe, sveikatg ar turtg.“’4

Teisé j bustg pagal tarptautinius jsipareigojimus Lietuvoje yra jgyvendinama teikiant
parama bustui jsigyti ir iSsinuomoti (jskaitant socialinio busto nuoma), kurig
reglamentuoja Lietuvos Respublikos paramos bustui jsigyti ar iSsinuomoti
jstatymas’®. Pagal jj asmenims, kuriy pajamos nevirdija nustatyty pajamy ir turto
dydzio, gali buti kompensuojamas blsto kreditas, kompensuojama iSperkamosios

blsto nuomos mokescio dalis ar nuomojamas socialinis bustas.

Pagrindinis jstatymas, taikomas nuomos santykiams reglamentuoti, yra Lietuvos
Respublikos civilinis kodeksas (CK). Blsto nuomos santykiams taikomos nuostatos

yra jtvirtintos CK XXXI skyriuje ,,Gyvenamosios patalpos nuoma®“.

Pagal CK 6.576 str., gyvenamosios patalpos nuomos sutartimi nuomotoja (-as)
jsipareigoja suteikti uz mokestj gyvenamaja patalpg nuomininkui (-ei) laikinai valdyti
ir naudoti jg gyvenimui, o nuomininkas (-€) jsipareigoja naudotis Sia patalpa pagal

paskirtj ir mokéti nuomos mokest;j.
Nuomos sutarties Salys yra dvi:

nuomotoja (-as) - gyvenamuyjy patalpy savininkas (-€) ar asmuo, jas valdanti (-
is) kitu teisiniu pagrindu. Nuomotojas (-a) gali bati ir gyvenamuyjy patalpy
nuomininkas (-€) tais atvejais, kai jstatymy nustatyta tvarka sudaro subnuomos

sutartj;

74 |jetuvos Respublikos Konstitucijos 24 straipsnis, Valstybés Zinios. 1992, Nr. 33-1014.

75 Lietuvos Respublikos paramos biistui jsigyti ar iSsinuomoti jstatymas, 2024-10-09, Nr. XI-1215.
Prieiga internetu https:/e-
seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/620cd9e0584311e49df480952cc07606/asr.
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nuomininkas (-€) - fizinis asmuo, kuri (-is) savo vardu ir dél savo, savo Seimos
bei buvusiy Seimos nariy interesy sudaro gyvenamosios patalpos nuomos

sutartj.

Gyvenamuyjy patalpy nuomos sutarties dalykas gali buti tik tinkamas gyventi
gyvenamasis namas ar jo dalis, atskiras butas arba izoliuota gyvenamoji patalpa i$
vieno ar keliy kambariy (CK 6.581 str.). Negali buti iSnuomojama kambario dalis,
pereinamieji kambariai arba pagalbinés patalpos (jos gali buti iSnuomojamos naudoti

bendrai, jei yra keli nuomininkai (-és)).

Jeigu nuomotoja (-as) ir nuomininkas (-€) nesusitaria kitaip, nuomos mokestis turi
buti mokamas kas ménesj, ne véliau kaip iki kito, po iSgyventojo, menesio
dvideSimtosios kalendorinés dienos (CK 6.583). Vadinasi, jeigu nuomos sutartyje
néra nurodytas konkretus terminas, taikomi CK numatyti terminai ir tvarka. Be to,
nuomotoja (-as) neturi teisés reikalauti mokéti mokestj i$ anksto, iSskyrus mokestj uz

pirmajj nuomos menes;j.

CK 6.583 str. 4 d. taip pat numato, kad jmoniy, jstaigy, organizacijy ir fiziniy asmeny
komercinémis salygomis iSnuomojamy gyvenamujy patalpy nuomos mokescio dydis
nustatomas Saliy susitarimu, taciau maksimalus nuomos mokescio dydis negali bati
didesnis uz Vyriausybés nustatyta tvarka patvirtinta maksimaly nuomos mokestj. Visgi

tokios tvarkos Vyriausybé néra patvirtinusi.

Nuomos sutartis, priklausomai nuo Saliy, gali buti sudaroma rastu arba zodziu.
Pavyzdziui, kai nuomotojas yra valstybé, savivaldybé ar juridinis asmuo, nuomos
sutartis privalo buti sudaroma rastiSkai. Rasytiné sutartis taip pat privaloma, jei
gyvenamosios nuomos sutartis yra terminuota. Neterminuotos nuomos sutartys tarp
fiziniy asmeny gali bati sudaromos ir zodziu, taciau svarbu atkreipti démesj, kad
pries treCiuosius asmenis sutartis gali buti panaudota tik jregistravus ja jstatymy
nustatyta tvarka vieSame registre. Pavyzdziui, busto savininkui nusprendus parduoti
nuosavybe, vieSame registre jregistruota nuomos sutartis uztikrinty nuomininko (-és)

teise toliau gyventi nuomojamame buste.

CK 6.580 straipsnis, apibréziantis sutarties turinj, numato tam tikras nuomininkui (-
ei) taikomas garantijas. Pavyzdziui, negalioja gyvenamosios patalpos nuomos

sutarties salygos, kurios:
1) nustato nuomininko (-és) civiline atsakomybe be kaltés;
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2) suteikia teise nuomotojui (-ai) vienasaliSkai keisti nuomos sutarties salygas;

3) daro nuomininko (-és) teises priklausomas nuo jo Seimos nariy skaiciaus,
iSskyrus atvejus, kai nuomininko (-és) teisiy pasikeitimas Siuo atveju yra

pateisinamas gyvenamosios patalpos dydziu;

4) riboja nuomininko (-és) teise pirkti daiktus ar gauti paslaugas iS asmenuy,

kuriuos nuomininkas (-€) nori pasirinkti savo nuoziura;

5) suteikia nuomotojui (-ai) teise reikalauti i$ nuomininko (-és) sumokéti i$ karto
nuomos mokestj uz visg nuomos terming, jeigu nuomininkas (-€) nesumoka

nuomos mokescio uz vieng periodg;

6) suteikia nuomotojui (-ai) teise vienasaliSkai jvertinti gyvenamosios patalpos
bikle ir konstatuoti, kad ji tinkama gyventi;

7) nustato didesne nuomininko (-és) civiline atsakomybe, nei faktiSkai yra

nuomotojui (-ai) padarytos zalos dydis.

Atsizvelgiant j tai, kad gyvenamosios patalpos nuomos sutartj nuomininké (-as)
sudaro dél savo, savo Seimos ar buvusiy Seimos nariy interesy, jstatymas aiskiai
apibrézia, kad nuomos sutartis gali buti pripazinta negaliojancia, ji gali buti nutraukta,
taip pat fiziniai asmenys iS gyvenamuyjy patalpy gali bati iSkeldinami tik teismo tvarka
(CK 6.610 str.). TaCiau nuomininkui (-ei) pazeidus nuomos sutarties salygas,
pavyzdziui, nemokant buto nuompinigiy ar mokescio uz komunalines paslaugas,
gadinant gyvenama patalpa arba jg naudojant ne pagal paskirtj, nuomos sutartis gali
bati nutraukta ir asmenys gali buti iSkeldinti nesuteikiant kitos gyvenamosios

patalpos.

CK 6.587 str. taip pat numato gyvenamosios patalpos nuomotojo (-0s) pareigas,

kurios uztikrina nuomininko (-és), kaip silpnesnés Salies, apsauga:

nuomotoja (-as) privalo perduoti nuomininkui (-ei) laisva, tinkama gyventi
gyvenamaja patalpa, nurodyta sutartyje. Patalpa laikoma netinkama gyventi,
jeigu yra tokios bukles, kad gyvenimas joje kelty grésme nuomininko (-€s) ar jo

Seimos nariy sveikatai ar saugumui arba visuomeneés saugumui ir sveikatai;

nuomotoja (-as) neturi teisés atsisakyti sudaryti gyvenamosios patalpos

nuomos sutartj arba ja pratesti ar nustatyti sunkesnes nuomos salygas vien
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tuo pagrindu, kad nuomininké ar jos Seimos naré yra nescia arba nuomininkas
(-€) ar jo Seimos narys turi vaiky, iSskyrus atvejus, kai nuomotoja (-as) negali
iSnuomoti gyvenamosios patalpos dél jos aresto ar dydzio (Sio kodekso 6.578

straipsnio 4 dalis);

negalioja tokios sutarties salygos, kurios panaikina arba apriboja nuomotojo (-
os) atsakomybe nuomininkui (-ei) arba nustatan¢ios nuomininko (-és)

atsakomybe be kaltés;

negalioja nuomos sutarties salygos, suteikiancios teise nuomotojui (-ai)
vienasaliSkai pakeisti nuomos sutarties salygas del nuomininko (-és) Seimos
nariy skaiCiaus padidéjimo arba ribojanc¢ios nuomininko (-és) teise pirkti turtag

ar paslaugas i§ nuomininko (-és) pasirinkty asmenuy;

negalioja nuomos sutarties salygos, nustatancios nuomininkui (-ei) netesybas,
virSijan¢ias nuomotojui (-ai) padaryty realiy nuostoliy dydj, arba suteikiancCios
teise nuomotojui (-ai) reikalauti sumokéti nuomos mokestj uz visg nuomos

terming, jei nuomininkas (-€) laiku nesumoka nuomos mokescio;

nuomotoja (-as) privalo uztikrinti tinkamg gyvenamojo namo, kuriame yra
iSnuomota gyvenamoji patalpa, naudojima, teikti nuomininkui (-ei) uz mokestj
sutartyje numatytas butinas komunalines paslaugas arba uztikrinti jy teikima,
uztikrinti daugiabuc¢io namo bendro turto ir komunaliniy paslaugy teikimo

jrangos, esan¢ios name, remonta.

Civilinis kodeksas aiSkiai iSskiria vieng pagrindg, dél kurio yra draudziama atsisakyti

sudaryti sutartj su fiziniu asmeniu. CK 6.578 straipsnio 4 dalis nurodo, kad nuomotoja

(-as) neturi teisés atsisakyti sudaryti gyvenamosios patalpos nuomos sutartj su

asmeniu, jg pratesti arba nustatyti labiau nuomininka (-e) suvarzancias salygas vien

todeél, kad tas asmuo yra nésc¢ia moteris arba tas asmuo turi nepilnameciy vaiky,

iSskyrus atvejus, kai tokj atsisakyma pateisina gyvenamosios patalpos dydis arba jos

arestas. Ta pati nuostata atkartota CK 6.587 str. 2 dalyje nustatant nuomotojo (-os)

pareigas.

Kartu vertinga apzvelgti civiliniy santykiy teisinio reglamentavimo principus. Tarp jy

yra subjekty lygiateisiSkumo, sutarties laisvés, proporcingumo ir neleistinumo

piktnaudziauti teise.
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Civilines teises subjekty lygiateisiSkumas - tai bendrasis konstitucinis principas,
draudziantis bet kokig diskriminacija, jtvirtintas Konstitucijos 29 straipsnyje.
Auksciausiasis Teismas yra pazymejes, kad lygiateisiSkumas reiskia diskriminacijos,
jvairiy nepagrijsty privilegijy suteikimo tam tikroms asmeny kategorijoms draudima”®.

Sutarties laisvés principas uztikrina Salims teise laisvai sudaryti sutartis ir savo
nuoziura nustatyti tarpusavio teises ir pareigas, iSskyrus atvejus, kai tam tikras
sutarties sglygas nustato imperatyviosios teisés normos’’. Lietuvos Auk3¢iausiojo
Teismo praktikoje konstatuota, kad sutarties laisvés principas sudarant sutartj yra
tinkamai jgyvendinamas, jeigu civiliniy teisiniy santykiy subjektai yra lygiavertes
padeties. Jeigu kuris nors Siy santykiy subjektas dominuoja kito atzvilgiu, gali kilti
abejoniy dél sutarties Saliy lygybés nustatant sutarties salygas, iSskyrus atvejus, kai
$ios nustatytos imperatyviyjy teisés normy?’é.

Taigi sutarties laisvés principas néra absoliutus, jo jgyvendinimas gali buti ribojamas
visuomeneés interesy (pavyzdziui, jei prieStarauja jstatymui ar vieSajai tvarkai), teisés
principy (saziningumo, Saliy lygiateisiSkumo, jy kooperavimosi, gery paprociy ir
pan.)’?, taip pat siekiant apsaugoti silpnesne ar prastesnéje padétyje buvusig ar

esancia sal;.

CK 1.137 straipsnio 3 dalyje nurodyta, kad yra draudziama piktnaudziauti savo teise,
tai yra draudziama jgyvendinti civilines teises tokiu budu ir priemonémis, kurios be
teisinio pagrindo pazeisty ar varzyty kity asmeny teises ar jstatymy saugomus
interesus ar daryty zalos kitiems asmenims arba prieStarauty subjektinés teisés
paskirciai.

Vadinasi, CK aiskiai iSskiria draudimg atsisakyti sudaryti sutartj tik lyties ir socialinés
padéties pagrindu. TaCiau tai nereiskia, kad visais atvejais blty pateisinama
diskriminacija kitais pagrindais, pavyzdziui, tautybés, rasés ar pilietybés pagrindais.
Butina turéti omenyje ir vadovautis, be kita ko, konstituciniais lygiateisiSkumo ir

nediskriminavimo principais, kurie jpareigoja nevarzyti kity zmoniy teisiy ir laisviy

76 Lietuvos Auk3ciausiojo Teismo 2001 m. birzelio 4 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-654/2001 m.
77 Lietuvos Auks$ciausiojo Teismo 2011 m. lapkri¢io 15 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-442/2011.
78 Lietuvos Auksc¢iausiojo Teismo Civiliniy byly skyriaus teiséjy kolegijos 2008 m. gruodzio 1d.
nutartis, priimta civilinéje byloje Nr. 3K-3-579/2008.

79 Lietuvos Auksc¢iausiojo Teismo Civiliniy byly skyriaus teiséjy kolegijos 2002 m. kovo 20 d. nutartis
civilinéje byloje Kauno apskrities valstybiné mokesc¢iy inspekcija v. J. M. (bylos Nr. 3K-3-462/2002).
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(Konstitucijos 28 str.) ar teikti privilegijy déel lyties, rases, tautybes, kalbos, kilmes,

socialinés padeties, tikejimo, jsitikinimy ar pazilry pagrindu (29 str.).

Kartu pazymétina, kad Lietuvoje néra specializuotos institucijos, reguliuojancios
bisto nuomos rinka, vertinancios biasto nuomos kainos adekvatuma ar
nagrinéjancios susijusius gincus. Lietuvoje nuomos rinka yra liberalizuota,
nuomos kaina ar kitos salygos, nepriestaraujancios imperatyvioms jstatymo
normoms, paliekamos sutarties laisvés principui jgyvendinti. IS sutartiniy
santykiy kylancius gincus, kai nuomotoja (-as) yra verslo subjektas, gali nagrinéti
Valstybine vartotojy teisiy apsaugos tarnyba. Taciau esant nuomai tarp fiziniy
asmeny VVTAT kompetencija yra ribota. Nors Lygiy galimybiy jstatymas draudzia
diskriminacija paslaugy srityje, jis Lietuvoje néra aiskiai suformuluotas taip, kad
nedviprasmiskai apimty privaciy asmeny teikiama nuomos paslauga, ypac kai néra
verslumo pozymiy. Dél Sios reguliavimo ir institucinio aiSkumo spragos potencialUs (-

ios) nuomininkai (-és) susiduria su dideliais iSSUkiais, ypac diskriminacijos atveju.

Apibendrinant galima pazymeéti, kad Lietuvos teisinis reguliavimas bisto nuomos
srityje pirmiausia orientuotas j civiliniy santykiy subalansavimg ir sutarties laisvées
principo jgyvendinima. CK iSsamiai apibrézia nuomos sutarties turinj, Saliy teises bei
pareigas, taCiau diskriminacijos draudimas nuomos santykiuose lieka fragmentiskai
jtvirtintas - tik tam tikrais pagrindais, pavyzdziui, dél Seiminés padéties ar vaiku.
Tokia teisinés apsaugos apimtis neuztikrina visapusisko nediskriminavimo, ypac kai
nuomos santykiai susiklosto tarp privaciy fiziniy asmeny, todél reikalingi papildomi

instrumentai Sioms spragoms mazinti.

Nediskriminavimo principas

Lietuvos Respublikos Konstitucijos 29 str. jtvirtina bendrgjj nediskriminavimo

principa:

Istatymui, teismui ir kitoms valstybés institucijoms ar pareiginams visi

asmenys lygus.

Zmogaus teisiy negalima varzyti ir teikti jam privilegijy dél jo lyties, rasés,
tautybes, kalbos, kilmeés, socialinés padeties, tikejimo, jsitikinimy ar pazilry

pagrindu.
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Konstitucinis Teismas yra konstataves, kad visy asmeny lygybeés jstatymui principas -
demokratinés visuomeneés pagrindas. ,Lietuvos Respublikos Konstitucijos nuostata
»istatymui visi asmenys lygus* reikalauja, kad Salies teiséje buty jtvirtintos
pagrindinés teisés ir pareigos kiekvienam asmeniui lygiai su kitais, be jokiy
i8im¢&iy.“8® Konstitucinio Teismo praktikoje taip pat nurodyta, kad Konstitucijos 29
straipsnis nepaneigia to, jog jstatyme gali buti nevienodai reglamentuojamas tam
tikry kategorijy asmenu, kuriy padeétis skirtinga, teisinis statusas. Taiau ,asmeny
lygiateisiSkumo principas buty pazeidziamas, jeigu tam tikra grupé asmeny, kuriems
yra skirta teisés norma, palyginti su kitais tos pacios normos adresatais, buty
vertinama kitaip, nors tarp ty grupiy néra tokio pobudzio ir tokios apimties skirtumuy,

kad toks nevienodas vertinimas buty objektyviai pateisinamas“8’.

Konstitucijos 29-3jj straipsnj jgyvendina 2003 m. priimtas Lietuvos Respublikos
Lygiy galimybiy jstatymas (LG]). Jo paskirtis - uztikrinti ne tik konstitucinio
nediskriminavimo principo, bet ir tarptautiniy jsipareigojimy jgyvendinima, jskaitant

ir anksCiau aptartos Rasiy lygybés direktyvos perkélima.
LGI 2 str. 9 d. apibrézia tiesioginés diskriminacijos sgvoka:

»<..> elgesys su asmeniu, kai lyties, rasés, tautybeés, pilietybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazilry, amziaus, lytinés
orientacijos, negalios, etninés priklausomybes, religijos pagrindu jam taikomos
maziau palankios salygos, negu panasiomis aplinkybémis yra, buvo ar bity

taikomos kitam asmeniui.“

Atkreiptinas demesys, kad asmenys gali patirti diskriminacija ar atsidurti maziau
palankioje situacijoje ne dél vieno, o dél keliy tapatybés bruozy, kurie sgveikauja
tarpusavyje. Pavyzdziui, migranté su negalia gali patirti diskriminacijg dél savo lyties,
negalios ar migracijos patirties. TaCiau dabartinéje LG] redakcijoje daugialypés ar
sgveikinés diskriminacijos sgvoky néra. JT Motery diskriminacijos panaikinimo

komitetas (CEDAW) paragino Lietuvos vyriausybe tobulinti nediskriminavimo teisinj

89 | jetuvos Respublikos Konstitucinis Teismas. (1996). 1996 m. balandZio 18 d. nutarimas Nr. 12/95
~Dél komerciniy banky jstatymo*. Prieiga internetu https:/Irkt.lt/lt/teismo-
aktai/paieska/135/ta406/content.

81 (Konstitucinio Teismo 2009 m. birZelio 8 d. nutarimas, 2010 m. balandzio 20 d. sprendimas, 2010
m. birZelio 29 d., 2011 m. vasario 14 d. nutarimai).
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reguliavima taip, kad uztikrinty motery apsauga nuo daugialypés ir saveikines

diskriminacijos formy?82.

LG] yra numatytos iSimtys, kada veiksmai nelaikomi diskriminacija: pavyzdziui,
jstatymuy nustatyti apribojimai dél amziaus, valstybinés kalbos, pilietybés, lengvaty
teikimas amziaus, negalios bei socialinés padéties pagrindu, kai tai pateisina

teisétas tikslas, o Sio tikslo siekiama tinkamomis ir batinomis priemonémis ir kt.

Lygiy galimybiy jstatymo nuostatos yra jgyvendinamos valstybeés ir savivaldybiy
institucijose ir jstaigose, Svietimo jstaigose, kity Svietimo teikéjy bei mokslo ir studijy
institucijose, darbovietése ir valstybes tarnyboje, vartotojy teisiy apsaugos srityje,

organizacijose.

Lygiy galimybiy jstatymo 3 str. nurodo, kad jstatymo nuostatos néra taikomos, be kita
ko, Seimos ir privataus gyvenimo srityse. TaCiau jstatymas neapibrézia Siy sgvoky,
taip pat nedaro nuorody j kitus teisés aktus (kaip minéta anksciau, to neapibrézia ir
Rasiy lygybés direktyva). Konstitucinis Teismas yra apibudines privaty Zzmogaus
gyvenima, j kurj patenka gyvenimo budas, Seiminé padétis, gyvenamoji aplinka,
santykiai su kitais zmonémis, individo pazitros, jsitikinimai, jprociai, jo fiziné bei
psichikos buklé, sveikata, garbe, orumas ir kt. Vertindamas asmens privataus
gyvenimo apsaugos principa, Konstitucinis Teismas 2002 m. rugsejo 19 d. ir 2004 m.
gruodzio 29 d. nutarime nurode, kad Konstitucijos 22 straipsnio 3 ir 4 daliy nuostatos
yra vienos svarbiausiy zmogaus privataus gyvenimo nelieCiamybés garantijy. Jomis
Zmogaus privatus gyvenimas saugomas nuo valstybes, kity institucijy, ju pareiguny,

kity asmeny neteiséto kisimosi®3,

82 7r. pvz.: UN Committee on the Elimination of Discrimination against Women (2014), Concluding
observations on the fifth periodic report of Lithuania (CEDAW/C/LTU/5), adopted by the Committee at
its 58th session (30 June-18 July 2014); UN Committee on the Elimination of Discrimination against
Women (2019), Concluding observations on the sixth periodic report of Lithuania (CEDAW/C/LTU/6),
adopted by the Committee at its 1734th and 1735th meetings held on 31 October 2019.

83 | jetuvos Respublikos Konstitucinis Teismas. (2002). 2002 m. rugséjo 19 d. nutarimas Nr. 34/2000-
28/01 ,Dél Telekomunikacijuy, Operatyvinés veiklos jstatymuy ir Baudziamojo proceso kodekso*“. Prieiga
internetu

https:/Irkt.lt/It/teismo-aktai/paieska/135/ta309/content.

Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas. (2004). 2004 m. gruodzio 29 d. nutarimas Nr. 8/02-
16/02-25/02-9/03-10/03-11/03-36/03-37/03-06/04-09/04-20/04-26/04-30/04-31/04-32/04-
34/04-41/04 ,Dél organizuoto nusikalstamumo uzkardymo*. Prieiga internetu https:/Irkt.lt/[t/teismo-
aktai/paieska/135/ta277/content.
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Lygiy galimybiy jstatymo 8 straipsnis numato lygiy galimybiy jgyvendinima vartotojy

teisiy apsaugos srityje:

Igyvendindamas lygias galimybes, prekiy pardaveéjas, gamintojas ar paslaugy
teikéjas, nepaisydamas lyties, raseés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazilry, amziaus, lytinés

orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos, privalo:

1) visiems vartotojams sudaryti vienodas salygas gauti tokius pacius gaminius,
prekes ir paslaugas, jskaitant aprapinima bustu, ir taikyti vienodas
apmokejimo salygas ir garantijas uz tokius pacius ir vienodos vertés gaminius,

prekes ir paslaugas;

2) suteikdamas vartotojams informacija apie gaminius, prekes ir paslaugas arba
jas reklamuodamas, uztikrinti, kad Sioje informacijoje nebuty iSreiSkiamas
pazeminimas, paniekinimas arba teisiy apribojimas ar privilegijy teikimas lyties,
rases, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo,
jsitikinimy ar pazilry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés
priklausomybés, religijos pagrindu ir nebuty formuojamos visuomeneés

nuostatos, kad dél Siy pozymiy asmuo yra pranasesnis ar menkesnis uz kita.
<.>84

Lygiy galimybiy jstatymas nepatikslina, kas yra prekiy pardavejas, paslaugy teikejas
ar vartotojas. CK 6.228" straipsnis numato, kad vartotojas yra fizinis asmuo, su savo
verslu, prekyba, amatu ar profesija nesusijusiais tikslais (vartojimo tikslais) siekiantis
sudaryti ar sudarantis sutartis. Pagal jstatymo 3 dalj verslininku yra laikomas fizinis,
juridinis asmuo ar kita organizacija ar jy padalinys, savo prekybos, verslo, amato arba
profesijos tikslais siekiantys sudaryti ar sudarantys sutartis, jskaitant asmenis,

veikiancius verslininko vardu arba jo naudai.

Savokos atkartojamos ir Vartotojy teisiy apsaugos jstatyme (VTA]), kuris apibrézia
vartotojy teises, vartotojy teisiy apsaugos sritis, nustato vartotojy teisiy apsaugos
institucine sistema, vartotojy teisiy apsaugos institucijy kompetencijg, reglamentuoja

vartotojy Svietima, vartotojy ir pardavéjy, paslaugy teikéjy santykius, vartotojy teisiy

84 | ygiy galimybiy jstatymas, 2024-01-01 redakcija.
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gynimo ne teisme tvarka ir atsakomybe uz teisés akty, reglamentuojanciy vartotojy

teisiy apsauga, pazeidimus®®.

Pagal VTA] paslaugy teikéjas - verslininkas, kuris sitlo ir atlygintinai suteikia
paslaugas vartotojams, o vartotojas - fizinis asmuo, su savo verslu, prekyba, amatu ar
profesija nesusijusiais tikslais (vartojimo tikslais) siekiantis sudaryti ar sudarantis
sutartis. VTA] 8 straipsnis numato, kad vartotojy teisiy apsaugos sritys yra prekiy
pirkimas ar pardavimas ir su jomis susijusios paslaugos, visos atlygintinos paslaugos,
kai prekés jsigyjamos ar paslaugos teikiamos vartotojams. Svarbu pazymeéti, kad ne
kiekvienas asmuo, gaunantis pajamas uz teikiamas paslaugas, gali buti laikomas
verslininku. Lietuvos AukScCiausiasis Teismas yra iSaiskines, kad verslo liudijimas néra
pakankama sglyga nuomotojg prilyginti paslaugy teikéjui ar verslininkui®®. Verslo
liudijimas patvirtina, kad asmuo sumokéjo fiksuoto dydzio pajamy mokestj,
nepriklausantj nuo realiai gauty pajamuy, ir gali vykdyti tam tikrg veikla. Ta¢iau
siekiant nustatyti, ar asmuo gali bati prilygintas verslininkui, batina jvertinti ir kitas
svarbias aplinkybes: nuomos tiksla, jos trukme ir pastovuma, pelno siekimo elementg,

gaunamy pajamy dydj ir kitus reikSmingus veiksnius.

Paslaugy sutartj apibudina CK 6.716 straipsnis, kuris numato, kad paslaugy sutartimi
viena Salis (paslaugy teikéjas) jsipareigoja pagal kitos Salies (kliento) uzsakyma
suteikti klientui tam tikras nematerialaus pobudzio (intelektines) ar kitokias
paslaugas, nesusijusias su materialaus objekto sukturimu (atlikti tam tikrus veiksmus

arba vykdyti tam tikrg veiklg), o klientas jsipareigoja uz suteiktas paslaugas sumoketi.

Pagal VTA] 2 str. 8 d. paslauga yra atlygintina veikla arba (ir) jos rezultatas, kuriais
silloma tenkinti ar yra tenkinamas konkretus vartotojo poreikis. Paslaugos
apibrézimga taip pat galima rasti Lietuvos Respublikos paslaugy jstatyme, pagal kurio
2 str. 10 d. paslauga - bet kokia savarankiska, paprastai uz uzmokestj atliekama tkiné
komerciné veikla, kurios nereglamentuoja nuostatos dél prekiy, kapitalo ar asmeny
judéjimo laisvés, kaip nurodyta Europos bendrijos steigimo sutarties 50 straipsnyje.
Matyti, kad apibrézimas atitinka Paslaugy direktyvos teksta ir yra skirtas perkelti ES

teisés nuostatas j nacionaline teise.

Vertinant Lygiy galimybiy jstatymo taikymo apimtj galima konstatuoti, kad perkeliant

tam tikras Rasiy lygybeés direktyvos nuostatas j Lietuvos teise taikymo apimtis buvo

85 Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymas, 2024-12-13 redakcija.
86 Ten pat.
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susiaurinta iki vartotojy teisiy apsaugos srities. Pagal aukSc¢iau apzvelgta reguliavima,
galiojanti Lygiy galimybiy jstatymo redakcija taikoma vartotojy teisiy apsaugos
sri¢iai, kuri aiSkiai apibrézia paslaugy teikima kaip vartotojo (fizinio asmens) ir
paslaugy teikéjo (verslininko) santykius. Tai reiksty, kad ne kiekvienas asmuo, kuriam
buvo atsisakyta iSnuomoti blstg dél jo tapatybés (pavyzdziui, raseés, tautybés, etninés
kilmés ar kity bruozy), galéty kreiptis j Lietuvos Respublikos Lygiy galimybiy
kontrolieriaus tarnybg (LGKT) dél diskriminacijos fakto. TaCiau Rasiy lygybés direktyva
turi bati taikoma galimybei gauti visuomenei prieinamas prekes ir paslaugas,
jskaitant aprupinima bustu, bei jy teikima, t. y. siaurai neapibréziant paslaugos
teikejo (-os) ir paslaugos gavejo (-os). Tokia iSvada padaryta ir apzvelgiant Rasiy

lygybés direktyvos turinj ankstesniame skyriuje.

Vadinasi, Siuo metu jstatyminis reguliavimas tinkamai neapsaugo asmeny, kuriems
atsisakoma nuomoti blstg dél jy tautybés, etninés kilmés ar kity bruozy, kurie néra
jtvirtinti Civiliniame kodekse.

Svarbu paminéti, kad analizés raSymo metu yra rengiama nauja Lygiy galimybiy
jstatymo redakcija, kuri galimai praplésty apsauga nuo diskriminacijos prekiy ir
paslaugy srityje®’. 12 jstatymo projekto straipsnis numato lygiy galimybiy
jgyvendinima ne vartotojy teisiy apsaugos srityje, o ,parduodant prekes, jas gaminant
ir teikiant paslaugas*, jskaitant busta.

Naujoji jstatymo redakcija taip pat praplésty draudimo diskriminuoti skelbimuose
taikyma, aiskiai apibréziant, kad skelbimuose dél busto yra draudziama
diskriminacija, nurodant salygas, suteikian¢ias asmeniui pirmenybe bustui (15 str.).

Analizes rengimo metu naujoji redakcija Seime kol kas nebuvo uzregistruota.

Taigi, nors Konstitucijoje jtvirtintas visy asmeny lygybés jstatymui principas ir Lygiy
galimybiy jstatymas nustato draudima diskriminuoti prekiy ir paslaugy srityje,
praktikoje Sios normos néra pakankamai aiskiai taikomos busto nuomos atvejais.
Dabartinis teisinis reguliavimas, kuriame numatyta vartotojy teisiy apsaugos taikymo
sritis, apriboja galimybe ginti teises asmenims, kurie susiduria su diskriminacija

privaciuose nuomos santykiuose. Nacionalinés teises spragos ir institucines praktikos

87 |ietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo Nr. IX-1826 pakeitimo jstatymo projektas, Reg. Nr.
25-12300, 2025-08-11. Prieiga internetu https:/e-
seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/cbb1ab8176a711f09f35d7a7964762ee?jfwid=1blom8gmla.
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nebuvimas lemia, kad realls blsto nuomos issSikiai, ypac atvykusiems asmenims,

daznai lieka uz teisinés apsaugos riby.

Apsaugos nuo diskriminacijos mechanizmai Lietuvoje

Lietuvos Respublikos Konstitucijos 6 str. jtvirtina, kad kiekviena (-as) savo teises gali
ginti remdamasis Konstitucija, o 30 str. uztikrina kiekvieno asmens, kurio
konstitucinés teisés ar laisvés pazeidziamos, teise kreiptis j teisma. Konstitucinis
Teismas savo nutarimuose ne kartg yra konstataves: konstitucinis teisminés gynybos
principas yra universalus; teisé kreiptis j teisma yra absoliuti, jos teisés negalima

apriboti ar paneigti®8.

Lietuvos Respublikos baudziamojo kodekso 169 str. draudzia diskriminacijg ir numato
atsakomybe uz veiksmus, kuriais siekta zmoniy grupei ar jai priklausan¢iam asmeniui
del amziaus, lyties, seksualinés orientacijos, negalios, rases, odos spalvos, tautybes,
kalbos, kilmés, etninés kilmeés, socialinés padéties, tikejimo, religijos arba jsitikinimy
ar paziury sutrukdyti lygiomis teisémis su kitais dalyvauti politinéje, ekonominéje,
socialinéje, kulturinéje, darbo ar kitoje veikloje arba suvarzyti tokios zmoniy grupés ar
jai priklausanc¢io asmens teises ir laisves. Baudziamasis procesas pradedamas gavus
nukentéjusiojo pareiSkima arba teisésaugos institucijoms gavus informacija apie
nusikalstama veika.

Lygiy galimybiy jstatymo 12 str. numato teise del patirtos diskriminacijos kreiptis j
Lygiy galimybiy kontrolieriy (-e). Atkreiptinas démesys, kad kontrolieré (-ius) negali
priteisti zalos atlyginimo nukentéjusiam asmeniui, Zalos atlyginimas gali bati

priteisiamas tik teismine tvarka.
Toliau aptariamas lygiy galimybiy pazeidimy nagrinéjimas teisme ir LGKT.
Teisminis procesas

Kaip minéta, Konstitucija jtvirtina kiekvieno asmens, kurio teisés ar laisvés
pazeidziamos, teise kreiptis j teisma. Lygiy galimybiy pazeidimo atvejais bet kuris
asmuo gali kreiptis j administracinj ar bendrosios kompetencijos teisma,

priklausomai nuo nagrinéjamo klausimo. Butent teismai yra vienintelé institucija,

88 7r. pvz.: Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2005 m. vasario 7 d. nutarimag Nr. 9/82. Prieiga
internetu https:/Irkt.lt/lt/teismo-aktai/paieska/135/ta234/content.
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galinti asmeniui priteisti tam tikrg kompensacija uz patirtg zala. Tai numato Lygiy

galimybiy jstatymo 13 str.:

Asmuo, patyres diskriminacija lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazilry, amziaus, lytinés
orientacijos, negalios, etninés priklausomybeés, religijos pagrindu, turi teise
reikalauti i$ kalty asmeny atlyginti turtine ir neturtine zalg jstatymy nustatyta

tvarka.

Teismy praktika dél patirtos diskriminacijos (neapsiribojant nuomos ar
apgyvendinimo sritimi) islieka negausi®?. Nors reprezentatyvios apklausos rodo, kad
jvairios grupés susiduria su diskriminacija (pavyzdziui, net 31 proc. romy Europoje
nurodo patyre diskriminacija®®, 46 proc. apklaustyjy patyré diskriminacija dél buvimo
LGBTIQ asmeniu®') bylos teisma pasiekia retai. Tam priezaséiy gali bati kelios:
nezinojimas, kur kreiptis, patiriamos diskriminacijos normalizavimas, nenoras
atskleisti savo tapatybés (ypa¢ LGBTIQ asmenims), nepasitikéjimas institucijomis ar

ankstesnés neigiamos patirtys.

Diskriminacija busto nuomos srityje turi papildomy ypatumuy, ypac susijusiy su
jrodymy trakumu. Ne visada lygiy galimybiy pazeidima patyre asmenys turi uzfiksuota
pokalbj telefonu ar gyvai, kurio metu atsisakoma nuomoti dél asmens tapatybés
bruozy. Procesa neretai apsunkina tai, kad ne visada jmanoma rasti galimai
pazeidima jvykdziusj asmenj, pavyzdziui, socialinéje erdvéje, kuri leidzia iSlaikyti
anonimiskuma. Nors kartais pasitaiko skelbimy, kuriuose iSskirtinai privilegija
teikiama asmenims dél jy tautybes, tokius skelbimus asmenys pakeicia gave
kreipimasi, pavyzdziui, i$ LGKT. Vis délto skelbimy, kuriuose aiskiai diskriminuojama

tam tikra grupé asmenuy, mazeéja, todél yra sudeétinga jrodyti diskriminacijos fakta.

89 Lietuvos Zmogaus teisiy centras. (2017). Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba kaip nacionaliné

lygybeés institucija: teisinis reglamentavimas ir veikla. Prieiga internetu https:/lygybe.lt/wp-
content/uploads/2023/05/lygiu_galimybu_kkontrolieriaus_tarnyba_kaip_nacionaline_lygybes_institucija
teisinis_reglamentavimas_ir_veikla.pdf.

98 European Union Agency for Fundamental Rights. (2025). Rights of Roma and Travellers in 13

European countries - Perspectives from the Roma Survey 2024. Prieiga internetu
https://fra.europa.eu/en/publication/2025/roma-survey-2024.

91 European Union Agency for Fundamental Rights. (2024). LGBTIQ equality at a crossroads: progress

and challenges. Prieiga internetu https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/fra-2024-lgbtig-
equality_en.pdf.
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Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba

Atsizvelgiant j diskriminacijos atvejy specifika, auky pazeidziamuma, daugumoje
Europos Sajungos valstybiy veikia alternatyvis teismams lygiy galimybiy gynimo
mechanizmai - nuo formalizuoty mediacijos procedury iki specializuoty lygiy
galimybiy tribunoly, lygybés komisijy, taryby ar ombudsmeny veiklos?2. Lietuvoje 3ig
funkcijag atlieka LGKT.

Istaiga jkurta 1999 m., o jos kompetencijos iSplestos j nacionaline teise perkeélus
Europos Sajungos direktyvas, uztikrinan¢ias asmeny apsaugg nuo diskriminacijos:
ankstesniame skyriuje minéta Rasiy lygybés direktyva (2000/43/EB) ir 2000 m.
lapkriCio 27 d. Tarybos Direktyvg 2000/78/EB nustatancig vienodo pozilrio uzimtumo
ir profesinéje srityje bendruosius pagrindus (kitaip vadinama Uzimtumo lygybés
direktyva).

Sios direktyvos jpareigojo valstybes nares uztikrinti tam tikrus minimalius standartus
suteikiant apsauga nuo diskriminacijos. Be to, direktyvos jpareigojo sukurti
nacionalinj teisiy gynimo mechanizma, kuriam veikiant patyre diskriminacija asmenys
galéty ne tik tikétis jy teisiy pripazinimo, teisinés pagalbos, bet ir sulaukti

pazeidéjams skiriamy proporcingy, efektyviy ir atgrasanc¢iy sankcijy.

Rasiy ir Uzimtumo lygybés direktyvos jpareigoja nacionalines lygybés institucijas
veikti trijose srityse:

1) teikti nepriklausoma pagalba nukentéjusiesiems nuo diskriminacijos teikiant
skundus dél diskriminacijos,

2) atlikti nepriklausomus diskriminacijos tyrimus,

3) skelbti nepriklausomas ataskaitas ir teikti rekomendacijas visais su tokia

diskriminacija susijusiais klausimais.

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba yra kvaziteisminé institucija. Tai reiskia, kad
viena i$ pagrindiniy jos funkcijy - skundy dél galimos diskriminacijos nagrinéjimas ir
su tuo susijusiy sprendimy priémimas. Diskriminacijg patyrusiems asmenims skundo
teikimas (kaip ir konsultacijos) yra visiSkai nemokamos, skundo pateikimo tvarka yra

gana nesudeétinga, todél galima daryti iSvada, kad procesas yra lengviau prieinamas

92 | jetuvos Zmogaus teisiy centras. (2017).
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nei teisminis. Be to, kontrolierée (-ius) tyrimus gali pradéti ir savo iniciatyva, kai
gaunama anonimiska informacija arba paaiskéja tam tikros aplinkybés vieSojoje

erdvéje.

Lygiy galimybiy jstatymas apibrézia sgrasg veiksmuy, kuriy gali imtis kontrolieré (-ius),

iSnagrinéjusi (-es) skunda:

perduoti tyrimo medziaga ikiteisminio tyrimo jstaigai ar prokurorui, jeigu

nustatoma nusikalstamos veikos pozymiy;

kreiptis j atitinkama asmenj ar institucija ir sillyti nutraukti lygias galimybes

pazeidziancius veiksmus;

kreiptis j atitinkama asmenj ar institucijg ir siulyti pakeisti ar panaikinti
administracinj aktg arba sprendima (ar jo dalj), susijusj su lygiy galimybiy

pazeidimu;

pradéti administraciniy nusizengimy teiseng;

pripazinti skunda nepagristu, jeigu nepasitvirtino jame nurodyti pazeidimai;
jspéti dél padaryto pazeidimo;

jpareigoti reklamos veiklos subjektus nutraukti neleidziamg reklama ir

nustatyti Sio jpareigojimo jvykdymo terminus ir sglygas;

su pareiskimu kreiptis j administracinj teisma prasant istirti, ar norminis
administracinis aktas (ar jo dalis), religinés bendruomeneés ir bendrijos,
politinés partijos, politinés organizacijos arba asociacijos priimtas bendro
pobudzio aktas atitinka Sj jstatyma ar Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy

galimybiy jstatymag;

sitlyti Vyriausiajai tarnybinés etikos komisijai atlikti tyrima, ar valstybinéje
tarnyboje dirbantis asmuo nepazeide Viesuyjy ir privaciy interesy derinimo

jstatymo.

Kaip minéta anksciau, kontrolierée (-ius) neturi galimybés skirti nukentéjusiam
asmeniui zalos atlyginimo, todél, norédami prisiteisti turtinés ar neturtinés zalos

atlyginima, asmenys priversti kreiptis j teisma.
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Svarbu pazymeti, kad LGKT negali atstovauti nukentéjusiesiems teisme, neteikia
pagalbos kreipiantis j teisma ir neturi galimybeés kreiptis j teisma dél vieSojo intereso.
Vis délto rengiama naujoji jstatymo redakcija suteikty Lygiy galimybiy kontrolierei (-
iui) ginti vieSajj arba individualy interesa byloje ir (arba) dalyvauti teismo procese,

duodant idvada byloje (36 str.)?3.

2021-2024 m. daugiausia skundy (apie 50 proc.) sudaré vartotojy teisiy apsaugos
srityje. 2022 m. jsigaliojo Lygiy galimybiy jstatymo pakeitimai, kurie jpareigojo prekiy
pardavéjus, gamintojus ir paslaugy teikéjus uztikrinti, kad teikiant paslaugas ar
parduodant prekes nebuty priekabiaujama. Iki tol lygiy galimybiy kontrolierius (-&)
galéjo atlikti tyrimus del galimo priekabiavimo ar seksualinio priekabiavimo tik darbo
santykiy bei Svietimo, mokslo ir studijy institucijy veiklos srityse. UZzpildZius Sig
jstatymine spraga, atsirado teisinis pagrindas tirti priekabiavimo ir seksualinio
priekabiavimo atvejus gyventojams (-oms) gaunant paslaugas ar perkant prekes,

todél matomas skundy skaiciaus ioje srityje padidéjimas?4.

LGKT praktikoje yra keletas vieSai prieinamy sprendimy dél diskriminuojanciy busto
nuomos skelbimy. Pavyzdziui, 2022 m. buvo gautas skundas del skelbimo interneto

tinklalapyje www.aruodas.lt, kuriame nurodyta, kad blstas nenuomojamas uzsienio

pilieG¢iams?°. Tyrimo metu kontrolieré vertino, ar tokiais veiksmais néra pazeidziamos
LG] 8 str. nuostatos, pagal kurias paslaugy teikéjas, nepaisydamas, be kita ko, rases,
tautybes, pilietybés ir kalbos, privalo visiems vartotojams sudaryti vienodas salygas
gauti tokias pacias paslaugas, jskaitant apripinima bustu, o suteikdamas informacija
apie paslaugas arba jas reklamuodamas uztikrinti, kad Sioje informacijoje nebuty
iSreiSkiamas pazeminimas, paniekinimas arba teisiy apribojimas ar privilegijy
teikimas, be kita ko, dél rasés, tautybés, pilietybés ar kalbos. Visgi susisiekus su

nuomotoju skelbime nurodytu telefono numeriu buvo nustatyta, kad butas jau yra

93 Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo Nr. IX-1826 pakeitimo jstatymo projektas, Reg. Nr.
25-12300, 2025-08-11. Prieiga internetu https:/e-
seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAP/cbb1ab8176a711f09f35d7a7964762ee?jfwid=1blom8gmla.

94 Lietuvos Respublikos Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba. (2023). Lietuvos Respublikos Lygiy
galimybiy kontrolieriaus 2022 mety veiklos ataskaita. Prieiga internetu https:/lyaybe.lt/wp-
content/uploads/2023/07/Lygiu_galimybiu_kontrolieriaus_tarnybos_metine_ataskaita_2022_leidinys-

2.pdf.

95 Lietuvos Respublikos Lygiy galimybiy kontrolieriaus sprendimas dél galimos diskriminacijos
pilietybés pagrindu nuomos skelbime tyrimo, 2022 m. Liepos 26 d., Nr. (22)SN-109)SP-48. Prieiga
internetu https:/lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/05/22sn-109sp-48.pdf.
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iSnuomotas Baltarusijos Respublikos pilieCiui, 0 nuomotojas tikino nediskriminaves
asmeny tautybés ar kitais pagrindais. Kontrolieres sprendime pazymima, kad tyrimo
metu nebuvo nustatyta, jog nuomotojas buty atsisakes nuomoti skelbime nurodytg
buta uzsienio pilieCiams. Atsizvelgiant j tai, kad tyrimo metu nuomos skelbimas buvo
nebepasiekiamas (butas iSnuomotas), tyrimas buvo nutrauktas, nes skundziami

veiksmai buvo nutraukti.

Praktikoje yra keletas atvejy dél diskriminuojanciy skelbimy lyties pagrindu.
Pavyzdziui, 2020 m. gautame skunde nurodyta, kad svetainéje www.skelbiu.lt buvo
publikuotas skelbimas, kuriame nenurodytas asmuo siulo iSsinuomoti butg Kaune.
Skelbimo tekste nurodyta, kad nuomojamas 1 kambario butas merginai
Petrasiunuose. Tyrimo metu skelbimas buvo nebeaktyvus, o tekstas pakoreguotas
nenurodant, kad butas nuomojamas tik moterims, todél skundo tyrimas buvo

nutrauktas, nes lygias galimybes paZzeidZiantys veiksmai buvo nutraukti®®.

Tais paciais metais buvo gautas skundas dél buto nuomos Vilniuje. Pareiskéjas
kreipési dél buto telefonu, jam buvo paaiskinta, kad butas nuomojamas tik
merginoms ir poroms, kas pazymeéta ir skelbime. Buto nuomotojas LGKT atstovui
paaiskino, kad butas nuomojamas tik merginoms ir poroms, nes vonios lubos yra
labai zemos, todél vaikinams tai gali sukelti nepatogumuy. Nors skelbimas netrukus
buvo pasalintas, pareiskéjas kartu su skundu buvo pateikes skelbimo iSrasg, kuriame
ir buvo nurodyta, kad butas nuomojamas merginai arba porai. Nagrinéjamu atveju
kontroliere nusprendé, kad nuomotojo nurodyta priezastis, kurios pagrindu
atsisakoma nuomoti butg vyrams, negali buti vertinama kaip teisetas tikslas, todel

nuomotojas buvo jspétas dél padaryto pazeidimo?’.

96 Lietuvos Respublikos Lygiy galimybiy kontrolieriaus sprendimas dél galimos diskriminacijos lyties
pagrindu iSnuomojant bistg tyrimo, 2020 m. kovo 31 d., Nr. (20)SN-45)SP27. Prieiga internetu
https://lyagybe.lt/wp-content/uploads/2023/05/20sn-45sp-27.pdf.

97 Lietuvos Respublikos Lygiy galimybiy kontrolieriaus sprendimas dél galimos diskriminacijos lyties
pagrindu teikiant buto nuomos paslaugas tyrimo, 2020 m. kovo 2 d., Nr. (20)SN-26)SP21. Prieiga
internetu https:/lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/85/sprendimas-20-21.pdf.
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Kaip minéta ankstesniame skyriuje, dabartiné jstatymo redakcija nenumato aiSkaus
draudimo diskriminuoti skelbimuose dél busto, taciau naujoji jstatymo redakcija

turéty praplésti taikymo sritj (15 str.)%.

Teisinés spragos, ypac susijusios su Lygiy galimybiy jstatymo taikymu privaciai
nuomai, gali tureti tiesioginés jtakos praktinéms diskriminacijos apraiSkoms, kurios

detaliau atskleidziamos kokybinéje tyrimo dalyje.
Irodymai ir jrodinejimo nastos perkelimas

Civilinio proceso kodekso (CPK) 12 ir 178 str. jtvirtina, kad civilinés bylos teismuose
yra nagrinéjamos laikantis rungimosi principo. Tai reisSkia, kad kiekviena $alis turi
jrodyti tas aplinkybes, kuriomis ji remiasi, iSskyrus atvejus, kai yra remiamasi
aplinkybemis, kuriy nereikia jrodinéti. Lietuvos AukScCiausiasis Teismas yra
konstataves, kad tais atvejais, kai materialiosios teisés normos nustato kitokia
jrodinéjimo nastos paskirstymo tvarka negu CPK normos, reikia vadovautis
materialiosios teisés normomis nustatyta bei teismy praktikos suformuota
jrodinéjimo tvarka®’. Jrodinéjimo nastos perkélima atsakovui uztikrina Lygiy

galimybiy jstatymo 4 str.:

»Teismuose ar kitose kompetentingose institucijose nagrinéjant fiziniy ir
juridiniy asmeny skundus, pareiSkimus, prasymus, praneSimus ar ieskinius dél
diskriminacijos lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties,
tikejimo, jsitikinimy ar pazilry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etnines
priklausomybeés, religijos pagrindu, pareiskéjui nurodzius aplinkybes,
leidziancias daryti prielaidg dél tiesioginés ar netiesioginés diskriminacijos
buvimo, preziumuojama, kad tiesioginés ar netiesioginés diskriminacijos,
priekabiavimo ar nurodymo diskriminuoti faktas buvo. Skundziamas asmuo turi

jrodyti, kad lygiy galimybiy principas nebuvo pazeistas.”

Taigi teiseés aktuose nustatyta prezumpcija, nejrodinétinas faktas dél diskriminacijos

buvimo, todél pareiskéjui jo jrodinéti nereikia'®®. Sis principas taikomas ir tais

98 Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo Nr. IX-1826 pakeitimo jstatymo projektas, Reg. Nr.
25-12300, 2025-08-11. Prieiga internetu https:/e-
seimas.Irs.lt/portal/legalAct/It/TAP/cbb1ab8176a711f{09{35d7a7964762ee?jfwid=1blom8gmla.

99 Lietuvos Auksc¢iausiojo Teismo 2013 m. gruodzio 31 d. nutartis civilinéje byloje.
188 | jetuvos vyriausiojo administracinio teismo Teisinés analizés ir informacijos departamentas.
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atvejais, kai skundas teikiamas Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybai: skunde turi
bti nurodytos aplinkybes, kuriomis pareiskéjas grindzia savo reikalavima, ir tai
patvirtinantys jrodymai, liudytojy pavardés, vardai ir kitos aplinkybeés, taciau

skundziamas asmuo turi jrodyti, kad diskriminaciniy veiksmy nebuvo.

Vertinant, ar diskriminacijos faktas buvo, yra naudojamas palyginimo principas -
siekiama nustatyti, kad asmuo pateko j maziau palankig situacijg ar yra blogiau
vertinama (-as) nei kitas asmuo esant panaSioms aplinkybéms ir (ar) salygoms. Kitas
asmuo gali bati realus, pavyzdziui, kitas kandidatas j darbo vietg, arba hipotetinis'®.
Taciau jei diskriminacinis veiksmas (pavyzdziui, nesuteikti paslauguy) yra akivaizdziai
diskriminacinis, pavyzdziui, tiesiogiai informuojant, kad paslaugos neteikiamos dél
asmens etninés kilmes ar tautybés, palyginimas su kitu asmeniu néra butina salyga

diskriminacijai konstatuoti.

Siekiant palyginti asmeny padétj panasioje situacijoje, gali buti taikomas situacijos
testavimas. Pavyzdziui, 2015 m. LGKT tyré skundg dél galimos diskriminacijos lytinés
orientacijos pagrindu teikiant autobuso nuomos paslaugas. Nacionalinei LGBT
asociacijai Lietuvos géjy lyga (LGL) buvo atsisakyta teikti autobuso nuomos
paslaugas, taciau autobusas buvo iSnuomotas tg pacig dieng kitam asmeniui,
nesusijusiam su asociacija LGL92. Siuo atveju bendrovés vadovui buvo skirtas
jspéjimas. Situacijos testavimas galety padeti atskleisti diskriminacinius atvejus ir

blsto nuomos srityje.

Kartu svarbu pabrezti, kad nors jrodingéjimo nasta perkeliama galimai
diskriminavusiam asmeniui, kaip minéta anksciau, galima diskriminacijos fakta
pagrindziancias aplinkybes nukentéjes asmuo turi pateikti tiek teikdamas skunda
LGKT, tiek teismui. Ta¢iau svarbu, kad ne visais atvejais tokie duomenys egzistuoja.
Diskriminaciniai motyvai gali buti iSsakomi telefoninio ar gyvo pokalbio metu, kuris
néra jrasinejamas, skelbimai socialiniuose tinkluose gali bati skelbiami anonimiskai,
neturint galimybés identifikuoti galimai diskriminacinius veiksmus atlikusj asmenj.

Nepaisant to, svarbu iSsisaugoti laiSkus, zinutes, ekrano nuotraukas, kurios padéty

Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2012 mety praktikos apzZvalga. Prieiga internetu
https://www.lvat.lt/data/public/uploads/2018/01/metinis-pranesimas-2012.pdf.

81 Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba. Tiesioginé diskriminacija. Prieiga internetu
https://www.lygybesplanai.lt/diskriminacijos-formos/tiesiogine-diskriminacija/.

182 | ygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos pazyma dél galimos diskriminacijos lytinés orientacijos
pagrindu teikiant autobuso nuomos paslaugas, 2015-05-14, Nr.(15)SN-136)SP-72.
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atskleisti diskriminacinius paslaugy teikejo ar kito asmens (institucijos), turin¢io

pareiga jgyvendinti lygias galimybes, diskriminacinius veiksmus.
Interneto portaly pareiga ir atsakomybé pagal Skaitmeniniy paslaugy akta

Siuolaikiniame skaitmeniniame pasaulyje reik§minga dalj bisto nuomos rinkos
sudaro jvairls interneto portalai, leidziantys asmenims publikuoti ir vieSai skelbti
nuomos pasiulymus. Tokios platformos tampa tarpininkais tarp nuomotojy ir
nuominink(i)y, formuoja informacijos prieinamuma ir daro jtaka tam, kaip paslaugos
teikiamos ir kam jos faktiSkai prieinamos. Todél Siy portaly veikla ir jy pareigos
uztikrinti, kad skelbimuose nebuty diskriminaciniy salyguy ar kriterijy, jgyja vis

didesne reikSme jgyvendinant lygiy galimybiy principa busto nuomos srityje.

2022 m. buvo priimtas, o 2024 m. visoje ES tiesiogiai pradetas taikyti Skaitmeniniy
paslaugy aktas'®3 (SPA). Jo tikslas - prisidéti prie tinkamo tarpininkavimo paslaugy
vidaus rinkos veikimo iSdéestant suderintas saugios, nusp&jamos ir patikimos
interneto aplinkos taisykles, kuriomis sudaromos palankesnés salygos inovacijoms ir
kuriose veiksmingai apsaugomos Chartijoje jtvirtintos pagrindinés teises, jskaitant

vartotojy apsaugos principa.

SPA nurodo, kad interneto platformos, kaip antai socialiniai tinklai ar interneto
platformos, kuriose vartotojai gali sudaryti nuotolinés prekybos sutartis su
prekiautojais, turéty buti apibréziamos kaip prieglobos paslaugy teikejai, kurie ne tik
saugo jy prasymu paslaugos gavejy pateikta informacija, bet taip pat ta informacija
skleidzia visuomenei paslaugos gavejy prasymu. I Sig kategorija patenka skelbimy
portalai, jskaitant blsto nuomos portalai, kurie leidzia skelbti nuomos pasitlymus, jei
veikia kaip tarpininkai tarp nuomotojo (-os) ir nuomininko (-és), o informacija

skleidzia placiai visuomenei.

Pagal reglamentg, Sios platformos turi uztikrinti, kad jy veikla atitikty ,deramo
stropumo* (angl. due diligence) principus. Tai reiSkia pareigg turéti aiskius
mechanizmus, leidzianc¢ius naudotojams pranesti apie neteisétg ar diskriminacinj

turinj, uztikrinti tokio turinio pasalinima, bendradarbiauti su prieziuros institucijomis

183 Europos Parlamentas ir Taryba. (2022, spalio 19 d.). Reglamentas (ES) 2022/2065 del bendrosios
skaitmeniniy paslaugy rinkos, kuriuo is dalies kei¢iama Direktyva 2000/31/EB (Skaitmeniniy paslaugy
aktas). Prieiga internetu https://eur-lex.europa.eu/legal-
content/LT/TXT/HTML/?uri=CELEX:32022R2065.
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ir teikti skaidrumo ataskaitas apie taikytas priemones. Platformos taip pat turi
paskirti kontaktinj centrg rySiui su nacionalinémis institucijomis ir turéti proceduras,

leidziancias greitai reaguoti j praneSimus dél neteiséto turinio.

SPA jtvirtina ir ribotos atsakomybés principg - platformos neatsako uz naudotojy
paskelbtg turinj, jei jy vaidmuo islieka techninis, automatinis ir neutralus. Vis délto Si
apsauga netaikoma, kai platforma aktyviai dalyvauja turinio atrankoje ar formavime,
pavyzdziui, leidzia ar skatina diskriminacinius kriterijus skelbimuose (,tik lietuviams*,
»be vaiky“ ir pan.) arba pati nustato atrankos algoritmus, darancius poveikj paslaugy
prieinamumui. Tokiais atvejais platforma gali buti laikoma turinio bendrakure ir

prarasti teise j atsakomybés ribojima.

Atsizvelgiant j tai, SPA suteikia nacionalinems institucijoms, tarp juy ir Lygiy galimybiy
kontrolieriaus tarnybai,- teisinj pagrindg bendradarbiauti su portalais ir reikalauti
veiksmingai pa3alinti neteisétus ar diskriminacinius skelbimus. Sis reglamentas i3
esmeés sustiprina interneto tarpininky atsakomybe uz jy ekosistemoje platinama
informacija ir sudaro prielaidas veiksmingesnei diskriminacijos prevencijai busto

nuomos srityje.

Apibendrinant galima teigti, kad Lietuvoje egzistuojantys teisiniai ir instituciniai
mechanizmai tik i$ dalies uztikrina apsauga nuo diskriminacijos blsto nuomos
srityje. Konstitucinés, baudziamosios ir civilinés teisés normos nustato bendra
draudimg diskriminuoti, taciau praktiné jy taikymo apimtis yra ribota. LGKT susiduria
su pakankamy prima facie aplinkybiy, jrodymy trikumu ir aiSkumo stoka dél privataus
gyvenimo riby, o skelbimy portalai iki Siol tik iS dalies prisiima atsakomybe uz
diskriminacinio turinio kontrole. Naujai jsigaliojes Skaitmeniniy paslaugy aktas
iSplecia Sig atsakomybe, suteikdamas realy teisinj pagrindg valstybés institucijoms

bendradarbiauti su platformomis ir stiprinti prevencija skaitmeninéje erdvéje.
UZsienio valstybiy teisinis reglamentavimas ir gynimo biadai

Kol kas vieno reguliavimo busto nuomos srityje Europos Sagjungoje néra. Kai kurios
valstybés jstatymuose numateé iSimtis, kuriose apsauga nuo diskriminacijos busto
srityje néra taikoma. Pavyzdziui, Danijoje, Suomijoje, Norvegijoje ir keliose kitose
valstybése numatyta, kad apsauga nuo diskriminacijos netaikoma tais atvejais, kai
privatis asmenys nuomoja kambarj name, kuriame patys gyvena. Tai patenka j

privataus ir Seimos gyvenimo principo apsauga. Vengrijoje j apsaugos nuo
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diskriminacijos sritj taip pat nepatenka atvejai, kai privatiis asmenys apie

nuomojama bista neskelbia vie3ail®4.

Vis délto yra valstybiy, kurios aiskiai iSskiria diskriminacijag busto srityje, jskaitant
blsto nuoma. Apzvalgos rengimo metu buvo pasinaudota kasmetinémis Europos
nediskriminavimo eksperty tinklo'® nacionalinémis ataskaitomis, idsiystos
asmeninés uzklausos eksperty tinklo nariams, perziurétas 36 Saliy reguliavimas. IS jy
iSskirta 11 Saliy, kuriy teisés sistemose aiskiai apibréztas apsaugos nuo
diskriminacijos principy taikymas blsto nuomos srityje: Albanija, Belgija, Kipras,
Suomija, Prancuzija, Vengrija, Nyderlandai, Portugalija, Rumunija, Slovenija ir
Ispanija.

Toliau pasirinkta apzvelgti Ispanijos, Rumunijos ir Suomijos teisinj reguliavima.
Ispanija
Ispanijos Konstitucijos 14-asis straipsnis skelbia:

»Ispanai yra lygus pries$ jstatyma ir jokiu budu negali bati diskriminuojami dél
gimimo, raseés, lyties, religijos, jsitikinimy ar bet kokios kitos salygos, asmeniniy

ar socialiniy aplinkybiy.“196

Pagrindinés apsauga nuo diskriminacijos uztikrinan¢ios nuostatos yra jtvirtintos
Istatyme Nr. 15/2022, kuriuo visapusiskai uztikrinamas vienodas poziuris ir
nediskriminavimas'®’. Jis apima tokias sritis kaip gimimo, rasinés ar etninés kilmés,

lyties, religijos, jsitikinimy ar pazilry, amziaus, negalios, seksualinés orientacijos ar

84 Kai asmuo viedai paskelbia apie savo ketinima parduoti ar nuomoti, pavyzdziui, paskelbia skelbima
laikrastyje ar interneto svetainéje, laikoma, kad atitinkama nuosavybé yra ,prieinama visuomenei“.
Toks aiskinimas pateikiamas Vengrijos teiséje, kurioje teigiama, kad privatiems asmenims, sitlantiems
bista ir apie tai skelbiantiems vieSai, taikomi jstatymu jtvirtinti nediskriminavimo principai.

185 Nediskriminavimo teisés eksperty tinklas buvo jkurtas 2004 metais. Pagrindinis tikslas - teikti
Europos Komisijai nepriklausomas konsultacijas diskriminacijos pagrindais, kuriems taikomos
Direktyvos 2000/43/EB (Rasiy lygybeés direktyva) ir Direktyva 2000/78/EB (Uzimtumo lygybés
direktyva). Tinklas uztikrina, kad metinése Saliy ataskaitose ir lyginamosiose analizése bity reguliariai
apzvelgiama padeéetis, susijusi su ES lygybés ir nediskriminavimo teisés perkélimu j nacionaline teise.

Daugiau informacijos https://www.equalitylaw.eu/.

186 Ispanijos Konstitucija. (1978). Boletin Oficial del Estado. Prieiga internetu
https://www.boe.es/eli/es/c/1978/12/27/(1)/con.

187 Law 15/2022, of 12 July, comprehensive for equal treatment and non-discrimination (Ley 15/2022,
de 12 de julio, integral para la igualdad de trato y la no discriminacién). Prieiga internetu
https://www.boe.es/buscar/act.php?id=BOE-A-2022-11589.
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tapatybeés, lyties raisSkos, ligos ar sveikatos buklés, serologinés bukles ir (arba)
genetinio polinkio sirgti patologijomis ir sutrikimais, kalbos, socialinés ir ekonominés
padeties ar bet kokios kitos asmeninés ar socialines buklés ar aplinkybiy. Saugomy
pagrindy sarasas néra baigtinis, kad bty galima pripazinti kitus diskriminacijos

pagrindus'®®,

Istatymo Nr. 15/2022 2 straipsnyje pripazjstama visy asmeny teisé j vienoda poziurj
ir nediskriminavimg, neatsizvelgiant j jy pilietybe, j tai, ar jie yra nepilnameciai, ar
suauge, ar teisétai gyvena Salyje, ar ne. Todél apsaugai nuo diskriminacijos netaikomi
gyvenamosios vietos ar pilietybés reikalavimai. Asmeniné apsaugos nuo
diskriminacijos taikymo sritis yra bendra visiems gyventojams. Pagal
antidiskriminacinius teises aktus teisetai atvykusiems migrantams taikomos tokios
pat salygos kaip ir ispanams bei kity valstybiy nariy pilieCiams, be to, jie lygiai taip
pat kaip ir pilieCiai naudojasi antidiskriminaciniy teises akty vykdymo ir jgyvendinimo
busto srityje privalumais. Vis délto, nacionaliniy eksperty teigimu, praktinj atitinkamuy

teisiniy nuostaty taikyma baty galima patobulinti’®?,

Istatymas 15/2022 taikomas visuomenei prieinamy prekiy ir paslaugy, jskaitant
bustg, kurios siulomos uz privataus ir Seimos gyvenimo riby, prieinamumo, tiekimo ir

teikimo sriciai.

Istatyme taip pat nustatyti tam tikri draudimai pardavimo, nuomos, nekilnojamojo
turto tarpininkavimo paslaugy teikejams, reklamos portalams ar bet kuriam kitam
fiziniam ar juridiniam asmeniui, kuris vieSai teikia pasillymus. [statyme nurodyta, kad
jie (jos) privalo laikytis vienodo pozilrio ir nediskriminavimo teisés savo veikloje, ir

konkreciai draudziama:

atsisakyti pateikti pasitlyma pirkti ar nuomoti blstg, atsisakyti pradéti derybas
ar bet kokiu kitu budu uzkirsti kelig busto pirkimui ar nuomai arba atsisakyti jj
pirkti ar nuomoti del bet kurio i$ jstatyme numatyty diskriminacijos pagrindy,

kai buvo pateiktas vieSas pasitlymas parduoti ar nuomoti busta;

188 European Equality Law Network (EELN). (20824). Country report on non-discrimination: Spain -
Transposition and implementation at national level of Council Directives 2000/43/EC and
2000/78/EC. European Commission. Prieiga internetu https://www.equalitylaw.eu/downloads/6188-
spain-country-report-non-discrimination-2024.

199 Tbid.
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diskriminuoti asmenj dél busto pardavimo ar nuomos salygy dél pirmiau
minéty diskriminacijos pagrindy. Pagal jstatyma nediskriminavimo pareiga
iSlieka per visg vélesnj busto naudojimo laikotarpj, nuomos ar kitais panasiais

atvejais.

Taigi Ispanijos teisé aiSkiai numato pareiga laikytis nediskriminavimo principo
visiems, kurie viesSai siulo bustg. Tai apima tiek verslo subjektus, tiek privacius
asmenis, jei jy pasitlymas yra vieSai prieinamas. Draudziama atsisakyti nuomoti
blsta, keisti nuomos salygas ar kitaip riboti prieiga dél bet kurio diskriminacijos
pagrindo. Be to, §i pareiga galioja ne tik sudarant sutartj, bet ir visg blsto naudojimo
laikotarpj.

Svarbu pabrézti, kad apsauga nuo diskriminacijos taikoma visiems asmenims,
nepriklausomai nuo jy pilietybés ar teisinio statuso Salyje, o tai uztikrina teisiy

prieinamuma ir pazeidziamiausioms grupéms, pavyzdziui, migrantams.
Rumunija

Rumunijos Konstitucija jtvirtina bendruosius lygybeés ir diskriminacijos draudimo

principus'®,

»~Rumunija yra demokratiné ir socialiné teisiné valstybe, kurioje Zmogaus
orumas, pilieCiy teises ir laisves, laisvas asmenybeés vystymasis, teisingumas ir
politinis pliuralizmas yra auksciausios vertybés, atitinkan¢ios Rumunijos tautos
demokratines tradicijas ir 1989 m. gruodzio mén. revoliucijos idealus, ir turi buti

garantuojamos.” (1 straipsnio 3 dalis)

»~Rumunija yra bendra ir nedaloma visy jos pilieCiy tévyné be jokios
diskriminacijos dél rases, tautybeés, etninés kilmes, kalbos, religijos, lyties,

jsitikinimy, politiniy pazilry, turtinés ar socialinés kilmés.“ (4 straipsnio 2 dalis)

»(1) Pilieciai yra lygus prie$ jstatymus ir valdzios institucijas be jokiy privilegijy

ar diskriminacijos.

(2) Niekas néra virSesnis uz jstatyma.“ (16 straipsnis)

® Rumunija. (1991). The Constitution of Romania (as amended by Law No. 429/2003 on 29 October
2003). Prieiga internetu http://www.cdep.ro/pls/dic/site.page?id=371.
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Konstituciniai principai néra taikomi tiesiogiai ir jie negali buti taikomi pries

privacius asmenis, taciau jais galima remtis gin€uose prie$ valstybe.

Rumunijoje nacionaliniais teisés aktais draudziama diskriminacija busto srityje.
Potvarkis (GO) 137/2000 dél visy formy diskriminacijos prevencijos ir bausmés uz ja
(kitaip vadinamas Antidiskriminacinis jstatymas) apima zemeés sklypo ar pastato
pardavima ir nuoma gyvenamajai paskirciai, taip pat neteisétg priverstinj iSkeldinima,

perkélima 3alies viduje ir deportacijg bet kuriuo i3 saugomy pagrindy'2.
Istatymo 10 str. skelbia:

»,Fizinio asmens, asmeny grupés diskriminacija déel jy ar juridinj asmenj
valdanciy asmeny priklausymo tam tikrai rasei, tautai, etninei grupei, religijai,
socialinei kategorijai ar nepalankioje padetyje esanciai kategorijai arba del
atitinkamy asmenuy jsitikinimy, amziaus, lyties ar seksualinés orientacijos pagal

Sj potvarkj laikoma pazeidimu, jei veika nenumatyta baudziamajame jstatyme:

c) atsisakymas parduoti ar iSnuomoti zeme ar pastatg gyvenamajai paskirciai,
iSskyrus atvejus, kai toks apribojimas yra objektyviai pateisinamas teisétu tikslu,

o metodai tam tikslui pasiekti yra tinkami ir batini.“™3

Nutarimo dél uzsienieciy socialinés integracijos 6 straipsnyje pazymima, kad
uzsienieciai kuriems suteikta tam tikra valstybés apsauga, gali gauti bustg tokiomis

paciomis salygomis kaip ir Rumunijos piliec¢iai''4.

Taigi pagal Rumunijos teise atsisakymas parduoti ar iSnuomoti Zzeme del asmens
charakteristiky laikomas diskriminacine veika, nebent jis yra objektyviai pateisinamas

teisetu tikslu ir proporcingomis priemonémis. Tai reiskia, kad diskriminacijos

M European Equality Law Network (EELN). (20824). Country report on non-discrimination: Romania -
Transposition and implementation at national level of Council Directives 2000/43/EC and
2000/78/EC. European Commission. Prieiga internetu https://www.equalitylaw.eu/downloads/6139-
romania-country-report-non-discrimination-2024.

112 Tbid.

13 European Union. (2015). Potvarkis (GO) 137/2000 dél visy formy diskriminacijos prevencijos ir
bausmeés uz jg, https:/migrant-integration.ec.europa.eu/sites/default/files/2015-
01/docl_45215_3117300.pdf.

14 Rumunija. (2004). Ordinance 44/2004 on the social integration of foreigners who were granted a
form of protection or residence status in Romania, and of EU citizens and citizens of the European
Economic Area. Prieiga internetu https:/legislatie.just).ro/Public/DetaliiDocument/49507.
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draudimas taikomas ir privatiems asmenims, ne tik verslininkams ar vieSuyjy paslaugy

teikéjams.
Suomija

Diskriminacijos principas visy pirma yra jtvirtintas Suomijos Konstitucijoje™>, kurios
6 straipsnis jtvirtina bendrg norma - kiekvienas yra lygus pries jstatyma. To paties

straipsnio 2 dalis apibrézia nediskriminavimo principa:

»Niekas be pateisinamos priezasties negali blti traktuojamas kitaip nei kiti
asmenys deél lyties, amziaus, kilmeés, kalbos, religijos, jsitikinimuy, paziary,
sveikatos blklés, negalios ar kity su jo asmeniu susijusiy priezasc¢iy.“1®

Konstitucinés nediskriminavimo nuostatos gali buti taikomos tiesiogiai pries
individualius asmenis ir valstybe ar jos institucijas. Nors pagrindinis 6 skirsnio tikslas
- uztikrinti lygias galimybes jgyvendinant vieSuosius jgaliojimus, tam tikrais atvejais 6
skirsnis gali turéti jtakos ir privac¢iy Saliy santykiams, pavyzdziui, reikalaujant atlyginti
Zalg ar kaip pagrindas nustatyti, kad konkreti sutarties salyga turi buti laikoma

neteisétal’’.

Suomijoje diskriminacija bisto srityje draudzia Nediskriminavimo jstatymas'® (angl.
Non-Discrimination Act, orig. Yhdenvertaisuuslaki). Jstatymo taikymo sritis yra plati ir
apima ,tiek viesaja, tiek privacig veikla“ (2 skirsnis). Be to, jstatymas neskirsto viesai
ir privaciai prieinamy paslauguy, nors iSskiria, kad jstatymas netaikomas tik privataus
ir Seimos gyvenimo srityse. Teikiant jstatyma priemimui, Vyriausybeés pasillyme buvo

apibrézta, kad, pavyzdZiui, buto nuoma patenka j diskriminacijos draudimo sritj'"°.

Nediskriminavimo jstatymo nuostatos taikomos vienodai visiems saugomiems

diskriminacijos pagrindams, t. y. apsauga uztikrinama diskriminacijai del kilmes,

5 Suomijos konstitucija. (1999). Prieiga internetu
https://www.finlex.fi/en/laki/kaannokset/1999/en19990731_20180817.pdf.

16 Cia ir toliau - neoficialus autoriy vertimas.

7 European Equality Law Network (EELN). (2824). Country report on non-discrimination: Finland -
Transposition and implementation at national level of Council Directives 2000/43/EC and
2000/78/EC. European Commission. Prieiga internetu https://www.equalitylaw.eu/downloads/6129-
finland-country-report-non-discrimination-2024.

118 Suomija. (2014). Nediskriminavimo jstatymas (1325/2014). Prieiga internetu
https://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/2014/20141325.

19 Suomija. (2014). Vyriausybés pasiilymas dél ne diskriminavimo jstatymo (19/2014). Prieiga
internetu https:/www.finlex.fi/fi/esitykset/he/2014/20140019.
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amziaus, negalios, religijos, tikejimo, seksualinés orientacijos, pilietybés, kalbos,
nuomones, politinés veiklos, veiklos profesinése sgjungose, Seimos padeties,

sveikatos buklés ir kity asmeniniy savybiuy.

Nediskriminavimo jstatyme terminas ,kilmé“ neapibudintas, taciau Vyriausybés
pasillyme jis apibréziamas kaip apimantis etnine kilme, nacionaline kilme, socialine

kilme, rase ir odos spalvag'?®.

Tai reiskia, kad Suomijos Nediskriminavimo jstatymas taikomas tiek vieSajam, tiek
privaciajam sektoriui ir aiSkiai apima nuomos paslaugas, iSskyrus siaurai apibréztas
privaCias ar Seimos gyvenimo situacijas. Tai reiskia, kad net ir pavieniai asmenys,
nuomojantys buta, privalo laikytis Sio jstatymo nuostaty ir negali diskriminuoti

nuominink(i)y dél jy asmens savybiy.

Perziuréjus pasirinkty uzsienio Saliy reguliavimg matyti, kad Siose valstybése galioja
aiSkus ir gana platus diskriminacijos draudimas busto srityje, jskaitant nuoma,
apimantis ne tik viesajj, bet ir privatyjj sektoriy. Draudimas diskriminuoti jtvirtintas
tiek konstituciniuose, tiek lygiy galimybiy ar antidiskriminaciniuose teisés aktuose.
Sie pavyzdziai gali bati vertingi Lietuvai siekiant stiprinti teisine apsauga nuo

diskriminacijos privac¢ios nuomos rinkoje.

Biisto nuomos rinkos reguliavimo praktikos
Nuomos kainos reguliavimas

Ekonominis nuomos rinkos reguliavimas yra svarbus instrumentas jgyvendinant teise
j adekvaty bustg, ypac jos jperkamumo aspekta, jtvirtintg Tarptautiniame ekonominiy,
socialiniy ir kult@riniy teisiy pakte. Sios praktikos yra priesingos liberalizuotos rinkos
modeliui, kur kainy klausimas paliekamas tik sutarties laisvés principui, ir atspindi
valstybés pozityvigjg pareiga apsaugoti silpnesnéje pozicijoje atsiduriancius

nuomininkus (-es) (gyventojus (-as)).

128 European Equality Law Network (EELN). (2024). Country report on non-discrimination: Finland -
Transposition and implementation at national level of Council Directives 2000/43/EC and
2000/78/EC. European Commission. Prieiga internetu https:/www.equalitylaw.eu/downloads/6129-
finland-country-report-non-discrimination-2024.
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Pagrindinis reguliavimo tikslas - uztikrinti, kad nuomos kaina nevirSyty prieinamo
lygio ir netapty asmens ar Seimos butiniausiy poreikiy patenkinimo klittimi,

pavyzdziui, maisto ar sveikatos apsaugos.

Gerosios praktikos, pavyzdziui, Nyderlanduose, remiasi busto vertinimo
mechanizmais. Pavyzdziui, Blsto vertinimo baly sistema (Woningwaarderingsstelsel):
pagal ja kiekvienas blstas jvertinamas pagal objektyvius kriterijus - nuo ploto,
energinio efektyvumo iki bendros buklés. Nuo surinkty baly priklauso maksimali
nuomos kaina, kurios gali reikalauti bisto nuomotoja (-as). Tai padeda uztikrinti

bisto kokybés ir kainos proporcinguma ir kontroliuoti nuomos kainy augima.

Siuose reguliuojamuose modeliuose didelj vaidmenj atlieka ir Nuomininky
asociacijos arba Nepriklausomos nuomos komisijos (Huurcommissie’’
Nyderlanduose). Sios institucijos veikia kaip specializuoti ginéy sprendimo
mechanizmai, kurie leidzia nuomininkui (-ei) inicijuoti nuomos mokescio adekvatumo
patikra. Jei nustatoma, kad nuomotoja (-as) reikalauja didesnio mokescio, nei
leidziama pagal baly sistema, jis jpareigojamas kaing sumazinti. Be to, Sie
mechanizmai prisideda prie diskriminavimo prevencijos, nes nuomotoja (-as) negali
manipuliuoti kaina (pvz., neoficialiai jg padidinti tam tikrai grupei) arba naudotis
kaina kaip pretekstu atsisakyti nuomoti bustg, nes nuomos dydis yra pagrijstas

objektyviu reguliavimu.

Nuomos tribunolai: specializuoti gin¢y sprendimo mechanizmai

Nuomos tribunolai yra specializuotos kvaziteisminés institucijos, kuriy esminé
funkcija - reguliuoti nuomos santykius ir operatyviai spresti gincus tarp Saliy.
PavyzdZiui, Kanados provincijoje Ontarijuje veikia Nuomotojy ir nuomininky taryba'?2,
kuri nagrinéja ginc¢us tarp nuomotojy ir nuominink(i)y, konsultuoja apie abiejy Saliy
teises ir pareigas. Skirtingai nuo bendrosios kompetencijos teismuy, tribunoly
procesas yra greitesnis, maziau formalus ir pigesnis, kas yra itin svarbu siekiant
uztikrinti nuomininko (-és) kaip silpnesniosios Salies prieigg prie teisinés gynybos.
Sis modelis tiesiogiai jgyvendina tarptautinés teisés reikalavima dél teisétos

apsaugos nuo savavalisko iskeldinimo ir uztikrina blsto saugumo elementa.

121 https://www.huurcommissie.nl/
122 hitps://tribunalsontario.ca/ltb/.
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Tribunoly veiklos pagrindas - griezta iSkeldinimo kontrole. Nuomotojo (-os) teise
nutraukti sutartj ir iSkeldinti nuomininka (-e) yra apribota: iSkeldinimas galimas tik
esant jstatyme aiskiai numatytam pagrindui (pavyzdziui, nuomos mokescio
nemokéjimas ar turto sunaikinimas), o sprendimg privalo priimti tribunolas, o ne
nuomotoja (-as). Sis mechanizmas veikia kaip netiesioginé apsauga nuo
diskriminacijos, nes tribunolas vertina, ar nurodyta iSkeldinimo priezastis yra teiséta,
ar ji téra priemoné iSvengti nediskriminavimo reikalavimuy. Be to, tribunolai daznai
priziari nuomos mokescio kélimga ir kitas sutarties salygas ir taip uztikrina busto
jperkamumo (adekvacios teisés j bustag dalies) standarty laikymasi.

Testavimas kaip geroji praktika

Vis reCiau pasitaiko atvejy, kai nuoma uzsiimantys asmenys atvirai reiskia
diskriminacines nuostatas ar teikia privilegijas del tam tikry asmeny pozymiy,
pavyzdziui, iSskirdami galimus (-as) nuomininkus (-es) skelbimo tekste. Dél Sios
priezasties neretai yra sudétinga jrodyti diskriminacijos buvimo fakta, ypac jei néra
paliudyti galinciy treciyjy asmeny ar jrasy (garso / tekstinio formato). Siekiant
nustatyti, kokia situacija blsto nuomos rinkoje ir kiek paplitusios diskriminacinés
nuostatos, kai kuriose ES valstybése taikomi testavimo metodai. Tokiy tyrimy

duomenys laikomi priimtinais siekiant jrodyti diskriminacijg’23.

2005 m. Prancizijos kasacinis teismas pripazino telefonu fiksuotg tyrima kaip
jrodyma, patvirtinantj nekilnojamojo turto agenturos diskriminacija nuomojant
nekilnojamajj turta. Nagrinéjamu atveju agenturos vadové per pokalbj telefonu, kurj
jrase nevyriausybiné organizacija ,SOC Racisme*, pareiske, kad ji tenkino konkretaus
kliento praSyma, atrinkdama potencialius (-ias) nuomininkus (-es) pagal tai, ar jy
vardas skamba prancuziskai, ar uzsienietiskai, ir paaiskino, kad negali iSnuomoti
~Spalvotiems Zmonéms*“'24. Tullizos apeliacinis teismas skyré jai 3 000 eury

bauda'. 2016 m. paskelbtame tyrime patvirtinta, kad Prancizijoje uZsienietidkai

123 Rorive, 1. (2009), Proving Discrimination Cases. The Role of Situation Testing.

124 Ringelheim, J., & Bernard, N. (2013). Discrimination in housing. European Network of Legal Experts
in the Non-Discrimination Field. Luxembourg: Office for Official Publications of the European Union.
Prieiga internetu https://www.migpolgroup.com/_old/wp-content/uploads/2014/01/Discrimination-in-
Housing-EN-FINAL.pdf.

125 Court of Cassation (Criminal Chamber) 7 June 2005 No 04-87354.
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skambanciais vardais besikreipiantys asmenys reciau sulaukdavo atsakymy j savo

el. pasto uzklausas nei dalyviai, kuriy vardai skambéjo prancizidkai’®.

2017 m. paskelbtame lauko tyrime buvo nagrinéti Suomijos diskriminacijos atvejai
blsto nuomos rinkoje dél etninés kilmeés ir lyties. Tyrimo autoriai iSsiunté 1 459
uzklausas dél 890 buty ir palygino atsakymus j standartizuotas uzklausas, kuriose
buvo naudojami iSgalvoti arabiski, suomiski ir Svediski moteriski bei vyriski vardai.
Tyrimas atskleidé, kad maziausia tikimybé gauti atsakyma j blsto nuomos uzklausa
yra vyrams su arabiskai skambanciais vardais - tyrimo metu j Sias uzklausas buvo
atsakyta apie 16 proc. [ laiSkus su suomiskai skambanciais moteriSkais vardais buvo
atsakyta 42 proc. atvejy’?’.

2020-2021 m. Nyderlandy Vyriausybés uzsakymu buvo atliktas plataus masto tyrimas,
apimantis 3 000 skambuciy. Tyrimas atskleidé, kad 8 proc. vyry ir 7 proc. motery,
turinciy uzsienietiSka (lenkiSkg arba marokietiskag) pavarde, busto rinkoje patyre
diskriminacijg dél savo etninés kilmés. Tyrimas taip pat parode, kad 86 proc.
nekilnojamojo turto agenty buvo pasirenge sutikti su diskriminaciniais nuomotojy

pradymais’2é,

Pastaraisiais metais Flandrijos regiono miestuose (Belgija) ir sostinéje Briuselyje
buvo vykdomos testavimo kampanijos, kuriomis siekta jvertinti, kiek ir kokios
diskriminacijos busto rinkoje pastebima jvairiose vietovése. Nuomotojai (-0s) ir
agenturos, kuriose nustatyta diskriminaciné praktika, buvo pakviesti dalyvauti

mokymo programoje apie jvairove ir kova su diskriminacija’?°.

126 Acolin, A., Bostic, R., & Painter, G. (2016). A field study of rental market discrimination across
origins in France. Journal of Urban Economics, 95, 49-63.

127 European Commission. Ethnic and gender discrimination in the private rental housing market in
Finland: A field experiment. Prieiga internetu https:/migrant-integration.ec.europa.eu/library-

document/ethnic-and-gender-discrimination-private-rental-housing-market-finland-field_en.

128 Eyropean Equality Law Network (EELN). (2024). Country report on non-discrimination: Netherlands
- Transposition and implementation at national level of Council Directives 2000/43/EC and
2000/78/EC. European Commission. Prieiga internetu https://www.equalitylaw.eu/downloads/6193-
netherlands-country-report-non-discrimination-2024.

129 European Commission. (2024, May). Migrants’ Access to Medium- And Long-Term Housing in the
EU: Barriers, Governance and Good Practices. European Website on Integration (EWSIi). Analysis.
Prieiga internetu https:/fieri.it/wp-content/uploads/2024/05/EWSI-analysis-Migrants-access-to-
medium-and-long-term-housing-in-the-EU-barriers-governance-and-good-practices.pdf.
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Apibendrinus galima teigti, kad Lietuvoje egzistuojantis teisinis reguliavimas tik i$
dalies atitinka tarptautinius ir europinius Zzmogaus teisiy standartus. Nors teisée j
blsta ir apsauga nuo diskriminacijos yra pripazjstamos, jy jgyvendinimas praktikoje
susiduria su aiSkumo, jrodymuy ir institucinio veiksmingumo problemomis. Tolesni
Zingsniai turéty bati nukreipti j Lygiy galimybiy jstatymo taikymo srities iSplétima,
jrodymy rinkimo mechanizmy (pvz., testavimo) jteisinimg bei skaitmeniniy platformy
atsakomybeés stiprinima, siekiant sukurti realiai veikiancig apsaugos nuo

diskriminacijos sistemg blsto nuomos rinkoje.

ISvados

Tarptautiniai zmogaus teisiy dokumentai jtvirtina nediskriminavimo principa ir
Zmogaus teise j busta, o valstybés nares jpareigojamos ne tik uztikrinti
socialinj bUstg, bet ir kovoti su paplitusia diskriminacija privacioje nuomos
rinkoje.

Europos Sajungos dokumentai jtvirtina nediskriminavimo principa, taciau
tiesiogiai nereguliuoja busto nuomos srities. Nors pagal Rasiy lygybés
direktyvos dvasig bet kokie nuomos santykiai turéty patekti j direktyvos
taikymo apimtj, vienareikSmj atsakyma turety pateikti Europos Sajungos
Teisingumo Teismas. Skirtingy Europos Saliy reguliavimas néra vienodas.
Dabartiné Lietuvos Respublikos Lygiy galimybiy jstatymo redakcija
suformuluota taip, kad apsauga nuo diskriminacijos yra taikoma, be kita ko,
vartotojy teisiy apsaugos srityje. Toks reguliavimas susiaurina Rasiy lygybes
direktyvoje numatytag diskriminacijos draudimo taikymo apimtj, todél turéty
buti pleCiama, kad apimty visas prekes arba paslaugas, prieinamas
visuomenei (pavyzdziui, skelbiant apie jas vieSuose skelbimuose), o ne vien
verslininky teikiamas paslaugas.

Lietuvoje néra specializuotos institucijos, reguliuojancios busto nuomos rinka,
vertinancios busto nuomos kainos adekvatuma ar nagrinéjancios susijusius
gincus. Lietuvoje nuomos rinka yra liberalizuota, nuomos kaina ar kitos
salygos, nepriestaraujancios imperatyvioms jstatymo normoms, paliekamos
sutarties laisvés principo jgyvendinimui. Dél Sios reguliavimo ir institucinio
aiSkumo spragos potencialus (-ios) nuomininkai (-es) susiduria su dideliais
iSSUkiais, ypac diskriminacijos atveju.

Atsizvelgiant j aiSkaus reguliavimo stygiy ir paplitusig diskriminacija privataus

blsto nuomos srityje, reikalinga tobulinti teisés aktus taip, kad bty aiskiai
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apibréztos nuominink(i)y, kaip silpnesniosios Salies, garantijos. Pavyzdziui,
aiSkiau apibrézti LG] 8 straipsnio taikymo sritj ir apimti visus prekiy ir
paslaugy teikejus, kurie savo paslaugas skelbia vieSai (portaluose, socialinése
medijose ir kt.) ir kai yra nuomojamas visas gyvenamasis bustas, ne vienas i$
jo kambariy savininkui (-ei) gyvenant kartu.

Skelbimus skelbiantys portalai turi jgyvendinti lygias galimybes, todél turéty
neleisti skelbti aiSkiai diskriminuojanciy skelbimy, kuriuose prioritetas
skiriamas konkreciai asmeny grupei arba aiskiai nurodomi diskriminaciniai
kriterijai. Sillytina numatyti algoritma, pagal kurj duomenys apie galimai
diskriminuojancius veiksmus atlikusj asmenj bty perduodami Lygiy galimybiy
kontrolierei ir / arba pasalinami i$ platformos.

Lietuvoje triksta kiekybiniy tyrimy egzistuojanciai diskriminacijai pagristi,
todel buty naudinga jgyvendinti testavimo kampanijas. Tam svarbu ir teises

aktuose jtvirtinti tokiy duomeny naudojima diskriminacijos faktui pagrjsti.

Rekomendacijos

Pakeisti Lygiy galimybiy jstatymo 8 straipsnj (Prekiy ir paslaugy teikimo ir
naudojimosi jomis sritis) arba Civilinj kodeksg, aiSkiai nurodant, kad
diskriminacija del LG] saugomuy pagrindy draudziama visoje blsto nuomos
srityje, iskaitant privaCiy asmeny viesai (interneto portaluose, socialiniuose
tinkluose ir kt.) skelbiamg nuoma.

. Siulytina apsvarstyti jvesti mechanizma, ribojantj nepagrjsta nuomos mokescio
didinima. Pavyzdziui, nuomos mokescio dydzio didinimg leisti sieti tik su
oficialia metine infliacija (VKI) per sutarties galiojimo laikotarpj, taip pat
apsaugoti nuomininkus (-es) nuo nepagrjsto nuomos mokescio dydzio ar jo
didinimo, kaip reikalauja JT Ekonominiy, socialiniy ir kultUriniy teisiy
komitetas.

. Sukurti nepriklausoma, nesaliska ir greita (alternatyvy) gincy sprendimo
mechanizma (pvz., Bisto ginéy taryba ar Bisto arbitrazg). Si institucija turéty
nemokamai nagrinéti: a) gincus tarp nuomotojy ir nuominink(i)y; b) uzstato
grazinimo gincus; c) nepagrjsto iSkeldinimo ar nuomos salygy pakeitimo
atvejus ir skirti pakankamus finansinius resursus tokiy atvejy nagrinéjimui.

. Svarstyti galimybes nustatyti tam tikrus nuomos kainy reguliavimo
mechanizmus, jskaitant maksimalaus uzstato, kuris mokamas pries jsikeliant j

busta.
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5. Finansuoti ir aktyviai platinti informacijg Lietuvos Respublikos pilieCiams,
atvykusiems asmenims (jvairiomis kalbomis) apie jy teises, nuomos sutarciy

ypatumus ir galimus gynybos mechanizmus.
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