LIETUVOS RESPUBLIKOS LYGIY GALIMYBIY KONTROLIERIUS

SPRENDIMAS
DEL GALIMOS DISKRIMINACIIOS AMZIAUS PAGRINDU
SUTEIKIANT PASKOLA NEKILNOJAMAM TURTUI JSIGYTI
TYRIMO

2025 m. spalio 22 d. Nr. (25)SI-1)SP-73

Vilnius

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyboje (toliau — Tarnyba) buvo atliktas pareiskéjo, kuris
skundeési diskriminacija amziaus pagrindu ,,Luminor Bank AS“ Lietuvos skyriui (toliau — ir Bankas)
atsisakius suteikti paskolg bustui jsigyti penkeriems metams, skundo tyrimas.

Skundo tyrimo metu Bankas 2025 m. vasario 28 d. rastu pateiké informacija, i$ kurios
suzinota, kad ,pagal banke galiojancig Skolinimo rizikos parametry privatiems asmenims
procedirg (Lending Risk Parameters for Private Individuals Procedure, toliau — Proceddira), klienty,
kuriems paskolos sprendimo dieng yra daugiau kaip 55 metai, yra vertinama 50 proc. gaunamy
pajamy: procentiné dalis yra nustatoma pagal likusj laikotarpj iki pensijos” (€ia ir kitur citaty kalba
netaisyta). Skundo tyrimo metu remiantis Banko 2025 m. balandZio 30 d. pateikta informacija
suzinota, kad reikalavimai dél pajamy perskaiéiavimo sulaukus atitinkamo amziaus yra numatyti
Banke galiojancioje ir taikomoje Proceduroje, kurios 17 skyriaus (Chapter 17) ,,Hipotekos paskolos
sglygos pagal kliento amziy“ (,,Mortgage loan conditions based on the age of the client”) lenteléje?
(toliau — Lentelé) pateikiami duomenys, pagal kuriuos sprestina, kad suteikiant paskolas
nekilnojamam turtui jsigyti yra vertinamos klienty darbo uZmokescio ir kitos pajamos, iSskyrus
pajamas, gaunamas uz nuomga, dividendus, atsizvelgiant j kliento amziy, tai yra:

2.1. Kliento iki 45 mety amziaus pajamos yra vertinamos 100 proc. sprendimo dél paskolos
priémimo dieng (Cia ir kitur vertimas i$ angly kalbos neoficialus);

2.2. Kliento, kurio amzius 45-55 m., pajamos yra vertinamos 75 proc. sprendimo dél

paskolos priémimo dieng (su tam tikromis sglygomis, jeigu skolintojas yra ne vienas asmuo);

! Pridedama prie $io sprendimo — Priedas Nr. 1.



2.3.55 m. ir vyresnio kliento pajamos yra vertinamos 50 proc. sprendimo dél paskolos
priémimo dieng.

Dirbanciy asmeny, sulaukusiy daugiau nei 45-eriy mety amziaus ir gaunanciy darbo
uzmokestj, pajamos yra vertinamos 75 proc. bei 50 proc. (nuo 55-eriy mety) kaip tinkamos ir
tvarios pajamos kreditui gauti, taciau néra Zinoma, kokiais pagrjstais, objektyviais duomenimis
remiantis dirbanciy asmeny pajamos yra vertinamos su tokia didele rizika, o toks atsargaus
vertinimas gali sukelti neigiamas pasekmes asmenims, norintiems gauti kreditg jau nuo 46-eriy
mety amziaus arba apriboti jy galimybes gauti kreditg apskritai atsizvelgiant j amZziy.

Minétos Lentelés 1 punkte numatyta sglyga , LTV at age of 65 must not exceed 30 %“.

Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy kontrolieré, atsizvelgdama j pirmiau minétas
aplinkybes, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 17 straipsnio 1 dalimi,
2025 m. geguzés 12 d. nusprendé pradéti tyrima savo iniciatyva dél galimo Lygiy galimybiy
jstatymo 8 straipsnio 1 dalies 1 punkto, nustatancio paslaugy teikéjo pareigg nepaisant inter alia
amziaus visiems vartotojams sudaryti vienodas sglygas gauti tokius pacius gaminius, prekes ir
paslaugas, jskaitant apripinima bistu, ir taikyti vienodas apmokéjimo sglygas ir garantijas uz
tokius pacius ir vienodos vertés gaminius, prekes ir paslaugas.

Lygiy galimybiy kontrolieré, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo
30 straipsnio 1 ir 2 d dalimis, 2025 m. geguzés 21 d. rastu Nr.(25)SI-1)S-278 ,,Dél informacijos
pateikimo” kreipési j ,,Luminor Bank AS“ Lietuvos skyriy bei Lietuvos banka ir paprasé kiekvieno
adresato pagal kompetencijg per 10 darbo dieny pateikti paaiskinimus ir atsakyti j pateiktus
klausimus:

»1. Kokiais specifiniais teisés aktais yra reglamentuojamas paskoly nekilnojamam turtui
jsigyti suteikimas klientams (prasyciau nurodyti konkrecius teisés aktus bei jy nuostatas, jeigu teisés
aktai yra publikuojami uzsienio kalba, prasyciau pateikti aktualiy nuostaty vertima lietuviy kalba)?

2. Ar paskolos gavéjo amzius gali lemti kredito davéjo atsisakyma suteikti paskolg; jeigu taip,
kokiais teisés aktais toks atsisakymas galéty buti grindZziamas?

3. Kokiais pagrjstais, objektyviais duomenimis, tyrimais remiantis Banke taikoma Procedira,
kurios Lenteléje numatyti Zymiai atsargesni dirbanciy asmeny gaunamy pajamy vertinimai jau nuo
45-eriy mety amziaus? Kaip konkrediai asmens amzius nuo 45-eriy mety daro jtakg Banko
sprendimui suteikti / nesuteikti paskolg nekilnojamam turtui jsigyti?

4. Kaip Banke yra aiSkinama Lentelés 1 punkte numatyta sglyga ,, LTV at age of 65 must not
exceed 30 %", kodél ji siejama su amziumi ir kokig jtakg gali daryti sprendimui suteikti / nesuteikti

paskolg?



5. Kokia yra Lietuvos banko nuomoné dél Banko taikomo ,Hipotekos paskolos sglygy pagal
kliento amziy“ (,Mortgage loan conditions based on the age of the client”) pagrjstumo,
proporcingumo, teisingumo ir galimo asmeny teisiy gauti paskolg ribojimo dél amziaus?

6. PrasyCiau pladiau pakomentuoti, ar apskritai pensinio amZiaus asmenys, gaunantys
salyginai dideles pensijas, turi teise Banke gauti paskolas nekilnojamam turtui jsigyti?

7. Prasdyciau pladiau pakomentuoti, kaip praktiSkai Bankas gali ir ar apskritai gali vertinti
kliento amziy svarstant klausimga dél paskolos nekilnojamam turtui jsigyti suteikimo ir kokig jtaka
kliento amZius gali daryti rizikos vertinimui?“

Kartu prasyta adresaty pateikti kitg reikSmingg informacija, susijusig su atliekamu tyrimu.
Lygiy galimybiy kontrolieré

nustate:

1. Banko Klienty srities specialisté 2025 m. birZelio 4 d. rastu Nr. 2025 | 19.69-L66-26 ,,Dél
informacijos pateikimo“ informavo, kad ,,Bankas, kaip bisto kredito davéjas, vykdydamas savo
veiklg ir teikdamas paskolas nekilnojamam turtui jsigyti, vadovaujasi atitinkamais teisés aktais,
tokiais kaip Lietuvos Respublikos su nekilnojamuoju turtu susijusio kredito jstatymas (toliau —
Jstatymas), Lietuvos banko patvirtinti Atsakingojo skolinimo nuostatai (toliau — ASN), Lietuvos
banko patvirtintos Su nekilnojamuoju turtu susijusio kredito teikimo gairés (toliau — LB gairés),
Europos bankininkystés institucijos Gairés dél paskoly iSdavimo ir stebésenos (toliau — EBI gairés).”

Banko atstové, atsakydama j klausima, ar kredito gavéjo amzius gali lemti kredito davéjo
atsisakyma suteikti kreditg, paaiskino: ,Jstatymo 12 straipsnyje nurodyta, kad: 1. Pries$ kredito
sutarties sudaryma kredito davéjas, vadovaudamasis atsakingojo skolinimo principais ir pagal Sio
straipsnio 11 dalj priimtu prieZiliros institucijos teisés aktu, privalo atlikti iSsamy kredito gavéjo
kreditingumo vertinima. 2. Kreditingumo vertinimas turi bati grindZziamas Siais atsakingojo
skolinimo principais: - kredito davéjas, pries priimdamas sprendimg suteikti kreditg kredito gavéjui,
jvertina kredito gavéjo kreditinguma, atsizvelgdamas j veiksnius, kurie svarbs tikrinant, ar kredito
gavéjas galés vykdyti jsipareigojimus pagal kredito sutartj, ypac j tokius kaip kredito gavéjo tvarios
pajamos, jo kredito istorija, pajamy kitimo (augimo ir mazéjimo) galimybé, visi turimi finansiniai
jsipareigojimai.” Banko paaiskinime Tarnybai atkreipiamas démesys j Lietuvos banko gairiy 4.9.3.1
punktg, kuriame numatyta, kad ,vienas is kriterijy, kurj turi jvertinti kredito davéjas, atlikdamas
kreditingumo vertinimg, — tai kredito gavéjo pajamos”; taip pat j Jstatymo 12 straipsnio 2 dalies 1
punkte ir ASN 8.2 papunktyje jtvirtintg kredito davéjo pareigg pries priimant sprendima suteikti

kreditg jo gavéjui, ,jvertinti kredito gavéjo kreditinguma, atsizvelgiant j veiksnius, kurie svarbis



tikrinant, ar kredito gavéjas galés vykdyti jsipareigojimus pagal kredito sutartj, ypac j tokius kaip
kredito gavéjo tvarios pajamos, jo kredito istorija, pajamy kitimo (augimo ir mazéjimo) galimybe,
visi turimi finansiniai jsipareigojimai®; Lietuvos banko gairiy 4.9.3.3 punkta, pagal kurj , kredito
davéjas gali atsizvelgti j galima pajamy augima ir jvertinti galimg pajamy mazéjima*“.

Banko raste paaiskinama: , kaip atsakingas su nekilnojamuoju turtu susijusio kredito
davéjas, Bankas vertina tiek faktine, tiek ir ateityje galima klienty finansine padétj. Bankas priima ir
svarsto visas klienty paraiskas, o kliento amzius yra vienas i$ daugelio vertinimo kriterijy, kuris
padeda nustatyti laikotarpj iki klientui sueis pensinis amZzius ir dél to galimai kliento finansiné
padétis pablogés dél sumazeéjusiy pajamy. Amzius, kaip atskiras rodiklis, neturi jtakos nei kredito
reitingui, nei sprendimui suteikti ar ne kreditg. Paskola suteikiama visiems, sulaukusiems
pilnametystés, jei kliento kreditingumo vertinimas atitinka keliamus reikalavimus. Svarbiausi
paskolos iSdavimo kriterijai, kaip ir visais kitais atvejais, yra tie patys. Tai —asmens pajamy
tvarumas, gera skolinimosi istorija, gebéjimas mokéti paskolg visg jos iSdavimo terming bei tai, kad
visi finansiniai jsipareigojimai, jskaitant ir blsimg paskolos jmokg, sudaryty ne daugiau kaip 40
proc. ménesiniy Zmogaus ar Seimos gaunamy pajamy. Kaip minéta, Bankas atsizvelgia ne tik j
istorines pajamas, bet ir galimybes gauti pakankamas pajamas paskolai aptarnauti ir ateityje.
Asmenims iSéjus j pensija, jy pajamos dazniausiai sumazéja. Taip pat vyresni asmenys gali susidurti
su sunkumais ieSkodami papildomo pajamy 3Saltinio, jei to prireikty. Todél, jeigu yra numatoma,
kad dalis asmens paskolos mokéjimo laikotarpio persidengia su pensiniu amziumi, arba klientas jau
yra pensinio amziaus kreipimosi j Bankg metu, Bankas su klientu nuodugniai aptaria kredito jmoky
mokéjimo galimybes.”

Bankas, atsakydamas j lygiy galimybiy kontrolierés klausima, susijusj su Zymiai atsargesniu
45 m. sulaukusiy klienty vertinimu, paaiskino: ,,reikalavimai dél pajamy perskaic¢iavimo sulaukus
atitinkamo amziaus yra numatyti Banke galiojancioje Skolinimo rizikos parametry privatiems
asmenims proceduroje (Lending Risk Parameters for Private Individuals Procedure). Tai yra Banko
vidiné tvarka, kuri buvo kuriama vadovaujantis aukséiau paminéty teisés akty reikalavimais. Kaip
jau minéta, Siuose teisés aktuose nurodoma Banko prievolé atsakingai jvertinti kliento pajamas ir
jy svyravima sulaukus tam tikro amziaus (pajamy mazéjimo galimybé). Pajamos yra
perskaiciuojamos nuo 45 mety amziaus ir jei paskolos laikotarpis yra ilgesnis nei sukaks pensinis
amzius. Maksimalus paskolos laikotarpis yra 30 mety ir klientai, kurie ima paskolg biddami 45 mety
arba vyresni, kredito termino pabaigoje bus pensinio amziaus. Konkreti procentiné pajamy
vertinimo dalis yra nustatoma pagal likusj laikotarpj iki pensijos. Kuo ilgesnis laikotarpis iki

pensijos, tuo didesne esamy pajamy dalj Bankas pripaZjsta. Pagal Banko nustatytg metodologijg



yra apskaiCiuojamas galimas asmens darbo uzmokescio kilimas iki pensijos ir pagal paskaiciuotg
blsima darbo uZmokescio dydj, kai klientas iSeis j pensija, yra pritaikomas 40 proc. koeficientas.”

Bankas, atsakydamas j lygiy galimybiy kontrolierés klausima, kaip yra aiSkinama Lentelés 1
punkte numatyta sglyga ,LTV? at age of 65 must not exceed 30 %“, kodél ji siejama su amziumi ir
kokig jtaka gali daryti sprendimui suteikti / nesuteikti paskolg, paaiskino: ,Banko taikomas
ribojimas yra pagrjstas atsakingojo skolinimo principais ir siekia apsaugoti tiek klienta, tiek Banka
nuo galimy finansiniy nuostoliy. Jis grindZziamas ne kliento amZiumi, o objektyvia finansine realybe,
kuri daznai keiciasi sulaukus pensinio amziaus. Lietuvoje asmenys j pensijg iSeina sulauke 65
mety.”

Banko raste jvardijamos rizikos, kurios, manytina, daro jtakg asmeny, sulaukusiy 65 m.
kreditingumo vertinimui: ,,Pajamy sumazéjimo rizika: a. reiSkia, kad asmeniui iSéjus j pensija, jo
finansinés galimybeés reikSmingai sumazéja. B. Bankas negali daryti prielaidy, kad klientas ir toliau
dirbs sulaukes pensinio amziaus, nes tai neatitikty atsakingo jo skolinimo principy. PavyzdZiui,
pagal Lietuvos Respublikos valstybés tarnybos jstatymo 35 straipsnj, valstybés tarnautojai yra
atleidziami sulauke 65 mety, todél jie netenka pagrindinio pajamy 3altinio.

Turto vertés sumazéjimo rizika: c. Nekilnojamojo turto rinka yra dinamiska ir gali patirti
nuosmukiy. Jei paskolos gavéjas netenka pajamy, bei turtas praranda verte, asmuo gali susidurti
su sunkumais padengiant paskolg net ir pardavus turta. d. Ribojimas leidzia klientui turéti daugiau
pasirinkimo laisvés — pavyzdZziui, parduoti turtg ir jsigyti pigesnj, taip prisitaikant prie pasikeitusios
finansinés padéties.

Banko atsakomybé ir ilgalaikeé rizika: e. ISduodamas busto paskolg Bankas prisiima ilgalaikj
— 30 mety trunkantj — finansinj jsipareigojima. Todél butina jvertinti ne tik dabartine, bet ir blsimag
kliento finansine padétj. f. Ribojimai néra susije su diskriminacija pagal amziy, o su objektyvia
aplinkybe — pensijos laikotarpiu daznai sumazéja pajamos, o tai turi tiesiogine jtakg paskolos
grazinimo galimybéms. Bankas vertina visas Zinomas aplinkybes bei kitus rizikg mazinancius
veiksnius ir iSimtinais atvejais svarsto paskoly suteikima, net jei asmenys netenkina Sio
reikalavimo.”

Bankas lygiy galimybiy kontrolierés praSymu pateiké informacijg apie paskoly
nekilnojamam turtui jsigyti sulaukus pensinio amzZiaus suteikimg: ,Banke yra suteikiamos paskolos

bUstui jsigyti asmenims, kuriems yra daugiau nei 65 m. Per 2024 m. Bankas sudaré 892 sutartis su

2 Lietuvos banko raste pateiktas LTV trumpinio paaiskinimas: ,bendros kredito sumos ir jkeisto nekilnojamojo turto
verteés santykio rodiklis (angl. loan-to-value, LTV)".



asmenimis, kuriems kredito laikotarpio pabaigoje bus daugiau nei 65 m. Bendra suma — 150 069
989 EUR (per visas Baltijos 3alis). Lietuvoje suteikta 290 paskoly — 49 677 973 EUR sumai. Taip pat
buvo suteiktas vienas kreditas, kai kreipimosi dél paskolos metu asmeniui buvo daugiau nei 65 m.”

Bankas taip pat informavo Tarnybg, kad , kaip busto kredito davéjas, vykdydamas savo
veiklg vadovaujasi atitinkamais teisés aktais, paminétais auksc¢iau. Nors konkreciy apribojimy dél
kredito amZiaus néra nurodoma, taciau yra reikalavimai dél pajamy kitimo (augimo ir mazéjimo)
galimybeés vertinimo, kur kliento amZzius yra vienas is kriterijy jtakojanciy galimg pajamy
didéjima/mazéjima. Kaip atsakingas su nekilnojamuoju turtu susijusio kredito davéjas, Bankas
vertina tiek faktine, tiek ir ateityje galima klienty finansine padétj. Bankas priima ir svarsto visas
klienty paraiskas, o kliento amzZius yra vienas i$§ daugelio vertinimo kriterijy, kuris tik padeda
nustatyti laikotarpj iki klientui sueis pensinis amzius ir dél to galimai kliento finansiné padétis
pablogés dél sumazéjusiy pajamy. Amzius, kaip atskiras rodiklis, neturi jtakos nei kredito reitingui
nei sprendimui suteikti ar ne kreditg.”

2. Lietuvos banko Finansy rinkos priezitros departamento 2025 m. birzelio 3 d. rastu Nr.
2025/512-2199 paaiskinama, kad , Lietuvos bankas teikia Tarnybai paaiskinimus dél kredito
davéjams, jskaitant uzsienio valstybiy banky filialus, taikomy reikalavimy, nustatyty Lietuvos
banko priziGrimuose finansy rinkg reglamentuojanciuose teisés aktuose, kiek tai yra susije su
nagrinéjamu klausimu, taciau negali pasisakyti dél kredito davéjy veiklos atitikties Lietuvos
Respublikos lygiy galimybiy jstatymo nuostatomes, taip pat negali pasisakyti, ar tam tikra finansy
rinkos dalyvio veikla yra pagrjsta, vertinant jg i$ diskriminacijg draudzianciy teisés akty taikymo
perspektyvos.”

Lietuvos banko raste detalizuojami klausimai, dél kuriy paaisSkinimo kreipési Tarnyba:
»,Banko Skolinimo privatiems asmenims rizikos parametry tvarkos (angl. Lending Risk Parameters
for Private Individuals Procedure) 17 skyriuje Hipotekos paskoly sglygos3, atsizvelgiant j kliento
amziy (angl. Mortgage loan conditions based on the age of the client) nurodyta, kad jeigu kliento
amzius — 65-eri ir daugiau mety suéjus kredito sutarties terminui, tokiu atveju taikomos Sios
sglygos: kliento iki 45-eriy mety amziaus pajamos, iSskyrus pajamas iS nuomos ir dividendy, yra
vertinamos 100 proc., kliento nuo 45-eriy iki 55-eriy mety amziaus pajamos yra vertinamos 75
proc. (su tam tikromis sglygomis, jeigu skolintojas yra ne vienas asmuo), ir kliento, kuris yra

sulaukes 55-eriy mety amziaus, pajamos yra vertinamos 50 proc. Taip pat nurodyta, kad, kai

3 Bankas Tarnybai $io dokumento nei pilnos apimties, nei tyrimui reikalingy nuostaty kopijos 2025 m. birzelio 4 d.
rastu nepateike.



klientui 65-eri metai, maksimalus LTV# santykis — 30 proc. Taip pat yra nurodyta, kad jeigu klientas
pateikia jrodymus, jog pensijos pajamos bus didesnés nei diskontuotos pajamos, tokiu atveju gali
bQti vertinamos prognozuojamos pensijos pajamos, nevirsijancios gaunamy pajamy sumos (zr. 2.4
punktg).”

Lietuvos bankas paaiskino, kad ,,su nekilnojamuoju turtu susijusio kredito teikimo sglygas
reguliuoja specialusis teisés aktas — Lietuvos Respublikos su nekilnojamuoju turtu susijusio kredito
jstatymas (SNTSKJ?), jgyvendinantis 2014 m. vasario 4 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos
2014/17/ES dél vartojimo kredito sutarciy dél gyvenamosios paskirties nekilnojamojo turto, kuria
i$ dalies keic¢iamos direktyvos 2008/48/EB ir 2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010
(toliau — Direktyva) nuostatas. SNTSK] yra taikomas kredito sutartims, pagal kurias kredito gavéjo
(fizinio asmens, kuris kredito sutartj sudaro asmeninéms, Seimos ar namy tkio reikméms)
jsipareigojimy jvykdymas uztikrinamas nekilnojamojo turto hipoteka arba su nekilnojamuoju turtu
susijusia teise, taip pat kredito sutartims, kuriy paskirtis — jgyti arba islaikyti teise j Zemés arba kito
esamo ar projektuojamo nekilnojamojo turto nuosavybe (SNTSK] 2 straipsnio 1 dalies 1 ir 2
punktai, 3 straipsnio 13 dalis).”

Lietuvos banko raste paaiskinamas Jstatymo 12 straipsnio 1 dalyje jtvirtintos kredito davéjo
pareigos atlikti iSsamy kredito gavéjo kreditingumo vertinimg tikslas, tai yra ,jvertinti kredito
gaveéjo galimybes prisiimti pagal kredito sutartj konkrety jsipareigojima, kurj kartu su jau turimais
finansiniais jsipareigojimais kredito gavéjas bty pajégus jvykdyti. Tokia priemone siekiama
apsaugoti vartotojg nuo neigiamy finansiniy ir socialiniy pasekmiy, kurios kilty dél jsipareigojimy
pagal kredito sutartj netinkamo vykdymo, priverstiniy skolos iSieSkojimo veiksmy. Tinkamai valdant
vartotojy jsiskolinimo lygj, taip pat sumazinama kredito davéjy keliama sisteminé rizika,
uzkertamas kelias pernelyg spar¢iam kredito augimui ir netvariems nekilnojamojo turto kainy
pokyCiams”; taip pat primenami Jstatymo 12 straipsnio 2 dalyje jtvirtinti atsakingojo skolinimo
principai.

Pagal Lietuvos banko pateiktg informacijg suZinota, kad Jstatymo 12 straipsnio nuostaty
reikalavimai ir jy praktinis jgyvendinimas yra detalizuojami Atsakingojo skolinimo nuostatuose,
patvirtintuose Lietuvos banko valdybos 2011 m. rugséjo 1 d. nutarimu Nr. 03-144 (toliau — ASN);

,ASN, be kita ko, jtvirtina j skolininkg orientuotas makroprudencinés politikos priemones (kaip kad

4 Lietuvos banko raste pateiktas LTV trumpinio paaiskinimas: ,,bendros kredito sumos ir jkeisto nekilnojamojo turto
verteés santykio rodiklis (angl. loan-to-value, LTV)".
5 Siame sprendime vadinama ir ,,Jstatymas®.



minétus DSTI®, LTV rodiklius) ir kredito gavéjy kreditingumo vertinimo proceso ypatumus, siekiant
skatinti atsakingg kredito daveéjy vykdomos skolinimo veiklos praktika”. Lietuvos banko raste
akcentuojamas ASN 33 punktas, kuriuo nustatyta, kad ,kredito gavéjams, kuriy pajamos gali
gerokai kisti (pavyzdziui, dividendy, pajy pajamos, nekilnojamojo turto nuomos pajamos, pajamos
iS investicinés veiklos arba nekilnojamojo turto pardavimo pajamos ir pan.) arba dél kuriy pajamy
tvarumo abejojama, taikomi grieztesni apribojimai.”

Lietuvos bankas taip pat jvardijo kitg svarby dokumentg, kuriuo reglamentuojami su
nekilnojamu turtu susijusiy kredity klausimai, tai yra Lietuvos banko Finansy rinkos priezitros
komiteto 2022 m. kovo 22 d. sprendimu Nr. V 2022/(1.160.E-9004)-441-65 patvirtintos Su
nekilnojamuoju turtu susijusio kredito teikimo gairés (toliau — Gairés’), kuriose susisteminta
SNTSK] ir kredity teikima reglamentuojanciy kity teisés akty nuostaty aiskinimo ir taikymo
praktika.

Lietuvos banko raste specifiskai pazymima: , kreditingumo vertinimas neturi bati
grindziamas vien tik tuo, kad jkei¢iamo nekilnojamojo turto verté virsija bendrg kredito sumg, arba
prielaida, kad nekilnojamojo turto verté didés [...] kredito davéjo kredity teikimo politika turi bati
pagrjsta principu, kad kreditas bus grgzinamas kredito gavéjo pajamomis, o ne dél priverstinio
grazinimo i$ jkei¢iamo nekilnojamojo turto arba dél jo vertés pokyciy (Gairiy 4.9.2.14 p p.);
vadovaujantis SNTSK] ir ASN reikalavimais kredito davéjas gali atsizvelgti j galimg pajamy augimg ir
jvertinti galimg pajamy mazéjima. [...] Vienas i$ pajamy mazéjimo veiksniy gali biti senatveés
pensijos amZzius. Direktyvos preambulés 55 punkte nurodyta, kad reikéty deramai atsizvelgti j
basimus jvykius per siilomos kredito sutarties trukmeés laikotarpj, pavyzdZiui, pajamy sumazéjima,
kai kredito terminas sueina po i$éjimo j pensija®. | 3ig aplinkybe démesys atkreipiamas ir Europos
bankininkystés institucijos gairiy® 104 punkte ,Jeigu paskolos laikotarpis baigiasi véliau negu, kaip
numatoma, sukaks pensinis skolininko amzius, jstaigos ir kreditoriai turéty tinkamai atsizvelgti j tai,
ar skolininkui sulaukus pensinio amziaus numatomas skolininko paskolos grazinimo 3altinis ir
gebéjimas ir toliau vykdyti jsipareigojimus pagal paskolos sutartj bus pakankami”. Pazymétina, kad

teisés aktai nedraudzia teikti kredito asmeniui, sulaukusiam senatvés pensijos amziaus, taciau

6 Lietuvos banko raste paaiskinama trumpinio DSTI reik§mé: ,vidutinés ménesio jmokos pagal visus skolinius
jsipareigojimus ir ménesio pajamy santykj (angl. debt service-to-income, DSTI)".

7 https://www.lb.lt/uploads/documents/docs/35977 d6caa74c96828bee3702d868a1911b47.docx

8 Labai svarbu prie$ sudarant kredito sutartj jvertinti ir patikrinti vartotojo gebéjima ir ketinima i§mokéti kredita.
Atliekant tg kreditingumo vertinima turéty bati atsizvelgiama j visus batinus ir reikSmingus veiksnius, kurie galéty
daryti poveikj vartotojo gebéjimui iSmokéti kreditg per visg sutarties galiojimo laikotarpj. [...] Reikéty deramai
atsizvelgti j blsimus jvykius per sitilomos kredito sutarties trukmés laikotarpj, pavyzdziui, pajamy sumazéjima, kai
kredito terminas sueina po i$éjimo j pensijg (Direktyvos preambulés 55 konstatuojamoji dalis).

% Final Report on GL on loan origination and monitoring COR LT.docx
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jpareigoja tinkamai atsizvelgti j galimg pajamy sumazéjima. Lietuvos banko nuomone, kredito
davéjas vidaus taisyklése turéty nustatyti, kaip bus atsizvelgiama j galimg pajamy sumazéjimg
vartotojui sulaukus senatvés pensijos amzZiaus kredito sutarties galiojimo laikotarpiu. PavyzdzZiui,
kaip bus vertinamas galimas pajamy sumazéjimas, atsizvelgiant j tai, kokj laikotarpj iki kredito
sutarties galiojimo termino pabaigos vartotojas turés grazinti kreditg bldamas pensinio amziaus
(Gairiy 4.9.3.3 p. p.).”

Lietuvos bankas paaiskino Tarnybai, kad , kokios kredito gavéjo pajamos laikomos tvariomis,
nustato kredito davéjas, atsizvelgdamas j ASN 32 ir 33 punktus. Taigi kredito davéjas turi teise pats
nustatyti, kokios kredito gavéjo pajamos laikomos tvariomis. Nei SNTSK], nei ASN néra pateikto
tvariy pajamy apibréZzimo arba pajamuy, kurios gali bati laikomos tvariomis, sgraso. Taigi pajamy
tvarumo vertinimas paliekamas kredito davéjo diskrecijai, t. y. konkreciu atveju kredito davéjas,
vertindamas visg galima rizika, kurios pagrjstai galima tikétis kredito suteikimo laikotarpiu, pats
sprendzia, kurios ir i$ kokiy Saltiniy kredito gavéjo gaunamos pajamos laikytinos tvariomis. [...]
kredito davéjas [...] savo vidinése taisyklése turéty detalizuoti tvariy pajamy vertinimo kriterijus ir
uztikrinti, kad jy baty laikomasi (Gairiy 4.9.4.2 pp.); turi bati vertinamas ilgalaikis pajamy
tvarumas, kredito davéjas privalo jvertinti, ar kredito gavéjas bus pajégus vykdyti skolinius
jsipareigojimus visg kredito sutarties galiojimo laikotarpj. Gali susiklostyti situacijos, kad,
neatsizvelgiant j pajamy rasj, priklausomai nuo nustatyty aplinkybiy, gaunamos pajamos gali biti
pripazjstamos arba nepripazjstamos tvariomis (Gairiy 4.9.4.6 pp.).”

Lietuvos bankas taip pat paaiskino, kad ,,ASN nustatyti minimalus kredito davéjy keliamos
sisteminés rizikos ir atsakingojo skolinimo reikalavimai, taciau kredito davéjas turi teise taikyti
grieztesnius nei ASN nurodytus reikalavimus kredito gavéjy atzvilgiu, jskaitant LTV. Siekiant, kad
kredito davéjas turéty aiskias kredity teikimo proceduras, rekomenduojama tokius grieztesnio, nei
nurodyta ASN, LTV reikalavimo taikymo atvejus bei dydZius aptarti vidinése kredito davéjo
parengtose taisyklése. Pazymétina, kad teisés aktai nereikalauja, kad kredito davéjas motyvuoty ar
kitaip atskleisty vartotojui, dél kokiy priezas€iy vartotojui buvo pasitlyta kitas nei ASN nustatytas
maksimalus LTV dydis (Gairiy 4.9.12.8 pp.).”

Lietuvos banke daroma viena i$ pateiktg atsakyma apibendrinanciy isvady, kad ,,su
nekilnojamuoju turtu susijusio kredito teikimg reglamentuojantys teisés aktai nustato pareiga
kredito daveéjui pajamy tvaruma vertinti tiek trumpalaikéje perspektyvoje (t. y. ar pajamos
gaunamos nepertraukiamai visus Sesis paskutinius ménesius), tiek ir ilgalaikéje perspektyvoje (t.y.
ar kredito gavéjas bus pajégus vykdyti skolinius jsipareigojimus visg kredito sutarties galiojimo

laikotarpj, taip pat ar numatomas pajamy sumazéjimas kredito sutarties trukmeés laikotarpiu,
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pavyzdziui, dél to, kad kredito gavéjas sulauks senatveés pensijos amziaus dar nepasibaigus kredito
sutarties trukmeés laikotarpiui). PaZzymeétina, kad kredito gavéjo pensinio amZziaus suéjimas kredito
sutarties trukmés laikotarpiu yra teisiskai reikSmingas faktas, j kurj kredito davéjas privalo
atsizvelgti i rizikos perspektyvos dél reiksmingo pajamy sumazéjimo potencialol® ir i$ to kylancios
kredito sutarties nejvykdymo rizikos. Taciau kaip konkreciai kredito davéjas atsizvelgia j pajamy
sumazéjimo faktg kredito sutarties laikotarpiu, reglamentuojama kredito davéjo vidaus teisés
aktais.”

3. Skundo tyrimo metu, Tarnybai negavus pakankamai aiskios Banko informacijos dél
skirtingai vertinamy paskoly gaveéjy pajamy atsizvelgiant j amziy bitinumo, Tarnybos atstové 2025
m. liepos 30 d. elektroniniu laisku papildomai paprasé Banko atsakyti j Siuos klausimus: ,,ar
Proceduros 17 skyriuje taikomos paskoly suteikimo sglygos, kai 45-eriy mety amziaus ribg
pasiekusio kliento pajamos vertinamos 75 proc., 55-eriy mety — 50 proc., yra taikomos
atsizvelgiant j paskolos gavéjo amziy kiekvienos paskolos suteikimo metu, neatsizvelgiant j
aplinkybe, kokiam terminui suteikiama paskola ir koks bus paskolos gavéjo amzius pasibaigus
paskolos grazinimo terminui; ar 1 klausime minéti skai¢iavimai taikomi tik tais atvejais, kai
paskolos grazinimo dieng asmuo bus sulaukes 65-eriy mety amziaus; kokiais objektyviais,
pagrjstais duomenimis remiantis Procediroje yra numatytas skirtingas kliento pajamy vertinimo
procentas atsizvelgiant j amziy; kaip galima paaiskinti Banko teiginj, kad ,pagal Banko nustatytg
metodologijg yra apskaiciuojamas galimas asmens darbo uzmokescio kilimas iki pensijos ir pagal
paskaiciuotg busima darbo uzmokescio dydj, kai klientas iSeis j pensijg, yra pritaikomas 40 proc.
Koeficientas”, tai yra, jeigu darbo uzmokescio kilimas yra numatomas iki pensijos (65-eriy mety),
kodél tokiu atveju jau nuo 45-eriy mety kliento pajamos vertinamos tik 75 proc., o nuo 55-eriy
mety — tik 50 proc. kaip patikimos ir tvarios”. 2025 m. liepos 31 d. elektroniniu laiSku Banko
pasiteirauta, kaip Proceduros 17 skyriuje taikomos paskoly suteikimo sglygos, kai 45 m. amziaus
ribg pasiekusio kliento pajamos vertinamos 75 proc., 55-eriy mety — 50 proc., daro galutine jtakg
paskolos paskaiciavimui, paskolos dydzZiui.

4. Banko atstoveé 2025 m. rugpjucio 4 d. rastu paaiskino, , kad kiekvienos paskolos
suteikimo metu yra atsizvelgiama j paskolos terming bei gavéjo amZziy pasibaigus paskolos

grazinimo terminui. Nurodyti procentai netaikomi, jei paskolos gaveéjui kredito sutarties termino

1° Pavyzdziui, Valstybés duomeny agentiros duomenys rodo, kad 2025 m. | ketv. vidutinis darbo uzmokestis (neto), be
individualiy jmoniy, sudaré apie 1436 eury per ménesj, o vidutiné pensija — 667 eurus. Tai reiskia, kad pensija sudaré
mazdaug tik 46 proc. vidutinio darbo uzmokescio.



11

laikotarpiu nesueina 65 m. Jei paskolos grazinimo dieng paskolos gavéjas bus jaunesnis nei 65-eriy
mety amziaus, jo pajamos bus vertinamos 100 proc.”

Bankas, atsakydamas j klausima, kokiais objektyviais, pagrjstais duomenimis remiantis
Procediroje yra numatytas skirtingas kliento pajamy vertinimo procentas atsizvelgiant j amziy,
informavo, kad ,Bankas yra sukures vidine metodologijg blsimai pensijai apskaiciuoti ir ja
vadovaujasi vertindamas klienty blsimas pajamas iSéjus j pensijg. Apskaiciavimams naudojami
oficials statistiniai duomenys apie pajamy augima per pastarajj deSimtmetj, taip pat lyginamas
vidutinis darbo uZmokestis su vidutiniu pensijos dydZiu. Remiantis istorinémis pajamy augimo
tendencijomis, apskaiciuotas vidutinis metinis pajamy augimo potencialas, kuris taikomas
prognozuojant galimg pajamy kitimg iki pensinio amZziaus. Pagal §j principg sudarytos amZiaus
kategorijos, atsizvelgiant j tai, kiek mety liko iki pensijos. Kuo klientas ar¢iau pensinio amziaus, tuo
mazesneés jo pajamy augimo galimybés. Blsimos pensijos dydis nustatomas pagal asmens
generuotas vidutines darbo uzmokescio pajamas. Kadangi artéjant prie pensinio amziaus pajamy
augimo tikimybé maZéja, pensija daZniausiai apskai¢iuojama remiantis dabartiniu atlyginimu. Siuo
metu pensija sudaro apie 40-50 % buvusio asmens atlyginimo.”

Bankas Tarnybos prasymu patikslino, kaip apskai¢iuojamos gaunamos pajamos, kai asmuo
pasibaigus paskolos terminui bus sulaukes 65-eriy mety amziaus: , jei klientas Siai dienai gauna
tam tikro dydzio darbo uzmokestj, tai yra apskaiciuojama, kiek jis dar gali kilti iki pensijos ir gautas
rezultatas padauginamas is 40%, kas tuo metu yra tikétina kliento bisima pensija. Skaic¢iavimo
metodologija: (dabartinés pajamos + galimas pajamy augimas iki pensinio amziaus) x 40%
(standartinis pensijos dydis) = (preliminari pensija nuo esamo darbo uzmokescio). Gauta suma
atitinka atitinkamai 75 ir 50 proc. kliento dabartiniy pajamy (priklausomai pagal amziy), dél to ir
yra taikomi nurodyti procenty koeficientai.”

Bankas taip pat paaiskino taikomo pajamy skaic¢iavimo jtaka galutiniam sprendimui dél
paskolos suteikimo: ,pajamy perskaiciavimas atliekamas siekiant jvertinti realias kliento finansines
galimybes mokéti ménesines paskolos jmokas ilguoju laikotarpiu, iki kol paskola bus visiSkai
padengta. Perskaiciuotos pajamos naudojamos nustatant maksimalig galima finansuoti paskolos
sumg, kadangi pajamy dydis turi tiesiogine jtakg paskoly mokumo rodikliams (paskolos ir pajamy
santykis (DTI), liekantis laisvas pinigy srautas po paskolos jmokos padengimo), o kartu ir

maksimaliai paskolos sumai.”
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Lygiy galimybiy kontrolieré
konstatuoja:

5. Tyrimo metu buvo vertinama, ar Bankas, taikydamas Skolinimo rizikos parametry
privatiems asmenims procedirg (Lending Risk Parameters for Private Individuals Procedure),
nesudaro maziau palankiy galimybiy asmenims nuo 45 m. gauti paskolas nekilnojamam turtui
jsigyti ir ar tokiais veiksmais nepaZeidzia Lygiy galimybiy jstatymo 8 straipsnio 1 dalies 1 punkto,
kuriuo nustatyta paslaugy teikéjo pareiga nepaisant inter alia amziaus visiems vartotojams
sudaryti vienodas sglygas gauti tokius pacius gaminius, prekes ir paslaugas, jskaitant apripinima
blstu, ir taikyti vienodas apmokéjimo sglygas ir garantijas uz tokius pacius ir vienodos verteés
gaminius, prekes ir paslaugas. Pagal Procedlros nuostatas, jeigu kredito sutarties laikotarpiu
kliento amzius siekia 65 m. ribg, paskolos gavéjy galimybés gauti kreditg vertinamos atitinkamai
atsizvelgiant ir j kliento amziy, tai yra asmeny iki 45 m. pajamos yra vertinamos 100 proc., 45-55
m. asmeny pajamos yra vertinamos 75 proc., ir asmeny, kurie yra sulaukes 55 m., pajamos yra
vertinamos 50 proc.

6. Dél Siam tyrimui aktualiy teisés akty, kuriais draudZiamas diskriminavimas

Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartijos, kurios tikslas saugoti pagrindines Zzmogaus
teises, atitinkancias Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos garantuojamas
teises, Ill skirsnis reglamentuoja lygybe, o Sio skirsnio 20 straipsnyje jtvirtintas lygybés pries
jstatyma principas; 21 straipsnio 1 dalyje yra jtvirtintas diskriminacijos draudimas, ypac dél asmens
lyties, rasés, odos spalvos, tautinés ar socialinés kilmés, genetiniy bruozy, kalbos, religijos ar
tikéjimo, politiniy ar kitokiy pazitry, priklausymo tautinei mazumai, turtinés padéties, gimimo,
negalios, amziaus, seksualinés orientacijos. Tarnyboje dél Procediros nuostaty taikymo nebuvo
gauta asmeny skundy, todél vertinimas atliekamas siekiant hipotetiSkai nustatyti, ar Sios
Procediros taikomomis nuostatomis sudaromos lygios galimybés asmenims gauti kreditg
nekilnojamam turtui jsigyti nepaisant amziaus.

Lietuvos Respublikos Konstitucijoje jtvirtintas pamatinis asmeny lygybés principas.
Konstitucijos 29 straipsnyje nustatyta, kad jstatymui, teismui ir kitoms valstybés institucijoms ar
pareiglinams visi asmenys yra lygls, Zmogaus teisiy negalima varzyti ir teikti jam privilegijy dél jo
lyties, rasés, tautybes, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry pagrindu.
Aiskindamas Konstitucijos 29 straipsnio nuostatas, Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas ne
kartg yra konstataves, kad konstitucinis visy asmeny lygybés principas, kurio turi bati laikomasi ir
leidZiant jstatymus, ir juos taikant, ir vykdant teisinguma, jpareigoja vienodus faktus teisiSkai

vertinti vienodai ir draudzZia iS esmés tokius pat faktus savavaliskai vertinti skirtingai, kad
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konstitucinis visy asmeny lygybés principas reiskia Zmogaus prigimtine teise bati traktuojamam
vienodai su kitais, jtvirtina formalig visy asmeny lygybe, taip pat kad asmenys negali bati
diskriminuojami arba kad jiems negali bati teikiama privilegijy!. Konstitucinis Teismas yra
pazymeéjes ir tai, kad konstitucinis asmeny lygiateisiSkumo principas savaime nepaneigia galimybés
jstatymu nustatyti nevienoda, diferencijuotg tam tikry asmenuy, priklausanciy skirtingoms
kategorijoms, teisinj reguliavima, jeigu tarp Siy asmeny yra tokio pobudZio skirtumy, kurie tokj
diferencijuotg reguliavima daro objektyviai pateisinama; vertinant, ar pagrjstai yra nustatytas
skirtingas reguliavimas, batina atsiZvelgti j konkrecias teisines aplinkybes; pirmiausia turi bati
jvertinti asmeny ir objekty, kuriems taikomas skirtingas teisinis reguliavimas, teisinés padéties
skirtumait2.

Konstitucijos 29 straipsnyje jtvirtintos nuostatos yra perkeltos j Lygiy galimybiy jstatyma,
kurio paskirtis uztikrinti, kad baty jgyvendintos Konstitucijos 29 straipsnio nuostatos, jtvirtinancios
asmeny lygybe ir draudimag varzyti Zmogaus teises ir teikti jam privilegijas lyties, rasés, tautybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziary pagrindu (1 straipsnis 1 dalis).

Lygiy galimybiy jstatymo 8 straipsnio 1 dalies 1 punktu nustatyta, kad prekiy pardavéjai,
gamintojai ar paslaugy teikéjai, nepaisant lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paZilry, amZziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés
priklausomybés, religijos, jpareigojami visiems vartotojams sudaryti vienodas sglygas gauti tokius
pacius gaminius, prekes ir paslaugas, jskaitant aprtpinimg bustu, bei taikyti vienodas apmokéjimo
sglygas ir garantijas uz tokius pacius ir vienodos vertés gaminius, prekes ir paslaugas, o Sios
pareigos nevykdymas yra laikomas Lygiy galimybiy jstatymo pazeidimu (Lygiy galimybiy jstatymo
10 straipsnis).

Paslaugos sgvoka jtvirtinta Lietuvos Respublikos paslaugy jstatymo 2 straipsnio 10 dalyje ir
apibréZiama kaip bet kokia savarankiSka, paprastai uz uZzmokestj atliekama tkiné komerciné veikla,
kurios nereglamentuoja nuostatos dél prekiy, kapitalo ar asmeny judéjimo laisvés, kaip nurodyta
Europos Bendrijos steigimo sutarties 50 straipsnyje. Sutarties dél Europos Sgjungos veikimo
(suvestiné redakcija) 3 skyriaus ,,Paslaugos” 57 straipsnyje (EB sutarties ex 50 straipsnis)
nustatyta, kad ,pagal Sutartis ,,paslaugos” — tai tokios paslaugos, kurios paprastai yra teikiamos uz
uzmokest;j ir kuriy nereglamentuoja nuostatos dél prekiy, kapitalo ir asmeny judéjimo laisvés.

,Paslaugas” sudaro: a) pramoninio pobudzio veikla; b) komercinio pobldzio veikla; c) amatininky

11 Be kity, Konstitucinio Teismo 2004 m. gruodZio 13 d., 2024 m. kovo 7 d. nutarimai.
12 Be kity, Konstitucinio Teismo 2017 m. gruodZio 1 d., 2023 m. spalio 4 d. nutarimai.
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veikla; d) laisvyjy profesijy veikla.” Banko paslaugy teikimas priskiriamas Lygiy galimybiy jstatymo
8 straipsnyje reglamentuojamai lygiy galimybiy jgyvendinimo vartotojy teisiy apsaugoje sriciai.

7. Dél lygiy galimybiy uZtikrinimo ir diskriminacijos sampratos

Diskriminacijos samprata kildinama i$ lygiy galimybiy principo, jtvirtinto tiek
nacionaliniuose, tiek tarptautiniuose teisés aktuose. Jvairiais teisés aktais yra reglamentuota, kad
draudZiamas nevienodas elgesys dél tam tikro Zmogaus jgimto ar jgyto pozymio, priskirtinos
savybés (amziaus, lyties, lytinés orientacijos, religijos, socialinés padéties ir kt.), todél
diskriminacija placigja prasme suvokiama kaip skirtumy darymas, susijes su asmeniui badingu tam
tikru jj identifikuojanciu pozymiu. Dél Sios priezasties asmeniui ar vienodais pozymiais
pasizyminciai grupei asmeny gali bati sukuriamos prievolés, nepatogumai, sumazinamos arba
apskritai atimamos galimybés realizuoti savo teises, kurie néra taikomi kitiems visuomenés
nariams, pasizymintiems kitais asmens tapatybés pozymiais. Taigi diskriminacija pati savaime yra
elgesys, dél kurio asmeniui bitent dél tam tikro tg asmenj identifikuojancio pozymio ar priskirtinos
savybés yra sukuriamos neigiamos pasekmeés, apribojamos galimybés vienodomis sglygomis
dalyvauti visuomeniniame gyvenime ir naudotis savo teisémis, kai panasiomis aplinkybémis
kitokiais poZzymiais pasizyminciam asmeniui Sis maZiau palankus elgesys néra taikomas.

Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 1 dalyje diskriminacija jvardijama kaip tiesioginé ir
netiesioginé diskriminacija, priekabiavimas, nurodymas diskriminuoti lyties, rasés, tautybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amZziaus, lytinés orientacijos,
negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu. Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 7 dalyje
tiesioginé diskriminacija apibréZziama kaip elgesys su asmeniu, kai lyties, rasés, tautybés, kalbos,
kilmeés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitiry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios,
etninés priklausomybés, religijos pagrindu jam taikomos maziau palankios sglygos, negu
panasiomis aplinkybémis yra, buvo ar buty taikomos kitam asmeniui. Taigi diskriminacija gali bati
identifikuojama kaip tam tikras elgesys, praktika, kuri ne tik vyko praeityje, vyksta dabartiniu metu,
bet ir galéty vykti ateityje dél atitinkamo elgesio ar taikomo teisés akto, taisykliy, tvarkos,
jgyvendinamos praktikos.

Pagal Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 7 dalyje jtvirtintg tiesioginés diskriminacijos
apibréztj, Siuo konkreciu atveju tiriant galimos diskriminacijos fakto buvimg ar nebuvimg, 45 m.
sulauke hipotetiniai asmenys yra lyginami su jaunesniais nei 45 m. asmenimis, ir vertinama, ar
panasiomis aplinkybémis 45 m. sulaukusiems asmenims, siekiantiems gauti paskolg nekilnojamam
turtui jsigyti, dél amziaus nebity taikomos maziau palankios sglygos Banke gauti paskolg nei Sio

amziaus nesulaukusiems jaunesnio amZziaus asmenims.
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8. Dél siam tyrimui aktualiy teises akty, kuriais reglamentuojamas kredito bankuose
suteikimas

8.1. Pazymétina, kad Bankas kaip pagrindinj teisés akta, kuriuo reglamentuojamas kredito
suteikimas, nurodé Lietuvos Respublikos su nekilnojamuoju turtu susijusio kredito jstatyma (toliau
— NTSK] arba Jstatymas), kurio paskirtis: ,,nustatyti su nekilnojamuoju turtu susijusio kredito
teikimo salygas ir informavimo apie Sias sglygas reikalavimus, kredito davéjo, kredito tarpininko ir
tarpusavio skolinimo platformos operatoriaus pareigas bei atsakomybe vykdant Siame jstatyme
numatytg veiklg” (1 straipsnis); 2 straipsnio 1 dalies 1 punkte nustatyta, kad $is jstatymas taikomas
ykredito sutartims, pagal kurias kredito gavéjo jsipareigojimy jvykdymas uztikrinamas
nekilnojamojo turto hipoteka arba su nekilnojamuoju turtu susijusia teise”; 3 straipsnio 10 dalyje
apibréziamas kreditingumo vertinimas — ,,galimybés vykdyti skolinius jsipareigojimus, prisiimtus
sudarant kredito sutartj, vertinimas®.

NTSK] 12 straipsnio 1 dalimi nustatyta, kad , prie$ kredito sutarties sudaryma kredito
davéjas, vadovaudamasis atsakingojo skolinimo principais ir pagal Sio straipsnio 11 dalj priimtu
priezidros institucijos teisés aktu, privalo atlikti iSsamy kredito gavéjo kreditingumo vertinima.
Kredito davéjas, atlikdamas kredito gavéjo kreditingumo vertinima, turi atlikti ir kredito gavéjo
sutuoktinio kreditingumo vertinima, iSskyrus atvejus, kai kreditas suteikiamas asmeniniams kredito
gaveéjo poreikiams ir vertinami visi finansiniai jsipareigojimai ir asmeninés kredito gavéjo pajamos”
(11 dalyje nustatyta, kad ,PrieZiGros institucija detalizuoja kredito gavéjo kreditingumo vertinimo
ir atsakingojo skolinimo reikalavimus”); 2 dalyje nustatyta, kad , kreditingumo vertinimas turi bati
grindziamas Siais atsakingojo skolinimo principais: 1) kredito davéjas, prie$ priimdamas sprendima
suteikti kreditg kredito gavéjui, jvertina kredito gavéjo kreditinguma, atsizvelgdamas j veiksnius,
kurie svarbus tikrinant, ar kredito gavéjas galés vykdyti jsipareigojimus pagal kredito sutartj, ypacj
tokius kaip kredito gavéjo tvarios pajamos, jo kredito istorija, pajamy kitimo (augimo ir mazéjimo)
galimybé, visi turimi finansiniai jsipareigojimai; 2) skolinimas grindziamas kredito gaveéjo skoliniy
jsipareigojimy pagal kredito ir kitas sutartis ir pajamy santykio ribojimu“. NTSK] 12 straipsnio 3
dalimi nustatyta, kad , kredito davéjas, vadovaudamasis atsakingojo skolinimo principais ir pagal
Sio straipsnio 11 dalj priimtu priezilros institucijos teisés aktu, privalo patvirtinti kredito gavéjy
kreditingumo vertinimo ir atsakingojo skolinimo taisykles, kuriose bty nustatytos kreditingumo
vertinimo procediros ir nurodyta informacija, kuria remiantis atliekamas kreditingumo vertinimas,
ir jy laikytis vykdydamas kredito teikimo veiklg.”

Taigi NSTK] nuostatomis Bankas yra jpareigojamas suteikiant kreditg asmenims vadovautis

priezidros institucijos (Lietuvos banko) patvirtintais kredito gavéjo kreditingumo vertinimo ir
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atsakingojo skolinimo reikalavimais bei paties Banko patvirtintomis Kredito gavéjy kreditingumo
vertinimo ir atsakingojo skolinimo taisyklémis.

Atkreiptinas démesys, kad NSTK] néra jtvirtintos nuostatos, kuriomis yra ribojamas kredito
gaveéjy amizius.

8.2. Bankas savo paaiskinimuose taip pat reémési Lietuvos banko valdybos 2011 m. rugséjo 1
d. nutarimu Nr. 03-144 patvirtintais ,Atsakingojo skolinimo nuostatais“ (toliau — Nuostatai)*3.

Nuostaty tikslas — ,detalizuoti su nekilnojamuoju turtu susijusio kredito gavéjy
kreditingumo vertinimo ir atsakingojo skolinimo reikalavimus, skatinti atsakingg kredito davéjy
vykdomos skolinimo veiklos praktika, rinkos drausme ir veiklos skaidrumg, kad buty sumazinta
kredito davéjy keliama sisteminé rizika, uzkirstas kelias pernelyg sparciam kredito augimui,
netvariems nekilnojamojo turto kainy pokyc¢iams ir per dideliam kredito gavéjy jsiskolinimui“; 7
punkte apibréziamas atsakingasis skolinimas, kuris laikomas ,,tokia kredito davéjy skolinimo veikla,
kai kredito davéjas tinkamai atlieka iSsamy kredito gavéjo kreditingumo vertinimg, neprisiima
pernelyg didelés kredito rizikos, nesudaro galimybés kredito gavéjui prisiimti pernelyg dideliy
finansiniy jsipareigojimy ir neprisideda prie sisteminés rizikos susidarymo galimybés”.

Nuostaty V skyriumi reglamentuojamas vidutinés ménesio jmokos dydzio ir pajamy
santykis, o Sio skyriaus 19 punkte nustatyta, kad , kredito gavéjo vidutinés ménesio jmokos pagal
visus skolinius jsipareigojimus ir kredito gavéjo ménesio pajamy (toliau — DSTI) santykis turi bati ne
didesnis nei priedo lentelés 2 eilutéje nurodytas dydis, i3skyrus Nuostaty 222, 23 ir 24 punktuose
nurodytus atvejus” (Priedo 2 eilutéje DSTI dydis procentais yra 40).

Nuostaty 20 punkte nustatyta, kad ,,DSTI apskaiciuojamas pagal formule:

vidutiné ménesio {moka pagal visus skolinins {siparsigojimus

D5TI = * 100

ménesio pajamos
7

kur: 20.1. visi skoliniai jsipareigojimai — suteikiamas kreditas ir visi kredito sutarties
sudarymo metu kredito gavéjo turimi skoliniai jsipareigojimai (kiti kreditai, vartojimo kreditai,
iSperkamoji nuoma, kredito kortelés limitas, kitos paskolos ir pan.); 20.2. vidutiné ménesio jmoka
pagal visus skolinius jsipareigojimus apskai¢iuojama kaip dél kiekvieno skolinio jsipareigojimo
apskaiciuoty vidutiniy ménesio jmoky suma. Vidutiné ménesio jmoka pagal skolinj jsipareigojima
apskai¢iuojama kredito grazinimo ir palikany, jskaitant kitas islaidas, jskaiiuotas j jmokas, suma
dalijant i$ likusios kredito trukmés ménesiais. <...>; 20.3. ménesio pajamos — kredito gavéjo

meénesio pajamos, kuriomis jis gali faktiSkai disponuoti atskaiCius teisés aktuose nustatytus is$

13 Nuoroda internete: aktuali Nuostaty redakcija huo 2025 m. sausio 1 d. : https://www.e-
tar.lt/portal/It/legalAct/TAR.A91FO8A407C5/asr .



https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.A91F08A407C5/asr
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.A91F08A407C5/asr
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pajamy iSskaic¢iuojamus mokescius. Apskai¢iuojant ménesio pajamas turi blti atsizvelgiama j ne
maziau kaip Sesiy paskutiniy ménesiy kredito gavéjo pajamy, kurias kredito davéjas pripazjsta
tvariomis, vidurkj ir jvertinamas ilgalaikis pajamy tvarumas. Kito laikotarpio kredito gavéjo tvariy
pajamy vidurkis gali bati taikomas, kai kredito davéjas turi pagrjsty ir pakankamy jrodymuy, kad
konkreciu atveju kito laikotarpio kredito gavéjo pajamos gali biti laikomos tvariomis ir atitinkamo
laikotarpio taikymas nepaZeidzia atsakingojo skolinimo reikalavimy. Kokios kredito gavéjo pajamos
laikomos tvariomis, nustato kredito davéjas, atsizvelgdamas j Nuostaty 32 ir 33 punktus.”

Pazymeétina, kad Nuostatuose néra jtvirtintos nuostatos, kuriomis yra ribojamas kredito
gavéjy amzius gauti paskolg ar nustatomos maziau palankios paskolos gavimo sglygos atsizvelgiant
j amZziy. Kartu pastebétina, kad Nuostaty 20.3 punkte yra nustatyta, kad apskai¢iuojant ménesio
pajamas turi bati atsizvelgiama j ne maziau kaip SeSiy paskutiniy ménesiy kredito gavéjo pajamy,
kurias kredito davéjas pripazjsta tvariomis, vidurkj ir jvertinamas ilgalaikis pajamy tvarumas.

8.3. Lietuvos Banko Finansy rinkos priezitros komiteto 2022 m. kovo 22 d. sprendimu Nr. V
2022/(1.160.E-9004)-441-65 patvirtintos ,,Su nekilnojamuoju turtu susijusio kredito teikimo gairés
(toliau — Kredito gairés), kuriy 4.9 punktu reglamentuojamas kreditingumo vertinimas, 0 4.9.2
punkte nustatyta, kad , kreditingumo vertinimas atliekamas remiantis pakankama, proporcinga ir
reikalinga informacija apie kredito gavéjo pajamas, iSlaidas ir kitas finansines bei ekonomines
aplinkybes. Kredito davéjas turi surinkti kredito gavéjo kreditingumo vertinimui reikalinga
informacijg i registry ir informaciniy sistemy bei kity 3altiniy, jskaitant kredito gavéja, taip pat
informacija, kurig kredito gavéjas pateiké kredito tarpininkui teikdamas prasyma suteikti kredita.
Kredito davéjas privalo patikrinti kredito gavéjo pateiktg informacija, atlikes patikrinima
registruose ir informacinése sistemose arba remdamasis pateiktg informacijg pagrindzianciais
dokumentais ar kitais jrodymais.”

Kredito gairiy 4.9.2.8 punkte pazymima, kad , Jstatymo 13 straipsnio 1 dalyje jtvirtinta ne
tik kredito davéjo pareiga jvertinti kredito gavéjo kreditinguma, bet ir pabréziama, kad vertinant
kredito gavéjo kreditinguma galima remtis tik tokia i$ kredito gavéjo gauta informacija, kuri yra
pakankama, proporcinga ir reikalinga. |statyme jtvirtinta ,pakankamos informacijos” sgvoka turéty
blti suprantama kaip duomeny ir informacijos apie kredito gavéjo finansine padétj visuma,
apimanti ir tam tikrus jrodymus bei kredito gavéjo finansine padétj pagrindziancius dokumentus,
leidZianti jsitikinti informacijos objektyvumu, tikrumu ir pagrjstumu®; 4.9.2.9 punkte nustatyta, kad
»Visapusiskas kreditingumo vertinimas reiskia, kad kredito davéjas turi kredito gavéjo pateikta
informacijg patikrinti duomeny bazése ir, iSanalizaves bei palygines visus gautus duomenis,

padaryti atitinkamais jrodymais pagrjstg iSvadg apie kredito gavéjo galimybe vykdyti skolinius



18

jsipareigojimus, prisiimamus sudarant kredito sutartj. Tik toks kredito gavéjo kreditingumo
vertinimas gali bati laikomas tinkamu atsakingojo skolinimo principo laikymusi®.

Kredito gairiy 4.9.2.15 punkte yra aptariami Jstatymo 12 straipsnio 2 dalyje jtvirtinti
atsakingojo skolinimo principai, vienas i$ kuriy — nustatyti kredito gavéjo nurodyty arba kredito
davéjui Zinomy aplinkybiy jtaka kredito gavéjo ekonominei ir finansinei padédiai bei kitus
veiksnius, kurie galéty paveikti kredito gavéjo galimybes tinkamai vykdyti finansinius
jsipareigojimus, sukelty nepagrjsty finansiniy sunkumy ar lemty per didelj kredito gavéjo
jsiskolinima (4.9.2.16.4 punktas).

Kredito gairiy 4.9.3.3 punkte yra numatyta, kad ,vienas iS pajamy mazéjimo veiksniy gali
buti senatvés pensijos amZius. Direktyvos'* preambulés 55 punkte nurodyta, kad reikéty deramai
atsizvelgti j bdsimus jvykius per sillomos kredito sutarties trukmeés laikotarpj, pavyzdZiui, pajamy
sumazéjima, kai kredito terminas sueina po iSéjimo j pensija. ] Sig aplinkybe démesys atkreipiamas
ir EBI'® gairiy 104 punkte.<...> PaZymeétina, kad teisés aktai nedraudzZia teikti kredito asmeniui,
sulaukusiam senatvés pensijos amzZiaus, taciau kredito davéjai jpareigojami tinkamai atsizvelgti
galima pajamy sumazéjima“; , Lietuvos banko nuomone, kredito davéjas vidaus taisyklése turéty
nustatyti, kaip bus atsizvelgiama j galimg pajamy sumazéjimg vartotojui sulaukus senatvés
pensijos amziaus kredito sutarties galiojimo laikotarpiu. PavyzdZiui: kredito davéjas vidaus
taisyklése turéty nustatyti, kaip bus atsizvelgiama j galimg pajamy sumazéjima vartotojui sulaukus
senatvés pensijos amziaus kredito sutarties galiojimo laikotarpiu“ (Kredito gairiy 4.9.3.3 punktas).

Svarbu pazymeéti, kad kredito gavéjo pajamy tvarumo vertinimo klausimas, remiantis
Kredito gairiy 4.9.4.2 punktu, paliekamas kredito davéjo diskrecijai: , kokios kredito gavéjo
pajamos laikomos tvariomis, nustato kredito davéjas, atsizvelgdamas j ASN 32 ir 33 punktus. Taigi
kredito davéjas turi teise pats nustatyti, kokios kredito gavéjo pajamos laikomos tvariomis. Nei
|statyme, nei ASN néra pateikta tvariy pajamy apibréztis arba pajamy, kurios gali bati laikomos
tvariomis, sgrasas. Taigi pajamy tvarumo vertinimas paliekamas kredito davéjo diskrecijai, tai yra
konkreciu atveju kredito davéjas, vertindamas visg galima rizika, kurios pagrjstai galima tikétis
kredito suteikimo laikotarpiu, pats sprendzia, kurios ir i$ kokiy Saltiniy kredito gavéjo gaunamos
pajamos laikytinos tvariomis.”

Kredito gairiy 4.9.4.6 punkte akcentuojama, kad ,turi biti vertinamas ilgalaikis pajamy

tvarumas, kredito davéjas privalo jvertinti, ar kredito gavéjas bus pajégus vykdyti skolinius

142014 m. vasario 4 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/17/ES dél vartojimo kredito sutarciy dél
gyvenamosios paskirties nekilnojamojo turto, kuria i$ dalies kei¢iamos direktyvos 2008/48/EB ir 2013/36/ES bei
Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010.

5 Europos bankininkystés institucija (angl. European Banking Authority, EBA).
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jsipareigojimus visg kredito sutarties galiojimo laikotarpj”.

Aptariant kredito gavéjui liekanciy pajamy vertinima, Kredito gairiy 4.9.10.4.1punktu
numatyta, kad turi bati vertinama gaunamy pajamuy rasis, pavyzdziui, ,,(gaunama tik pasalpa,
Salpa, pensija ar kitokio pobudzZio valstybés iSmoka ir pan.). Jei kredito gavéjas gauna tik tam tikros
rasies valstybés ar kitokias socialines iSmokas, tai gali signalizuoti, kad asmuo yra finansiskai ir
(arba) socialiai paZeidZiamas.”

Taigi apibendrinant galima daryti iSvada, kad Kredito gairiy nuostatomis néra jtvirtintini
apribojimai ar maZiau palankios sglygos dél amZiaus gauti kreditg nekilnojamam turtui jsigyti,
taciau sitiloma atsizvelgti j gaunamy pajamy sumazéjima kredito gavéjui sulaukus pensinio
amZziaus. Kredito gairiy nuostatomis numatyta, kad teisés aktai nedraudzia teikti kredito asmeniui,
sulaukusiam senatvés pensijos amzZiaus, taciau kredito davéjai jpareigojami tinkamai atsizvelgti
galima pajamy sumazéjima bei j tg aplinkybe, kad, jei kredito gavéjas gauna tik valstybés ar
kitokias socialines iSmokas, Sis faktorius gali indikuoti didesnj asmens finansinj ir socialinj
pazeidziamuma.

8.4. Paskoly suteikimo ir stebéjimo gairiy'® 104 punkte nustatyta, kad ,jei paskolos terminas
virSija numatomga skolininko pensinj amziy, institucijos ir kreditoriai turéty tinkamai atsizvelgti j
skolininko galimo graZinimo Saltinio pakankamumga ir gebéjimg toliau vykdyti jsipareigojimus pagal
paskolos sutartj iSéjus j pensijg” (vertimas i$ angly kalbos neoficialus).

9. Pazymeétina, kad Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 9 dalies 1 punktu yra nustatytas
iSimtinis atvejis, kuomet tiesioginé diskriminacija dél amZiaus gali biti pateisinama, tai yra kai
apribojimai dél amziaus yra nustatyti jstatymu, kai tai pateisina teisétas tikslas, o Sio tikslo
siekiama tinkamomis ir batinomis priemonémis.

10. Tyrimo metu nustatyta:

10.1. Tyrimas inicijuotas siekiant jvertinti, ar vyresni nei 45 m. potencialls Banko klientai,
siekiantys gauti paskolg Banke nekilnojamam turtui jsigyti, panasSiomis aplinkybémis yra vertinami
vienodai kaip jaunesni nei 45 m. asmenys, taip pat siekiantys gauti paskolg nekilnojam turtui
jsigyti, kitaip tariant ar nurodyto skirtingo amziaus asmeny grupéms sudaromos vienodos sglygos
gauti paskolg nekilnojamam turtui jsigyti, ar vienodos yra paskolos suteikimo sglygos nepaisant
amziaus. Atkreiptinas démesys, kad tyrimo metu buvo siekiama jvertinti hipotetiskai, ar
palyginamojo amzZiaus asmeny grupés yra traktuojamos vienodai suteikiant paskolas, nesant

konkreciy asmeny skundy.

16 patvirtintos Europos bankininkystés institucijos (angl. European Banking Authority, EBA).
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10.2. IS Banko 2025 m. birzelio 4 d. rasto Nr. 2025 | 19.69-L66-26 suZinota, kad ,, pajamos
yra perskaiciuojamos nuo 45 mety amziaus ir jei paskolos laikotarpis yra ilgesnis nei sukaks
pensinis amzius. Maksimalus paskolos laikotarpis yra 30 mety ir klientai, kurie ima paskolg bidami
45 mety arba vyresni, kredito termino pabaigoje bus pensinio amZiaus. Konkreti procentiné
pajamy vertinimo dalis yra nustatoma pagal likusj laikotarpj iki pensijos. Kuo ilgesnis laikotarpis iki
pensijos, tuo didesne esamy pajamy dalj Bankas pripaZjsta. Pagal Banko nustatytg metodologija
yra apskaiciuojamas galimas asmens darbo uzmokescio kilimas iki pensijos ir pagal paskaiciuota
blsima darbo uZmokescio dydj, kai klientas iSeis j pensija, yra pritaikomas 40 proc. koeficientas.”

Bankas Tarnybos prasymu patikslino taikomos Procediros saglygas ir 2025 m. rugpjucio 4 d.
rastu paaiskino, , kad kiekvienos paskolos suteikimo metu yra atsizvelgiama j paskolos terming bei
gavéjo amziy pasibaigus paskolos grazinimo terminui. Nurodyti procentai netaikomi, jei paskolos
gavéjui kredito sutarties termino laikotarpiu nesueina 65 m. Jei paskolos grazinimo dieng paskolos
gaveéjas bus jaunesnis nei 65-eriy mety amziaus, jo pajamos bus vertinamos 100 proc.”

Taigi tyrimo metu paaiskéjo, kad Proceduros 17 skyriaus (Chapter 17) ,Hipotekos paskolos
sglygos pagal kliento amziy“ (,,Mortgage loan conditions based on the age of the client”) sglygos,
pagal kurias suteikiant paskolas nekilnojamam turtui jsigyti yra vertinamas klienty darbo
uzmokestis ir kitos pajamos, iSskyrus pajamas, gaunamas uz nuomga, dividendus, atsizvelgiant j
kliento amziy, yra taikomos ne absoliuciai visiems asmenims, bet tik tiems asmenims, kuriems
kredito sutarties termino laikotarpiu sueina 65 m. (,,2.1. Kliento iki 45-eriy mety amZiaus pajamos
yra vertinamos 100 proc. — sprendimo dél paskolos dieng (Cia ir kitus vertimas i$ angly kalbos
neoficialus); 2.2. Kliento, kurio amzius nuo 45-eriy iki 55-eriy mety, pajamos yra vertinamos 75
proc. — sprendimo dél paskolos dieng (su tam tikromis sglygomis, jeigu skolintojas yra ne vienas
asmuo); 2.3. Kliento, kuris yra sulauke 55-eriy mety amziaus, pajamos yra vertinamos 50 proc. —
sprendimo dél paskolos dieng”).

Darytina iSvada, kad basimas kliento amzius kredito sutarties termino laikotarpiu, tai yra 65
m. riba, kurios sulaukus asmuo jgyja teise gauti socialinio draudimo senatvés pensijg ir, tikétina,
nutraukia savo aktyvig veiklg darbo teisiniy santykiy ir / ar apskritai uzimtumo srityje, yra
reikSmingas faktorius, su kuriuo sietinas prognozuojamas pajamy sumazéjimas, kitokio pobudzio ir
kilmés pajamy gavimas, kitaip tariant, senatvés pensijos gavimas i$ Valstybinio socialinio draudimo
fondo lé3y. Siame sprendime analizuoty NTSK] 12 straipsnio, Nuostaty 20.3 punkto, Kredito gairiy
4.9.3.3 punkto nuostatomis kredito davéjas yra jpareigojamas tinkamai jvertinti kredito gavéjo
gebéjimus vykdyti ilgalaikius finansinius jsipareigojimus, jsitikinti gaunamy pajamy tvarumu bei

jvertinti svarbig aplinkybe, kad vienas i$ pajamy mazéjimo veiksniy gali buti pensinis amZzius,
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kuriam suéjus prognozuojamas pajamy sumazéjimas. Remiantis Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministerijos skelbiama prognozuojama informacijal’ ,vidutiné senatvés pensija
sudarys 46 proc. vidutinio darbo uzmokescio ,,j rankas”, o vidutiné senatvés pensija, turintiems
bQtingjj stazg, — 49,4 proc. vidutinio darbo uZzmokescio ,,j rankas” (2024 m. spalio 11 d. skelbta
informacija). Taigi akivaizdu, kad asmenys, sulauke pensinio amZiaus ir nebetesiantys darbinés
veiklos, gauna Zenkliai maZesnes pajamas nei tos, kurias jie gauna vykdydami darbine veiklg, ir tai
gali daryti tiesioginj poveikj faktinéms galimybéms mokeéti likusig paskolos sumg Bankui jau suéjus
pensiniam amZiui. Taip pat svarbu jvertinti aplinkybe, kad sulaukus pensinio amZiaus, ir tai
skelbiama oficialiuose 3altiniuose, atsiranda didesné rizika susirgti jvairiomis létinémis ligomis, ir su
amziumi, be kita ko, didéja sergamumas létinémis ir kitokiomis ligomis, galimai Zmogaus fiziniai
pajégumai mazéja, todél realios galimybés testi darbine veiklg ir gauti didesnes pajamas gali
mazéti ir dél Siy objektyviy faktoriy. Batent Siy faktoriy visuma, tai yra darbinés veiklos
nutraukimas ir senatvés pensijos gavimas, galimai ribotos galimybés gauti pajamas is darbinés
veiklos, sunkumai susirasti darbg jgijus senatvés pensininko statusg, objektyviai gali pabloginti
Zmogaus galimybes mokéti paskolg sulaukus pensinio amZiaus bei vykdyti kitus finansinius
jsipareigojimus, kitaip tariant, Sios galimybés, tikétina, bus ne tokios pacios, bet mazesnés nei
dirbancio asmens. Todél manytina, kad amzZiaus faktorius kredito gavimo metu ir siejant tai su
kredito mokéjimo termino pabaiga (jau sulaukus 65 m.) apskritai yra reikSmingas ir neatmestinas
nustatant paskolos nekilnojamam turtui jsigyti terming bei paskolos mokéjimo sglygas. Ir todél ty
asmeny, kuriy kredito mokéjimo sutartis baigiasi iki 65 m., ir asmenuy, kuriy kredito mokéjimo
sutartis baigiasi sulaukus 65 m., aplinkybés negali bati laikomos panasSiomis, vertinant jy realius
finansinius gebéjimus mokéti paskolg, nes jy prognozuojamos socialinés-finansinés padéties
skirtumai sulaukus 65 m. lemia jy buvimg ne panasiomis, bet skirtingomis aplinkybémis.

10.4. Atkreiptinas démesys, kad ir Lietuvos bankas 2025 m. birZelio 3 d. rastu Nr. 2025/512-
2199 paaiskino, kad ,vienas i$ pajamy mazéjimo veiksniy gali biti senatvés pensijos amzius.
Direktyvos preambulés 55 punkte nurodyta, kad reikéty deramai atsizvelgti j busimus jvykius per
sitlomos kredito sutarties trukmeés laikotarpj, pavyzdziui, pajamy sumazéjima, kai kredito terminas

sueina po iséjimo j pensija*®. | $ig aplinkybe démesys atkreipiamas ir Europos bankininkystés

17 Nuoroda internete: https://socmin.lrv.It/lt/naujienos/sadm-pensijos-islaiko-dvizenkli-augima-vidutine-pensija-su-
stazu-2025-m-perkops-720-euru/ .

18 Labai svarbu prie$ sudarant kredito sutartj jvertinti ir patikrinti vartotojo gebéjima ir ketinimg idmoketi kredita.
Atliekant tg kreditingumo vertinimg turéty bati atsizvelgiama j visus batinus ir reikSmingus veiksnius, kurie galéty daryti
poveikj vartotojo gebéjimui iSmokeéti kreditg per visg sutarties galiojimo laikotarpj. [...] Reikéty deramai atsizvelgti j
bilsimus jvykius per sitilomos kredito sutarties trukmés laikotarpj, pavyzdziui, pajamy sumazéjimga, kai kredito terminas
sueina po iSéjimo j pensijg (Direktyvos preambulés 55 konstatuojamoji dalis).
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institucijos gairiy®® 104 punkte ,Jeigu paskolos laikotarpis baigiasi véliau negu, kaip numatoma,
sukaks pensinis skolininko amzZius, jstaigos ir kreditoriai turéty tinkamai atsizvelgtij tai, ar
skolininkui sulaukus pensinio amZiaus numatomas skolininko paskolos grazinimo Saltinis ir
gebéjimas ir toliau vykdyti jsipareigojimus pagal paskolos sutartj bus pakankami.” Lietuvos bankas
minétu rastu atkreipé démesj, kad ,,su nekilnojamuoju turtu susijusio kredito teikimg
reglamentuojantys teisés aktai nustato pareigg kredito davéjui pajamy tvaruma vertinti tiek
trumpalaikéje perspektyvoje (t. y. ar pajamos gaunamos nepertraukiamai visus Sesis paskutinius
meénesius), tiek ir ilgalaikéje perspektyvoje (t.y. ar kredito gavéjas bus pajégus vykdyti skolinius
jsipareigojimus visg kredito sutarties galiojimo laikotarpj, taip pat ar numatomas pajamy
sumazéjimas kredito sutarties trukmés laikotarpiu, pavyzdziui, dél to, kad kredito gavéjas sulauks
senatveés pensijos amziaus dar nepasibaigus kredito sutarties trukmés laikotarpiui). Pazymétina,
kad kredito gavéjo pensinio amziaus suéjimas kredito sutarties trukmés laikotarpiu yra teisiskai
reikSmingas faktas, j kurj kredito davéjas privalo atsizvelgti is rizikos perspektyvos dél reikSmingo
pajamy sumaZzéjimo potencialo?.”

Kredito gairése kredito davéjams siGloma atsizvelgti, ,kaip bus vertinamas galimas pajamy
sumazéjimas, atsizvelgiant j tai, kokj laikotarpj iki kredito sutarties galiojimo termino pabaigos
vartotojas turés grazinti kreditg biddamas pensinio amziaus (Gairiy 4.9.3.3 p. p.)“.

Todél, kita vertus, kyla klausimas, ar tik tiesiogiai amZius lemia atsargesnj asmeny
vertinimg, jei kredito sutarties terminas baigsis sulaukus pensinio amZiaus, ar ir laikotarpis, likes iki
kredito sutarties pabaigos. Todél darytina iSvada, kad amzius yra reikSminga ir Siuo aspektu
objektyviai pateisinanti aplinkybé, lemianti Procediros numatytg atsargesnj, ir i$ pirmo Zvilgsnio —
maziau palanky vyresnio amziaus paskolos gavéjy vertinima, taciau tai neturéty bati vienintelé ir
galutinj sprendimg lemianti aplinkybé. Ne maziau svarbu ir rekomenduotina kartu atsizvelgti ir
vertinti laikotarpio trukme, per kurig asmuo turi baigti mokéti paskolg suéjus 65 m., bei laikotarpj,
likusj iki 65 m. Kartu svarbu jvertinti ir asmens individualig situacijg bei turimus jrodymus,
patvirtinancius galimybe mokéti paskolg jau suéjus 65 m. ribai, kuri turéty buti jvertinta kaip ypac
svarbi, lemianti asmens gebéjima vykdyti finansinius jsipareigojimus Bankui taip pat sekmingai ir

jau sulaukus pensinio amZziaus.

19 Final Report on GL on loan origination and monitoring COR_LT.docx

2 PavyzdZziui, Valstybés duomeny agentiiros duomenys rodo, kad 2025 m. | ketv. vidutinis darbo uZmokestis (neto), be
individualiy jmoniy, sudaré apie 1436 eury per ménesj, o vidutiné pensija — 667 eurai. Tai reiskia, kad pensija sudaré
mazdaug tik 46 proc. vidutinio darbo uzmokescio.
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10.5. Taigi pirmiau mineéty teisés akty nuostatomis yra suponuojama kredito davéjo pareiga
vertinti visy rasiy kredito gavéjo pajamas, Siy pajamy tvaruma ir ilgalaikéje perspektyvoje,
atkreipiant démesj j sumazéjusias pajamas sulaukus pensinio amziaus, ir Sis vertinimas turéty bati
atliekamas pagal Banko patvirtintas ir taikomas vertinimo taisykles, kurios, be abejonés, netureéty
biti maziau palankios vyresnio amziaus asmenims vien tik dél jy amziaus. Taip pat svarbu
pazymeéti, kad Nuostaty 30 punktu nustatyta, kad ,, pries$ sudarant kredito sutartj, kredito davéjas,
laikydamasis Jstatymo 12 straipsnio 1 dalyje nustatyty reikalavimy, privalo visapusiSkai jvertinti
kredito gavéjo kreditinguma remdamasis pakankama, proporcinga ir reikalinga informacija apie
kredito gavéjo pajamas, vidutines tikétinas butiniausias namy tkio iSlaikymo islaidas, finansinius
jsipareigojimus ir kitas finansines bei ekonomines aplinkybes.” Manytina, kad automatinis,
unifikuotas potencialiy kredito gavéjy vertinimas taikant Procedlros nuostatas nepakankamai
uztikrinty kredito davéjo galimybes objektyviai jvertinti visy kredito gavéjo gebéjimus mokéti
nekilnojamojo turto paskolg, tai yra neatsizvelgus j paskolos mokéjimo trukme iki pensinio amziaus
ir sulaukus jo, atitinkama paskolos dydj, bei tokia taikoma praktika galéty sudaryti prielaidas
nepalankiam asmeny vertinimui iSimtinai dél amZiaus.

10.6. Atsizvelgiant j tai, kad tyrimo metu buvo atliekamas hipotetinis potencialiy asmeny,
kuriems paskolos grazinimo dieng bty suéje 65 m. vertinimas lygiy galimybiy uztikrinimo
nepaisant amziaus aspektu, nesant realiy skundy ir faktiniy nepalankaus elgesio dél amziaus
aplinkybiy, nesant Ziniy apie visas hipotetinj asmenj charakterizuojancias aplinkybes, turincias
reikSmés kredito gavimui, tyrimas nutrauktinas nenustacius, kad Procediroje numatytos ir
taikomos sglygos galéty priversti asmenis, kuriems yra sukake 45 m. ir kurie nori gauti paskolg,
kurios mokéjimo terminas baigsis jau sulaukus pensinio amziaus, vien tik dél savo amzZiaus galéty
atsidurti maziau palankioje padétyje nei 45 m. nesulauke asmenys. Kartu pastebétina, kad tyrimo
metu suZinota, kad amzius gali bati svarbus ir objektyviai pateisinamas atsargiau vertinant tik ty
asmeny, kuriy kredito sutarties terminas baigsis sulaukus pensinio amziaus, galimybes gauti
paskolg, kaip tai numatyta Procediros nuostatose. Taip pat manytina, kad Sio tyrimo kontekste
asmenys iki 45 m. ir sulauke 45 m. amziaus, kai jy sutarties terminas baigiasi sulaukus 65 m.,
negaléty bati vertinami kaip esantys panasiomis aplinkybémis dél darbinés veiklos testinumo,
gaunamy pajamy dydzio ir kilmés, kas yra reikSmingas faktorius identifikuojant tiesiogine
diskriminacija.

11. Kartu, vadovaudamasi Lygiy galimybiy jstatymo 17 straipsnio 2 dalies nuostata,
suteikiancia teise lygiy galimybiy kontrolieriui teikti iSvadas ir rekomendacijas bet kokiais su

diskriminacija susijusiais klausimais dél Sio jstatymo jgyvendinimo, lygiy galimybiy kontrolieré sitlo
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Bankui numatyti Procediros taisyklése galimg atsargesnj paskolos gavéjy vertinimg atsizvelgiant
ne tik j amziy, bet ir j likusj paskolos mokéjimo terming iki 65 m. bei sulaukus 65 m., taip pat j
paskolos dydj bei aiSkiai numatant individualios situacijos vertinima ir individualius gebéjimus
vykdyti finansinius jsipareigojimus sulaukus 65 m.

Atsizvelgdama j tai, kas iSdéstyta, ir vadovaudamasi Lygiy galimybiy jstatymo 14
straipsniu, 16 straipsniu, 17 straipsniu bei 29 straipsnio 3 dalies 2 punktu, 30 straipsnio 1 ir 2

dalimis,

lygiy galimybiy kontrolieré

nusprendiia:

1. Nutraukti tyrima trikstant objektyviy duomeny, kad Proceduros nuostatomis
asmenys galéty biti traktuojami maziau palankiai dél amziaus.
2. Paprasyti ,Luminor BANK AS” Lietuvos skyriy per 20 darbo dieny informuoti Tarnyba
apie Sios sprendimo nagrinéjimo rezultatus.

2. Su sprendimu supazindinti ,Luminor Bank AS“ Lietuvos skyriy.

Sprendimas per 1 (vieng) ménesj nuo jo gavimo dienos gali biti skundZiamas Regiony
administraciniam teismui Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta
tvarka arba Lietuvos administraciniy gincy komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) Lietuvos

Respublikos ikiteisminio administraciniy gincy nagrinéjimo tvarkos jstatyme nustatyta tvarka.

Lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaité



