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Lygiy galimybiy rodikliai. Kur esame?

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba (toliau vadinama Tarnyba) metine veiklos
ataskaitg pradeda nuo lygiy galimybiy situacijos Lietuvoje apzvalgos. Joje pristatomi
lygiy galimybiy rodikliai, kuriais matuojama lygiy galimybiy ir Zmogaus teisiy pa-
Zanga Lietuvoje ir kitose Salyse. Aptariant misy Salies padétj ir progresa pristatomi
tik patys naujausi tarptautinés ir nacionalinés statistikos bei visuomenés nuomoneés
apklausy duomenys. Ankstesniy mety situacija arba duomenys, kurie 2023 metais
nebuvo atnaujinti, yra pristatomi 2022 mety ir kity mety Lietuvos Respublikos lygiy
galimybiy kontrolieriaus veiklos ataskaitose’.

Lyciy lygybé

LyCiy lygybés pazanga Europos Sgjungos Salyse matuoja Europos lyCiy lygybés
institutas. Kasmet skelbiamas lyCiy lygybés indeksas lyCiy lygybe vertina 6 srityse:
darbo, pinigy, Ziniy, laiko, galios ir sveikatos. 2023 metais Lietuva surinko 64,1 balo i$
100 galimy ir uzémeé 17-3 vietg tarp 27 ES valstybiy (100 baly rezultatas reiksty, kad
Salis pasiekée faktine motery ir vyry lygybe visose indeksu matuojamose srityse).

Lietuvos lyCiy lygybés indeksas 2005-2022 m.
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1 pav. Lietuvos lyCiy lygybés indekso pokytis 2005-2020 metais.

1Visos Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy kontrolieriaus veiklos ataskaitos prieinamos internetu
https:/lygybe.lt/veiklos-sritys/metines-ataskaitos/. Aktualus ly¢iy lygybés duomenys Lietuvoje
prieinami internetu https://lygiadieniai.lt/daugiau-apie-lyciu-lygybe/ka-rodo-lyciu-nelygybes-statistika/.
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Bendras ES valstybiy vidurkis yra 70,2 balo. Didziausia pazanga lyCiy lygybés srityje
matoma Svedijoje (82,2 balo), maZiausia - Rumunijoje (56,1 balo).

Didziausia Lietuvos ly¢iy lygybés pazanga skaiCiuojant ly¢iy lygybés indeksa matoma
sveikatos srityje - 82,9 balo (ES vidurkis - 88,5 balo). Sioje srityje stebimi gyvenimo
trukmeés, sveikatos buklés, su sveikata susijusio elgesio ir sveikatos paslaugy
prieinamumo rodikliai. Didziausias atotrlkis tarp motery ir vyry Lietuvoje, ,Eurostat”
2019 mety duomenimis, matomas matuojant Zalingg sveikatai elgesj: 48 proc. vyry ir
18 proc. motery ruko ir (arba) yra susije su zalingu alkoholio vartojimu. Lietuvos
nacionalinés statistikos duomenimis, vyrai dazniau serga su alkoholio vartojimu
susijusiomis ligomis: 75 proc. asmeny, kuriems uzregistruotos su alkoholiu susijusios
ligos (pavyzdziui, alkoholiné priklausomybe, psichozé, nervy sistemos degeneracija,
kepeny ligos ir kitos), yra vyrai. Atkreiptinas démesys, kad Lietuvos vyry savizudybiy
rodikliai yra vieni auk$ciausiy visame pasaulyje. Ypac dideli kaime gyvenanciy vyry
savizudybiy skaiciai.

LyCiy lygybés pazanga darbo srityje pagal lyCiy lygybés indeksg yra 75,7 balo (ES
vidurkis - 73,8 balo). Sioje srityje stebimi $ie rodikliai: (1) motery ir vyry dalyvavimas
darbo rinkoje (darbas visu etatu), (2) profesinio gyvenimo trukme, (3) motery ir vyry
jsidarbinimas Svietimo, sveikatos ir socialinio darbo srityse, (4) darbuotojy galimybés
darbo metu pasiimti vieng arba dvi valandas asmeniniams arba su Seima susijusiems
klausimams spresti ir (5) karjeros perspektyvy indeksas. DidzZiausias atotrikis tarp
motery ir vyry Lietuvoje, 2021 mety ,Eurostat* duomenimis, matomas motery ir vyry
dalyvavime darbo rinkoje dirbant visu etatu - 57 proc. vyry ir 42 proc. motery

(15-89 mety amziaus grupéje). Sodros duomenimis, Lietuvoje motery ir vyry darbo
uzmokescio atotrikis 2023 mety IV ketvirtj sieké 14 proc. Didziausi atlyginimy
skirtumai - apie 40 proc. - tarp IT specialisty, taikomyjy programy karéjy, gydytojy
specialisty, gydytojy odontology, ekonomisty. Visoje Europoje per metus moterys,
palyginti su vyrais, beveik du ménesius dirba nemokamai. O Lietuvoje néra né vienos
ekonominés veiklos risies, kur motery ir vyry darbo uzmokestis buty vienodas.

Pagal lyCiy lygybés indeksa, Lietuva pinigy srityje 2023 metais surinko 71,2 balo (ES
vidurkis - 82,6 balo). Sioje srityje pazanga matuojama fiksuojant motery ir vyry
finansinius iSteklius bei ekonomine padétj. Finansiniai iStekliai skai¢iuojami nusta-
tant du rodiklius: pagal vidutinj ménesinj darbo uzmokestj ir grynagsias pajamas (be
uzdarbio i§ apmokamo darbo, Sis rodiklis apima ir pensijas, investicijas, pasalpas, kt.
pajamuy Saltinius). Ekonominés padéties skai¢iavimas indekse apima motery ir vyry
skurdo rizika. ,Eurostat duomenimis, 2021 metais moterys Lietuvoje susidireé su
didesne skurdo rizika (24 proc. motery ir 17 proc. vyry). Atotrukis tarp motery ir vyry
fiksuojamas ir nacionalinés statistikos duomenimis. Valstybés duomeny agentiros
2022 mety duomenimis, Lietuvoje moterys gauna mazesnes pensijas ir susiduria su
didesne skurdo rizika: valstybinio socialinio draudimo senatvés pensija vyrams



2022 metais buvo 534,48 euro, moterims - 455,55 euro. Lietuvoje motery skurdo
lygis 2022 metais sieke 24 proc., vyry - 18 proc. Vyresnio amziaus zmoniy grupe€je Sie
skaiCiai dar didesni: 65 mety ir vyresnio amziaus vyry skurdo rizikos lygis sieke 26
proc., o motery - net 47 proc. Labiausiai skursta vieniSi asmenys, taip pat pensininkai
ir tévai, vieni auginantys vaikus (tokioje situacijoje motery yra net astuonis kartus
daugiau), asmenys su negalia.

Laiko srityje Lietuva 2023 metais surinko 62,1 balo (ES vidurkis - 68,5 balo). Tai
atspindi motery ir vyry jsitraukima j vaiky auginima ir ripinimasi kitais Seimos
nariais, namy priezitros darbus. Taip pat skai¢iuojama, kiek motery ir vyry uzsiima
socialinémis veiklomis, pavyzdziui, sportuoja, jsitraukia j kultlrines ar kitas laisva-
laikio veiklas uz namy riby, savanoriauja. Naujausiais duomenimis, skirtumai tarp
ly¢iy - vis dar nemazi. Pavyzdziui, namy ruo$os darbams, maisto gaminimui kasdien
laiko skiria 65 proc. motery ir tik 29 proc. vyry. Vaiky, antky, seneliy ar artimyjy su
negalia rupyba kasdien uzsiima 35 proc. motery ir 21 proc. vyry. Svarbu atkreipti
démesj, kad, palyginti su 2016 mety (kai buvo pastarajj kartg matuota lyCiy lygybe
Sioje srityje) duomenimis, vyry jsitraukimas j vaiky ir kity artimuyjy priezitrg ne tik
nepadidéjo, bet ir nukrito: nuo 24 iki 21 proc. Motery laikas, skiriamas namuy ruosai,
sumazejo (nuo 79 iki 65 proc.), taCiau vyry né kiek nepakito. Vienintelé sritis, kurioje
laikas susilygino, yra laisvalaikis: sporto, kultlros ir kitais uzsiémimais uz namy riby
kasdien ar kelis kartus per savaite uzsiima 21 proc. motery ir tiek pat vyry.

Nacionalinés statistikos duomenimis, Lietuvoje 93 proc. visy asmeny, imanciy vaiko
priezilros atostogas pirmaisiais vaiko auginimo metais, yra moterys. Atotrikis tarp
motery ir vyry, besirtpinanciy savo vaikais bent keletg karty per savaite, Lietuvoje yra
didziausias Europos Sajungos Salyse - 26 proc. Tik 6 i$ 10 vyry gimus vaikui pasinau-
doja tévystés atostogomis.

Ziniy srityje Lietuva 2023 mety ly¢iy lygybés indekse surinko 59,3 balo (ES vidurkis
- 63,6 balo). Sioje srityje skai¢iuojama ly¢iy nelygybé pagal motery ir vyry dalyvavima
Svietime (formaliajame, neformaliajame ir mokymosi visg gyvenimg veikloje) bei lyCiy
segregacija pagal pasirenkamas mokslo kryptis. Musy Salies situacijg blogina nely-
giavertis motery ir vyry dalyvavimas mokymosi visg gyvenima srityje: 43 proc. motery
ir 21 proc. vyry (2021 mety ,Eurostat duomenys). Motery ir vyry nelygybé fiksuojama
ir tarp aukstajj iSsilavinimag turin¢iy asmenuy. Lietuvoje aukstgjj arba aukstesnijjj
iSsilavinima dazniau turi moterys: 2022 mety duomenimis, 61 proc. motery ir 39 proc.
vyry. Lietuvos universitetuose taip pat dazniau studijuoja moterys (59 proc.) nei vyrai
(41 proc.) (2023-2024 mokslo mety duomenys).

Nepaisant geresnio motery iSsilavinimo, jos rec¢iau eina aukstas pareigas mokslo
srityje. Valstybés duomeny agenturos duomenimis, tarp universitety destytojy 2022-
2023 metais moterys sudare 56 proc. Jos dazniau nei kolegos vyrai dirbo asisten-
témis (63 proc.) ir lektorémis (61 proc.), vyrai dazniau atliko profesoriaus pareigas



(59 proc.). Taip pat i$ 12 Lietuvos universitetiniy aukstyjy mokykly rektoriy tik 4 yra
moterys2.

Blogiausia Lietuvos padétis pagal ly¢iy lygybés indeksga yra galios srityje - 48,9 balo
(ES vidurkis - 59,1 balo). Joje skai¢iuojamas motery ir vyry pasiskirstymas politinéje,
ekonomingéje ir socialinéje srityse. Paprastai tariant, skai¢iuojama, kiek motery ir vyry
dirba Vyriausybéje, Seime, savivaldybiy tarybose, didziausiy bendroviy valdybose,
Lietuvos banko valdyboje, Lietuvos mokslo taryboje, nacionalinio transliuotojo LRT
taryboje, Lietuvos tautiniame olimpiniame komitete. Ir nors per pastaruosius 10 mety
pastebimas nuoseklus geréjimas (nuo 32,9 balo 2010 metais iki 48,9 balo 2023 me-
tais), arCiausiai lygiavercio motery ir vyry pasiskirstymo situacija yra tik dabartinéje
Vyriausybéje (Ministré Pirmininké, 5 ministrés ir @ ministrai). Visose kitose instituci-
jose motery ir vyry santykis yra kur kas mazesnis: vidutiniskai tik kas trec¢ia arba tik
kas ketvirta naré yra moteris.

Apzvelgiant ly¢iy lygybés padétj Lietuvos politikos srityje, matyti, kad motery joje yra
kur kas maziau. Seime 2024 mety pradzioje buvo 40 Seimo nariy motery (28 proc.) ir
101 Seimo narys vyras (72 proc.). Atkreiptinas démesys, kad i$ 16 Seimo komitety tik
3-ims vadovauja moterys; iS 11 Seimo komisijy 4-ioms vadovauja moterys. 2024 mety
pradzioje iS 60-ies Lietuvos savivaldybiy tik 6-iose meriy pozicijas uzémé moterys
(18 proc.). 2023 mety rinkimuose j savivaldybiy tarybas vyrai ir moterys kandidatavo
apylygiai - i$ viso 53 proc. vyry ir 47 proc. motery. Vis délto lemiami balsai pasi-
skirsté maziau proporcingai: j tarybas iSrinkta 67 proc. vyry ir 33 proc. motery.
Savivaldybiy, kuriose j tarybas iSrinkta daugiau motery nei vyry, néra, nors net 20-yje
i 60-ies savivaldybiy j tarybg kandidatavo daugiau motery nei vyru.

Lietuvoje vadovaujancias pozicijas uzimanciy motery bendras skaicius vieSajame ir
privaciajame sektoriuose - tik 21 proc. Moterys sudaro tik apie trecdalj generaliniy ir
vykdanciyjy direktoriy skai¢iaus. 2022 metais iS 18-0s birziniy bendroviy Salyje tik
vienos jy prezidenté buvo moteris. Moterims didesné tikimybé uzimti aukSciausias

pozicijas motery dominuojamuose sektoriuose, vyrams - visuose.

Lyciy lygybé ir Zalieji pokyciai

Salia kasmecio ly¢iy lygybés indekso sudarymo 2023 metais Europos ly&iy lygybés
institutas (EIGE) tyre, kaip lyCiy lygybé matoma sprendziant vieng svarbiausiy Sio
meto problemy - aplinkosaugos ir klimato pokycius. EIGE ekspertai analizavo, kaip
vyrai ir moterys naudojasi tvaresniu transportu, kiek vyry ir motery dalyvauja Sios
srities sprendimy priémime, kaip juos paveikia energetikos krizé. Paaiskejo, kad
Lietuvoje daugiau motery nei vyry renkasi aplinkai draugiskas transporto priemones:
45 proc. motery ir 35 proc. vyry reguliariai keliauja vieSuoju transportu ar dviraciu,
dalijasi automobiliu su kitais keleiviais (angl. car-pooling). Zenkliai daugiau motery

2 | jetuvos universitety rektoriy konferencija [ZiUréta 2023-03-02].
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(42 proc.) nei vyry (28 proc.) viesajj transporta jvardija kaip vieng is$ savo trijy
pagrindiniy keliavimo priemoniy. Apie 42 proc. Lietuvos motery ir 43 proc. vyry
tvirtina jaucCiantys asmenine atsakomybe mazinti klimato kaitg (ES vidurkis - 62 proc.
ir 61 proc. atitinkamai).

Anot lyCiy lygybés indekso autoriy, net pries prasidedant energetikos krizei nemaza
dalis Lietuvos gyventojy susidurdavo su sunkumais padengti elektros ir Sildymo
iSlaidas. 2021 metais daug vieniSy mamy (38 proc.) ir vienisy téciy (41 proc.) nega-
l&éjo pakankamai apSildyti savo namy. Duomenys parodé, kad su tokiais pat sunku-
mais vieniSos moterys susidire daug dazniau nei vieniSi vyrai (atitinkamai 34 proc. ir
26 proc.). Tikétina, kad dabar Sie skaiciai gerokai iSauge dél besitesianc¢ios energe-
tikos krizés. Pastebima, kad Lietuvos transporto ir energetikos sektoriuose dirba kur
kas daugiau vyry. Moterys sudaro tik 23 proc. energetikos srities ir 26 proc. trans-
porto srities darbuotojy. Jos taip pat nepakankamai reprezentuojamos sprendimy
priémimo procesuose - 2022 metais moterys sudareé tik 29 proc. sprendimy priéemeéjy
Seimo komitetuose, atsakinguose uz aplinkosaugos ir klimato kaitos klausimus.

Dar viena svarbi sritis kalbant apie motery ir vyry nelygiaverte padétj Lietuvoje yra
smurtas artimoje aplinkoje. Statistikos duomenys rodo, kad 2024 mety pradZioje
Lietuvoje 73 proc. visy nuo smurto artimoje aplinkoje nukentéjusiy asmeny yra

moterys, o 86 proc. jtariamuju smurtu - vyrai. Moterys dazniau su smurtu susiduria
artimoje aplinkoje nei uz namy dury. Dazniausiai smurtas patiriamas isS intymaus
partnerio, o ne i$ kito asmens. Valstybés duomeny agentiros 2021 mety duomenimis,

Lietuvoje 30,7 proc. 18-74 mety amziaus motery savo gyvenime yra patyrusios
intymaus partnerio smurta.

Lietuvos gyventojy nuostatos pazeidziamy visuomenés grupiy
atzvilgiu

2023 mety pavasarj atliktos ES tyrimy programos ,Eurobarometras” apklausos
duomenys dél diskriminacijos ES Salyse parode, kad, Lietuvos gyventojy nuomone,

Salyje labiausiai paplitusi diskriminacija dél seksualinés orientacijos, amziaus bei
priklausymo romy tautybei. ReCiausiai jzvelgiama diskriminacija dél religijos ir
jsitikinimy. Paklausti dél aukSc¢iausio politinio posto Lietuvoje, daugiausia respon-
denty nurodé, kad bty nepatenkinti jame matydami translytj asmenj (49 proc.),
lesbiete, géjy arba biseksualy asmenj (45 proc.), taip pat romy tautybés zmogu.
Maziausiai nepasitenkinimo gyventojai jausty, jei prezidenté buty moteris, jauno
amziaus zmogus arba Zzmogus su negalia.

IS apklausos rezultaty matyti, kad Zmoniy nuostatos vis dar atlieka didelj vaidmenj
darbo santykiy srityje. Net 61 proc. respondenty mano, kad amzius (tiek per jaunas,
tiek per senas) gali buti laikomas kandidato trikumu jsidarbinant. 43 proc. respon-
denty (-iy) sutinka, kad trikumu jsidarbinant gali buti laikoma ir kandidato negalia,


https://www.ird.lt/lt/reports/view_item_datasource?id=10958&datasource=93577
https://www.ird.lt/lt/reports/view_item_datasource?id=10959&datasource=93606
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2972

42 proc. nuomone - buvimas romu. Neigiamos nuostatos tam tikry tapatybiy kolegy
atzvilgiu taip pat gana daznos: beveik treCdalis gyventojy jaustysi nepatenkinti, jei
bendradarbis, su kuriuo kasdien palaiko rySius, bity iS LGBTI+ bendruomenés.
Ketvirtadalis nenoreéty dirbti su romy tautybés kolega. Stipriausiai neigiamos gyven-
toju nuostatos atsiskleidzia kalbant apie savo vaiky antrgsias puses. Net 67 proc.
Lietuvos gyventojy teigia, kad buty nepatenkinti, jei jy vaikas uzmegzty romantinius
santykius su translyCiu asmeniu, 59 proc. - jei romantinis partneris ar partneré buty
tos pacios lyties Zmogus. 46 proc. buty nepatenkinti, jei vaikas uzmegzty romantinius
ry$ius su senu Zmogumi, taip pat su romu (-e) arba musulmonu (-e)3.

2023 mety pabaigoje Lietuvoje atliktos reprezentatyvios visuomeneés apklausos

duomenys dél Lietuvos gyventojy nuostaty etniniy, religiniy, migranty ir kity socia-
liniy grupiy atzvilgiu* parodé panasius rezultatus, kaip ir ES mastu atliktas
»Eurobarometro“ tyrimas. Deja, bet, lyginant 2023 ir 2022 mety rezultatus, panasu,
kad neigiamy nuostaty j daugelj socialiniy grupiy padaugeéjo. Labiausiai kaimynystéje
Lietuvoje Zmonés nenoréty gyventi su asmenimis, turin¢iais su psichosocialine®
negalia (65 proc., 2022 metais tokiy buvo 51 proc.), homoseksualiais asmenimis

(54 proc., 2022 metais tokiy buvo 36 proc.), musulmonais (46 proc., 2022 metais
tokiy buvo 34 proc.). DidZiausias neigiamy nuostaty augimas matomas iSvardytoms
grupems. Dvigubai iSaugo nenorin€iyjy kaimynystéje gyventi su migrantais i$ Rusijos
(35 proc., 2022 metais tokiy buvo 16 proc.).

Labiausiai kartu dirbti vienoje darbovietéje Lietuvos gyventojai ir gyventojos nenoréty
su asmenimis su psichosocialine negalia (61 proc., 2022 m. - 43 proc.), homoseksua-
liais Zzmonémis (40 proc., 2022 m. - 24 proc.), lietuviy kalbos nemokanciais asme-
nimis (34 proc., 2022 m. - 23 proc.). Didelis neigiamy nuostaty augimas matyti ir
musulmony atzvilgiu: 2022 metais 21 proc. Lietuvos gyventojy nenoréjo kartu dirbti, o
2023 metais - jau 33 proc. Sunku pasakyti, ar nuostatos romy tautybés atzvilgiu
keitési, nes 2023 mety apklausoje nebeliko klausimy apie romus. Palankiausiai Lietu-
vOs visuomené Zzilri j migrantus i$ Ukrainos ir Baltarusijos.

Tyrimo metu taip pat buvo teiraujamasi dél asmeny i$ ne ES Saliy priémimo gyventi
Lietuvoje. Palankiausiai Zmonés Lietuvoje zilri j atvykstancius j Lietuva studijuoti
(82 proc. sutikty / greiCiau sutikty priimti Siuos asmenis), atvykstancius j Lietuvg pas
savo Seimos narius (76 proc.) ir karo pabégélius (63 proc.), nepalankiausiai - j netei-
sétai Lietuvos sieng kirtusius migrantus (sutikty priimti tik 8 proc.).

3 Daugiau apie aktualiausius Lietuvos duomenis skaitykite https:/lygybe.lt/naujienos/naujausi-
duomenys-apie-diskriminacija-lietuvoje-blogiausios-nuostatos-lgbti-asmenu-ir-romu-atzvilgiu/.
4 Tyrimas kasmet atliekamas LSMC Sociologijos instituto Etniniy tyrimy skyriaus ir organizacijos
»Diversity Development Group* iniciatyva.

5 Tyrimo autorés (-iai) ,psichosocialine negalig“ vadina psichikos negalia.
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https://www.diversitygroup.lt/wp-content/uploads/2024/03/Visuomenės-nuostatos-2023.pdf
https://www.diversitygroup.lt/wp-content/uploads/2024/03/Visuomenės-nuostatos-2023.pdf
https://lygybe.lt/naujienos/naujausi-duomenys-apie-diskriminacija-lietuvoje-blogiausios-nuostatos-lgbti-asmenu-ir-romu-atzvilgiu/
https://lygybe.lt/naujienos/naujausi-duomenys-apie-diskriminacija-lietuvoje-blogiausios-nuostatos-lgbti-asmenu-ir-romu-atzvilgiu/

LGBTI+ asmeny teisés

Pasiekimai uztikrinant LGBTI+ (lesbieciy, géju, biseksualiy, translyciy, interlyciy ir kt.)
asmeny teises Europoje ir Artimuyjy Ryty regione kasmet matuojami sudarant
Europos vaivorykstés zemelapj (angl. Rainbow Europe Map). Juo matuojama LGBTI+
asmeny teisiné padétis ir socialiné situacija 49 Salyse.

2023 metais Lietuva nukrito i$ 35 vietos j 36, surinkusi 24 proc. (100 proc. reiksty,
kad LGBTI+ asmenys turi visiskg lygybe su kitais bendrapilieCiais indekso matuo-
jamose srityse). Pirma vietg pagal Sj indeksa ne pirmus metus uzima Malta (surinkusi
90 proc.), paskutine - AzerbaidZanas (2 proc.).
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Lietuva geriausiai jvertinta pilietinés visuomeneés srityje dél saviraiskos laisvés gali-
mybiy (83 proc.), blogiausiai - dél tos pacios lyties Seimy apsaugos nebuvimo

(® proc.), interlyCiy asmeny kuno integralumo neuztikrinimo (O proc.), pagalbos prie-
globscio prasytojams trakumo (17 proc.).

Transly¢iy asmeny teisiy uztikrinimas 54-iose Europos ir Centrinés Azijos valstybése
matuojamas atskiru indeksu - Transly¢iy zmoniy teisiy zemélapiu (angl. Trans Rights
Map). Jame 2023 metais Lietuva surinko 4 balus i§ 30 galimy (vienu daugiau nei
2022 metais). Indeksu matuojama teisiné transly¢iy asmeny padétis pripazjstant
asmens lytine tapatybe ir egzistuojancios apsaugos priemonés nuo diskriminacijos,

neapykantos kalbos ir neapykantos nusikaltimy, priemoneés prieglobscio ieSkantiems
transly¢iams Zmonémes, situacija sveikatos ir Seimos srityse. Lietuva i$ visy rodikliy


https://www.rainbow-europe.org/
https://www.rainbow-europe.org/#8644/0/0
https://transrightsmap.tgeu.org/

uztikrina 4. Jie susije su lytinés tapatybés pakeitimo pripazinimu: egzistuoja admi-
nistraciné asmenvardziy keitimo procedira, galimybé pasikeisti varda, pries keiciant
dokumentus néra privaloma chirurginé intervencija; i§ asmenuy, norinciy pasikeisti
lyties Zzymenj dokumentuose, néra reikalaujama privalomos sterilizacijos. Geriausiai
indeksu jvertinta Islandija (26 balai), blogiausiai (® baly) - Azerbaidzanas, Kirgizija,
San Marinas, Tadzikistanas, Turkménistanas, Uzbekistanas, Monakas.

Tarptautinés organizacijos ,, ILGA-Europe* ir TGEU susistemino ES lygmeniu
2019 metais atliktos apklausos apie LGBTI+ zmones rezultatus pagal skirtingus

tapatybés bruozus. Viena didziausiy identifikuoty problemy - diskriminacijg dél ly-
tinés tapatybés patiriantys Zmonés daznai nesikreipia j atsakingas institucijas, nepra-
nesa apie patirtg diskriminacijg ar priekabiavima. Paklausti apie priezastis, kodél
apie diskriminacijg nepraneseé atsakingoms institucijoms, dauguma apklausty
transly¢iy asmeny saké manantys, kad niekas nejvyks / nepasikeis, taip pat teige
nepasitikintys valdzios institucijomis, jautési per daug jskaudinti ar traumuoti diskri-
minacijos jvykio, bijojo pazeidéjy bauginimy. Nepasitikéjimg valdzios jstaigomis
paminéjo daugiau translyCiy asmeny su negalia bei asmeny, priklausanciy tautinéms
mazumoms. Pastaroji grupé taip pat dazniau jaucia baime dél pazeidéjy bauginimuy.
-Eurobarometro* atlikta visuomeneés apklausa dél diskriminacijos ES Salyse parode,
kad Lietuva pasiZzymi vienomis prasciausiy nuostaty transly¢iy Zmoniy atzvilgiu.
Pavyzdziui, su teiginiu, kad translyCiai asmenys Lietuvoje turéty turéti tokias pat
teises kaip ir visi kiti Zmonés, sutinka vos 28 proc. apklaustuyjuy.

Zmoniy su negalia lygiy galimybiy uztikrinimas

2023 metais atliktos Lietuvos visuomenés apklausos dél Zmoniu su negalia darbo

rinkoje rezultatai parodé, kad absoliuti dauguma (97 proc.) apklaustyjy sutikty dirbti
su kolega su negalia, jeigu jo / jos kompetencija bty pakankama, o 91 proc., bldami
darbdaviu, priimty tokj Zzmogy j darba. Dirbanciy nejgaliyjy asociacijos uzsakymu
atlikto tyrimo duomenimis, daugiau nei 59 proc. respondenty atsake, kad jiems néra
jokio skirtumo, ar kolega turi negalig, jei darbas atliekamas taip pat. 20 proc.
apklaustyjy teige, kad nebuty jokio skirtumo, net jeigu kolegai su negalia tekty skirti
daugiau démesio.

Uzimtumo tarnyba taip pat tvirtina fiksuojanti pakitusius Zmoniy su negalia darbo
rinkos rodiklius ir iSrySkéjusig teigiama tendencija - vyksta greitesné klienty, turinciy
negalia, integracija j atvirg darbo rinka. Vidutiné jy nedarbo trukmé sumazéjo 1,5

karto. Prie teigiamy pokyciy, pasak Uzimtumo tarnybos, prisidejo 2023 mety pra-
dzioje jsigalioje Uzimtumo jstatymo pakeitimai, kurie atvéré daugiau galimybiy Zmo-
néms su negalia jsitraukti j atvirg darbo rinka. Taciau gerosios statistikos kol kas
neskuba vytis dirbanc¢iy Zmoniy su negalia skaiciai - Lietuvoje darba turi tik apie

10


https://www.ilga-europe.org/report/intersections-trans-non-binary-diving-into-the-fra-lgbti-ii-survey-data/
https://europa.eu/eurobarometer/surveys/detail/2972
https://socmin.lrv.lt/lt/naujienos/tyrimas-lietuvos-gyventojai-palankiau-vertina-zmones-su-negalia-darbo-rinkoje/?lang=uk
https://socmin.lrv.lt/lt/naujienos/tyrimas-lietuvos-gyventojai-palankiau-vertina-zmones-su-negalia-darbo-rinkoje/?lang=uk
https://www.delfi.lt/nematomi/naujienos/atsakymas-kodel-tik-trecdalis-lietuviu-su-negalia-siandien-turi-darbus-stai-kur-esminis-stabdis-94169287
https://uzt.lt/naujienos/8/atviroje-darbo-rinkoje-daugeja-dirbanciu-zmoniu-su-negalia:244

29 proc. darbingo amziaus Zzmoniy su negalia. Rodiklis gana stipriai skiriasi nuo
ES vidurkio, kuris siekia 51 proc.

Nepaisant palankiy visuomenés nuostaty j dirbancius Zzmones su negalia, nuostatos
kur kas maziau palankios, kai klausiama dél skirtingy negalios rasiy. Pavyzdziui, jau
minéto socialinés distancijos tyrimo rezultatai rodo, kad 61 proc. Lietuvos gyventojy
nenoréty dirbti su asmenimis su psichosocialine® negalia.

Vyresniy zmoniy lygiy galimybiy uztikrinimas

Tarnybos uzsakymu, 2023 metais buvo atlikta Lietuvos visuomenés nuomonés
apklausa del vyresniy zmoniy diskriminacijos. Rezultatai parode, kad daugiausia
stereotipy dél vyresnio amziaus Zmoniy turi jauni asmenys. Pavyzdziui, 50 proc. as-

meny iki 29 mety amziaus mano, kad vyresnio amziaus Zzmonés per daznai lankosi
poliklinikose ir kitose sveikatos priezilros jstaigose (palyginimui: taip mano tik
25,5 proc. 70 mety amziaus ir vyresniy asmeny), 51 proc. respondenty (-Ciy) iki
39 mety amziaus mano, kad vyresnio amziaus vairuotojai kelia pavojy keliuose.

Apklausos duomenys parodé, kad labiausiai vertinamas vyresniy Zzmoniy indélis dar-
bo rinkoje ir j anuky priezitra. Palyginti su 2011 metais atliktu ,Eurobarometro* tyrimu
dél vyresniy zmoniy diskriminacijos, padaugéjo mananciyjy, kad vyresni Zmoneés
daug prisideda prie visuomeneés geroves kaip dirbantieji: nuo 53 proc. responden-

ty (-¢iy) 2011 metais iki 62 proc. 2023 metais. Vyresni darbuotojai dazniausiai laiko-
mi labiau patyrusiais ir patikimesniais uz jaunesnius darbuotojus, ta¢iau maziau
technologiskai iSprususiais ir maZiau atvirais naujoms idéjoms”.

Pagrindiniy teisiy agentira (FRA) 2023 metais pristaté tyrima dél paslaugy teikimo
skaitmenizacijos visuomenéje. Jo duomenimis, Lietuvos vyresnio amziaus gyventojy

naudojimosi internetu rodikliai yra 19-oje vietoje tarp ES Saliy ir yra Zemiau ES vidur-
kio. FRA taip pat atkreipé démesj j vyresnio amziaus zmoniy, turin¢iy bent pagrindi-
nius skaitmeninius jgudzius, statistika. ES valstybése net 3 i§ 4 vyresnio amziaus gy-
ventojy $iy jgidziy neturi. Sioje srityje Lietuva taip pat gerokai Zemiau ES vidurkio.
Lietuvoje 55-64 mety amziaus grupéje bent pagrindinius skaitmeninius jgudzius turi
31 proc. Zmoniy (ES vidurkis - 42 proc.), 0 65-74 mety amziaus grupéje - tik 13 proc.
zmoniy (ES vidurkis - 25 proc.). Tokie rezultatai rodo, kad vyresnio amziaus Zzmones
kur kas dazniau susiduria su skaitmenine atskirtimi, dél kurios negali pasinaudoti
jvairiomis paslaugomis®.

6 Tyrimo autorés (-iai) ,psichosocialine negalig“ vadina psichikos negalia.

7 Daugiau apie §j tyrima raSoma $ios ataskaitos 4.3. skyriuje.

8 Daugiau skaitykite https:/lygybe.lt/naujienos/naujo-tyrimo-isvados-spartejanti-skaitmenizacija-
neturi-palikti-vyresniu-zmoniu-nuosalyje.

1
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1. Bendra 2023 mety statistika

2023 metais Tarnyboje dél galimos diskriminacijos gauti 236 oficialus skundai, dar

1 419 karty dél konsultacijos diskriminacijos ir lygiy galimybiy uztikrinimo klausimais
kreiptasi zodziu (gyvai arba nuotoliu), el. pastu, telefonu, per socialinj tinkla
~Facebook” (zr. 3 grafike).

2023 m. IR 1419 |
2022m.  EELZ 1479 |
2021m. I 1384 |
2020 m. LY 1478 |
2019 m. I 1554 |
2018 m.  IEERT 715 |
2017 m.  EEEL 496 |
2016 m. I 279] ]
2015 m. MNP 165[]
2014 m.  HE
2013 m. WP
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3 grafikas. Kreipimysi dinamika nuo 2013 mety®.

2023 metais, palyginti su 2022-aisiais, skundy skaicius iSaugo 29-iais, taCiau paklau-
simy skaicius sumazeéjo 60-Cia, todél bendras kreipimysi skaiCius yra Siek tiek ma-
Zesnis nei ankstesniais metais.

Kreipimuysi dinamika apima bendra skundy ir paklausimy statistika. Sios savokos
Tarnybos darbo praktikoje apibréziamos taip:

Skundas - rastu (ar lietuviy gesty kalbos jrasu) pateiktas fizinio, juridinio ar anoni-
minio asmens kreipimasis, kuriuo prasoma atlikti tyrima dél galimai patirtos /
pastebétos diskriminacijos. Skunde nurodomos situacijos aplinkybés, pateikiami

9 Paklausimai atskirai nuo skundy pradéti fiksuoti nuo 2015 mety. ,Facebook” paklausimy statistika
renkama nuo 2016 mety. 2022 metais j paklausimy statistika jskaicCiuotos ir telefoninés konsultacijos.
Jos pradétos fiksuoti nuo 2019 mety. Sios aplinkybés paaiskina rysky paklausimy dinamikos pokyti,
lyginant 2013-2018 ir 2019-2023 metus. Senesniy ataskaity grafikuose rasytiniai paklausimai budavo
atskirti nuo zinuciy ,Facebook” ir Zodiniy konsultacijy, nuo 2022 mety Si informacija pateikiama kartu.
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jrodymai bei jvardijamas skundziamas subjektas, kurio veiksmy teisétumag prasoma
patikrinti.

Paklausimas - rastu (el. pastu, ,Facebook* Zinute ar uzpildZius el. paklausimo forma)
arba zodziu (telefonu, gyvoje arba nuotolingje konsultacijoje) pateiktas fizinio, juridi-
nio ar anoniminio asmens kreipimasis, kuriuo prasoma pateikti tam tikros situacijos
vertinima. Paklausimu taip pat vadinamas prasymas pateikti informacija, patarti ar
pakonsultuoti jvairiais lygiy galimybiy uztikrinimo ar diskriminacijos prevencijos klau-
simais. Paklausimus teikiantys pareiskéjai ir pareiSkejos nepraso pradéti tyrimo ar
kitos administracinés procediiros.

Teikiant paklausima, dazniausiai praSoma pateikti vertinima dél:

‘ galimos diskriminacijos;

. Lygiy galimybiy jstatymo bei Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo taikymo;
. teisés akto atitikimo minétiems jstatymames;

. strateginio dokumento atitikmens lygiy galimybiy principams;

. lygiy galimybiy uztikrinimo arba diskriminacijos prevencijos valstybés ir savi-
valdybiy institucijose bei jstaigose, darbovietése, teikiant paslaugas, Svietimo
srityje.

Kaip ir ankstesniais metais, paklausimus gyventojai ir gyventojos dazniausiai teike
rastu - Tarnybos komanda pateiké 793 atsakymus j jvairias uzklausas el. pastu arba
per Tarnybos ,Facebook* paskyra. ZodZiu suteiktos 626 konsultacijos.

DazZniausiai kreiptasi arba konsultuotasi dél lygiy galimybiy (ne)uztikrinimo lyties
pagrindu'® (kreiptasi 511 karty), negalios (kreiptasi 406 kartus) ir amziaus (kreiptasi
351 karta) (zr. 4 pav.).

® Prie kreipimysi lyties pagrindu taip pat priskaiiuotos gyventojy uzklausos dél lytinés tapatybés arba
lyties raiskos.
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Negalia

Amzius
Tikeéjimas, jsitikinimai ar pazilros, religija
Socialiné padétis

Rasé, tautybé, pilietybé, kalba, kilmé ir etniné
priklausomybé

Lytiné orientacija
Lytis

Kompetencijai nepriskirti pagrindai

it

4 paveikslas. Kreipimaisi pagal asmens tapatybés poZzymius'.

95 kreipimaisi (44 skundai ir 51 paklausimas) priskirtini galimos daugialypés diskri-
minacijos atvejams'2.

Lygiy galimybiy jstatymas ir Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymas numato
draudima diskriminuoti 5-iose vieSojo gyvenimo srityse:

.valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veikloje;

.évietimo jstaiguy, kity Svietimo teikéjy bei mokslo ir studijy institucijy veikloje;
.darbo santykiuose ir uzimtumo srityje;

.prekiq ir paslaugy pardavime / teikime (vartojimo santykiuose);
.organizaciju ir asociacijy, vienijamy profesiniy interesy, veikloje.

2023 metais Zzmonés dazniausiai kreipési dél galimos diskriminacijos vartotojy teisiy
apsaugos srityje (kreiptasi 424 kartus), reCiausiai - organizacijy ir asociacijy veikloje
(kreiptasi tik 6 kartus).

" Kreipimysi skai€ius nesutampa su bendru kreipimysi skai¢iumi, nes vienu kartu asmuo gali kreiptis
dél galimos diskriminacijos daugiau nei vienu pagrindu (pavyzdziui, lyties ir amziaus, lyties ir socia-
linés padeties, ir t. t.). 2023 metais paklausimai, kai buvo kreipiamasi dél lygiy galimybiy uztikrinimo
visais Lygiy galimybiy jstatyme numatytais pagrindais, priskaiCiuoti prie kiekvieno i$ pagrindy. Dél Sios
priezasties, palyginti su 2022 mety ataskaita, bendrieji kreipimuysi skaiciai kur kas didesni.

12 Daugialypés diskriminacijos atvejais gyventojai ir gyventojos yra diskriminuojami dél daugiau nei
vieno asmens tapatybés pozymio. Pavyzdziui, amziaus ir lyties, amziaus ir Seiminés padéties, ir pan.
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Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos darbuotojos ir darbuotojai taip pat kasdien
teikia konsultacijas bei atsakymus j uzklausas dél lygiy galimybiy uztikrinimo visose
lygiy galimybiy jstatymy reguliuojamose srityse. 2023 metais tokiy konsultacijy el.
pastu, telefonu, socialiniame tinkle ,Facebook” arba zodziu (gyvai ir nuotoliu) suteikta
360 karty. Vis dar sulaukiama gyventojy kreipimysi dél klausimy, kurie nepatenka j
lygiy galimybiy jstatymuose numatytas sritis (tokiy kreipimysi 2023 metais buvo

15 proc.). Tai rodo, kad diskriminacija suprantama kur kas placiau, nei jg apibrézia
Lygiy galimybiy jstatymas bei Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymas.

Darbo santykiai

Valstybeés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veikla
Svietimas, mokslas ir studijos

Vartotojy teisiy apsauga

Organizacijy ir asociacijy veikla

Lygiu galimybiy integravimas

Diskriminacijos prevencija

Administraciniai klausimai

Kompetencijai nepriskirtos sritys arba neaisku

'AL

480

I@

124

ra

31

|

5 grafikas. Kreipimaisi pagal sritis'3.

Moterys j Tarnybg 2023 metais kreipési dazniau nei vyrai - ir teikdamos oficialius
skundus, ir kitomis formomis. Jos sudaré 38,5 proc. visy pareiskéjy (zr. 6 ir 7 pav.).

Juridiniai
asmenys

@ Kita

Juridiniai
asmenys <"

ﬁ//
,

Moterys

6 pav. Skundy pareiskeéjy
pasiskirstymas pagal lytj.

7 pav. Kreipimysi pareiskéjy
pasiskirstymas pagal lytj.

3 Duomenis reikéty vertinti kompleksiskai. Sritys, dél kuriy kreipiamasi, yra tarpusavyje susijusios.
Pavyzdziui, darbo santykiy srities paklausimai i$ dalies atspindi ir lygiy galimybiy integravimo veikla.
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58 kartus viesojo ir privaciojo sektoriaus organizacijos kreipési del mokymuy arba
kompetencijy kélimo lygiy galimybiy uztikrinimo srityje savo darbuotojoms ir

darbuotojams.

Strateginio plano rodikliai

Tarnyba kasmet vykdo savo strateginio plano jgyvendinimo stebéseng ir vertina, kaip
pavyko pasiekti pasibaigusiy kalendoriniy mety nustatytus strateginio veiklos plano

uzdaviniy rodiklius. Toliau pateikiami 2023 mety uzdaviniai ir jy rodikliai.

Uzdaviniy, priemoniy, stebésenos rodikliy pavadinimai
ir matavimo vienetai

Stebésenos rodikliy reikSmeés

Suplanuota Igyvendinta

Vykdyti Svietéjiska ir prevencine veikla
Renginiy (susitikimy, apskritojo stalo diskusijy, 30 30
konferencijy ir kt.) skai¢ius
Renginiuose dalyvavusiyjy skaicius 300 daugiau nei 625
Visuomenés sagmoningumo didinimo kampanijy lygiy 4 4
galimybiy temomis organizavimas
Vykdyti informacijos apie lygias galimybes sklaida
Parengty straipsniy ir praneSimy ziniasklaidai lygiy 166 96
galimybiy klausimais skaicius
Tarnybos paminéjimo Ziniasklaidos priemonése

. 550 730
skaicius
Atlikty tyrimy ar reprezentatyviy Lietuvos gyventojy 5 5

apklausy lygiy galimybiy klausimais skaicius

Didinti viesSojo ir privataus sektoriaus subjekty gebéjimus lygiy galimybiy srityje

Viesojo ir privataus sektoriaus subjekty, kuriose

15 20
atliktas Lygiy galimybiy liniuotés tyrimai, skaiCius
Kontaktiniuose ir nuotoliniuose mokymuose lygiy
galimybiy uztikrinimo temomis dalyvavusiy asmeny 250 2062
skaicius
Darbdaviy ar jy atstovy, dalyvavusiy mokymuose apie
darbo salygy sudaryma asmenims su negalia skaicius 50 100

16




Uzdaviniy, priemoniy, stebésenos rodikliy pavadinimai
ir matavimo vienetai

Stebésenos rodikliy reikSmeés

Suplanuota

Igyvendinta

Svietimo politikos formuotojy, bendrojo ugdymo
specialisty, mokymo medziagos rengéjy ir vertintojy
dalyvavusiy mokymuose apie lygiy galimybiy
integravima, skaicius

75

78

Vykdyti diskriminacijos prevencija, intervencija ir postvencija

Nepriklausomy apzvalgy skaiCius (inicijuoty ar atlikty)

Lygiy galimybiy kontrolieriaus pateikty pasitulymy dél
teisés akty tobulinimo lygiy galimybiy jgyvendinimo ar
integravimo aspektu skaicius

12

40

Vykdyti tarptautinj bendradarbiavima

Tarnybos ataskaity ar informacijos, vertinant valstybei
pateikty rekomendacijy jgyvendinima, iSvady
tarptautiniams mechanizmams ir/ar organizacijoms
skaicius

Dalyvavimo ,Equinet” tinklo darbo grupése ir
renginiuose skaicius

14

16

Uztikrinti efektyvy Tarnybos darba

Kontrolieriaus priimty sprendimy jgyvendinimas (proc.)

96

68

Suteikty konsultacijy ir/ar teikiamy iSvady
besikreipiantiems asmenims dél galimai pazeisty lygiy
galimybiy skaicius

1620

1655

Kompetencijos kélimo mokymuose iSklausyty
akademiniy valandy skaiCius vienam darbuotojui

10

21

Tarnyboje parengty e-dokumenty skaicius (proc. nuo
visy parengty dokumenty skaiciaus)

50

daugiau nei 80
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2. Tyrimai ir skundai dél galimos diskriminacijos

2.1. Bendra tyrimy ir skundy statistika

Tyrima dél galimos diskriminacijos lygiy galimybiy kontroliere (-ius) gali pradeti
dviem atvejais: gavusi (-es) skunda arba savo iniciatyva. Gavus skundg nustatomos
aplinkybés ir sprendziama, ar pradéti tyrima.

2023 metais gauty skundy pasiskirstymas pagal sritis:

Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir
jstaigy veikla

Darbo santykiai

Svietimas, mokslas ir studijos -

Vartotojy teisiy apsauga | 111 R

Organizacijy ir asociacijy veikla ||E|

Kompetencijai nepriskirtos sritys

8 pav. Skundy pasiskirstymas pagal sritis.

2023 metais gauty skundy pasiskirstymas pagal pagrindus (asmens tapatybés bruo-
Zus, dél kuriy asmuo jautési galimai diskriminuojamas / diskriminuojama):

Lytis

Raseé, tautybé, pilietybé, kalba, kilmé ir etniné
priklausomybé

Socialiné padétis

!

Tikéjimas, jsitikinimai ir pazilros, religija _IEI
Amzius
Negalia

|
[«]

Lytiné orientacija

|

Kompetencijai nepriskirti skundai

9 paveikslas. Skundy pasiskirstymas pagal pagrindus.
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44 skundai i$ visy gauty priskirtini daugialypés ir (arba) sgveikinés galimos diskri-
minacijos atvejams.

2023 metais pagal skundus pradéta 116 tyrimy, 10 tyrimy pradéta lygiy galimybiy
kontrolierés Birutés Sabatauskaités (toliau vadinama Kontroliere) iniciatyva, 12 skun-
dy persiysti kitoms institucijoms'4.

Per 2023 metus lygiy galimybiy kontrolieré B. Sabatauskaite ir ja nuo 2023 mety
gruodzio 4 dienos pavaduojanti vaiko teisiy apsaugos kontrolieré Edita Ziobiené, atli-
kusios tyrimus, bendrai priemeé 101 sprendimga (atlikus vieng tyrima galima priimti
keletg sprendimuy ir jy tipy). Lygiy galimybiy pazeidimy per 2023 metus nustatyta is
viso 54 kartus. Sprendimy tipai apibendrinti 10 paveiksle.

Skundas pripazintas nepagrijstu

Ispéta dél padaryto pazeidimo 19 %

Tyrimas nutrauktas, nes: nutraukti skundziami

o,
veiksmai; pakeistas skundziamas teisés aktas 12,5 %

Sidlyta nutraukti lygias galimybes pazeidziancius
veiksmus, pakeisti / panaikinti teisés akta

20 %

Tyrimas nutrauktas dél objektyviy duomeny

0,
trikumo 10 %

||
X

Tyrimas nutrauktas atsiémus skunda 2

Paaiskéjo aplinkybés, dél kuriy skundo tyrimas
tapo nejmanomas

5 %

10 paveikslas. Kontrolierés priimty sprendimy pasiskirstymas procentais.

Atlikus tyrimus, trec¢dalis skundy pripazinti nepagrjstais, penktadalio tyrimy atvejais
pazeidéjai ir pazeidéjos jspeti dél padaryto lygiy galimybiy pazeidimo, dar penktadalj
sprendimy sudaré rekomendacijos nutraukti lygias galimybes pazeidziancius veiks-
mus, pakeisti arba panaikinti diskriminacinj teisés akta. Siek tiek daugiau nei karta i$
deSimties (12,5 proc.) tyrimas buvo nutrauktas, nes po to, kai tyrimas buvo pradétas,
apskuystieji asmenys arba nutrauké lygias galimybes pazeidziancius veiksmus, arba
keisdavo potencialiai diskriminuojancius teisés aktus / tvarkas.

Daugiausia pazeidimy nustatyta dél diskriminacijos amziaus pagrindu (20 karty).
Kaip ir kelis metus iS eilés, daugiausia pazeidimy - iS viso 34 - nustatyta vartotojy
teisiy apsaugos srityje.

Pazeidimy pasiskirstymas pagal sritis pateiktas 11 paveiksle.

4 Paprastai skundai kitoms institucijoms persiun¢iami nepriimant atskiro sprendimo (jie traktuojami

pagal Lygiy galimybiy jstatymo 27 str. ,Atsisakymas nagrinéti skunda“. Sprendimai priimami pagal 29
str. ,Lygiu galimybiy kontrolieriaus sprendimai“. Tarp visy galimy Kontrolierés sprendimy numatomas
ir skundo persiuntimas).

1

0



Vartotojy teisiy apsauga
Darbo santykiai -E.

Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir
jstaigy veikla - IEI

Svietimas, mokslas ir studijos .IEI
Organizacijy ir asociacijy veikla

11 paveikslas. Pazeidimy pasiskirstymas pagal sritis.
2.1. Galima diskriminacija dél lyties

2023 metais Tarnyba gavo 52 skundus dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu; 3
tyrimus dél galimos diskriminacijos Kontrolieré pradéjo savo iniciatyva (zr. 12 pav.).
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12 paveikslas. Skundy ir tyrimy kontrolierés iniciatyva dinamika nuo 2012 metu.
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2% Moterys skundus teikeé Siek tiek dazniau

Kita nei vyrai (zr. 13 pav.).

Daugiausia skundy gauta del galimy pazei-
dimy vartotojy teisiy apsaugos srityje (24).
Sioje srityje nustatyta ir daugiausia pazei-
dimy - i$ viso 9. Antroje vietoje pagal
gauty skundy skaiciy buvo darbo santykiy
sritis (gauta 20 skundy). 2023 metais
negauta skundy ir neatlikta tyrimy dél
organizacijy ir asociacijy veiklos.

13 pav. Skundy pareiskéjy Kontrolieré 3 tyrimus savo iniciatyva
pradeéjo: vieng dél Krasto apsaugos minis-
terijos klausimyno (galimai diskriminuo-
janciy privalomosios, savanoriskos ir profesinés karo tarnybos psichologinio testo
klausimy) ir du dél galimai diskriminuojanciy prekiy ir paslaugy reklamy. Skundy ir
tyrimy Kontrolierés iniciatyva pasiskirstymas pagal sritis pateiktas 14 paveiksle.

46 %
Vyrai

pasiskirstymas pagal lytj.

20 %
11 %
= - .
Vartotojy teisiy Darbo santykiai  Svietimas, mokslas Valstybés ir Kompetencijai
apsauga ir studijos savivaldybiy nepriskirti skundai
institucijy ir jstaigy
veikla

14 paveikslas. Skundy ir tyrimy Kontrolierés iniciatyva pasiskirstymas pagal sritis.

Atlikus tyrimus dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu, diskriminacija nustatyta
15 karty: 9 kartus vartotojy teisiy apsaugos srityje, po 3 darbo santykiy ir Svietimo,
mokslo bei studijy srityse.

Aktualiausi tyrimy pavyzdziai

~

1 pavyzdys

2023 mety rugsejj gautas skundas del Tauragés progimnazijos, kuri nustate
pamokose 1-4 klasiy moksleivems privalomai déveéti sarafanus ir neleido
mergaitéms pasirinkti alternatyvos - muveti kelnes. Tyrimo metu taisyklés buvo
pakeistos taip, kad mergaitéems buvo leidziama muvéti kelnes; tyrimas buvo
nutrauktas nutraukus lygias galimybes pazeidziancCius veiksmus.
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https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/11/Del-galimos-diskriminacijos-lyties-pagrindu-ugdymo-ir-mokymo-proceso-Taurages-progimnazijoje-metu-tyrimo.pdf
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/11/Del-galimos-diskriminacijos-lyties-pagrindu-ugdymo-ir-mokymo-proceso-Taurages-progimnazijoje-metu-tyrimo.pdf

2 pavyzdys

Rudenj Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyboje nustatyti du atvejai del
diskriminacijos lyties pagrindu prekiy reklamose. Abiem atvejais j Tarnyba
kreipési gyventojai, teigiantys, kad reklamos Zzemina moteris.

Dél vyriskais kostiumais prekiaujancios parduotuvées ,,Suit Supply“ reklamy j
Tarnyba kreiptasi ne pirma kartg - tyrimas del galimai diskriminuojancios
reklamos buvo atliekamas ir 2016 metais. Takart bendrove reklama nutrauke
tyrimui dar nepasibaigus. 2023 metais B. Sabatauskaité

reklamas pripazino pazeidzianc¢iomis Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatyma,
bendrovei pasillyta nutraukti jy publikavima.

To paties jstatymo pazeidimas nustatytas ir UAB ,Brasta Glass* prekiy
reklamoje. Tarnyboje gauta informacija, kad parduotuveéje ,Moki-vezi*
eksponuojamas reklaminis stendas, kuriame reklamuojami trys daiktams
pakabinti skirti laikikliai. Ant vieno i$ jy pakabintas ranksSluostis, ant kito -
makaronai, ant tre¢io - moters kinas; piesty laikikliy apacioje skelbiamas
uzrasas: ,Gali kabinti rankSluostj, chalatg, makaronus. Tiesg sakant, net
mergina.“ Po Kontrolierés sprendimo bendrove patikino, kad reklamas pasalins
iS parduotuvés.

2023 metais pagausejo konsultacijy el. pastu bei telefonu dél mokykliniy uniformy
dévéjimo, kai mergaitéms neleidziama muvéti kelniy, privalomi tik sijonai.

Apzvelgiant gyventojy kreipimysi kitais budais statistikg, pastebéta, kad 2023 metais
konsultuojantis telefonu daznai teirautasi anonimiskai dél seksualinio priekabiavimo,
priekabiavimo dél lyties atvejy, klausiama, kaip reaguoti j priekabiavima, kaip jj atpa-
Zinti. Psichologinis smurtas, mobingas, patyCios, Zzeminantis elgesys daznai Zmonéms
asocijuojasi su lytimi, todél 2023 metais padaugéjo konsultacijy dél nesaugios darbo
aplinkos. Pastebéta, kad nei juridiniams asmenims, nei visuomenei néra gerai zZino-
mos Tarnybos ir Valstybinés darbo inspekcijos funkcijos - daznai del mobingo ir
priekabiavimo neidentifikuojant asmens tapatybés pozymiy kreipiamasi j Lygiy gali-
mybiy kontrolieriaus tarnyba. Psichologinj smurta pareiskéjai daznai tapatina su
priekabiavimu dél asmens tapatybés pozymiy, todél Tarnybos teisininkéms ir teisi-
ninkams daznai tenka atsakyti j uzklausas ir dél psichologinio smurto darbe.
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https://lygybe.lt/naujienos/vyrisku-drabuziu-parduotuves-suit-supply-vadovai-nutrauke-galimai-diskriminuojancia-reklama-nesulauke-lygiu-galimybiu-kontrolieres-tyrimo-isvadu-ir-sprendimo/
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/11/Del-galimos-diskriminacijos-lyties-pagrindu-del-parduotuveje-Suitsupply-viesinamos-reklamos-%E2%80%93-informacijos-apie-prekes-tyrimo.pdf
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/11/Sprendimas-del-galimos-diskriminacijos-lyties-pagrindu-UAB-Brasta-Glass-reklamoje-tyrimo-.pdf

Atsiradus prievolei pagal Darbo kodekso nuostatas patvirtinti priekabiavimo ir
seksualinio priekabiavimo prevencijos taisykles, pagausejo juridiniy asmeny
kreipimuysi, prasant suteikti pagalbg ir patarimy rengiant tokias taisykles.

2023 metais juridiniai asmenys dazniau kreipési konsultacijy dél darbo skelbimy
formulavimo, reklamy turinio, paslaugy teikimo salyguy, norédami suzinoti, kaip
uztikrinti motery ir vyry lygias teises bei nepazeisti jstatymuy. Tokios konsultacijos yra
labai naudingos, nes uzkertamas kelias lygiy galimybiy dél lyties pazeidimames.

2023 metais iSryskéjusios kreipimysi tendencijos:

M moterims, esancioms vaiko priezilros atostogose, nesuteikiamos paskolos,
taciau pazeidimai nenustatomi, nes paskolos skai¢iuojamos remiantis jy
faktinémis pajamomis.

V] Darbo santykiy srityje pastebima, kad moterys jgyja drasos teikti skundus dél
galimai nevienodo darbo uzmokescio su vyrais, galimai maziau palankiy darbo
salygy nustatymo arba priekabiavimo atvejy tebedirbdamos, o ne darbo
sutarties nutraukimo atvejais. Vis délto iSlieka ir tendencija proceso metu
atsisakyti skundo nagrinéjimo (kai atvejai susije su priekabiavimu arba seksu-
aliniu priekabiavimu), nes Zmoneés, ypac¢ moterys, patyrusios priekabiavimg dél
lyties ar seksualinj priekabiavima, jauciasi nesaugios tai paviesinti.

M Juridiniai asmenys teiraujasi, ar gali jtvirtinti atitinkamas darbuotojy propor-
cijas pagal lytj, nustatyti prioriteto teikima jdarbinimo procese maziau atsto-
vaujamos lyties atstovams (-éms). Tokiais atvejais paaiskinama, kad Sios ar
panasios specialiosios priemonés faktinei lyCiy lygybei pasiekti buty teisétos
tik tada, jeigu jos bty jtvirtintos jstatymu. Siuo metu Lietuvoje tokiy jstatymy
néra.

Kaip ir ankstesniais metais, iSlieka Sios tendencijos:

] smonés skundziasi dél seksistiniy reklamy, kuriose jprastai Zeminamos
moterys;

M darbo skelbimuose (publikuojamuose specializuotuose portaluose arba
socialiniuose tinkluose) vis dar nurodoma, kokios lyties darbuotojo (-0s)
pageidaujama;

M praneSama apie potencialiai diskriminuojancias, stereotipus tirazuojancias ir
su etikos normomis prasilenkiancias reklamas ar pakuotes (atkreiptinas
démesys, kad Tarnyba negali vertinti etiSkumo ar moralumo aspekty);

M kreipiamasi dél politiky, vieSy asmeny pasisakymuy, kuriais asmenys jzeidi-
néjami dél savo lyties, stiprinami neigiami lyCiy stereotipai, seksistinis po-
Ziuris j moteris. Nors kontrolieré B. Sabatauskaité vieSai komentuoja apie
tokios bendravimo kultlros zalg visuomenes nuostatoms, tyrimy atlikti ji negali
- vieSosios informacijos vertinima atlieka kitos institucijos.

2.2. Galima diskriminacija dél negalios

2023 metais Tarnyba gavo 49 skundus dél galimos diskriminacijos negalios
pagrindu. Tai yra vienu skundu daugiau nei 2022 metais (zr. 15 pav.).
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15 paveikslas. Skundy ir tyrimy savo iniciatyva dinamika nuo 2013 metuy.

Juridiniai |4 %
asmenys \

41 %| Vyrai

16 pav. Skundy pareiskéjy
pasiskirstymas pagal lytj.

Kaip ir ankstesniais metais, moterys skundus
teiké dazniau nei vyrai. Du skundus pateiké
juridiniai asmenys (zr. 16 pav.).

Daugiau nei pusé tyrimy atlikti dél galimos
diskriminacijos vartotojy teisiy apsaugos srityje
(53 proc.). Sioje srityje daugiausia uzfiksuota ir
pazeidimy - iS viso 9.

Skundai teikti ne tik dél fizinés aplinkos
neprieinamumo, bet ir dél informacinés aplinkos
neprieinamumo: elektroniniy paslaugy, fiziniy
paslaugy teikimo viety neprieinamumo asme-
nims su regos negalia. Taip pat pastebéta, kad
gyventojos ir gyventojai vis labiau atpazjsta
priekabiavimo dél negalios atvejus, kai paslaugy

teikéjai elgiasi nepagarbiai dél Zmogaus negalios ir dél to kreipiasi j Tarnyba.

Visy skundy pasiskirstymas pagal sritis pateikiamas 17 paveiksle.
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18 %
12 %
o,
. = =
2 %
N = m
Vartotojy teisiy Darbo santykiai  Svietimas, Valstybés ir  Organizacijy ir Kompetencijai
apsauga mokslas ir savivaldybiy asociacijy nepriskirti
studijos institucijy ir veikla skundai
jstaigy veikla

17 paveikslas. Skundy pasiskirstymas pagal sritis.

Nuo 2024 mety jsigaliosianti negalios reforma jau 2023 metais zmonems kélé dau-
gybe klausimy: buvo teiraujamasi dél negalios nustatymo, iSmokuy, susijusiy su
negalia, mokéjimo klausimy, labiau atpazjstami informacijos neprieinamumo atvejai.
2023 metais vyko nemazai diskusijy dél silomy Svietimo jstatymo pataisy, kuriomis
norima palikti teise mokykloms vaikams su sunkia negalia sitlyti kita mokymosi
jstaiga tais atvejais, kai mokykla neturi galimybiy priimti ir ugdyti vaika. Keleto
kreipimysi 2023 metais sulaukta dél prekybos centry fizinio neprieinamumo
Zmonéms su negalia.

Aktualiausi tyrimy pavyzdziai

ﬁ pavyzdys \

2023 metais gauti net keli skundai dél vieSyjy tualety, skirty zmonéms su
negalia, rakinimo: Vilniaus autobusuy stotyje, prekybos centre ,,Outlet Park*”
Vilniuje ir prekybos centre ,Saulés miestas“ Siauliuose. Visais atvejais
Kontrolieré nustaté, kad toks specializuoty tualety rakinimas ne tik apriboja
Zzmoniy su negalia teise lygiavertiSkai naudotis vieSosiomis paslaugomis, bet ir
Zemina jy oruma. Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos teisininky ir
teisininkiy teigimu, dél uzrakinty tualety Zmonéms su negalia skundziamasi
periodiskai, Sia tema daznai kreipiamasi telefonu, gaunama uzklausy
elektroniniu pastu.

\_

/
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https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/07/23SN-51SP-42.pdf
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/07/23SN-57SP-35.pdf
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/07/23SN-57SP-35.pdf
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2024/01/Del-galimos-diskriminacijos-negalios-pagrindu-prekybos-centre-Saules-miestas-sudarant-salygas-pasinaudoti-asmenims-su-negalia-skirtais-tualetais.pdf

2 pavyzdys

I Tarnyba kreipési ,Payseros” klientas su regos negalia dél to, kad UAB
-Paysera LT* administracija panaikino jo paskyrg, imoneés teigimu, del
rizikos, kad ja naudosis tretieji asmenys. Imonés atstovai tikino, kad jie turi
teise vienasaliskai ir be iSankstinio jsp&jimo blokuoti sgskaitg, mokéjimo
priemone ar atsisakyti teikti paslaugas, jei klientas neatlieka butiny
identifikacijos procedury, kyla pagristy jtarimy, kad pinigais ar moké&jimo
priemone gali neteisetai pasinaudoti tretieji asmenys. Atlikusi tyrima, lygiy
galimybiy kontrolieré nustate, kad ,Paysera“ nepateike jokiy fakty, jog per
visg paskyros naudojimo laikotarpj pareiskéjo duomenimis, léSomis ar pan.
pasinaudojo tretieji asmenys. Bendrove taip pat nepasiulé pareiskéjui
tinkamy tapatybés identifikavimo budy. Faktas, kad asmeniui su regos
negalia tam tikrose situacijose reikalinga kity Zmoniy pagalba, Kontrolierés
teigimu, automatiskai néra pagrindas jj nusalinti nuo tiesioginio savo
reikaly tvarkymo. ,Paysera“, nesutikdama su Kontrolierés sprendimu,
tvirtino, kad asmuo privalo pateikti notaro patvirtinta jgaliojima naudoti
pareiskéjo vardu atidaryta jstaigos mobiligjg programéle ir atlikti jgaliotinio
tapatybés nustatymo procedira (nuotoliniu bldu arba atvykus j jy klienty
aptarnavimo padalinj), nepaisant sprendime pateiktos iSvados, kad
asmeniui turéty bati sudaryta galimybé savo vardu naudotis paslaugomis.

ﬁaavyzdys \

Geguzés ménesj buvo pradétas tyrimas gavus informacijos, kad interneto
svetainéje ,Mazebrain.lt* pateikiamame paslaugos - komandinio zaidimo
LApleista psichiatriné”, kurj galima uzsisakyti grupei zmoniy, - aprasyme
asmenys su psichosocialine ir (ar) intelekto negalia apibudinami neigiamai
(vartojama savoka ,psichas*) ir demonizuojant, nurodant, kad ,,jy reikia
saugotis®. Atlikusi tyrima B. Sabatauskaité konstatavo, kad UAB ,,Proto sielos*,
organizuodama pramoginj zaidimga, diskriminavo asmenis su intelekto ir
psichosocialine negalia bei stigmatizavo psichikos sveikatos sutrikimy
turin¢ius asmenis. Paslaugas teikianciai bendrovei buvo rekomenduota
nutraukti lygias galimybes pazeidziancius veiksmus - visoje paslaugos
komunikacijoje pasalinti vartojamus Zmones su negalia Zzeminancius terminus.

Q padaryti ji atsisake. /
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ﬁ pavyzdys \

Vasarg Tarnyboje buvo gautas skundas dél vyrams su negalia neprieinamo
paplidimio Palangoje - takas, vedantis j vyry papludimj, nebuvo tinkamai
pritaikytas Zzmonéms su judéjimo negalia, paplidimyje néra jrengty poilsio
aiksteliy, turékly, privaziavimo iki juros. B. Sabatauskaité, iSnagrinéjusi
situacija, siulé Palangos miesto savivaldybei uztikrinti prieinamumag ir sudaryti
lygias galimybes visiems asmenims, nepaisant jy negalios, naudotis
paplidimiu. Savivaldybé informavo, kad 2024-2027 mety Palangos miesto
savivaldybés strateginiame veiklos plane suplanavo lésas, reikalingas pésciyjy
infrastrukturai j vyry papludimj pritaikyti - tiek asmenims su judéjimo negalia,

&iek visiems zmonémis, kurie naudoja technines pagalbos priemones. /
ﬁpavyzdys \

Tarnyboje buvo gautas Lietuvos autizmo asociacijos ,Lietaus vaikai“ skundas,
kuriame nurodyta, kad Vilniaus miesto savivaldybés pavézéjimo j mokyklg (is
mokyklos) tvarka diskriminuoja dalj specialiyjy poreikiy turin¢iy mokiniy.
Tvarkoje numatytas baigtinis pavezéjimo paslaugas galinCiy gauti gavejy
sgrasas ir dalis mokiniy, kurie turi jvairiapusj raidos sutrikimg ir yra nesaugus
gatvéje (taCiau neturi intelekto sutrikimy), j jj nepatenka. Kontroliere, iStyrusi
situacija, siulé pakeisti pavézejimo tvarka, kad buty sudarytos salygos visiems
vaikams su negalia gauti pavézéjimo paslaugg, kai jiems ji batina.

o /

Su paklausimais kitomis formomis asmenys 2023 metais j Tarnybg kreipési paciais
jvairiausiais klausimais. Pavyzdziui, iSskirdami tokias problemas kaip stovéjimo viety
prie daugiabuciy namy neprieinamumas (kai nesudaroma galimybeé laisvai jomis
naudotis; arba kai pabaigus namy statybas ir atsakingoms institucijoms atlikus
patikrinima stovéjimo vietos yra parduodamos, nesilaikant teisés aktuose nustatyty
reikalavimy; panaikinamas specialus zymeéjimas ir pan.). Asmenys taip pat kreipési
dél mokykly atsisakymo priimti vaikus su negalia, sudaryti tinkamas mokymosi
salygas. Kreiptasi dél patiriamo skurdo, socialines atskirties, socialiniy paslaugy
neprieinamumo, Siuksliy konteineriy jrengimo, neatsizvelgiant j asmeny su judéjimo
negalia poreikius.

Tarnyba 2023 metais kreipési I Seimo nejgaliyjy teisiy komisijg, praSydama atlikti
parlamentine kontrole dél dar 2017 metais lygiy galimybiy kontrolierés Agnetos
Skardziuvienés priimto sprendimo (Nr. (17)SN-189)SP-106), kuriuo kontrolieré nustate,
kad Sveikatos apsaugos ministerija diskriminuoja vairuotojus (-as) su klausos negalia
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drausdama jiems / joms jgyti 2-os grupés (kategorijos C1, C, CE, D1, D1E, D, DE, T)
transporto priemoniy vairavimo teise. Po nustatytos diskriminacijos situacija
penkerius metus liko nepasikeitusi. Seimo nejgaliyjy teisiy komisija atliko
parlamentine kontrole, vykdytos diskusijos su Sveikatos apsaugos ministerija dél
asmeny su klausos negalia teisés vairuoti sunkiasvores transporto priemones.

2.3. Galima diskriminacija dél rasés, tautybés, kalbos, kilmeés,
etninés priklausomybés ir pilietybés

2023 metais Tarnyba gavo 32 skundus dél galimos diskriminacijos dél asmens raseés,
tautybés, kalbos, kilmés, etninés priklausomybés ir (arba) pilietybés'®. Skundai ir
gyventojy kreipimaisi Siais pagrindais aptariami kartu, nes paprastai situacijos yra
labai susijusios, persipynusios arba Zmonés, kreipdamiesi del galimos diskrimi-
nacijos, patys / pacios nurodo keletg asmens tapatybés bruozy vienu metu.

Skundy ir tyrimy dinamika nuo 2013 mety pateikiama 18 paveiksle.
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18 paveikslas. Skundy ir tyrimy savo iniciatyva dinamika nuo 2013 metuy.

15 Teisiné apsauga nuo diskriminacijos nustatyta Lygiy galimybiy jstatyme ir galioja tik Europos
Sajungos bei Europos ekonominés erdveés pilieCiams.
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Moterys su skundais kreipési Siek tiek dazniau

nei vyrai (zr. 19 pav.). Daugiausia skundy
pateikta dél galimos diskriminacijos vartotojy
teisiy apsaugos srityje (47 proc.). Pazeidimy

44 % nustatyta iS viso 3 - po vieng darbo santykiy,

‘ vartotojy teisiy apsaugos srityse bei valstybés
Vyrai ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veikloje.
Gauty skundy statistika pagal Lygiy galimybiy
jstatyme numatytas vieSgsias gyvenimo sritis
pateikta 20 paveiksle.
19 pav. Skundy pareiskéjy
pasiskirstymas pagal lytj.
22 %
16 %
12,5 %
3%
- 0%
Vartotojy teisiy Darbo santykiai  Svietimas, Valstybés ir  Organizacijy ir Kompetencijai
apsauga mokslas ir savivaldybiy asociacijy nepriskirti
studijos institucijy ir veikla skundai

jstaigy veikla

20 paveikslas. Skundy pasiskirstymas pagal sritis.

Aktualiausi tyrimy pavyzdziai

Aavyzdys \

I Tarnyba kreipési Italijos Respublikos pilietis, turintis leidima gyventi
Lietuvoje. PareisSkejas teige, kad prisijungé prie Elektroniniy valdzios varty
sistemos norédamas deklaruoti gyvenamaja vieta, taciau pasirode uzrasas ,Ne
Lietuvos Respublikos pilieciai paslauga gali gauti tik tiesiogiai nuvyke j
deklaravimo jstaiga - senilinijg ar savivaldybe*“. Atlikusi tyrima,

B. Sabatauskaité nustate, kad Informacinés visuomenés plétros komitetas
diskriminavo kity Europos Sajungos Saliy pilietybe turin¢ius asmenis, nes
nesudaré jiems galimybeés deklaruoti gyvenamosios vietos internetu, kaip tai
gali padaryti Lietuvos Respublikos pilieCiai. Kontroliere kreipési j Registry
centrg bei Informacinés visuomenés plétros komitetg sillydama nutraukti
lygias galimybes pazeidziancius veiksmus.



https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/05/sprendimas_-sn-11.pdf

ﬂavyzdys \

I Tarnybg kreipési Austrijos pilietis dél socialiniame tinkle ,,Facebook*
pastebéto darbo skelbimo, kuriame buvo parasyta, jog restoranas ,Sunya“
samdo tik lietuvius (-es) (angl. We only employ Lithuanian people). Tyrimo
metu jmonés vadovas argumentavo, kad tokj tekstg parases turédamas
omeny tai, jog ,vietinius“ gyventojus lengviau jdarbinti nei uzsieniecius. Lygiy
galimybiy kontrolierei jis aiSkino, kad pagal Lietuvos teise uzsienio kapitalo
jmonés (UAB ,Vasaros sparnai“) gali jdarbinti tik Europos Sajungos pilieCius
ir asmenis, turincius leidimus nuolat gyventi Lietuvoje. Be to, vienas i$
pozicijai kelty reikalavimy - mokéti lietuviy kalba. Taigi, ,lietuviai (-es)* Same
kontekste, anot jo, reisSké Lietuvoje gyvenancius ir lietuviy kalbg mokancius
asmenis. Atlikusi tyrimg, B. Sabatauskaité konstatavo, kad UAB ,Vasaros
sparnai*, organizuodama darbuotojy atranka, diskriminavo asmenis dél jy
tautybeés, pilietybés ir kalbos. Imonei skirtas jspéjimas uz Lygiy galimybiy
jstatymo pazeidima.

Dél nesikei¢iancios politinés situacijos Europoje nuo 2022 mety darbuotojai daznai
jaucia galimg diskriminacijg dél savo kalbos ir tautybés darbo santykiy srityje.
Nemazai skundy ir kreipimysi gaunama is treciyjy Saliy pilieCiy dél jiems nesu-
teikiamy paslaugy. Pavyzdziui, skystasi del galimybés laikyti egzaming ,Reqitroje”
rusy arba angly kalba nesuteikimo; kreiptasi dél vizy neiSdavimo Migracijos tarny-
boje; atsisakymo suteikti autobuso paslaugas.

2023 metais gyventojai ir gyventojos konsultavosi dél jvairiy klausimy. ] Tarnyba
kreiptasi dél gido paslaugy skirtingy kainy, kai ekskursijos vedamos lietuviy ir
kitomis kalbomis; Lietuvos valstybés veiksmy atstumiant migrantus nuo Lietuvos-
Baltarusijos sienos; pastebéto nepalankaus pardavéjy elgesio drabuziy parduotuvéje
su romy tautybés klientais; bendrabucio geresniy kambariy skyrimo studentams i$
uzsienio, prasymo jvertinti politiky ir vieSy asmeny nepagarbius ir Zeminancius
pasisakymus pries kitos tautybés, etninés priklausomybés, kalbos, rasés Zmones.

Pastebétina, kad 2023 metais sumazéjo romy tautybés asmeny kreipimuysi,
bendradarbiavimo su Tautiniy mazumy departamentu.

2.4. Galima diskriminacija dél amziaus

2023 metais Tarnyboje gauta 50 skundy dél galimos diskriminacijos amziaus
pagrindu. Tai dvigubai daugiau nei 2022 metais. Du tyrimus lygiy galimybiy
kontrolieré pradéjo savo iniciatyva (zr. 21 pav.). Dazniausiai kreiptasi dél vyresniy
Zzmoniy diskriminacijos.

Skundy skaic¢iaus pagauséjimas galimai siejamas ir su 2023 metais padidéjusiu
Tarnybos démesiu komunikacijai apie vyresniy asmeny patiriamg diskriminacija.
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21 paveikslas. Skundy ir tyrimy savo iniciatyva dinamika nuo 2013 metu.

21 pav. Skundy pareiskéjy pasiskirstymas
pagal lyt].

Kaip ir kity pagrindy atvejais,

2023 metais moterys su skundais kreipési
dazniau nei vyrai (Zr. 21 pav.). Viena
skundg pateiké juridinis asmuo, dar vienas
pateiktas anonimiskai. Daugiausia tyrimy
atlikta dél galimos diskriminacijos darbo
santykiy ir vartotojy teisiy apsaugos
srityse (zr. 22 pav.). 2023 metais gauti keli
vieno pareiskéjo skundai dél priémimo j
darbg, bet né vienas iS jy nepasitvirtino.
Taip pat gauti keli skundai dél galimo
atleidimo iS darbo dél amziaus taip pat
nepasitvirtino. Atkreiptinas démesys, kad
skundai, kai Zmogus galimai atleidziamas
iS darbo dél savo vyresnio amziaus, yra
labai sunkiai jrodomi ir dazniausiai blna

nutraukiami deél diskriminacijg pagristi galin¢iy jrodymy stokos.
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Vartojimo teisiy apsaugos srities skundai buvo susije su kelionés draudimu vyres-
niems asmenims (4 skundai), Vilniaus pusmaratonio organizavimu (6 skundai).

40 %
15 %
6 %
0 % 0 % .
Vartotojy teisiy Darbo santykiai Svietimas, Valstybés ir Organizacijy ir  Kompetencijai
apsauga mokslas ir savivaldybiy  asociacijy veikla nepriskirti
studijos institucijy ir skundai

jstaigy veikla
22 paveikslas. Skundy ir tyrimy Kontrolierés iniciatyva pasiskirstymas pagal sritis.

IS viso nustatyta 20 Lygiy galimybiy jstatymo pazeidimy. Daugiausia jy nustatyta
vartotojy teisiy apsaugos srityje (12), dar 6 nustatyti darbo santykiy srityje, 3 -
valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veikloje.

Atkreiptinas démesys, kad skundai dél galimos diskriminacijos amziaus pagrindu
neretai susije su daugialype diskriminacija - taip buvo 22 atvejais iS 50-ies. Daznai
pasitaiké, kad butent Sie atvejai nepasitvirtino arba nepasitvirtino vienas i$ pagrindy.

Aktualiausi tyrimy pavyzdziai

ﬁaavyzdys \

Vasarg Tarnyba gavo SeSiy gyventojy, susidurusiy su lygiy galimybiy
pazeidimais organizuojant renginj ,Vilnius 700 pusmaratonis®, skundus.
Paskelbus registracija j renginj, dalyviams (-éms) buvo siuloma 5, 10 ir 21
kilometro distancijos. Likus ménesiui iki renginio, 5 km distancija pervadinta j
»Nike Youth 5K run“ bégima, kuriame dalyvauti galéjo tik jaunesni nei 29 mety
amziaus asmenys. Jau uzsiregistravusiems, bet neatitikusiems amziaus
apribojimo pasiulyti nemokami marskinéliai ir galimybé bégti kitg distancija,
pinigy grazinimas arba galimybé dalyvauti kitame jmonés organizuojamame
renginyje. Kontrolieré tyrimo metu nustate, kad minéti pakeitimai pablogino
jau uzsiregistravusiy vyresniy bégiky (-iy) salygas dalyvauti renginyje ir jsp&jo
VS] ,Tarptautinis maratonas” dél vyresniy nei 29 mety amziaus bégiky (-iy)

&iskri minacijos. /
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ﬁ pavyzdys \

Lygiy galimybiy kontrolieré atliko tyrima dél ,Bigbank AS“ nustatytos tvarkos,
kad vartojimo paslaugos teikiamos tik asmenims, ne vyresniems nei 72 mety
amziaus. Tyrimo metu jmonés atstovai aiSkino, kad tokia amziaus riba
nustatyta atsizvelgiant j tai, jog nejmanoma uztikrinti, kad vyresni kredito
gavejai ir gavejos bus pajéegus Sias paskolas grazinti. Esama tvarka ,,Bigbank
AS*“ grindé tuo, kad nuo 72 mety itin sparciai padidéja klienty mirtingumo
kreive, Sios amziaus grupés atstovy ir atstoviy pajamos yra gana mazos, o tai
didina nemokumo rizika. Taip pat savo sprendima motyvavo tuo, kad pensinio
amziaus asmeny skurdo rizikos lygis yra gerokai didesnis nei darbingo
amziaus zmoniy. Atlikusi tyrimg, B. Sabatauskaité konstatavo, kad ,,Bigbank

Q“ diskriminuoja vartotojus dél jy amziaus. /
6pavyzdys \

I Tarnyba kreipési mokytoja, dél savo amziaus patyrusi priekabiavima is
mokyklos vadovybés. Skunda kontrolierei pateikusi pareiskeja teige, kad
pokalbio, per kurj buvo aptarinéjama jos vesta pamoka, metu direktorius ir jo
pavaduotoja jg vadino ,vaikeliu“ ir ,pupuke”, akcentavo jaung jos amziy, neva
susijusj su patirties stoka. Atlikusi tyrimg, Kontrolieré nustate, kad
Marijampolés meno mokyklos pedagoge i$ tiesy patyre priekabiavima del
amziaus, bei atkreipé démesj, kad mazybiniai Zodziai ir perdém globéjiskas
pozilris j jaunus Zmones darbo aplinkoje yra netinkami.

/
‘- R

4 pavyzdys

Vasara lygiy galimybiy kontrolieré atliko tyrima dél Silutés rajono savivaldybés
studenty rémimo programos, kuriai léSos skiriamos tik studentams / studentéms
iki 36-eriy mety amziaus. Jo metu nustatyta, kad taip diskriminuojami vyresnio
amziaus studijuojantys asmenys. Savivaldybés administracija pazadéjo j
Kontrolierés rekomendacijg panaikinti amziaus ribg atsizvelgti.

\_ /

2023 metais Tarnybos teisininkai ir teisininkés sulauké pasikartojanciy kreipimysi
jvairiomis formomis - el. pastu, skambuciais, skundais - dél prekybos tinklo ,Lidl“
mobiliosios programélés ,Lidl Plius”, suteikian¢ios nuolaidas. Vyresnio amziaus
pareiskéjai pakartotinai teigé, kad negali pasinaudoti parduotuvés nuolaidomis, nes
neturi iSmaniyjy telefony, o kitos alternatyvos parduotuvé nesuteikia. Lygiy galimybiy
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jstatymo pazeidimas ,Lidl“ nustatytas dar 2021 metais, taciau prekybos centro
vadovybé iki Siol nepaiso Tarnybos rekomendacijy.

Ivairiomis formomis taip pat teirautasi dél kity gyventojams (-oms) aktualiy klausimuy:
vairuojanciy asmeny sveikatos patikros periodiSkumo vyresniems asmenims,
pastebéty diskriminuojanciy darbo skelbimy (kai nurodomas konkretus potencialiy
darbuotojy pageidaujamas amzius), dél didesniy automobilio draudimo jmoky
jaunesniems asmenims, dél jvairiy draudimo paslaugy apribojimo vyresniems
asmenims.

2.5. Galima diskriminacija dél socialinés padéties

2023 metais su skundais dél galimos diskriminacijos socialinés padéties'® pagrindu j
Tarnybg kreiptasi 50 karty. Tai kur kas daugiau, nei buvo gaunama pastaruosius
kelerius metus (Zr. 23 pav.).
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23 paveikslas. Skundy ir tyrimy savo iniciatyva dinamika nuo 2013 metuy.

Juridiniai Didzioji dalis besikreipusiyjy su skundais buvo
moterys (52 proc.). Vieng skundg pateike
juridinis asmuo, dar vienas skundas pateiktas
praneséjy apsaugos kanalu. Skundy pareiskéjy
pasiskirstymas pagal lytj pateikiamas 24
paveiksle.

Daugiau nei pusé skundy pateikti dél galimos
diskriminacijos vartotojy teisiy apsaugos srityje
(i§ viso 56 proc.). Sioje srityje daZniausiai
kreiptasi dél jvairiy paslaugy teikimo Seimoms
su vaikais - kreipiamasi dél nuolaidy taikymo

: jsigyjant Seimos bilietus, renkantis atostogy
pasiskirstymas pagal lytj. paketus Seimoms. Darbo santykiy srityje

24 pav. Skundy pareiskéjy

6 Lygiy galimybiy jstatyme socialiné padétis apima: Seimine padétj; iSsilavinima ir kvalifikacija;
mokymasi ir studijas kurioje nors Svietimo jstaigoje; turima nuosavybe ir gaunamas pajamas; nustatyta
valstybés paramos poreikj; kitus su ekonomine asmens padétimi susijusius veiksnius.
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absoliuti dauguma pareiskéjy kreipési dél priemimo j darbg - dalyvavimo atrankose
ar pastebéjus abejoniy keliancius darbo skelbimus. 2023 metais pastebétas didesnis
pareiskeéjy aktyvumas, susijes su galima diskriminacija blsto nuomos srityje. Pareis-
kéjai teiké skundus dél busto nuomos skelbimuy, kuriuose nurodoma, kad bustas
nenuomojamas Seimoms su vaikais, nekilnojamojo turto agenty teikiamos informa-
cijos, kurioje nurodoma, kad blstas nenuomojamas nesusituokusiems asmenims.

Skundy ir tyrimy Kontrolierés iniciatyva pasiskirstymas pagal sritis pateikiamas 25
paveiksle.

20 %
14 %
8 %
o,
—
Vartotojy teisiy  Darbo santykiai Svietimas, Valstybés ir Organizacijy ir  Kompetencijai
apsauga mokslas ir savivaldybiy asociacijy veikla nepriskirti
studijos institucijy ir skundai
jstaigy veikla

25 paveikslas. Skundy ir tyrimy Kontrolierés iniciatyva pasiskirstymas pagal sritis.

Daugiausia pazeidimy nustatyta vartotojy teisiy apsaugos srityje, iS viso - 8. Dar du
pazeidimai konstatuoti darbo santykiy srityje. Visais kitais atvejais diskriminacija
nenustatyta.

Aktualiausi tyrimy pavyzdziai

ﬂavyzdys \

Rugpjutj buvo gautas skundas dél Vilniaus rajono savivaldybés skelbiamo
konkurso ,Mety ukis 2023“ salygu, kuriose numatyta, kad konkurso dalyviai /
dalyveés gali gauti papildomy taskuy, jei jy vaikai studijuoja zemés Ukio
mokyklose, Aleksandro Stulginskio universitete (dabar VDU Zemés {kio
akademija) arba Lietuvos sveikatos moksly universiteto Veterinarijos
akademijoje. Tai reiskia, kad dalyviai papildomy baly gali gauti tik tuo atveju,
jei jie apskritai turi vaiky. Atliekant tyrima paaiskéjo, kad konkurso nuostatus
sudariusi Lietuvos Ukininky sgjunga tokj kriterijy grindzia blogéjancia kaimo
demografija, isSUkiais uztikrinti Gkininkavimo testinuma. Sgjunga teige, kad
remiasi siekiu iSsaugoti ukininkavimo tradicijas. IStyrusi situacijg B. Saba-
tauskaité konstatavo, kad, nepaisant konkurso iniciatoriy siekiy, tokios
salygos suteikia pranasuma vaiky turintiems dalyviams ir pazeidzia Lygiy

galimybiy jstatyma. Kontrolierés sprendimu, savivaldybé jspéta dél padaryto
%eidimo - diskriminacijos Seiminés padéties pagrindu. /



https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/11/Sprendimas-SN-155-del-galimos-diskrimiacijos-amziaus-ir-socialines-padeties.pdf

2 pavyzdys

I Tarnyba kreipési asmuo dél Seimas galimai diskriminuojancios festivalio
MENUO JUODARAGIS XXIII taikomos biliety kainodaros. Pasak pareiskéjos,
festivalio biliety naudojimosi taisyklése numatyta, kad Seimos bilietas yra
skirtas tik vienam Seimos tipui - Seimai, kurig sudaro du suauge asmenys,
atkeliave kartu su vienu ar keliais savo vaikais iki 12 mety amziaus. Pagal
taisykles Sio bilieto jsigijimo salygos neapima kity galimy Seimos rysiy ir
pavidaly. Taip pat taisyklése nurodoma, kad atvykus j festivalj kartu su bilietu
privaloma pateikti tévyste ar globa jrodancius dokumentus. Atliekant tyrima,
VS] ,Baltijos griaustinis“, organizuojancios festivalj, atstovai (-és) rastu teige,
kad tokj bilieta gali jsigyti ir vieniSos mamos bei téciai su vaikais, ir seneliai
su anukais. Visgi, tokiy salygy oficialiose renginio nuostatose numatyta
nebuvo - ir toliau pabréziama, kad bilietas skirtas dviem suaugusiems
asmenims su savo vaikais. Atlikusi tyrima, B. Sabatauskaité konstatavo
diskriminacija ir jspéjo festivalio rengéjus bei kvieté uztikrinti, kad vieSos
biliety naudojimo taisyklés atitikty tai, kas skelbta privaciai tyrimo metu.

Kaip ir ankstesniais metais, pastebima, kad asmenys, teikdami skunda arba
kreipdamiesi j Tarnybg, nurodo socialinés padéties pagrindg, taciau nebatinai
supranta jo turinj arba socialine padétj supranta kur pas placiau, nei jg apibrézia
Lygiy galimybiy jstatymas. Pavyzdziui, gauta klausimy dél mokesc¢iy mokéjimo arba
atleidimo nuo mokesciy, kompensacijy skyrimo tvarky; klausimuy, susijusiy su
socialinés paramos skyrimu, jvairiomis energinio efektyvumo skatinimo priemonémis
ir pan. Tokio pobudzio klausimai dazniausiai sprendziami nukreipiant asmenis j kitas
institucijas, dirbancias minétais klausimais.

Atkreiptinas démesys, kad situacijos dél galimos diskriminacijos socialinés padéties
pagrindu labai daznai sietinos su amziaus pagrindu, o Lygiy galimybiy jstatyme
socialinés padéties pagrindg papildzius Seiminés padéties elementu Si sgsaja tapo
dar stipresné.

2.6. Galima diskriminacija dél tikéjimo, religijos, jsitikinimy ar
pazidiry

2023 metais Tarnyba gavo 9 skundus dél galimos diskriminacijos tikéjimo, religijos ir
jsitikinimy ar pazilry pagrindais. Siais pagrindais skundai ir kreipimaisi aptariami
kartu, nes situacijos daznai yra persipynusios (ypac tikéjimo ir religijos pagrindais), o
ir besikreipiantys asmenys juos neretai nurodo kartu.

Skundy ir tyrimy Kontrolierés iniciatyva dinamika 2023 metais buvo labai panasi kaip
ir ankstesniais metais (Zr. 26 pav.). Siek tiek i3siskiria 2021 metai, kai Tarnyba gavo
didesnj skundy skaiciy dél privalomy ir rekomenduojamy vakciny koronaviruso
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pandemijos metu (pazymétina, kad didzigja minéty atvejy dalimi skundai nepriklausé
lygiy galimybiy kontrolierés kompetencijai).
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26 paveikslas. Skundy ir tyrimy savo iniciatyva dinamika nuo 2013 metuy.

Keturis skundus pateiké vyrai, 3 pateiké moterys, vieng - juridinis asmuo, vieng -
Seimo nariy grupé.

2 2
1
Vartotojy teisiy Darbo santykiai Svietimas, Valstybés ir Organizacijy ir  Kompetencijai
apsauga mokslas ir savivaldybiy  asociacijy veikla nepriskirti
studijos institucijy ir skundai

jstaigy veikla

27 paveikslas. Skundy ir tyrimy Kontrolierés iniciatyva pasiskirstymas pagal sritis.

Lygiy galimybiy jstatymo pazeidimy pagal sulauktus skundus nustatyta nebuvo.
Paminétinas atvejis, kai j Tarnyba kreipési Gaudijos VaiSnavy religijos atstovai dél
galimybés §ig religijg praktikuojantiems tévams gimus vaikui sudaryti vaiko asmens
koda pagal vedine DziotiS numerologija. Pasak pareiskéjo, Siuo metu tokia galimybée
civilinéje metrikacijoje néra uztikrinama. Skunda tirti atsisakyta dél to, kad asmens
kodo sudarymas reglamentuotas atskiru jstatymu, o vertinti jstatymy lygiy galimybiy
kontrolierius negali.
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Kreipimysi kitomis formomis dél tikeéjimo, religijos arba jsitikinimy ir pazitry 2023
metais taip pat nebuvo daug. Paminétinas pasiteiravimas dél Siauliuose atidaryty
naujy kapiniy. Teirautasi, ar néra pazeidziamos tikinc¢iyjy galimybés dél to, kad
kapinés buvo pasventintos tik Romos kataliky baznyc¢ios dvasininko, nors jose galéty
bati laidojami ir kity konfesijy atstovai. Dél religijos pagrindo dazniausiai kreipiasi
religinés bendruomeneés su pasiteiravimais dél jstatyminio reglamentavimo pakei-
timo, dél Seimo nariy pasisakymy arba ribojimo atlikti religines apeigas jkalinimo
jstaigose.

Kaip ir ankstesniais metais, kartojasi situacijos, kai pareiskéjai jsitikinimus ir
paziluras supranta kaip asmeninés nuomoneés raiska ir dél to kreipiasi j Tarnyba.
Pavyzdziui, Zzmonés nurodo, kad darbdavys galimai priekabiauja arba sudaro bloges-
nes darbo salygas dél to, kad Zmogus iSreiSké savo nuomone kokiu nors klausimu.
Taip pat buvo atvejy, kai asmenys kreipési dél nenoro atlikti pareigybés aprasyme
nurodyty funkcijy motyvuodami, kad tai prieStarauja jy jsitikinimams. Tokiais ir
panasSiais atvejais situacijos negali buti laikomos diskriminacija dél jsitikinimy ar
paziury ir dél jy tyrimai néra atliekami.

2.7. Galima diskriminacija dél lytinés orientacijos

2023 metais Tarnyboje atlikti 4 tyrimai dél galimos diskriminacijos lytinés
orientacijos pagrindu: 3 pagal gautus gyventojy skundus, vienas Kontrolierés
iniciatyva. Pastaryjy desSimties mety skundy ir Kontrolieriaus iniciatyva atlikty tyrimy
dinamika pavaizduota 28 paveiksle.
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28 paveikslas. Skundy ir tyrimy savo iniciatyva dinamika nuo 2013 metuy.

Visi trys skundai buvo pateikti vyry: du del galimos diskriminacijos darbo santykiy
srityje, vienas - vartotojy teisiy apsaugos srityje. Kontrolieré tyrima savo iniciatyva
atliko del Krasto apsaugos ministerijos klausimyno (dél galimai diskriminuojanciy
privalomosios, savanoriskos ir profesinés karo tarnybos psichologinio testo klausimuy).

Viename i$ skundy nurodyty aplinkybiy tyrimas nepriskirtas lygiy galimybiy
kontrolieriaus kompetencijai, kitais dviem atvejais pareiskéjai nepateiké duomeny
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(net ir paprasius), kuriais remiantis bty galima atlikti tyrima. Lygiy galimybiy
jstatymo pazeidimy visais atvejais nenustatyta.

Kitomis formomis buvo gautas 41 paklausimas. Juose minétas lytinés orientacijos
pagrindas. Svarbu pazymeti, kad didelé dalis paklausimy buvo susijusi su teisékira,
iSvady teismui teikimu, kuriuos teikiant Tarnybai reikéjo pateikti nuomone ir dél
vienodo traktavimo lytinés orientacijos pagrindu. Kita dalis paklausimy dél galimos
diskriminacijos dél lytinés orientacijos yra susijusi su tokiomis sritimis, kurioms néra
taikomos Lygiy galimybiy jstatymy nuostatos. Pavyzdziui, komentarai socialiniuose
tinkluose; publikacijos Ziniasklaidoje. IS 41 paklausimo tik 11 fiziniy asmeny teiravosi
apie galima diskriminacija lytinés orientacijos pagrindu. Beveik visais atvejais
pasiteiravimai buvo susije su vieSojoje erdvéje skelbiama informacija apie
homoseksualius asmenis, t. y. sritimi, kuriai netaikomos nediskriminavimo jstatymy
nuostatos.

2.8. Galima daugialypé diskriminacija

Daugialype diskriminacija vadinami atvejai, kai asmuo diskriminuojamas dél keliy
asmens tapatybés pozymiy vienu metu (pavyzdziui, dél amziaus ir negalios arba dél
tautybeés ir kalbos). Asmuo gali bati diskriminuojamas ir tada, kai tapatybés pozymiai
tarpusavyje saveikauja, o Si sgveika padidina diskriminacijos rizika. Pavyzdziui,
moterys su negalia kai kuriais atvejais patenka j prastesne situacija nei moterys be
negalios, taip pat - nei vyrai su negalia arba be jos.

2023 metais dél daugialypés diskriminacijos gauti 44 skundai.

Kaip jau minéta anksciau, kai kuriais pagrindais daugialypé diskriminacija yra labiau
paplitusi. Pavyzdziui, kai kreipiamasi dél rasés, tautybés, kalbos, kilmés ir etninés
priklausomybés. Apibendrinant gautus skundus dél galimos diskriminacijos pilietybés
pagrindu, atkreiptas démesys, kad praktiskai visuose skunduose pareiskéjai pazymi ir
tautybés pagrinda. IdentiSka situacija pastebima ir skunduose dél galimos diskrimi-
nacijos kalbos pagrindu - asmenys dazniausiai zymi ir tautybés pagrinda.

Tarnybos teisininkés (-ai) taip pat pastebi, kad socialinés padéties pagrindas labai
daznai susijes su amziumi, ypac kai kalbama apie diskriminacijg dél Seiminés padeé-
ties ir vaiky turéjimo. Bendrai pastebétina, kad socialiné padétis ir amzius yra daznai
pasitaikanti jungtis - 2023 metais tokiy buvo 9 is§ 22 atveju.

Aktualiausi tyrimy pavyzdziai

7 Bendras skai¢ius nuo visy gauty skundy.
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ﬂ)avyzdys \

Liepos ménesj j Tarnyba kreipési moteris dél restorane ,Meat SteakHouse*
Vilniuje patirtos galimos diskriminacijos. Pasak jos, restorano darbuotojai
atsisakeé aptarnauti ja su mazais vaikais. Pareiskéja nurodé, kad tokie atvejai
pasikartojo bent kelis kartus - ji buvo iSprasyta iS restorano, kai pasirodé su
vaikais, darbuotojai jg atsisaké aptarnauti, neleido sédéti lauko verandoje, nors
kity klienty né nebuvo. Tyrimo metu restorano atsakyme buvo teigiama, kad
viena iS restorano taisykliy - nuo 17.00 val. sve¢iams rekomenduojama mazus
vaikus iki 10 mety palikti namuose artimuyjy priezidrai ir j restorang, kuriame
vartojamas alkoholis, ateiti be jy. Ivertinusi situacija, Kontrolieré nustate
diskriminacija ir restoranui sitlé nutraukti lygias galimybes pazeidziancius
veiksmus.

ﬁ pavyzdys \

Kovo meénesj j Tarnyba kreipési 67-eriy mety amziaus vyras dél
diskriminuojancios sanariy endoprotezavimo ir su tuo susijusiy islaidy
kompensavimo tvarkos. PareisSkéjas i$ gydytojo gavo informacija, kad, kadangi
yra vyresnis nei 65 mety amziaus, uz protezus turéty mokéti pats. Tai kainuoty
apie 7 000 eury, kas jam, pensinio amziaus Zmogui, atrodé pernelyg didelé
finansiné nasta. IStyrusi situacija, B. Sabatauskaité nustaté diskriminacijg ir
sitlé Sveikatos apsaugos ministerijai pakeisti protezavimo tvarka
reglamentuojantj aprasa, kuriuo jtvirtinta 65 mety amziaus riba, nuo kurios
Zmoneés nebegali bati jtraukiami j eile gauti mechaninio tvirtinimo

Q\doprotezus. /

2.9. Rekomendacijy jgyvendinimas

Atlikusi tyrima, lygiy galimybiy kontrolieré gali rekomenduoti'é:

. nutraukti lygias galimybes pazeidziancius veiksmus.

. Pakeisti ar panaikinti administracinj aktg arba sprendimg (ar jo dalj), susijusj
su lygiy galimybiy pazeidimu. Praktikoje tai gali bati sililymas pakeisti
diskriminuojancia paslaugy teikimo tvarka, lygioms galimybéms prieStaraujantj
ministro (-és) jsakyma ar kitokj jstatymo galios neturintj teisés akta.

18 Lygiy galimybiy jstatymo 29 straipsnis.
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Paprastai dauguma rekomendacijy yra jgyvendinamos (Tarnyboje vykdoma nuolatiné

ju igyvendinimo stebésena). Kartais procesas uztrunka, nes pokyCiams gali reikéti
daugiau laiko, didesniy investicijy, teisinio reguliavimo pokyciy.

2023 metais Kontrolieré priemeé 10 sprendimy su rekomendacijomis - 7 iS jy buvo
jgyvendintos. Per pastaruosius trejus metus (2021-2023 mety laikotarpj) jgyvendinta
68 proc. Kontrolierés pateikty rekomendacijuy.

2.10. Teismy praktika

2023 metais dalyvauta 18 teisminiy procesuy. IS jy - net 10 procesy, kuriuose Tarnyba
dalyvavo kaip iSvadg teikianti institucija. Tarnyba iSvadas teiké bylose dél translyciy
nepilnameciy asmeny teisés pakeisti asmens duomenis civilinés metrikacijos jra-
Suose, asmenims su negalia teismuose ginant savo teises j tinkama Svietimg, teise
auginti vaikus, teise apsigyventi savarankisko gyvenimo namuose ir kita. VieSinti dau-
giau informacijos néra galimybiy dél teismy pripazintos nevieSos medziagos.

Pazymeétina, kad tais atvejais, kai Tarnyba teisminiuose procesuose dalyvavo kaip
atsakoveé (pareiSkéjams ar pazeidéjams apskundus Kontrolierés sprendimus), visi
2023 metais pasibaige procesai baigési Tarnybos naudai (4 procesuose). 6 procesai
Siuo metu dar néra pasibaige.

Tarnyba pakartotinai dalyvauja civilinése bylose kaip iSvada teikianti institucija bylose
dél translyc¢iy nepilnameciy asmeny teisés pakeisti vardg, pavarde bei lytj asmens
dokumentuose. Nacionaliniai teismai Lietuvoje iSplétojo progresyvia jurisprudencine
praktikag, kai asmens tapatybés dokumentai transly¢iams asmenims teismo keliu
keiCiami remiantis iSimtinai psichiatro diagnoze ir subjektyviu asmens priskyrimu
konkreciai lyCiai. Nors galimybé pasikeisti asmens tapatybés dokumentus teismo
keliu vienareikSmiskai laikytina teigiamu postimiu, teisé j lytinés tapatybés pripazi-
nima turéty bati realizuojama administraciniu, o ne teisminiu keliu. Situacijg iS esmés
galéty iSspresti Lietuvos Respublikos asmens lytinés tapatybés pripazinimo jsta-
tymas, kurio projektas Lietuvos Respublikos teisingumo ministerijoje buvo parengtas
dar 2017 metas. Deja, Lietuvos Respublikos Seimui jis taip ir nebuvo pateiktas
svarstyti.
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3. Lygiy galimybiy integravimas

Lygiy galimybiy jstatymas numato, kad lygiy galimybiy kontroliere (-ius) teikia reko-
mendacijas ir pasitlymus deél lygiy galimybiy uztikrinimo, teisés akty tobulinimo,
politikos prioritety, vykdo prevencine ir SvietéjiSka veikla, lygiy galimybiy uztikrinimo
sklaida. Viena i$ svarbiy funkciju - lygiu galimybiy integravimas. Si veikla vykdoma:

. rengiant ir jgyvendinant lygiy galimybiy integravimo priemones;

' didinant vieSojo ir privaciojo sektoriy organizacijy kompetencija lygiy
galimybiy uztikrinimo ir nediskriminavimo srityse;

. uztikrinant lygiy galimybiy principo jtraukima j nacionalinés vieSosios politikos
procesus;

‘ vykdant nacionalinj ir tarptautinj bendradarbiavima.

2023 metais Tarnybos ekspertés / ekspertai is viso vedé 32 kontaktinius mokymus
darbovietéms, darbdaviams (-éms), specialistéms ir specialistams iS Svietimo srities,
savivaldybiy darbuotojoms (-ams). Lietuvos gyventojai taip pat aktyviai naudojosi
Tarnybos e. mokymuy platformomis.

Kontaktiniuose mokymuose dalyvavo 729 Zmoneés, e. mokymus baige 1 333 asmenys
(iS jy 324 asmenys didino savo kompetencijas uztikrinant lygias galimybes savival-
doje, 1 809 Zmoneés - lygybés ir nediskriminavimo darbovietése).

Dalyviy pasiskirstymas pagal lytj pavaizduotas 29 ir 3@ paveiksluose.

Vyrai

144 Moterys

29 pav. Mokymuy dalyviy 30 pav. E.mokymy dalyviy
pasiskirstymas pagal lytj. pasiskirstymas pagal lytj.

3.1. Lygiy galimybiy uztikrinimas formuojant viesaja politika

2023 metais Tarnyba baigé igyvendinti Europos strukturiniy fondy léSomis i$ dalies
finansuojamg projekta ,Savivaldybés sekmés kodas - ly¢iy lygybée“. Jame per SeSerius
metus buvo sukurti dveji elektroniniai mokymai, parengtas lyCiu lygybés vadovas
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savivaldybéms, surengta 10 diskusijy su savivaldybiy darbuotojomis / darbuotojais,
parengtos rekomendacijos savivaldybéms, sukurta interneto svetainé
www.lygiadieniai.lt, sukurtas mokomasis filmas apie ly¢iy aspekto integravima savi-

valdoje, atliktas kokybinis tyrimas, kuris apémeé savivaldybiy strateginiy dokumenty
analize, interviu su savivaldybiy darbuotojomis ir darbuotojais, savivaldybiy darb-
daviais (-émis), papildytas Lietuvos oficialiosios statistikos portalas duomenimis,
renkamais ir pagal lytj bei savivaldybe, surengti 192 mokymai visose savivaldybése.

Kovo ménesj visuomenei buvo pristatytas Tarnybos kartu su iSorés ekspertémis
sukurtas Lyciy lygybés Zemélapis. Tai motery ir vyry padéties Lietuvos savivaldybése
stebésenos jrankis, kuriame matuojama situacija 8-iose vieSojo gyvenimo srityse:

M savivaldybés valdyme;

M valdzioje ir sprendimy priémime;

V1 igsilavinimo ir &vietimo srityje;

V1 darbo rinkoje;

V] ekonominio aktyvumo srityje;

V] sveikatos ir sveikatos paslaugy srityje;

V1 socialinés apsaugos ir saugumo srityje;

M kultUroje ir sporte.

31 pav. LycCiy lygybés Zzemélapis
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LyCiy lygybés zemélapio
duomenys parode, kad net
skaic¢iuojant pacius papras-
¢iausius, bazinius rodiklius
50-yje iS 60-ies savival-
dybiy vyry ir motery padé-
ties skirtumai virsija

20 proc., o atskirose srityse
- net 50 procenty. Zalia
spalva nusida-zé, tai
reiSkia - pasieke labai gery
lyCiy lygybés rezultaty - tik
8 rajony savivaldybés: Klai-
pédos, Siauliy, Kelmés,
Kaisiadoriy, Sirvinty, Vil-
niaus, Svengioniy ir
Druskininky (zr. 31 pav.).
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Pasibaigus minétam projektui, Tarnyba toliau tesé darbg su savivaldybémis. Per

2023 metus suteikta 17-ka konsultacijy bei surengti 9 mokymai 9-iose savivaldybése,
ypatinga démes;j skiriant toms savivaldybéems, kurios rengé arba planavo rengti
strateginius plétros planus. Bendradarbiauta su Alytaus miesto, Elektreny, Kalvarijos,
Siauliy miesto, Kaisiadoriy, Kauno, Siauliy, Vilniaus ir Kupiskio rajony savivaldybémis.
Mokymuose ir konsultacijose iS viso dalyvavo 195 asmenys. RuosSiantis konsultacijoms
ir mokymams buvo iSanalizuoti 8 savivaldybiy strateginiai plétros ir (arba) veiklos
planai, kiti strateginés svarbos savivaldybiy dokumentai. Juose pastebéta
pasikartojanciy bendrumy visoms savivaldybéms:

M savivaldybése truksta statistikos duomeny pagal lytj. Net ir tuomet, kai statis-
tiniai duomenys yra renkami, jy yra mazai ir jie dazniausiai yra tik demogra-
finio pobudzio.

M Net ir tai atvejais, kai savivaldybéje keliamas strateginis tikslas, susijes su lyCiy
lygybés tema, lyties aspektas yra prazilrimas arba nejtraukiamas j tikslo rodik-
lj. Pavyzdziui, keliant tikslg padidinti savivaldybés gyventojy gyvenimo trukme, j
problema nezilrima per ly¢iy nelygybés prizme.

M Strateginiuose dokumentuose truksta lygioms galimybéms uztikrinti skirty
priemoniy. Lygios galimybés suprantamos labai siaurai, dazniausiai per demo-
grafinius rodiklius, sprendziant sveikatos arba socialinés srities klausimus,
neapimant kity svarbiy vieSojo gyvenimo sric¢iy. Pavyzdziui, teritorijy plana-
vimo, infrastruktiros pritaikymo skirtingoms visuomenés grupéms (pavyzdziui,
Zmonéms su negalia, asmenims su mazais vaikais).

Lapkritj Tarnybos lygiy galimybiy integravimo eksperté Riata Juodelyté skaité
pranesSima apie lyCiy lygybeés ir lygiy galimybiy stebésenos svarbg savivaldybéje
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos organizuotoje konferencijoje savivaldybiy
administracijy atstovéms ir atstovams, vykdantiems lygiy galimybiy, motery ir vyry
lygybés bei smurto artimoje aplinkoje politikos formavimo ir jgyvendinimo funkcija.

Pazymeétina, kad siekiant visapusiskai uztikrinti lygiy galimybiy jgyvendinima vieSo-
joje politikoje horizontalusis ir vertikalusis integravimo principai turi bati taikomi
kartu'9. Siuo metu Lietuvoje tai daroma rengiant pazangos priemones valstybés
vykdomose plétros programose, kurios integruoja horizontalyjj lygiy galimybiy
uztikrinimo principg, ir konkreciy sri¢iy veiksmy planus, siekiant specifiSkai spresti
konkrecias nelygybeés problemas vertikaliai. Tarnybai 2023 metais buvo pateikta
derinti Lygiy galimybiy jgyvendinimo 2024-2026 mety veiksmy planas, Romy
jtraukties iki 2030 mety veiksmuy planas, keletas Nacionalinio pazangos plano

19 Tai reiskia, kad tada, kai kalbama apie lygias galimybes, jy uztikrinimas turi bati integruotas visuose
strateginiuose dokumentuose horizontaliai, kartu keliant konkreciy nelygybés problemy sprendima
vertikaliai - pavyzdziui, nusimatant konkreciu laikotarpiu susitelkti j vieng ar keliy konkreciy problemy
(i8)sprendima ir tai paversti prioritetu.
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pazangos priemoniy ir kiti nacionalinés svarbos dokumentai, kuriais siekiama gerinti
situacija ir siekti pokyciy konkreciose probleminése lygiy galimybiy srityse.

Tarnybos ekspertai (-és) pastebi, kad tiek pazangos priemoneés, tiek jvairus strate-
giniai planai pasizymi panasiais trikumais:

M stinga sistemiSkumo.

M Traksta samoningo, aktyvaus, suinteresuoty grupiy jsitraukimo, ypac is viesSojo
sektoriaus. Pavyzdziui, atsakingy ministerijy jsitraukimo.

M Traksta kompleksiniy priemoniy.

V] Triksta adekvataus finansavimo.

Keltina prielaida, kad Siuos trikumus gali lemti menkos vieSojo sektoriaus darbuotojy
Zinios apie lygias galimybes ir kompetencijy stoka jas taikyti. Tai taip pat gali bati
susije su politinés valios iS esmeés spresti nelygybe sukeliancias priezastis stoka
Lietuvoje.

2023 metais Tarnyba teiké pastabas rengiamam Europos Sajungos dirbtinio intelekto
aktui. Rengiant §j teisés aktg daug demesio skirta lygiy galimybiy ir nediskrimina-
vimo principy uztikrinimui tiek kuriant dirbtinio intelekto sistemas ir produktus, tiek
juos naudojant paslaugy teikime. Papildomas démesys skirtas lygybés institucijy
vaidmeniui ir galimybéms tirti galimus diskriminacijos atvejus dirbtinio intelekto
srityje.

3.2. Lygios galimybés darbe

Viena i$ svarbiy Tarnybos funkcijy - darbdaviy konsultavimas apie lygiy galimybiy
uztikrinima ir jtraukios darbo aplinkos kirima. 2023 metais Lygiy galimybiy integra-
vimo grupé suteiké 65 konsultacijas; 15-ai darbovieciy vesti seminarai apie lygiy
galimybiy uztikrinima darbovietéje, saugig darbo aplinka. Tarnybos mokymuy platfor-
moje paskelbtuose e. kursuose ,Lygybés ir nediskriminavimo ABC* dalyvavo net

1 009 dalyviai (-és).

Lygiu galimybiy integravimas darbovietése vykdomas sistemiskai ir nuosekliai.
Tarnyba pateikia 5 zingsniy programa, kurig sudaro Sie zZingsniai: suvokimas ir jsipa-
reigojimas, situacijos analize, planavimas, jgyvendinimas ir j(si)vertinimas. Situacijai
darbovietéje jvertinti ir analizuoti Tarnyba vieSojo ir privaciojo sektoriaus organiza-
cijoms siulo pasinaudoti Lygiy galimybiy liniuotés jrankiu. Atlikus apklausa, organi-

zacijai suteikiamas lygiy galimybiy uztikrinimo jvertis (skaiCiuojant 1-10 baly skal€je).
Kartu su jverCiu organizacijai pateikiama ir ataskaita, kurioje identifikuojami pagrin-
diniai i8SUkiai, bei rekomendacijas, kg buty galima tobulinti. 2023 metais Siuo jrankiu
pasinaudojo 20 darbovieciy: AAS ,BTA Baltic Insurance Company* filialas Lietuvoje,
~Amber Grid“, Lietuvos AukscCiausiasis Teismas, Panevezio teritoriné ligoniy kasa,
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Kauno kolegija, ,Seimos slénis*, Klaipédos rajono savivaldybés administracija,
Probacijos tarnyba, Nacionalinis véZzio institutas, Kretingos rajono savivaldybés
administracija, AB ,Swedbank*, Elektrény savivaldybés administracija, Valstybés
kontrolé, VieSyjy pirkimy tarnyba, Tauragés rajono savivaldybés administracija,
Lietuvos gelezinkeliai, Valstybiné saugomy teritorijy tarnyba prie Aplinkos ministe-
rijos, Akmeneés rajono savivaldybés administracija, RySiy reguliavimo tarnyba, ,,PZU
Lietuva“ gyvybés draudimas.

2023 metais skirta laiko Lygiy galimybiy liniuotés jrankiui atnaujinti. Nuo 2024 mety
situacija bus matuojama penkiose srityse:

@ jsidarbinant (vertinama, ar darbuotojai (-os) susidiiré su potencialia
diskriminacija jsidarbinimo metu).

@ Vertinant darbo santykiy procesus: galimybe derinti darba ir asmeninj gyveni-
ma, kvalifikacijos kélima, darbo uzmokescio ir paaukstinimo nustatyma, vado-
vavimo principus (vertinama, ar uztikrinamos lygios galimybés Siuose proce-
suose).

@ Teiraujantis apie diskriminacijos ir priekabiavimo patirtis (vertinama, ar teko
patirti arba pastebéti kity Zmoniy potencialig diskriminacijg, priekabiavima
darbovietéje, ar asmuo jauciasi saugus apie tai pranesti).

@ Vertinant darbuotojy (ne)pritarimg jvairioms diskriminacijos formoms
(vertinama, ar atpazjstamos ir kaip vertinamos diskriminacinés situacijos
darbe).

@ Analizuojant darbuotojy likeséius dél lygiy galimybiy politikos darbovietéje
(vertinama, ar darbuotojai / darbuotojos pritaria esamai situacijai ir ko tikisi
ateityje).

Idirbj lygiy galimybiy uztikrinimo srityje jsivertinti Tarnyba darbovietéms sitlo kitu
jrankiu - Lygiu galimybiy sparnais. Tai tiek vieSoms, tiek priva¢ioms organizacijoms
tinkantis standartas, atskleidziantis, kokia apimtimi darbovietés yra jsipareigojusios

jgyvendinti lygiy galimybiy principus. Atlikus dokumenty analize, organizacijos
jvertinamos 1, 2 arba 3 Lygiy galimybiy sparnais (jos turi atitikti nuo 4 iki 12 kriterijy).
2023 metais sparnais jsivertino 3 organizacijos: Klaipédos rajono savivaldybés
administracija, LITGRID AB, Vytauto Didziojo universitetas.

Rugséjo ménesj lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaité skaité pranesima
atsakingo verslo konferencijoje ,, Tvarumo kursas“ apie lygiy galimybiy uztikrinimo
svarbg darbovietéje.

Mokymai apie neurojvairove

Praéjusiais metais Tarnyba organizavo trejus mokymus apie neurojvairove:
~Neurojvairové - kaip kurti jtraukig darbo aplinkg visiems*. Jie buvo skirti privaciojo ir
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vieSojo sektoriaus darbdaviams (-eéms), zmogiskyjy istekliy koordinatoréms (-iams) ir
kitiems (-oms) specialistams (-ems), atsakingiems (-oms) uz jtraukios darbo aplinkos
klrima. Mokymuose dalyviai ir dalyvés susipazino su neurojvairove, aptaré labiausiai
paplitusius mitus apie neuroskirtinguma ir diagnozes, iSgirdo apie neuroskirtingiems
zmonéms kasdienybéje (tiek asmeninéje, tiek profesinéje aplinkoje) kylancius iSSu-
kius, neurotipiniy bei neuroskirtingy Zmoniy komunikacijos skirtumus, uzduociy su-
pratima bei atlikimg, reakcijas j socialines situacijas darbe bei kaip efektyviai bendra-
darbiauti darbe. Mokymuose i$ viso dalyvavo 100 Zmoniy.

3.3. Lygios galimybés Svietimo ir ugdymo jstaigose

Kovo ménesj kartu su Ziniasklaidos analizés bendrove ,Mediaskopas“ buvo atlikta
ziniasklaidos turinio analizé, kaip Lietuvos Ziniasklaidoje atrodo profesinis

orientavimas ir profesijy bei einamy pareigy pasiskirstymas pagal lytis. Spaudos ir
interneto straipsniuose, radijo ir televizijos naujienose buvo pamatytos aiskiai
jtvirtintos ,vyriSkos* ir ,moteriskos* profesijos, su jomis susijes kontekstas bei
giluminés problemos, kenkiancios patiems vyrams bei moterims. Tyrimo rezultatai
parode, kad tokios pareigos kaip vadovas, prezidentas, direktorius, meras - kur kas
dazniau matomos kaip vyriSkos. Tas pats pasakytina ir apie inzZinieriaus, elektriko,
vadybininko, chirurgo, mechaniko, santechniko profesijas. Kaip moteriskos profesijos
Ziniasklaidoje dominuoja Sios: kambariy tvarkytoja / kambariné, manikiurininke,
aukle, valytoja, mokytoja, slaugeé / slaugytoja, kosmetologe.

Analizés duomenys buvo pristatyti profesinio rengimo specialistams. Bendradar-
biaudama su Lietuvos mokiniy neformaliojo Svietimo centru Tarnybos eksperté Vilma
Gabrielitté karjeros specialistams, dirbantiems Svietimo jstaigose, skaité paskaita
apie profesine segregacija lyties aspektu, dalijosi jzvalgomis ir rekomendacijomis,
kaip puoseléti lyCiy lygybés klausimg kalbant apie profesijy pasaulj su mokiniais ir
mokinémis. Renginyje dalyvavo 50 dalyviy. Vasara Tarnybos viesyjy rysiy atstove
Izabelé Svaraité Nacionalinéje Svietimo agentiroje skaité pranedima Svietimo
priemoniy ir vadoveéliy rengéjams (-oms) apie skaitmeniniy mokymo priemoniy
prieinamuma asmenims su negalia.

2023 metais Tarnyba suorganizavo trejus mokymus Svietimo mokslo ir sporto
ministerijos darbuotojams ir darbuotojoms - juose i$ viso dalyvavo 51 ministerijos
specialistas (-€) ir politinés komandos narys (-€). Mokymy metu buvo didinami
gebéjimai kurti stereotipams atsparig ugdymosi ir darbo aplinka, suteikta ziniy, kaip
kurti saugia Svietimo jstaigos aplinka ir uztikrinti seksualinio priekabiavimo bei
priekabiavimo dél asmens tapatybés bruozy prevencija. Taip pat kalbéta, j kg svarbu
atkreipti démes;j siekiant uztikrinti lygiy galimybiy principus bendrojo ugdymo
organizavimo procesuose.
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Rudenj Nacionalinés Svietimo agenturos darbuotojams / darbuotojoms vestas
seminaras ,Lygiy galimybiy uztikrinimas* apie tai, kaip kurti lygiy galimybiy
principais grjsta mokymo(si) turinj. Seminare dalyvavo 27 darbuotojai / darbuotojos.
Jo metu dalyviai apzvelge, kaip iSankstinés nuostatos jvairiy visuomeneés grupiy
atzvilgiu veikia asmens priimamus sprendimus, aptaré, kaip iSvengti stereotipy
skatinimo bei jtvirtinimo mokymo(si) medziagoje ir pasiekimy vertinime. Renginio
dalyviai gavo ziniy, j kg atkreipti démesj, kad buty laikomasi lyCiy lygybés principo
bei uztikrinama pagarba asmeny jvairovei mokymosi procesuose.

Tarnybos ekspertés (-ai) konsultavo Lietuvos neformaliojo Svietimo agentiirg, rengiant
Tvariy mokykly jsivertinimo vadova.

Igyvendindama projekta ,Matomos: démesys smurtui prieS moteris su negalia“,
Tarnyba kartu su partneriais i$ Lygiy galimybiy plétros centro parengé mokymuy
metodologija ,Negalios, lyties ir smurto sankirtos vykdant atsakg j smurtg artimoje

aplinkoje ir jo prevencija“. Metodologija buvo parengta remiantis mokymuy, skirty
mokykly bendruomenéms, patirtimi keturiose Lietuvos savivaldybése. Mokymy metu
dalyviai ir dalyvés mokeési atpazinti savo nuostatas negalios atzvilgiu, aptare klittis

mokyklos aplinkoje ir ugdymosi procese, analizavo negaliai jautry zodyna, diskutavo
apie jtraukaus $vietimo ir ly¢iy stereotipy sasajas. Svietimo darbuotojai (-os) didino
gebéjima atpazinti smurtg artimoje aplinkoje bei aptare, kokie turi bati mokyklos
veiksmai pastebéjus, kad vaikas patiria smurta namuose arba gyvena Seimoje, kurioje
yra smurtaujama. Keturiuose seminaruose dalyvavo 71 dalyvis (-€) iS Ukmergeés,
Utenos, Alytaus, Jonavos ugdymo jstaigy.

3.3. Nacionalinis ir tarptautinis bendradarbiavimas

Tarnyba intensyviai bendradarbiauja su nacionaliniais ir tarptautiniais partneriais
lygiy galimybiy uztikrinimo klausimais.

Dirbtinio intelekto ir lygiy galimybiy uztikrinimo klausimy sankirta pastaraisiais me-
tais tampa vis aktualesne, todél 2023 metais buvo uzmegztas bendradarbiavimas su
Lietuvos dirbtinio intelekto asociacija. Tarnybos ekspertés skaité pranesSima apie
lygias galimybes asociacijos susitikime su nariais (-émis) bei dalyvavo véliau vyku-
sioje diskusijoje. Susitikimo metu diskutuota apie tinkamy duomeny svarba siekiant
iSvengti galimos diskriminacijos kuriant automatizuoty sprendimy sistemas bei
jvairoves svarba kuréjy komandose.

Praéjusiais metais Tarnyba aktyviai bendradarbiavo su VieSuyjy pirkimy tarnyba.
Tarnybos ekspertai prisidejo rengiant socialiai atsakingy viesuyjy pirkimy gaires,
kuriomis siekiama socialinius visuomeneés i$Sukius spresti ir pasitelkus vieSuosius
pirkimus. Tarnyba padéjo formuoti lyCiy lygybés ir nediskriminavimo kitais pagrindais
principy jgyvendinimo kriterijy, komentavo ir teiké nuomone dél kity svarstomy
kriterijy, rekomendavo socialiai atsakingy pirkimy gaires parengti remiantis univer-
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salaus dizaino principais. VieSieji pirkimai sudaro didele valstybés iSlaidy dalj ir
socialiai teisingas bei nelygybe mazinantis jy naudojimas yra ne tik skatintinas, bet ir
bltinas vieSosios politikos ir valstybés iSlaidy planavimo principas.

Mety pradzioje Diskriminacijos prevencijos ir komunikacijos grupés pataréja Miglé
Kolinyté Jaunimo reikaly poseédyje pristaté, su kokiais iSSukiais lygiy galimybiy srityje
susiduria jauni Zmonés.

Vasarj Kontrolieré ir Tarnybos komanda susitiko su Nacionalinio pareiguny profesiniy
sgjungy susivienijimo ir Ugniagesiy gelbétojy profesinés sajungos, Valstybinés darbo
inspekcijos bei Vidaus reikaly ministerijos atstovais (-émis). Susitikimo metu disku-
tuota apie statutiniy pareigln(i)y saugia aplinka ir apsauga nuo diskriminacijos.

2023 metais Tarnyba tesé darbg Vidaus reikaly ministerijos (VRM) sukurtoje ir
koordinuojamoje darbo grupéje, skirtoje siekti veiksmingo atsako j neapykantos kalba
ir neapykantos nusikaltimus Lietuvoje. Tarnybos ekspertés ir ekspertai prisidéjo
rengiant generalinés prokuratiros naujos redakcijos metodines rekomendacijas dél
ikiteisminiy tyrimy dél neapykantos nusikaltimy ir neapykantos kalbos atlikimo, orga-
nizavimo ir vadovavimo jam. Tarnyba ragino ir palaiké iniciatyva pasirasyti tarpinsti-
tucinj memoranduma, kuriuo valstybés institucijos ir nevyriausybinis sektorius kartu
jsipareigoty uztikrinti koordinuotg, jvairiapusiska ir veiksminga valstybeés institucijy ir
jstaigy bei nevyriausybiniy organizacijy atsaka j neapykantos nusikaltimus ir neapy-
kantos kalba Lietuvoje. Tarnybos ekspertés sistemingai ragino VRM ir Teisingumo
ministerijg tobulinti jstatyminj neapykantos kalbos ir neapykantos nusikaltimy regu-
liavima, ypac siekiant jtraukti iSankstiniy nuostaty motyva kaip nusikalstama veika
kvalifikuojantj pozymj. Tarnyba pastebi, kad valstybés pastangos spresti neapykantos
kalbos ir neapykantos nusikaltimy problema susiduria su trikumais: traksta prie-
moniy visapusiskumo, finansavimo, problemos prioretizavimo ir politinés valios.

Birzelj Tarnybos teisininkés susitiko su Lietuvos banko atstovais. Susitikime dau-
giausia démesio skirta diskriminacijos dél amziaus ir negalios apraiSkoms teikiant
finansines paslaugas. BirZelio pabaigoje Tarnybos atstové Izabelé Svaraité dalyvavo
Lietuvos negalios organizacijy forumo diskusijoje ,#KovotiVerta“ Siauliuose, kurioje
diskutavo apie negalios teisiy judéjima Lietuvoje.

Rugpjutj Kontrolieré ir Tarnybos atstove dalyvavo tarpinstituciniame susitikime
translyCiy asmeny padéciai Lietuvoje aptarti. Susitikime diskutuota, kaip spresti
supaprastinti dokumenty keitimo procedura ir pagreitinti informacijos gavima tarp
institucijy, dalytasi geraja uzsienio praktika. Taip pat aptartas transseksulumo
diagnostikos ir gydymo tvarkos aprasas.

Rugséjo pabaigoje surengtas iSvaziuojamasis posédis - j Tarnyba atvyko Seimo
Zmogaus teisiy komitetas. Posédzio metu svarstyti klausimai dél Lygiy galimybiy
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jstatymo ir Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos nuostaty pakeitimo. Komiteto
nariai taip pat susitiko su Zmoniy su negalia teisiy stebésenos komisija.

Spalio pabaigoje Tarnyba kartu su valstybés institucijy ir nevyriausybiniy organizacijy
atstovais dalyvavo apskritojo stalo diskusijoje ES LGBTIQ strategijos 2020-2025
metais jgyvendinimo klausimais. Kalbétasi apie tai, ko truksta ir kaip tobulinti stra-
teginius valstybés dokumentus tam, kad buty uztikrintas LGBTI+ asmeny lygiatei-
siSkumas.

Tarptautinis bendradarbiavimas

Tarnybos ekspertai ir ekspertés aktyviai dalyvauja Europos lygybés institucijy tinklo
EQUINET veikloje. Kasmet vyksta darbo grupiy jvairiais klausimais susitikimai,
diskusijos, keitimasis aktualia informacija. Lietuvos patirtis siekiant lygiy galimybiy
nagrinéta apzvelgiant j vaivorykStés Seimy teises ir laisves Europos Sajungoje,

svarstant lygybeés instituciju rekomendaciju teikimo politikos formuotojams praktikas.

2023 metais tesesi intensyvus darbas siekiant jtvirtinti bendrus lygybés institucijy
veiklos standartus. Tarnybos darbuotojos (-ai) kélé kvalifikacijg Zaliojo kurso (ekono-
mikos), dirbtinio intelekto, socialinés nelygybeés, ly¢iy lygybés, amziaus, negalios,
teisés, integravimo bei komunikacijos ir kitose srityse, skaité praneSimus ir dalijosi
geraja praktika tarptautiniy susitikimy ir mokymy metu.

Tarnyba taip pat aktyviai dalyvauja teikdama pastabas pasitlymams dél Europos
Sajungos Tarybos direktyvuy.

Lygiy galimybiy kontrolieré kartu su Estijos lygybés institucijos vadovu kovo ménesj
lankési lygybés institucijoje Latvijoje. Susitikimo metu kalbéta apie lygybés institucijy
bendradarbiavimo stiprinimg Baltijos Salyse. Birzelio ménesj Estijos lygybés komisaro
kvietimu Biruté Sabatauskaité dalyvavo ,Baltic Pride“ renginiuose Taline. Birzelio 27
dieng Kontrolieré dalyvavo tarptautinéje konferencijoje , Trans Rights in the Baltics*
(Transzmoniy teisés Baltijos Salyse), kur su kolegomis (-émis) i$ Lietuvos, Latvijos ir
Estijos dalijosi jzvalgomis apie Baltijos valstybiy situacija translyCiy zmoniy teisiy
srityje. Konferencija buvo ,Vilnius Pride 2023: Vis dar einame* dalis.

Vasarg Diskriminacijos prevencijos ir komunikacijos grupés vadové Mintauté Jurkute
konsultavo Europos ly¢iy lygybés instituto komanda dél samoningumo didinimo
veikly smurto lyties pagrindu tema.

2023 metais Tarnyba susitiko su Europos Komisijos pries rasizmga ir netolerancija
delegacija, jai vykdant 6-ojo stebésenos ciklo vizitg Lietuvoje. Tarnyboje vyko ir
Europos Tarybos tautiniy mazumy apsaugos pagrindy konvencijos Patariamojo
komiteto eksperty vizitas, kurio metu aptarta tautiniy mazumy situacija Lietuvoje.
Pernai metais Tarnyboje lankési Estijos lygybés institucijos vadovas Christianas
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https://equineteurope.org/publications/equality-bodies-protecting-the-rights-of-rainbow-families-on-the-move/
https://equineteurope.org/wp-content/uploads/2023/12/Informing-the-Policy-Agenda-Equality-Bodies-Making-Recommendations-1.pdf

Veske, delegacijos i$ Turkijos, Azerbaidzano, Arménijos, Baltarusijos, Ukrainos,
Islandijos negalios aljanso eksperté Bara Brynjolfsdottir.
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4. Svietéjiska ir prevenciné veikla

Visuomeneés informavimas ir Svietimas lygiy galimybiy uztikrinimo klausimais yra
vienas i§ Tarnybos veiklos prioritety. Si veikla vis dar daugiausia vykdoma i$
projektinio finansavimo lésy. Tarnyba kasmet teikia paraiskas ES ir kity tarptautiniy
finansavimo mechanizmy finansavimui gauti. Laimétos paraiskos leidzia rengti
nacionalines samoningumo didinimo kampanijas, atlikti tyrimus bei visuomenés
apklausas, publikuoti leidinius, organizuoti jvairius renginius ir kompetencijos kélimo
veiklas bei vykdyti kitas SvietéjiSkas iniciatyvas lygiy galimybiy uztikrinimo srityje.
Projektinis finansavimas turi jtaka ir prioritetiniy temy pasirinkimui Svieciant
visuomene.

2023 metais buvo teiktos 7 paraiskos naujam projektiniam finansavimui gauti, i jy
gautos dvi. Vienas projektas skirtas translyCiy asmeny teisiy apsaugai, kitas - dirbti-
nio intelekto ir lygiy galimybiy uztikrinimo sgsajoms nagrinéti.

2023 m. liepos 1 d. Tarnyba pradéjo jgyvendinti projekta ,,Centre - translyCiy Zmoniy
balsai“. Tai - dviSalé iniciatyva, jgyvendinama bendradarbiaujant su Norvegijos
Karalystés lygybés ir nediskriminavimo kontrolieriaus jstaiga. Projektas finansuo-
jamas Europos ekonominés erdveés ir Norvegijos finansiniy mechanizmy dvisalio
bendradarbiavimo fondo. Projekto veiklomis siekiama suprasti teisinj ir socialinj
situacijos kontekstg atliekant translyCiy asmeny padeéties tyrimus, transly¢iy asmeny
reprezentavimo Ziniasklaidoje analize ir vykdant placiajai visuomenei skirtas sgmo-
ningumo didinimo veiklas. Projekto veikly rezultatai bus pristatomi 2024 metais.

Kiekvienais metais Kontrolieré ir Tarnybos komanda organizuoja susitikimus su
jvairiomis visuomenés grupémis ir joms atstovaujanciomis Zzmogaus teisiy srityje
dirban¢iomis organizacijomis. Pernai metais suorganizuoti 4 susitikimai: su negalios
organizacijy atstovais (-émis), LGBTI+ bendruomenés atstovais (-émis), motery teisiy

organizacijy atstovemis, tautiniy bendruomeniy atstovémis (-ais). Jy metu nagrinétos
aktualios zmogaus teisiy temos, iSSukiai, reikalingi pokyciai.

Lapkri¢io ménes;j iSkilmingai paminétas Lygiy galimybiy jstatymo priémimo dvide-
$imtmetis Seime. Sia proga Seimo Konstitucijos saléje organizuotos dvi diskusijos:

viena jy buvo skirta jstatymo priémimo jvykiams ir istoriniam kontekstui prisiminti bei
dviem lygiy galimybiy apsaugos deSimtmeciams apzvelgti, kita - pakalbéti apie
galimas ateities perspektyvas ir lygiy galimybiy srityje tebesamus ir dar laukiancCius
iSSukius. Renginio metu Zmogaus teisiy srityje dirbantiems asmenims ir organiza-
cijoms jteiktos padékos uz svary ir istoriSkai reikSminga indélj pastarajj dvideSimt-
metj siekiant lygiy galimybiy jtvirtinimo Lietuvos visuomeneéje. Paminéjimas organi-
zuotas kartu su LR Zmogaus teisiy komitetu.

Tarptautine Zmogaus teisiy dienos proga gruodzio 8 dieng Tarnyba kartu su kitomis
Zmogaus teisiy srityje dirbaniomis organizacijomis ir institucijomis organizavo
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https://www.facebook.com/lygiosgalimybes/posts/pfbid02Hc1EfLNT2yxrm2dfyDBeNdKxs24aHUcdh1WLmUsUNiJLhY6UDpkPxANT36QUWxByl
https://www.facebook.com/lygiosgalimybes/posts/pfbid02Hc1EfLNT2yxrm2dfyDBeNdKxs24aHUcdh1WLmUsUNiJLhY6UDpkPxANT36QUWxByl
https://www.facebook.com/photo.php?fbid=573151521612760&set=pb.100067537503847.-2207520000&type=3
https://www.facebook.com/lygiosgalimybes/posts/pfbid033LjiSuMVChdCTB1G9Xa5rkhxiKP6cuyGQ9MktpKpYoXVcmajrdw9fVA5KVqhJtNVl
https://www.facebook.com/lygiosgalimybes/posts/pfbid033LjiSuMVChdCTB1G9Xa5rkhxiKP6cuyGQ9MktpKpYoXVcmajrdw9fVA5KVqhJtNVl
https://www.youtube.com/live/k77mLt_3NVA?si=p4Stu9E2lgb2o-Bq

Nacionalinj Zmogaus teisiy foruma. 2023 metais forumas skirtas Visuotinés Zzmogaus

teisiy deklaracijos 75-meciui ir Lietuvos narystés Europos Taryboje 30-meciui
pamineti. Tarnyba renginyje pristaté dvi diskusijas: Motery ir vyry lygiy galimybiy
jstatymo 25-meciui paminéti skirtg diskusijg ,Ketvirtis amziaus teisinés motery ir
vyry lygybeés: kaip keitési lyCiy lygybés situacija ir kas laukia ateityje?” (diskusija
organizuota kartu su LR Seimo Zmogaus teisiy komitetu) ir ,Amzéjanti visuomené:
kaip keisime nuostatas ir kovosime su diskriminacija?*.

4.1. Lyciy lygybé

Kovo menesj Tarnyba visuomenei pristaté nauja ly¢iy lygybés temoms skirtg interneto
svetaine www.lygiadieniai.lt. Joje pateikiama informacija apie pagrindinius lyCiy nely-
gybe rodancius duomenis Salyje ir pasaulyje, patarimus, kg daryti susidurus su diskri-

minacija, priekabiavimu, kaip reaguoti j seksizma, mizoginija, paaiskinama, kas yra
ly¢iy nelygybé ir jvairios jos formos. Interneto svetainéje taip pat pateikiama infor-
macija apie lyCiy lygybe vieSojo sektoriaus politikos formuotojams (-oms), specia-

listams (-éms) bei darbovietéms.

Lygiy galimybiy
kontrolieriaus . [ Ka galiu padaryti as? Viesajam sektoriui Darbovietems Daugiau apie ly¢iy lygybe Kontaktai Q
tarnyba

LyCiy lygybé

\ |

\ y Vienodos galimybés mokytis, dirbti,
| A uzsidirbti, gauti tas pacias prekes ir

’ - n\\
‘ h paslaugas, nepriklausomai nuo asmens
S | Y lyties ir lytinés tapatybés

Daugiau apie

Ka galiu padaryti as? Viesajam sektoriui Darbovietéms "
ly¢iu lygybe

32 paveikslas. Interneto svetainés www.lygiadieniai.lt ekrano nuotrauka.

Visa kovo ir dalj balandzio ménesio vykdyta samoningumo didinimo kampanija
Lietuvos gyventojams ,Lygiadieniai“. Jos metu LRT televizijoje rodytas vaizdo klipas,
trijose radijo stotyse vieSinti radijo klipai apie lyCiy nelygybe kasdienése situacijose,
socialiniuose tinkluose reklamuoti animaciniai vaizdo klipai apie lyCiy lygybeés svarba
vietos savivaldos gyvenime ir kitas kampanijos metu sukurtas turinys - parengti
straipsniai, radijo ir televizijos reportazai, kita informacija. Kampanijos tema rasyta
arba kalbéta jvairiose Ziniasklaidos priemonése 144 kartus.
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https://nztf.lt/
http://www.lygiadieniai.lt/
http://www.lygiadieniai.lt/
https://youtu.be/kPAX_Zvq7lo?si=sAYy1PzQseb-j1Yh&t=1
https://youtu.be/OxBoMn5zvSg?si=up8oFPAjZSikXF4w&t=5
https://www.youtube.com/watch?v=uDMmumDIV-Q&list=PL9pDYBiAFM3ZWzgSPOdcZKdLHmXNbHgBP

Kovo ménesj kartu su ziniasklaidos analizés bendrove ,Mediaskopas” buvo parengtos

dvi Ziniasklaidos turinio analizés. Vienoje jy buvo tiriama, kaip Ziniasklaidos turinyje
atrodo profesinis orientavimas moterims ir vyrams bei pareigy pasiskirstymas pagal

lytj; kitoje - kaip regioninése ir rajoninése ziniasklaidos priemonése kalbama apie

ly¢iy lygybe, pavyzdZiui, uZimtuma ir nedarba. Ziniasklaidos turinio analizés parode,
kad lietuviy kalboje aiskiai jtvirtintos ,vyriSkos* ir ,moteriSkos* profesijos, kurios
susijusios su visuomeneéje paplitusiomis nuostatomis, t. y. kas laikoma vyriSku arba
moteriSku uzsiémimu. Taip pat aptikta, kad i$ plataus spektro su lyCiy lygybe susiju-
siy klausimy $alies rajonuose $iomis temomis kalbama labai mazai. Siek tiek daugiau
regioninéje Ziniasklaidoje gvildenamos tik nedarbo, bedarbystés bei uzimtumo te-
mos.

Kalbédama apie lyCiy nelygybés problemas Tarnyba 2023 metais iSanalizavo
savivaldybiy tarybu rinkimus ly¢iy aspektu. Suskaiiavus statistikg pagal lytj
paaiskéjo, kad visuomenéje paplitusi nuomone, jog motery neisrenka, nes jos pacios
neina j politikg, yra neteisinga. Galutiniai rezultatai parode, kad j savivaldybiy tarybas
vyrai ir moterys kandidatavo apylygiai - i$ viso 53 proc. vyry ir 47 proc. motery. Vis
délto lemiami balsai pasiskirsté maziau proporcingai: j tarybas iSrinkta 67 proc. vyry
ir 33 proc. motery. Savivaldybiy, kuriose j tarybas iSrinkta daugiau motery nei vyry, -
néra, nors net 20-yje i§ 60-ies savivaldybiy j tarybg kandidatavo daugiau motery nei

vyry.

Balandj lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaité dalyvavo forume ,LyCiy lygy-
bé kulturos sektoriuje*, kuriame buvo pristatytas Lietuvos kulttiros tarybos atliktas
tyrimas dél ly¢iy lygybés. Diskusijoje Kontrolieré atkreipé démesj j tai, kad butina
nuolat matuoti ly¢iy lygybés padétj bei tai daryti detaliai - rinkti statistinius duome-
nis, analizuoti visuomeneés grupiy elgesj ir praktikas, paplitusius stereotipus, tradi-
cijas, nelygybés priezastis.

Spalj Tarnybos eksperté Ruta Juodelyté dalyvavo Valstybés duomeny agentiros
organizuotame tarpinstituciniame ir tarpsektoriniame susitikime, kuriame svarstyti
bldai, galimybés ir i§Sukiai, kaip rinkti statistikg pagal lytj apie nebinarinés tapatybés
asmenis.

4.2. Smurtas lyties pagrindu

2023 metais Tarnyba teseé projekta ,Matomos: démesys smurtui prieS moteris su
negalia“. Kartu su projekto partneriais2® buvo parengti 2 leidiniai specialistéms ir

specialistams, dirbantiems atsako j smurtg artimoje aplinkoje srityje:

28 projektas jgyvendinamas su Lygiy galimybiy plétros centru, socialinés reklamos agentira
~Nomoshiti“ ir Psichikos sveikatos perspektyvomis.

54


https://lygybe.lt/naujienos/analize-kaip-ziniasklaida-atspindi-vyriskas-ir-moteriskas-profesijas-ir-kodel-tai-zalinga-patiems-vyrams-ir-moterims/
https://lygybe.lt/naujienos/analize-kaip-ziniasklaida-atspindi-vyriskas-ir-moteriskas-profesijas-ir-kodel-tai-zalinga-patiems-vyrams-ir-moterims/
https://lygybe.lt/naujienos/analize-rajonuose-daugiausiai-kalbama-apie-uzimtuma-ir-nedarba-demesio-kitoms-lyciu-lygybes-temoms-minimaliai/
https://lygybe.lt/naujienos/analize-rajonuose-daugiausiai-kalbama-apie-uzimtuma-ir-nedarba-demesio-kitoms-lyciu-lygybes-temoms-minimaliai/
https://lygybe.lt/naujienos/savivaldybiu-tarybu-rinkimai-sugriove-mita-moteru-neisrenka-nes-jos-pacios-neina-i-politika/
https://lygybe.lt/naujienos/savivaldybiu-tarybu-rinkimai-sugriove-mita-moteru-neisrenka-nes-jos-pacios-neina-i-politika/
https://lygybe.lt/projektai/seen/
https://lygybe.lt/projektai/seen/

@® ,Smurto artimoje aplinkoje prevencija ir pagalbos teikimas smurtg

patyrusiems asmenims su negalia. Gidas savivaldybems"”.
@ ,Negalios, lyties ir smurto sankirtos vykdant atsaka j smurtg artimoje aplinkoje
ir jo prevencija. Mokymuy metodologija“.

Smurto artimoje
aplinkoje prevencija

ir pagalbos teikimas N eg a I ios I's

smurta patyrusiems B .
s lyties ir
smurto
sankirtos

vykdant atsaka j smurta
artimoje aplinkoje ir jo
prevencijg

Gidas savivaldybéms

MOKYMY METODOLOGLA

33 paveikslas. 2023 metais Tarnybos iSleisti leidiniai.

Balandj Tarnybos teisininkai Audroné Dauksaité-Timpé ir Karolis Cepas savivaldybése
dirbantiems (-ioms) specialistams (-éms) pristaté Lietuvos ir tarptautiniy teisés akty
analize, kurioje nagrinéjo, kaip lyties ir negalios aspektai sgveikauja reglamentuojant
apsauga nuo smurto prie§ moteris su negalia. Nuotoliniame renginyje dalyvavo 102

asmenys i$ visos Lietuvos.

Birzelj lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaité dalyvavo tarptautinéje konfe-

rencijoje Seime, skirtoje nagrinéti, kodél Lietuvoje delsiama ratifikuoti Europos Tary-
bos konvencijg dél smurto prie$ moteris ir smurto artimoje aplinkoje prevencijos ir
kovos su juo. Renginyje buvo aptarta, kokios naudos duoty konvencijos ratifikavimas.

Liepos ménes;j pristatyta 2022-2023 metais rengta nepriklausoma situacijos
apzvalga apie tai, kaip ir kokia apimtimi Lietuvoje teikiamos teisinés, socialinés,
laikinojo apgyvendinimo ir kitos specializuotos paslaugos asmenims, patiriantiems
smurtg artimoje aplinkoje. Apzvalgoje taip pat analizuota, kaip paslaugy teikéjos ir
teikéjai yra pasirenge teikti paslaugas, atsizvelgiant j asmeny negalig ir lytj. Tyrimo
rezultatai parode, kad specializuotos kompleksinés pagalbos centrai yra kur kas
geriau pasirenge atsizvelgti tiek j lyties, tiek j negalios aspektus. Laiking apgyven-
dinimga teikiancios jstaigos daznai nemato saves kaip pagalbos nuo smurto artimoje
aplinkoje teikimo sistemos dalies. [staigy, kurios galéty suteikti moterims pagalba,
nepriklausomai nuo jy patiriamos negalios, néra daug. Visoje Lietuvoje tik 5 i5 13
apklausty specializuotos kompleksines pagalbos centry ir 14 i§ 59 apklausty paslau-
gas galéty suteikti bet kokig negalig patirian¢ioms moterims.
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https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/12/Gidas-savivaldybems.pdf
https://gap.lt/wp-content/uploads/2022/04/Mokymu-metodologija_Negalios-lyties-ir-smurto-sankirtos-2024.pdf
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/05/moteru_su_negalia_apsauga_nuo_smurto_artimoje_aplinkoje-1.pdf
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/05/moteru_su_negalia_apsauga_nuo_smurto_artimoje_aplinkoje-1.pdf
https://www.youtube.com/live/nDLZoiqtk_s?si=vLbsYXPKFpFsHdL4&t=16192
https://www.youtube.com/live/nDLZoiqtk_s?si=vLbsYXPKFpFsHdL4&t=16192
https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/08/Pagalba-moterims-su-negalia-del-smurto-artimoje-aplinkoje-paslaugu-prieinamumas.pdf

Gruodj Diskriminacijos prevencijos ir komunikacijos grupés vadove Mintaute Jurkuté
konferencijoje .Negalia ir smurtas: patirtys ir kovos budai* Seime skaité pranesSima
apie smurto prieS Zmones su negalia atpazinima bei pagalbos prieinamuma

Lietuvoje.

2023 metais labai daug démesio skirta informacijos apie pagalbg dél smurto
artimoje aplinkoje prieinamumui didinti. Tarnybos komanda susitiko su skirtingy
negaliy bendruomenéms atstovaujanc¢iomis organizacijomis - Lietuvos aklyjy ir
silpnaregiy sajunga, sutrikusio intelekto zmoniy globos bendrija ,Viltis“, Lietuvos
kurciyjy draugija - del informacijos pritaikymo kiekvienai i$ negaliy. Buvo atnaujinta
interneto svetaineé www.visureikalas.lt: ji papildyta informacija lietuviy gesty kalba ir
informacija lengvai suprantama kalba, turiniu apie smurtg prie$ moteris su negalia.

FORUMAS

Smurto atveju visada kvieskite policija - skambinkite per kurtiesiems pritaikyta skubios pagalbos
numerio 112 mobiliaja programéle. Apie jvykusia nelaime galésite pranesti lietuviy gesty kalba bet
kuriuo paros metu (24/7).

o | @

Kokia teisine pagalba galiu gauti?

Kokios yra mano teisés?

Kaip pasireiskia smurtas artimoje
aplinkoje?

Kaip padéti Zmogui kalbéti apie
patiriama smurta artimoje aplinkoje

Kaip atpazinti, kad draugé kencia nuo
smurto artimoje aplinkoje

Kaip padéti kolegei, kuri kencia nuo
smurto artimoje aplinkoje?

Kaip kurti saugia aplinka mokykloje?

34 paveikslas. Interneto svetainés www.visureikalas.lt ekrano nuotrauka.
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https://www.youtube.com/watch?v=G6qG-ro5Yh8
http://www.visureikalas.lt/
http://www.visureikalas.lt/

Patiri smurtag
artimoje aplinkoje?
O gal smurta
pastebéjai savo
aplinkoje?

Jei patyrei ar pastebéjai
smurta artimoje aplinkoje -
pranesk policijai. Net ir

menkas jtarimas gali kazkam
isgelbeti gyvybe.

Kur kreiptis?

. Skambink bendruoju
pagalbos numeriu 112
patyrus arba jtarus smurta.

. SuZinok, kaip atpaZinti
smurta ir kur rasti pagalba
visoje Lietuvoje
www.visureikalas.lt

. Kreipkis j specializuotos
kompleksinés pagalbos

centra tel. +378 760 55516,
jei reikia emocineés paramos,

konsultacijos, ka daryti, ir
informacijos apie teisine
[PELEILER

35 pav. Skrajuté
apie smurtg

Pagalbg dél patirto smurto artimoje aplinkoje teikian¢ioms
specialistéms ir specialistams buvo parengta medziaga, kaip teikti
su pagalba susijusias paslaugas moterims su skirtingomis
negaliomis (judejimo, klausos, regos, psichosocialinés ir intelekto).
Lietuvos specializuotos kompleksinés pagalbos centrams ir

socialiniy paslaugy centrams rudenj iSsiysta apie 400

informaciniy pakety.

Mety pabaigoje visoms savivaldybéms buvo
iSsiysti siuntiniai su savivaldybiy adminis-
tracijoms parengtu gidu ,Smurto artimoje
aplinkoje prevencija ir pagalbos teikimas smurta
patyrusiems asmenims su negalia“, specia-
lizuotais leidiniais medicinos personalui,
socialiniams darbuotojams ir dar-buotojoms,
vaiko teisiy apsaugos specialistéms ir specia-
listams bei lankstinukais su informacija smurta
galimai patiriantiems asmenims. Lankstinukai
parengti skirtingomis kalbomis (lietuviy, ukrai-
nieciy, angly, lenky, rusy kalbomis) ir su QR kodu
j informacija lietuviy gesty kalba. Dalis jy pa-
rengti lengvai suprantama kalba, Brailio rastu.

4.3. Vyresniy Zmoniy diskriminacija

Kaip atrodo
artimy Zmoniy
smurtas?

Tekstas parengtas
lengvai suprantama kalba

36 pav. Skrajuté apie

smurtg

2023 metais Tarnybos komanda skyré daug démesio diskriminacijos amziaus pagrin-

du temai.

Tarnybos uzsakymu buvo atlikta visuomenés nuomonés apklausa dél vyresnio am-

Ziaus Zzmoniy diskriminacijos. Tyrimas parodé, kad trys ketvirtadaliai Lietuvos gyven-
tojy mano, jog Salyje labai ar i$ dalies yra paplitusi vyresnio amziaus Zmoniy diskrimi-
nacija. Gana didelé dalis vyresniy apklausos dalyviy teigé asmeniskai darbo santy-
kiuose susidlre su diskriminacija dél amziaus arba sako buve jos liudininkais. Abso-
liuti dauguma Lietuvos gyventojy (69 proc.) buty patenkinti, jei kolega, su kuriuo ar
kuria kasdien palaikomi rySiai, buty daug vyresnis zmogus. Visgi, svarstydami, ar
amzius gali turéti neigiamos jtakos darbo rinkoje, apklausos dalyviai (-és) jzvelge, kad
darbuotojo atrankoje kandidato (-és) amzius galéty buti laikytinas trGkumu.

Kartu su ziniasklaidos stebésenos ir analizés bendrove ,Mediaskopas* 2023 mety
vasarg atliktas ziniasklaidos turinio tyrimas dél vyresnio amziaus zmoniy. Tyréjos
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priéjo prie iSvados, kad apie vyresnius zmones kalbama mazai ir stereotipiskai.
Tyrimo rezultatai atskleidé, kad senatvé Ziniasklaidoje daznai pateikiama kaip
nepageidaujamas, vengtinas, baime keliantis reiskinys, o vyresnio amziaus akcen-
tavimas formuoja nepalanky bendrg poZiirj j visa Zmoniy grupe. Ziniasklaidos
atstovams buvo parengtos rekomendacijos, kaip kalbéti apie senéjimg ir vyresnius
Zmones.

Rudenj Tarnybos teisinink(i)y komanda atliko Tarnybos ilgametés praktikos apzvalga
dél diskriminacijos dél amziaus uzimtumo srityje. Tyrime pagrindinis démesys skirtas
vyresnio amziaus asmeny teisés j darba apsaugai, Sios teisés reglamentavimui teises
aktuose ir problemoms jgyvendinant Sig teise praktikoje.

IS viso 2023 metais buvo parengti arba inicijuoti daugiau nei 30 straipsniy, radijo
arba televizijos laidy ir reportazy diskriminacijos dél amziaus tema. Komunikuota
apie visuomenes nuostatas, kada gyventojai Zmoguy laiko ,senu“, stereotipus apie

vyresnius Zzmones reklamose, amziaus jvairoves privalumus darbo rinkoje, pensinio

asmenims, kitas su vyresniu amziumi susijusias temas. Nacionaliniame Zmogaus

teisiy forume gruodzio ménesj amziaus temai skirta diskusija.

4.4. Tarnybos Zzinomumas ir informacijos apie ja prieinamumas

Tarnyba kasmet atlieka reprezentatyvig Lietuvos gyventojy nuomonés apklausa dél
institucijos Zinomumo ir pasitikéjimo ja. 2024 mety pradzioje atliktos apklausos
duomenimis, dauguma 3alies gyventojy (82 proc.) yra girdéje apie Tarnyba. Sis
skaicius iSaugo: tiek 2022, tiek 2023 metais girdéjusiy apie Tarnyba buvo 78 proc.
Apie Tarnyba dazniau yra girdéje vyresnio amziaus ir aukstajj iSsilavinima turintys
Lietuvos gyventojai / gyventojos.
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Gyventojy pasitikéjimas Tarnyba isliko panasus kaip ir 2023 metais. [ klausimg , Ar
pasitikite Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba?“ 31 proc. atsaké, kad taip, 26 proc. -
ne, 43 proc. Siuo klausimu neturéjo nuomoneés (zr. 37 pav.). Tarnyba dazniau pasitiki
didmiesciy gyventojai.

2024 m. 26 %

2023 m. 30 % 31 %

2022 m. 36 % 24 %

(=]
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B Taip ONe B Nezinau

37 paveikslas. Gyventojy atsakymai j klausima, ,Ar pasitikite Lygiy galimybiy
kontrolieriaus tarnyba?“.

Palyginti su 2023 metais, Siek tiek padaugejo teigianciyjy, kad dél patirtos diskrimi-
nacijos kreiptysi j Tarnyba (zr. 38 pav.). 2024 metais taip teige 43 proc. respondenty,
2023 metais Sis skaicius sieké 39 proc. Dél patirtos diskriminacijos j Tarnyba
dazniau kreiptysi moterys.

2024 m. 37 %

2023 m. 39 % 41%

2022 m. 42 % 41 %
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38 paveikslas. Gyventojy atsakymai j klausimg , Ar kreiptumétés dél patirtos
diskriminacijos j Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybg?*.
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2023 mety vasarg Tarnyba atnaujino interneto svetaine www.lygybe.lt pagal auks-
¢iausius prieinamumo standartus. Jos turinio prieinamumas buvo patikrintas ben-
dradarbiaujant su Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy sajungos ekspertu, konsultuotasi su
kity pazeidziamy visuomeneés grupiy atstovais (-emis), svetainé papildyta informacija
lietuviy gesty kalba. 2024 metais planuojama svetainés turinj iSversti j lenky ir rusy
kalbas, svarbiausig informacija apie Tarnyba parengti lengvai suprantama kalba. Apie
informacijos prieinamumo svarbg 2023 metais buvo parengti 3 straipsniai visuome-
nei. Vasara Tarnybos viedujy rysiy atstove Izabelé Svaraité Nacionalinés Svietimo
agenturoje skaité praneSima Svietimo priemoniy ir vadovéliy rengéjams (-oms) apie
skaitmeniniy mokymo priemoniy prieinamuma asmenims su negalia.

Lygiy galimybiy

- kontrolieriaus Susisiekti dél diskriminacijos 2]

tarnyba

Teisiné informacija v Veiklos sritys Administraciné informacija ‘v Struktira ir kontaktai Zmol:nu su negal..la'telslq
stebésenos komisija

)

Lyg'ios galimybés Nepriklausoma Zmogaus teisiy institucija,

kuri ripinasi lygiu galimybiy uztikrinimu

VisomS -ir v-is-iems Lietuvoje. Atliekame tyrimus dél

diskriminacijos, konsultuojame organizacijas,
vykdome sSvietéjiska ir prevencine veikla.

39 paveikslas. Interneto svetainés www.lygybe.lt ekrano nuotrauka.

2023-iaisiais Tarnybos komunikacija kai kuriais komunikacijos kanalais buvo Siek
tiek efektyvesné nei ankstesniais metais: padidéjo Tarnybos paminéjimo ziniasklai-
doje skaiCius - i$ viso 730 karty (2022 metais buvo 674 kartai); 5 proc. padidéjo
Tarnybos svetainés ,Lygybe.lt“ perzidry skai¢ius. Ziniasklaidos atstovés (-ai) j Tarnyba
kreipési 169 kartus (2022 metais kreipési 148 kartus). Daugiausia démesio ziniasklai-
doje sulaukeé lyCiy lygybés temos ir diskriminacija amziaus pagrindu.

Kitose srityje komunikacija buvo Siek tiek maziau efektyvi. Pavyzdziui, paskelbty
straipsniy ir (arba) praneSimy ziniasklaidai skaicius Siek tiek sumazéjo - is viso
paskelbti 96 tekstai (2022 metais paskelbti 105 tekstai). Socialiniame tinkle
~Facebook” Tarnybos skelbti jrasai ir reklama i$ viso pasieké daugiau nei 980
tokstanc€iy Zzmoniy (2022 metais pasiekta daugiau nei 1 milijonas 450 tukstanciy
vartotojy). Turinys (jrasai ir reklama) ,Facebook“ auditorijai parodytas 8 948 695
kartus (2022 metais - 11 616 198 kartus). Pazymétina, kad Tarnyba 2023 metais
nacionalinio masto reklaminiy kampanijy vykdé maziau nei 2022 metais.
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5. Zmogiskieji ir finansiniai iStekliai
2023 metais Tarnyboje is viso dirbo 18 Zmoniy: 11 valstybés tarnautojy, 6 darbuotojos
(-ai) pagal darbo sutartj. Praktika atliko 9 asmenys.

Tarnybos darbuotojai aktyviai dalyvauja 12-oje Europos specializuoty lygiy galimybiy
institucijy tinklo (EQUINET) darbo grupiy ir klasteriy veikloje: ,Lygybé ir teisé*,
»Komunikacijos strategijos ir praktikos*, ,LyCiy lygybe*, ,Politikos formavimas®*,
»Tyrimai ir duomeny rinkimas*, ,LGBTI+ Seimy laisvo judéjimo klasteris*, ,Lygiy
galimybiy integravimo klasteris®, ,Lygybés institucijy standartai“, ,Amziaus klasteris®,
»Dirbtinio intelekto klasteris”, ,Negalios klasteris“, ,Lygybés ir socialiniy ekonominiy
teisiy klasteris®.

Be jy, taip pat dalyvaujama ir Siose tarptautinése ir nacionalinése tarpinstitucinio
bendradarbiavimo darbo grupése; tai:

® Europos Komisijos Motery ir vyry lygiy galimybiy patariamasis komitetas;

@ statistikos taryba;

® 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos
stebésenos komitetas;

® 2021-2027 mety Europos Sajungos fondy investicijy programos stebésenos
komitetas;

® Lictuvos Zuvininkystés sektoriaus 2014-2020 mety veiksmy programos
stebésenos komitetas;

® Lictuvos zuvininkystés sektoriaus 2021-2027 mety programos stebésenos
komitetas;

@ Lictuvos zemés ikio ir kaimo plétros 2023-2027 mety strateginio plano
jgyvendinimo stebésenos komitetas;

@ Lictuvos kaimo plétros 2014-2020 mety programos jgyvendinimo stebésenos
komitetas;

o Nejgaliyjy reikaly taryba;

@ Seimos politikos komisija;

® Darbo grupé informacijos prieinamumo nejgaliesiems sistemos tobulinimo
klausimams nagrinéti;

® Darbo grupé 2019 m. balandzio 17 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos
(ES) 2019/882 Dél gaminiy ir paslaugy prieinamumo reikalavimy perkelimui j
nacionaline teise;

® Darbo grupe 2021 m. rugsejo 16 d. priimtos Europos Komisijos
rekomendacijos (ES) 2021/1534 dél zurnalisty ir kity Ziniasklaidos specialisty
apsaugos, saugumo ir jgaléjimo uztikrinimo Europos Sajungoje jgyvendinimo
koordinavimui;
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o Tarpinstitucine Jungtiniy Tauty Darnaus vystymosi darbotvarkes iki 2030 mety
jgyvendinimo stebésenai reikalingy rodikliy rengimo darbo grupé;

® Darbo grupe veiksmingam atsakui j neapykantos nusikaltimus ir neapykantos
kalba Lietuvoje skatinti;

® Darbo grupe transly¢iy asmeny teisinei padeciai konkreciose srityse gerinti.

2023 metais Tarnybos darbuotojai dalyvavo 47 tarptautiniuose ir nacionaliniuose
kvalifikacijos kelimo renginiuose (seminaruose, konferencijose, vidiniuose mokymuo-
se ir pan.). Jy temos ir sritys labai jvairios: informacijos prieinamumo gerinimas skir-
tingoms visuomeneés grupéems, dirbtinio intelekto taikymas Zmogaus teisiy srityje,
kompetencijos kélimas diskriminacijos ir priekabiavimo temomis, Europos Zaliojo
kurso jtaka lygybei, lygybés institucijy vaidmens stiprinimas, skaitmenizacijos iSsSukiai
lygioms galimybéms, duomeny apsauga, korupcijos prevencija, jvairove ir jtrauktis
darbovietéje, darbo ir asmeninio gyvenimo pusiausvyra, Zmoniy su negalia jtrauktis,
organizacijos valdymas ir saugi darbo aplinka ir kt.

2023 metais darba pradéjo naujai isrinkta Zmoniu su negalia teisiy stebésenos
komisija.

Kaip ir praéjusiais metais, daug démesio skirta Tarnybos psichosocialinei gerovei
didinti. 2022 metais suburta psichosocialiniy riziky vertinimo ir stebéjimo darbo
grupé atliko darbuotojy streso darbe vertinimo apklausg ir jos rezultaty pagrindu
parengé psichosocialiniy riziky valdymo plana. 2023 metais Tarnybos darbuotojams
suorganizuota 24 valandos supervizijy, teiktos konsultacijos skirtingoms darbuotojy
grupéms pagal psichosocialiniy riziky vertinimo metu nustatytus poreikius. Taip pat
organizuotos lukescCiy sesijos padaliniy viduje ir su Kontroliere, vyko mokymai apie
poreikiy iSsakyma, riby brézima, konflikty valdyma, grjztamojo rySio suteikima; orga-
nizuoti vadovavimo gebéjimy stiprinimo mokymai Tarnybos vadoviy komandai.

2023 metais Tarnyboje taip pat patvirtintas riziky valdymo planas. Jame numatytos
priemonés identifikuotoms rizikoms sumazinti ir (arba) suvaldyti.

2023 metais iS valstybés biudzeto Tarnybai skirta 727 tukst. eury. Daugiau nei 74
proc. Siy lésSy skirta darbuotojy darbo uzmokesciui. 18 tikstanciy eury skirta projekto
~Matomos: démesys smurtui prie§ moteris su negalia“ kofinansavimui. 2023 metais
projekty islaidos i$ viso sudaré 161 tikst. eury. Zmoniy su negalia teisiy stebésenos
komisijos veiklai iSleista 15,9 tukst. eury. Tarnyba panaudojo 99,96 proc. jai skirto
biudzeto.

Apzvelgiamaisiais metais Tarnyba jvykdé 145 vieSuosius pirkimus. Dazniausiai pirktos
mokymuy ir konsultacinés paslaugos.
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6. Pasiilymai teisékdrai ir strateginiams dokumentams

Tarnyba kasmet teikia pasillymus teisés aktams ir kitiems strateginiams planavimo
dokumentams. Kontroliere, atlikusi tyrimus dél galimos diskriminacijos bei nepriklau-
somas situacijos apzvalgas, taip pat teikia rekomendacijg dél esamo reglamentavimo
tobulinimo, kai tai yra susije su lygiy galimybiy uztikrinimu ir diskriminacijos preven-
cija. 2023 metais pateikta daugiau nei 40 iSvady del rengiamy arba jau galiojanciy
teisés akty; 25 jy pateiktos per Lietuvos narystés ES informacine sistema (LINESIS) -
taip vertintos jvairios Lietuvos pozicijos dél ES teisékiros iniciatyvuy.

Pagrindiniai teikti pasiulymai / rekomendacijos ir iSvados:

M Sveikatos apsaugos ministerijai teikta rekomendacija dél Vairuotojo sveikatos
tikrinimo reikalavimo ir tvarkos apraso (patvirtinto sveikatos apsaugos minis-
tro 2000 m. geguzes 31 d. jsakymu Nr. 301 Dél profilaktiniy sveikatos tikrini-
my sveikatos prieziuros jstaigose patvirtinto 7 priedo ,Vairuotojy sveika-tos
tikrinimo reikalavimy ir tvarkos aprasas*). Sitlyta perziuréti tvarkos apraso
nuostatose nustatytas amziaus ribas, pagal kurias vyresniems nei 56 metai
asmenims reikia dazniau tikrinti sveikata. ] rekomendacija buvo i$ dalies
atsizvelgta.

M Sveikatos apsaugos ministerijai teikta rekomendacija dél Sanariy
endoprotezavimo ir iSlaidy sanariy endoprotezams jsigyti kompensavimo
tvarkos apraso (patvirtinto Sveikatos apsaugos ministro 2012 m. rugpjtcio 30
d. jsakymu Nr. V-810). Sillyta pakeisti tvarkos apraso 27 punkte jtvirtintg 65
mety amziaus ribg, nuo kurios Zzmonés nebegali bati jtraukiami j eile gauti
mechaninio tvirtinimo endoprotezus.

M Lietuvos Respublikos Seimo nejgaliyjy teisiy komisijai siulyta atlikti parlamen-
tine kontrole dél Vairuoty sveikatos tikrinimo reikalavimy ir tvarkos apraso
(patvirtinto sveikatos apsaugos ministro 2008 m. spalio 10 d. jsakymu Nr. V-
973). Tarnyba sillé apsvarstyti galimybe panaikinti klausos negalig turintiems
asmenims taikomus ribojimus vairuoti 2-os grupés transporto priemones.

M Silutes rajono savivaldybés administracijai teikta rekomendacija dél Silutés
rajono savivaldybés studenty remimo programos tvarkos apraso (patvirtinto
Silutés rajono savivaldybés tarybos 2023 m. geguzés 25 d. sprendimu Nr. T1-
9). Siulyta panaikinti aprase numatytg studenty amziaus riba (iki 36 mety)
paramai gauti.

M Sveikatos apsaugos ministerijai teikta rekomendacija nutraukti lygias galimy-
bes pazeidziancius veiksmus ir sudaryti sglygas asmenims su regos negalia
naudotis e. sveikatos sistemos paslaugomis. Rekomendacija pateikta atlikus
tyrima dél galimos diskriminacijos, kuriame buvo nustatyta, kad interneto
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portalu ,E.sveikata“ negali tinkamai naudotis gyventojai bei medicinos
darbuotojai su regos negalia.

M Atlikus situacijos apzvalga dél vyresniy zmoniy diskriminacijos darbo santykiy

srityje, Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai teikta rekomendacija dél lygiy
galimybiy jgyvendinimo veiksmy plany. Sillyta planuose numatyti priemones,
kuriomis buty kei¢iamos darbdaviy ir visuomenés nuostatos dél vyresnio am-
Ziaus darbuotojy. I priemoniy jgyvendinimga sillyta jtraukti pilietine visuomene.
Taip pat rekomenduota finansuoti mokslinius tyrimus, kuriais bty analizuo-
jamas nuostaty pokytis, stereotipy poveikis diskriminacijos dél amziaus
apraisky atsiradimui.

M Uzimtumo politikos jgyvendinima atliekan¢ioms institucijoms sitlyta vykdyti
aktyvy konsultacinj procesg su darbdaviais (-émis), nevyriausybiniy organi-
zacijy, vieSojo sektoriaus atstovais ir atstovemis, ekspertais (-émis), politikais
(-eémis) dél priemoniy, skatinanc¢iy vyresnio amziaus Zmoniy jdarbinima ir jy
aktyvy dalyvavima darbo rinkoje, jgyvendinimo.

M Vilniaus miesto savivaldybei rekomenduota atkreipti démesj, kad tada, kai
renginiy metu automobiliy statymo vietos yra ribojamos dél vykstancio
renginio, nebuty reikSmingai apribojamos asmeny su negalia galimybés
pasistatyti automobilj jiems / joms tinkamose vietose. Sillyta, esant poreikiui,
imtis veiksmuy nustatant laikinas automobiliy statymo vietas arba kitas
priemones. Rekomendacija pateikta po gauto skundo dél tanko eksponavimo
Vilniaus Katedros aikstéje.

M Svietimo, mokslo ir sporto ministerijai teikta rekomendacija dél Sporto plétros
programos pazangos priemoniy, kuriose buvo numatomos lengvatos / para-
mos jauniems treneriams (apibréziamiems amziaus pagrindu). Tarnyba sitlé
taikyti priemones visiems treneriams / treneréms arba detaliai pagrjsti, kodél
lengvatos / premijos turéty bati taikomos bltent tokio amziaus asmenims.
Ministerija j rekomendacijg atsizvelgeé ir atsiejo jauno trenerio statusg nuo
amziaus, susiedama statusg su laiku nuo kvalifikacijos jgijimo.

M Socialines apsaugos ir darbo ministerijai, Lietuvos Respublikos Seimo
Socialiniy reikaly ir darbo bei Zmogaus teisiy komitetams rekomenduota
svarstyti Piniginés socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatymo
keitima, prapleciant asmeny grupiy, kurioms galéty bati taikomos kompen-
sacijos busto Sildymo iSlaidoms, sgrasg arba kitaip spresti pazeidziamy asme-
ny grupiy finansinés paramos klausimus. Rekomendacija pateikta gavus
skunda deél kompensacijos Sildymo iSlaidoms neskyrimo moteriai, kuri viena

augina ir iSlaiko vaika iki 18 metu.

M Tarnyba teiké iSvadg Tautiniy mazumy departamentui dél Romy jtraukties iki
2030 mety veiksmy plano. Tarnybai itin daug nerimo kélé tai, kad praktiskai
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visos veiksmy plane numatytos tikslinés priemoneés turéjo biti finansuojamos
ne nacionalinio biudZeto [éSomis. Nepavykus uztikrinti Europos Komisijos
finansavimo, veiksmy plane liko tik bendrosios, bet ne tikslinés priemonés,
orientuotos j romy jtraukties ir lygybés uztikrinima.

Taip pat Tarnyba atkreipé démesj, kad veiksmy plane numatyti rodikliai
neatrodo pakankamai ambicingi, atsizvelgiant j tai, jog jais bus siekiama
pamatuoti per septynerius metus pasiekta pazanga. Kaip atspirties taskas
nustatant siekiamus rodiklius galéty buti Europos Komisijos komunikate Euro-
pos Parlamentui ir Tarybai ,Lygybeés sajunga. ES romuy lygybés, jtraukties ir
dalyvavimo strateginis planas“ numatyti Europos Sajungos lygmens tikslai,
uzdaviniai ir rodikliai, nurodantys maziausig buting pazanga romy integracijos
srityje, kurig reikia uztikrinti iki 2030 m. Atsizvelgiant j tai, kad veiksmy planas
yra strateginis dokumentas, nurodantis, kam valstybé skiria reikSme ir priori-
teta, rekomenduota jo jgyvendinimui kelti reikSmingesnius ir ambicingesnius
kriterijus.

Taip pat svarbu uztikrinti, kad j veiksmy plano rengima bty jtraukta pati romy
bendruomené.

M Tarnyba teiké Europos Zmogaus Teisiy Teismo (EZTT) sprendimo byloje
Beizaras ir Levickas prie$ Lietuvg vykdymo. Tarnyba nesutinka su Lietuvos
Respublikos Vyriausybés atstovo EZTT pradymu, kad Europos Tarybos Ministry
Komitetas turéty uzbaigti sprendimo vykdymo prieziura. Tarnyba mano, kad
valstybés pastangos sistemingai ir kompleksiskai kovoti su neapykantos kalba
ir nusikaltimais lytinés orientacijos pagrindu yra nepakankamos. Tai pastebima
i§ pavieniy ir minimaliy priemoniy, skirty lygioms galimybéms LGBTI+
bendruomenei Lietuvoje uztikrinti. Tarnyba atkreipia démesj, kad jei ir toliau
bus stokojama politinés valios ir léSy neapykantos kalbg prioretizuoti, siste-
mingai bei kompleksiskai spresti Sig opig ir jsiSaknijusig problemg, tai memo-
randumo dél atsako j neapykantos kalbg ir neapykantos nusikaltimus stipri-
nimo pasiraSymas neturés didesnés vertés ir naudos bei esminio poveikio.
Konkrecios priemonés - keiCiant teisésaugos pareiguny, prokurory, teisejy ir
teiséjy padéjéjy nuostatas, didinant samoninguma dél neapykantos nusikal-
timy ir neapykantos kalbos - turi buti numatomos konkreciuose strateginiuose
dokumentuose, o joms jgyvendinti turi bati skiriami Zmogiskieji ir finansiniai
resursai.

M Atlikus situaciios apzvalga del pagalbos moterims su negalia dél smurto
artimoje aplinkoje pagalbos prieinamumo rekomendacijos dél prieinamumo
gerinimo pateiktos Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai (SADM), Vidaus
reikaly ministerijai (VRM) ir Policijos departamentui, politikos formuotojams,
savivaldybiy administracijoms, Lietuvos gesty kalbos vertimo centrui. Valsty-
bés duomeny agentirai ir Informatikos ir rySiy departamentui rekomenduota
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kaupti duomenis dél asmeny su skirtingomis negaliomis patiriamo smurto
artimoje aplinkoje. Politikos formuotojams pakartotinai rekomenduota jtraukti
lyties aspekta j Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatyma ir kitus
teisés aktus, kurie reglamentuoja pagalbos teikima ir atsaka j smurtg artimoje
aplinkoje.

M Atlikus teisine analize deél motery su negalia apsaugos nuo smurto artimoje
aplinkoje, Teisingumo ministerijai teiktos Sios rekomendacijos:

V] Smurto artimoje aplinkoje sgvoka néra atskirai jtvirtinta Baudziamajame
kodekse (BK). Uz tam tikrus smurtinius nusikaltimus artimoje aplinkoje,
padarytus prieS moteris su negalia, gali bti taikoma baudziamoji atsa-
komybé pagal atskirus BK straipsnius. Pavyzdziui, yra jtvirtintos fizinio
smurto, seksualinio smurto formos, tam tikros psichologinio smurto for-
mos, persekiojimas. Artimos aplinkos aspektas atskirais atvejais gali
blti traktuojamas kaip kvalifikuojanti aplinkybé arba atsakomybés taiky-
mo salyga, taciau tik atskirais atvejais. Atsizvelgiant j tai, rekomenduo-
tina atverti diskusijg dél aiSkesnio ir konkretesnio psichologinio smurto,
pasireiSkianCio prie$ Seimos narius, artimuosius giminaicius, apibre-
Zzimo bei kriminalizavimo, taip pat svarstyti jtraukti ekonominj smurta
kaip atskirtg smurto artimoje aplinkoje forma.

V] Smurtas priesS asmenis su negalia BK néra atskirai kvalifikuojamas kaip
reikSminga aplinkybé. Teismy praktikoje nusikaltimai, padaryti pries
asmenis su negalia, gali bati traktuojami kaip nusikaltimai prie$ bejé-
giskos buklés asmenis ir tokiais atvejais uz Siuos nusikaltimus buty
taikoma grieztesné atsakomybé. Manytina, kad ne visi negalios atvejai
atitikty bejégiskos buklés salygag smurto artimoje aplinkoje kontekste
dél specifiniy Sio smurto formy, galios disbalanso ir itin didelio tokiy
nusikaltimy latentiSkumo bei neatpazinimo. Atsizvelgiant j tai, rekomen-
duotina apsvarstyti, ar negalios aspektas neturéty buti pla¢iau detali-
zuojamas kaip sunkinanti aplinkybé smurto artimoje aplinkoje atvejais.

M Izvelgtinas neatitikimas tarp BK, Baudziamojo proceso kodekso (BPK)
nuostaty ir Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatyme pateikto
artimos aplinkos apibrézimo, pagal kurj artimg aplinkg sudaro asmenys,
siejami ne tik nusikaltimo padarymo metu, bet ir praeityje sieti santuo-
kiniais, partnerystés, svainystés ar kitais artimais rySiais. Smurtiniy
nusikaltimy, padaryty prie$ Seimos narj ar artimajj giminaitj, reglamen-
tavimo BK atvejais, j Seimos nario ir artimojo giminaicio apibréztis
formaliai néra jtraukiami buve partneriai, sutuoktiniai, su kuriais auka
nebegyvena. Siulytina svarstyti artimos aplinkos, artimyjy giminaiciy
sgvoky suvienodinima BK, BPK ir Apsaugos nuo smurto artimoje
aplinkoje apsaugos jstatyme.
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M Pagal Siuo metu galiojancCias BK nuostatas, smurto artimoje aplinkoje
atvejais yra jmanomas susitaikymo instituto taikymas, t. y. baudziamasis
procesas gali buti nutrauktas Salims susitaikius. Primintina, kad smurto
artimoje aplinkoje atvejais nukentéje asmenys ir smurtautojai daznai
yra skirtingose galios pozicijose, smurtautojas gali daryti jtaka smurta
patyrusiam asmeniui. Dél Siy priezasciy rekomenduotina baudziamo-
sios teisés ekspertams svarstyti galimybe apriboti susitaikymo instituto
taikyma smurto artimoje aplinkoje atvejais.

M I BK jtraukta nusikalstama veika, neteisétas Zzmogaus persekiojimas,
apibrézia daznai pasitaikancig smurto artimoje aplinkoje forma, taciau
pagal galiojantj reglamentavima aukai, patirianciai persekiojima, reikia
jrodinéti ir tokio persekiojimo pasekmes. Sillytina tobulinti persekio-
jimo sudétj BK, atsisakant pasekmiy jrodinéjimo smurto artimoje
aplinkoje atvejais, nes pats persekiojimo faktas gali reiksti situacijos
pavojinguma ir neigiama poveikj aukai.

V] Moterims su negalia (ypac su psichosocialine negalia arba intelekto
negalia), patyrusioms smurtg artimoje aplinkoje, itin svarbi kity asmeny
parama, pagalba viso baudziamojo proceso metu. Tais atvejais, kai néra
galimybeés biti atstovaujamoms jstatyminio atstovo, lydin¢io asmens
dalyvavimas galéty pagerinti motery su negalia padétj, padedant su-
prasti i$ teisésaugos pareiginy gaunama informacija, ja perteikiant.
Praktikoje kyla problemy dél lydin¢io asmens statuso baudziamajame
procese (teisiy, atsakomybés apimties), taip pat néra funkcionuojancios
pagalbos priimant sprendimus sistemos. Siy praktiniy problemy
iSsprendimas padéty uztikrinti motery su negalia, patyrusiy smurta
artimoje aplinkoje, atstovavimg bei pagalbg teisésaugos bei kitose
institucijose.

V1 Tiek Pagalbos nuo nusikalstamos veikos nukentéjusiems asmenims
jstatyme, tiek BPK gana iSsamiai reglamentuojamos asmeny, patyrusiy
smurtg artimoje aplinkoje bei turinc¢iy specialiy apsaugos poreikiy,
teisés. Joms jgyvendinti reikalingas detalesnis jstatymy jgyvendina-
masis reglamentavimas, teisésaugos pareiguny, advokaty mokymai,
kaip bendrauti su nusikaltimg patyrusiomis moterimis su negalia, tai
pat tikslinga svarstyti apie teisésaugos pareiguny, dirbanciy su smurto
artimoje aplinkoje, taip pat asmeny su negalia, patirian¢iy smurta,
bylomis, specializacija.

M Tarnyba teiké pastabas ir rekomendacijas Socialinei darbo ir apsaugos
ministerijai del rodikliy apie ly¢iy lygybe ir lygias galimybes sarasui, akcen-
tuodama svarbag duomenis rinkti keliais pjuviais, nepamirsti atsizvelgti j
visuomeneéje vyraujanciag jvairove.
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7. Isvados ir rekomendacijos

Apibendrinant 2023 metais Tarnybos nuveiktus darbus ir iSStkius, su kuriais
susidurta, teiktinos Sios iSvados ir pasiulymai:

1. dazniausiai gyventojos ir gyventojai j Tarnybg kreipési dél galimos diskrimi-
nacijos vartotojy teisiy srityje, Sioje srityje nustatytas ir didziausias pazeidimy
skaicius. Daugiausia kreipimysi gauta ir dazniausiai konsultuotasi dél lygiy
galimybiy (ne)uztikrinimo lyties (kreiptasi 511 karty), negalios (kreiptasi 406 kar-
tus) ir amziaus (kreiptasi 351 kartg) pagrindais. 2022 metais Lygiy galimybiy
jstatyme jtvirtinus apsauga nuo diskriminacijos dél Seiminés padéties, asmenys
del Sio pagrindo aktyviai kreipési rastu bei telefonu, teiké skundus.

2. Kaip ir ankstesniais metais, gyventojy kreipimysi skaicius islieka didelis. Nors
absoliuti dauguma gaunamuy skundy ir paklausimy yra susije su Tarnybos kom-
petencija, vis dar sulaukiama gyventojy kreipimysi dél klausimy, kurie nepatenka
i lygiy galimybiy jstatymuose numatytas sritis (tokiy kreipimysi 2023 metais
buvo 15 proc.). Tai rodo, kad diskriminacija suprantama kur kas placiau, nei jg
apibrézia Lygiy galimybiy jstatymas bei Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymas,
todeél btinas nuoseklus Zinomumo apie Tarnybos veiklg visuomenéje didinimas.

3. 2024 mety pradzioje atliktos reprezentatyvios visuomenés apklausos rezultatai
parodé, kad didzioji dalis visuomeneés (82 proc.) yra girdéjusi apie Tarnybga, taciau
tik 31 proc. susidure su galima diskriminacija kreiptysi j Tarnybg (26 proc. nesi-
kreipty, o dar 43 proc. negaléjo atsakyti arba nezinojo, ar kreiptysi). Tokie rezul-
tatai rodo, kad Zmonés vis dar atsargiai ziliri j savo teisiy gynimg, todél butina
didinti pasitikéjimg Zzmogaus teisiy gynimo mechanizmais.

4. Moterys su negalia daznai pasizymi didesne izoliacija dél mazesnio savaran-
kiSkumo. Siekiant spresti problemas, dél kuriy atsiranda tinkamos salygos
smurtui artimoje aplinkoje, rekomenduotina iS esmés pagerinti motery su negalia
padétj. Tai turéty bati daroma gerinant Svietimo ir uZimtumo prieinamuma,
taikant kitas priemones, gerinancias $ios asmeny grupés savarankiskuma ir
ekonominj uztikrintuma.

5. Tarnybos teisininky atlikta teisiné analizé parodé, kad Europos Tarybos konven-
cija dél smurto prieS moteris ir smurto artimoje aplinkoje prevencijos ir kovos su
juo (Stambulo konvencija) numato daug aspekty, kurie néra iki Siol jtvirtinti Salies

nacionalinéje teiséje. Taip pat Sia konvencija numatomas jgyvendinimo stebése-
nos mechanizmas, todél valstybé gali gauti pagalbos ir konkreciy patarimy, kaip
pagerinti apsauga nuo smurto artimoje aplinkoje. Atsizvelgiant j tai, rekomen-
duojama nedelsiant Lietuvai ratifikuoti Sig Europos Tarybos konvencija.

6. Analizuojant nacionalinés svarbos dokumentus, kuriais siekiama gerinti situacija
ir siekti pokyCiy konkreciose lygiy galimybiy srityse, Tarnybos ekspertés (-ai)
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pastebi désningus trikumus Siuose dokumentuose: stinga sistemiskumo; truksta
samoningo, aktyvaus, suinteresuoty grupiy jsitraukimo, ypac is vieSojo sektoriaus
(pavyzdziui, atsakingy ministerijy jsitraukimo); triksta kompleksiniy priemoniy ir
adekvataus finansavimo. Tarnyba rekomenduoja tobulinti ,Lygiy galimybiy
igyvendinimo 2024-2026 mety veiksmy plana*, numatant jame kompleksines ir
visapusiSkas priemones sisteminéms nelygybés problemoms spresti. Sitloma
numatyti plano ir (arba) priemoniy jgyvendinimo rizikas ir jy valdymo budus. Taip
pat rekomenduojama atlikti jau jgyvendinty ankstesniy laikotarpiy plany ir (arba)
priemoniy jvertinima (auditg) siekiant identifikuoti, kurios numatytos priemoneés
buvo veiksmingos, turéjo ilgalaikj poveikj ir buvo efektyvios, su kokiais jgyven-
dinimo iSSukiais susidurta, kokie buvo trikumai ir rizikos. ISanalizavus ankstes-
niy laikotarpiy planus ir (arba) priemones lésy panaudojimo efektyvumo, testinu-
mo ir kitais aspektais buty galima rasti klaidas ir rengti didesnio poveikio
priemones. Batina uztikrinti testinj finansavima veiksmy planui jgyvendinti.

7. Rekomenduojama uztikrinti, kad ,Lygiy galimybiy jgyvendinimo 2024-2026
mety veiksmy planas” buty susietas su Europos Sajungos strateginiais lygybés
dokumentais: ,.ES kovos su antisemitizmu ir Zydy gyvenimo puoseléjimo strate-
gija“, ,2020-2025 m. LGBTIQ asmeny lygybés strategija“, ,,2020-2025 m. ES
kovos su rasizmu veiksmy planu“. Rekomenduojama svarstyti patvirtinti atskirus
strateginius planus kovai su antisemitizmu, rasizmu, ksenofobija, islamofobija ir
diskriminacija seksualinés orientacijos ir lytinés tapatybés pagrindais.

8. Rekomenduojama tobulinti ,Romy jtraukties iki 2030 mety veiksmy plana®,
apibréziant aiskia valstybés vizijg bei strateginius tikslus, numatant konkrecias
kompleksines, visapusiskas, specifiSkai j romy bendruomene orientuotas priemo-
nes iSsikeltiems tikslams pasiekti. Batina skirti nuosekly, tikslinj finansavimag
plano veikloms jgyvendinti.

9. Vykdoma Nacionalinése plétros programose nurodyty pazangos priemoniy,
prisidedanciy prie horizontaliojo principo ,lygios galimybés visiems* uztikrinimo,
stebésena parodé, kad priemoniy rengéjoms (-ams) truksta ziniy del lygiy gali-
mybiy ir to, kaip numatytos priemoneés turéty prisidéti prie horizontaliojo
principo jgyvendinimo. Atsizvelgiant j tai, rekomenduojama uztikrinti kvalifika-
cijos kélimg pazangos priemoniy rengéjams ir rengéjoms organizuojant
mokymus dél lygiy galimybiy aspekto integravimo.

10. Tarnyboje gaunami kreipimaisi atskleidé situacijg, kad klostantis naujiems
visuomeniniams santykiams kai kurios asmeny grupes lieka neapsaugotos nuo
diskriminacijos. Lygiy galimybiy jstatymas jtvirtina asmeny apsauga tik esant
darbo santykiams, t. y. kai tarp Saliy susiklosto darbuotojo ir darbdavio Darbo
kodekso nustatyta tvarka ar jiems prilyginami santykiai. Vystantis visuomeni-
niams santykiams atsiranda naujy sriciy, santykiy, kurie tik i$ dalies yra panasus j
darbinius, tac¢iau asmenims néra taikoma apsauga nuo diskriminacijos. Pavyz-
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dziui, savarankiskai dirbantys asmenys, ,platformy“ darbuotojai. Sillytina
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai svarstyti ir parengti jstatymuy
pakeitimus, numatancius savarankiskai dirbanciy asmeny apsauga nuo
diskriminacijos.

11. Tarnybos darbo praktika rodo, kad asmenys daznai dél galimy jstatymo
pazeidimy pirmiausia kreipiasi j Tarnybg, pries tai né nepabande kreiptis j
teikejus dél paslaugy nesuteikimo arba prastos jy kokybés. Tarnybos darbuo-
tojams (-oms) paraginus tiesiogiai kreiptis j paslaugos teikéjg, situacija kai
kuriais atvejais iSsprendZziama asmens naudai, o kartu sutaupoma laiko ir
Zzmogiskuyjy istekliy skundams dél diskriminacijos tirti. Atsizvelgiant j tai,
rekomenduotina svarstyti jvesti reikalavimag teikiant skundus vartotojy teisiy
srityje pateikti jrodymus apie iSankstinj kreipimasi j paslaugos teikéjg. Toks
sprendimas leisty efektyviau spresti besikreipian¢iy asmeny problemas bei
tikslingiau naudoti Tarnybos Zmogiskuosius isteklius.

12. PaZzymétina, kad Tarnyba nesutinka su $iuo metu svarstomu sitlymu priskirti
birziniy bendroviy valdyby ly¢iy lygybeés principo uztikrinimo priezitros funkcija
Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybai, taip perkeliant j Lietuvos teise Europos
Parlamento ir Tarybos direktyvos dél birziniy bendroviy nevykdomujy direktoriy
pareigas einanciy asmeny lyCiy pusiausvyros gerinimo ir atitinkamy priemoniy
nuostatas. Jeigu minétas sililymas buty priimtas, Tarnybai buty sudaromas
reikSmingai didesnis krivis ir pareiga atlikti nuolatine vienos rusies subjekty
kontrole. Taip buty ribojamas Tarnybos, kaip nacionalinés lygybeés institucijos, ir
lygiy galimybiy kontrolieriaus (-és) nepriklausomumas pasirinkti temas tyrimams
kontrolieriaus (-és) iniciatyva. Be to, Tarnybai buty priskiriamos funkcijos, kurios
néra suderinamos su Tarnybos kaip nepriklausomos nacionalinés lygybés
institucijos pobudziu ir dabartine institucijos struktira.

13. Tarnybos atlikta situacijos apzvalga dél pagalbos dél smurto artimoje aplinkoje

prieinamumo moterims su negalia parode, kad pagalba ir su pagalba susijusios
paslaugos yra nepakankamai prieinamos skirtingg negalig patirian¢ioms
moterims. Pavyzdziui, tik 24 proc. i$ 59 laiking apgyvendinima teikianciy jstaigy
visoje Lietuvoje buty prieinamos nepriklausomai nuo negalios rusies. Tyrimo
rezultatai parode, kad pagalbos sistemos darbuotojoms (-ams) triksta kasdienés
praktikos, specialiyjy ziniy apie negalig, tinkamo finansavimo, darbo priemoniy,
infrastrukturos pritaikymo. Taip pat pagalba teikianc¢iy organizacijy personalas
yra pervarges, daznai dirba didesniu kriviu, dél lésy ir darbuotojy trikumo yra
priverstas taupyti laika, kurj gali skirti vienam asmeniui, ir pan. Labiausiai triksta
prieinamos informacijos dél pagalbos - informacijos lengvai suprantama kalba,
lietuviy gesty kalba, Brailio rastu. Apzvalga taip pat parode, kad triksta aiSkaus
skirtingy zinyby veiksmy algoritmo, bendradarbiavimo, susiklausymo ir visos
pagalbos sistemos koordinavimo savivaldybiy ir nacionaliniu lygmenimis, t. y.

70


https://lygybe.lt/wp-content/uploads/2023/08/Pagalba-moterims-su-negalia-del-smurto-artimoje-aplinkoje-paslaugu-prieinamumas.pdf

aiskios sistemos, kas, kg, kada daro, kaip organizuojamas visas pagalbos

procesas nuosekliai vedant smurta patyrusj asmenj nuo vieno paslaugy teikéjo

prie kito bei uztikrinant, kad negalios aspektas buty jtrauktas j visas pagalbos
grandis. Atsizvelgiant j apzvalgos iSvadas, rekomenduojama:

13.1. Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai atlikti iSsamig situacijos Lietu-
voje analize, kuria buty iSsiaiSkintas pagalbos poreikis nuo smurto nuken-
téjusiems ir smurtag Siuo metu patiriantiems Zmonéms su negalia; skirti ir
uztikrinti bating finansavima prieinamai informacijai skirtingg negalia
patiriantiems Zmonéems parengti; atlikti Siuo metu egzistuojancios pagal-
bos priemoniy audita, kad buty iSsiaiSkinta, kokia apimtimi pagalba yra
prieinama Zmonéms su skirtingomis negaliomis.

13.2. Vidaus reikaly ministerijai ir Policijos departamentui siiloma numatyti
galimybe policijos pareiginams nurodyti asmens negalig, kai fiksuojamas
smurto artimoje aplinkoje atvejis arba rizika patirti smurtg artimoje aplin-
koje, ir Sig informacijg perduoti specializuotos kompleksinés pagalbos
centrams (SKPC).

13.3. Politikos formuotojams rekomenduojama skirti bating finansavimag SKPC
veiklai ir laiking apgyvendinimg teikian¢ioms jstaigoms; perzilréti teisinj
reguliavimg dél psichologinio ir ekonominio smurto teisinio atpazinimo ir
baudziamumo.

13.4. Savivaldybiy administracijoms rekomenduojama mazinti smurto pries
moteris su negalia latentiSkuma jtraukiant socialinius darbuotojus ir
asmeninius asistentus j pagalbos nuo smurto sistema. Rekomenduojama
minétus (-as) specialistus (-es) apmokyti, kaip atpazinti, ar asmuo su
negalia patiria smurtg / susiduria su rizika patirti smurtg artimoje aplin-
koje, bei numatyti algoritma, kaip pastebéjus tam tikras rizikas teikti
pagalba bei informuoti kitas institucijas.

13.5. Reaguojant j smurto prie Zmones su negalia latentiSkuma, rekomen-
duojama Valstybés duomeny agenturai ir Informatikos ir rySiy
departamentui kaupti duomenis dél asmeny su skirtingomis negaliomis
patiriamo smurto artimoje aplinkoje.

14. Rekomenduojama atliekant jvairaus pobudzio valstybés tyrimus, apklausas,
renkant statistikg, duomenis pagal lytj, jtraukti daugiau lyties kategorijos
pasirinkimy nei tik moteris ar vyras, pvz.: moteris, vyras, kita, nenoriu atskleisti.

15. Vyriausybés kompetentingoms institucijoms, formuojané¢ioms uzimtumo poli-
tika valstybeje, rekomenduojama pagal joms priskirta kompetencija perzitreti
teisés aktus, kuriais jtvirtinta minimali bei maksimali amziaus riba tam tikry
profesijy, srities darbuotojams, valstybés ar statutiniams tarnautojams, ir jvertinti
tokiy ribojimy pagrjstuma, atsizvelgiant j visuomenéje vykstancius su visuome-
nés senéjimu siejamus pokycius.
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16. Sidlytina Vyriausybei parengti ir patvirtinti programa, priemoniy plana, kaip
darbdavius skatinti jdarbinti 50 mety amziaus ir vyresnio amziaus asmenis, bei
kaip darbo rinkoje iSlaikyti jau dirbancius tokio amziaus asmenis.

17. Atsizvelgiant j tai, kad diskriminaciniai darbo skelbimai dazniausiai publikuo-
jami interneto skelbimy portaluose, kuriuos administruojantys asmenys neatsako
uz skelbimy turinio atitiktj jstatyminéms nuostatoms, rekomenduojama svarstyti
galimybe jtvirtinti tokj teisinj reguliavima, kuris nustatyty darbo skelbimy portaly
administratoriy pareigg uztikrinti, kad publikuojamuose darbo skelbimuose
nebuty reikalavimy, prieStaraujanciy teisés akty nuostatoms.

18. Tarnyboje jvairiomis formomis (paklausimais, skambuciais, skundais) gaunami
kreipimaisi déel ,,Lidl Plus“ nuolaidy programéleés, kuria dél skaitmeniniy jgidziy
stokos neturi galimybés naudotis vyresnio amziaus asmenys. Taip pat gaunama
paklausimy ir skambuciy dél kity skaitmeniniy paslaugy neprieinamumo.
Rekomenduotina atkreipti Vyriausybés démesj j visuomenés skaitmeniniy
jgudziy gerinimo bei vyresniy asmeny skaitmeninés atskirties mazinimo politika,
jpareigojant paslaugy teikéjus sudaryti alternatyvias galimybes naudotis
paslaugomis vyresnio amziaus asmenims.

19. Tarnyba susiduria su darbuotojy trikumu, o esamy darbuotojy darbo
uzmokestis - vienas mazesniy vieSajame sektoriuje bei neatitinka esamos
darbuotojy kvalifikacijos ir ekspertiSkumo lygio. Atsizvelgiant j Tarnybai priskirty
funkcijy sarasa, pastaryjy mety darbuotojy kaitg ir esamy darbuotojy darba
didesniu kraviy, butina didinti finansavima darbo uzmokesciui.

Be Siy iSvady ir rekomendacijy, verta atkreipti démesj ir j jsisenéjusias problemas,
kuriy sprendimo butinybe Tarnyba akcentuoja nuolat, taciau situacija nesikeicia.
Ankstesniais metais teiktos ir vis dar nejgyvendintos rekomendacijos:

1. Atsizvelgiant j tai, kad LGBTI+ bendruomené Lietuvoje susiduria su struktdrine
diskriminacija bei teisiniu nesaugumu, rekomenduojama priimti ory
nesusituokusiy pory Seiminius santykius reglamentuojantj partnerystés
jstatyma.

2. Rekomenduojama priimti Lytinés tapatybés pripazinimo jstatyma, paremta
apsisprendimo principu, kuris uztikrinty, kad lytinés tapatybés pripazinimo
procedura buty greita, skaidri ir prieinama.

3. Atsizvelgdama j tai, kad transly¢iai asmenys susiduria su jvairaus pobidzio
diskriminacija, taiau néra saugomi jstatymu, Tarnyba rekomenduoja jtraukti
lytine tapatybe ir lyties raiSka kaip draudziamus diskriminacijos pagrindus j
Lygiy galimybiy jstatyma.

4. Atsizvelgiant j Europos Tarybos tautiniy mazumy apsaugos pagrindy
konvencijos Patariamojo komiteto rekomendacijas Lietuvai, rekomenduojama
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priimti Tautiniy mazumy jstatyma, skirtg tautiniy mazumy teiséms ir jtraukciai
uztikrinti.

Atsizvelgiant j tai, kad moterys ir toliau kasmet dideliu mastu susiduria su
smurtu artimoje aplinkoje ir rizika jj patirti, rekomenduojama jtraukti lyties
aspekta j Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymg ir kitus teisés
aktus, kurie reglamentuoja pagalbos teikima ir atsaka j smurta artimoje
aplinkoje. Istatyminiame reglamentavime butina atsizvelgti j lyties ir negalios
aspekty sgveikg apsaugos ir pagalbos teikimo srityse bei aiSkiai jvardyti
moteris su negalia kaip pazeidziamg asmeny grupe.

Atsizvelgiant j i§SUkius, su kuriais susiduriama tiriant skundus deél galimai
diskriminacinés reklamos, rekomenduojama sukurti efektyvy reklamos
industrijos savitvarkos mechanizma, taisyti prekiy ir produkty iSvaizdos
reglamentavima j jj taip pat jtraukiant ir diskriminacinio turinio draudima.
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