LIETUVOS RESPUBLIKOS LYGIY GALIMYBIY KONTROLIERIUS

SPRENDIMAS

DEL GALIMOS DISKRIMINACIOS LYTIES PAGRINDU
VIESOJOJE JSTAIGOJE VILNIAUS MIESTO PSICHIKOS SVEIKATOS CENTRE
TEIKIANT PASLAUGAS PACIENTAMS
TYRIMO

2023-11-27 Nr. (23)SN-177)SP-95

Vilnius

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyboje (toliau — Tarnyba) 2023 m. rugséjo 11 d. gautas
pareiskéjos (Tarnybai asmens duomenys Zinomi; toliau — Pareiskéja) skundas dél galimos
diskriminacijos lyties pagrindu viesajai jstaigai Vilniaus miesto psichikos sveikatos centrui, esanciam
Vasaros g. 5, Vilniuje (toliau — Centras), teikiant paslaugas pacientams. Pareiskéja skunde rasé: ,,Vyry
skyriuje besigydantys asmenys turi laisvg, neribojancig prieigg prie vidinio kiemelio, kuriame yra
galimybé sportuoti. Motery skyriuje besigydantys asmenys turi ribotg prieigg prie vidinio kiemelio,
jleidziamos tik su priezitra® (Sios ir kity citaty kalba netaisyta).

Atsizvelgiant j tai, kad Pareiskéja skunde nenurodé svarbiy aplinkybiy, kuriomis remiantis
galéty bati atliekamas tyrimas, siekiant suzinoti skundo tyrimui svarbias aplinkybes, 2023 m. rugséjo
14 d. PareiSkéjos nurodytu elektroniniu pastu buvo issiystas prasymas atsakyti j pateiktus klausimus,
papildyti skundo aplinkybes, pagal kurias buty galima pradéti tyrimg dél galimos diskriminacijos lyties
pagrindu; skundg prasyta papildyti per 5 dienas nuo laisko gavimo dienos.

Negavus PareisSkéjos atsakymo, Tarnybos Teisés grupés vyresnioji pataréja 2023 m. rugséjo 20
d. paskambino Pareiskéjai jos nurodytu telefono numeriu ir pasiteiravo, ar ruosiasi papildyti skundg;
Pareiskéja informavo, kad skundo aplinkybes papildys iki rugséjo 22 d. Negavus i$ Pareiskéjos
informacijos, 2023 m. rugséjo 25 d., 2023 m. rugséjo 28 d. Pareiskéjai elektroniniu laisku pakartotinai
buvo issiystas priminimas papildyti skundo aplinkybes per 5 darbo dienas, taiau atsakymas nebuvo

gautas.



Teisés grupés vyresnioji pataréja 2023 m. spalio 16 d. paskambino Pareiskéjai jos nurodytu
telefono numeriu ir pasiteiravo, ar ketina patikslinti skundo aplinkybes. Pareiskéja telefonu
informavo, kad ji tris savaités yra gydoma ligoninéje, jai leidziama ribotai naudotis telefonu, ji neturi
galimybés pateikti informacijos apie skundZiamas aplinkybes rastu ir todél pateiké paaiskinimus
Zodziu — telefonu. Pagal telefonu pateiktus paaiskinimus suZinota (apie pokalbj telefonu Teisés grupés
pataréja informavo 2023 m. spalio 16 d. tarnybiniu pranesimu), kad nuo 2023 m. rugséjo 4 d. dvi
savaites ji buvo gydoma Centre; pasak Pareiskéjos, jai ir kitoms moterims buvo leidZziama 3 kartus per
dieng iseiti pasivaikscioti j vidaus kiemelj su priziarétoju; vieno pasivaiks¢iojimo trukmé — apie 50
minuciy. Pareiskéja telefonu informavo, kad vyrai, prieSingai ne moterys, minétame kiemelyje galéjo
biti neribotg laika ir jiems nustatyty pasivaikséiojimy daznis nebuvo ribojamas, jie gali bati kiemelyje
be prieZilros, ten gali sportuoti.

Pareiskéja pareisSké pageidavimg tyrimo metu neatskleisti jos asmens duomeny. Pareiskéja
prasé issiaiskinti, kodél moterims minétoje gydymo jstaigoje nustatytos blogesnés naudojimosi lauko
kiemeliu sglygos nei vyrams.

Lygiy galimybiy kontrolieré, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo
30 str. 1ir 2 d., 2023 m. spalio 17 d. rastu Nr. (23)SN-177)S-507 ,,Dél informacijos pateikimo” kreipési
j Centra ir papraseé per 5 darbo dienas nuo reikalavimo pateikti informacijg gavimo dienos (kaip
galima skubiau) atsakyti j klausimus:

,»1. Ar moterims ir vyrams yra sudarytos vienodos sglygos naudotis Centre esanciu vidaus
lauko kiemeliu, tai yra ar abiejy ly¢iy pacientams leidZziama vienodg laiko trukme ir daznuma bati
vidiniame lauko kiemelyje; jeigu ne, prasyfiau motyvuotai pagrjsti moterims ir vyrams taikomy sglygy
skirtinguma?

2. Ar Centro darbuotojai lydi moteris j lauko kiemelj ir stebi jy buvimg jame ir ar Centro
darbuotojai lydi vyrus j lauko kiemelj bei stebi jy buvimg jame? Jeigu pacienty palydéjimas
diferencijuojamas pagal lytj, prasyciau pagrjsti tokj elges;.

3. Koks teisés aktas reglamentuoja pacienty ir pacienciy naudojimosi lauko kiemeliu sglygas,
ar minétame teisés akte yra jtvirtintos vienodos sglygos naudotis Centre esanciu lauko kiemeliu
nepaisant lyties? Prasyciau pateikti Sio teisés akto kopija.

Taip pat prasyciau pateikti kitg, Jisy nuomone, reikSmingg informacija, susijusig su skunde

iSdéstytomis ir Siame raste aprasytomis aplinkybémis.”



Lygiy galimybiy kontrolieré

nustateée:

Centro direktoriaus pavaduotojas medicinai 2023 m. spalio 26 d. rastu Nr. RS-316 paaiskino,
kad ,,pacienté galéjo susidaryti klaidingg situacijos vertinimg dél skirtingiems pacientams
taikomy skirtingy slaugos dienotvarkiy. Vilniaus miesto Psichikos sveikatos centre (toliau —
Centre) yra sudarytos vienodos sglygos naudotis Centre esanciu vidaus lauko kiemeliu abiejy
ly¢iy pacientams. Diferencijavimo pagal paciento lytj néra. Gydantis gydytojas nustato pacienty
slaugos dienotvarke, atsizvelgdamas j esamg paciento psichikos bukle. Pagal pacienty slaugos
dienotvarke yra organizuojami pasivaiksc¢iojimai vidiniame kiemelyje. Centro stacionaruose
gydomy pacienty slaugos dienotvarkés nustatomos pagal Centro direktoriaus jsakymg ,Dél
stacionare gydomy pacienty slaugos dienotvarkiy tvirtinimo®. (kartu su atsakymu pateikta
Centro direktoriaus 2023 m. vasario 9 d. jsakymo Nr. TO-014 , Dél stacionare gydomy pacienty
slaugos dienotvarkiy tvirtinimo“ kopija).

Centro paaiskinime Tarnybai pateikti atsakymai j lygiy galimybiy kontrolierés klausimus,
kuriais informuojama: ,, 1. Vyrams ir moterims sudarytos vienodos sglygos naudotis vidaus lauko
kiemeliu. 2. Centro darbuotojai lydi arba nelydi pacienty nepriklausomai nuo lyties, o
priklausomai nuo paskirtos slaugos dienotvarkés. 3. Atskiro teisés akto dél naudojimosi
kiemeliais néra, Centro stacionaruose gydomy pacienty slaugos dienotvarkés nustatomos pagal
Centro direktoriaus jsakymag ,,Dél stacionare gydomy pacienty slaugos dienotvarkiy tvirtinimo*

2023-02-09 Nr. TO-014.“

Lygiy galimybiy kontrolieré

konstatuoja:

Skundo tyrimo metu vertinama, ar Centras, teikdamas sveikatos priezitros paslaugas,

nepazeideé Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 str. 3 punkto, kuriuo prekiy



4

pardavéjai, gamintojai ar paslaugy teikéjai jpareigojami uztikrinti vienodas salygas jsigyti prekes ir
paslaugas bei jomis naudotis, nediskriminuojant asmeny dél lyties, jskaitant maZiau palanky poZziurj j
moteris dél néstumo ir gimdymo bei vaiko Zindymo, iSskyrus Sio jstatymo 10 str. 8 punkte nurodytg
atvejj. Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 10 str. 8 punkte nustatyta, kad diskriminacija dél lyties
nelaikomi atvejai kai prekiy pardavima ar paslaugy teikima vien tik ar visy pirma vienos lyties
asmenims pateisina teisétas tikslas, o Sio tikslo siekiama tinkamomis ir blGtinomis priemonémis.

1. Pazymétina, kad Jungtiniy Tauty konvencijos dél visy formy diskriminacijos panaikinimo
moterims 5 straipsnio a punkte valstybés dalyvés jpareigojamos (Lietuva yra ratifikavusi Sig
konvencija, todél yra valstybé, jgyvendinanti jos nuostatas): imtis visy reikiamy priemoniy, siekiant
pakeisti socialinius ir kultdrinius vyry ir motery elgesio modelius, kad iSnykty prietarai, paprociai ir
visokia kitokia praktika, pagrjsta vienos lyties nepilnavertiSkumo ar pranasumo idéja arba
stereotipisku vyry ir motery vaidmeniu; 12 str. 1 dalimi nustatyta, kad valstybés dalyvés imasi visy
reikiamy priemoniy, kad baty panaikinta motery diskriminacija sveikatos apsaugos srityje ir
vienodomis sglygomis su vyrais uztikrintas medicininis aptarnavimas, jskaitant tg, kuris susijes su
Seimos planavimu.

2004 m. gruodzio 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2004/113/EB (toliau —
Direktyva), kuria jgyvendinamas vienodo poziurio j moteris ir vyrus principas dél galimybés naudotis
prekémis bei paslaugomis ir prekiy tiekimo bei paslaugy teikimo, 1 straipsnyje jtvirtintas tikslas
»sukurti sistemg kovai su diskriminacija dél lyties galimybés naudotis prekémis bei paslaugomis ir
tiekti prekes bei teikti paslaugas srityje, siekiant valstybése narése jgyvendinti vienodo pozilrio j
vyrus ir moteris principa.”

Direktyvos 3 str. 1 dalyje nustatyta, kad Si Direktyva taikoma visiems asmenims, tiekiantiems
prekes ir teikiantiems paslaugas, kurios yra prieinamos visuomenei, nesvarbu, ar atitinkamas asmuo
priklauso valstybiniam ar privadiam sektoriui, jskaitant valstybés jstaigas, ir kurios tiekiamos arba
teikiamos kitoje nei privataus ir Seimos gyvenimo bei su tuo susijusiy sandoriy srityje. Direktyvos 4
str. 1 dalyje nustatyta, kad Sioje direktyvoje vienodo pozilrio j vyrus ir moteris principas reiskia, kad
néra jokios tiesioginés diskriminacijos dél lyties, jskaitant maZziau palanky pozitrj j moteris dél
néstumo ir motinystés (a); néra jokios netiesioginés diskriminacijos dél lyties (b). Direktyvos

nuostatos, be kita ko, yra perkeltos ir j Lygiy galimybiy jstatyma.
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Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 str. 3 punktu prekiy pardavéjai, gamintojai ar
paslaugy teikéjai jpareigojami, uztikrinti vienodas sglygas jsigyti prekes ir paslaugas bei jomis
naudotis, nediskriminuojant asmeny dél lyties, jskaitant maziau palanky pozZitrj j moteris dél
néstumo ir gimdymo bei vaiko Zindymo. To paties jstatymo 13 str. 4 punkte nustatyta, kad prekiy
pardavéjo, gamintojo ar paslaugy teikéjo veiksmai pripazjstami pazeidzianciais motery ir vyry lygias
teises, jeigu, sudaromos nevienodos sglygos jsigyti prekes ir paslaugas bei jomis naudotis, iSskyrus Sio
jstatymo 10 straipsnio 8 punkte nurodytg atvejj.

Centro direktoriaus 2023 m. lapkri¢io 6 d. jsakymu Nr. TO-111 yra patvirtintos V§] Vilniaus
miesto psichikos sveikatos centro vidaus tvarkos taisyklés (toliau — Vidaus tvarkos taisyklés), kuriy
1 punkte nustatyta, jog Centras teikia antrinio lygio ambulatorines ir stacionarines psichiatrijos,
psichoterapijos paslaugas. Vertinant skundu nurodytas aplinkybes laikytina, kad sveikatos prieZitros
paslaugy teikimas priskirtinas paslaugy teikimui, reglamentuojamas Motery ir vyry lygiy galimybiy
jstatymo 7 straipsnio nuostatomis.

Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 2 str. 1 dalyje diskriminacija apibréziama kaip
tiesioginé ir netiesioginé diskriminacija, seksualinis priekabiavimas, priekabiavimas, nurodymas
tiesiogiai ar netiesiogiai diskriminuoti dél lyties; 2 str. 7 dalyje tiesiogine diskriminacija apibréziamas
ne toks palankus asmens traktavimas dél lyties, negu panasiomis aplinkybémis yra, buvo ar bity
traktuojamas kitas asmuo. Taigi, identifikuojant galimg diskriminavimg lyties pagrindu, yra atliekamas
palyginimas tarp skirtingos lyties asmeny ir vertinama, ar panasiomis aplinkybémis jiems yra taikomas
vienodo elgesio principas.

2. Skundo tyrimo metu nustatyta, kad Centre gydomy pacienty lankymosi vidaus kiemelyje
tvarka ir sglygos, pacientg lydinéiy asmeny dalyvavimas jiems einant pasivaikscioti, sportuoti, yra
reglamentuojamas Centro direktoriaus 2023 m. vasario 9 d. jsakymu Nr. TO-0144 patvirtinty
Stacionare gydomy pacienty slaugos dienotvarkiy (toliau — Dienotvarkés) nuostatomis. Pacios
Dienotvarkeés yra suskirstytos j 3 tipus, priklausomai nuo to, kokiame padalinyje yra gydomas
pacientas, kokia paciento sveikatos buklé, koks gydymas jam taikomas.

Dienotvarkiy 1 punkte nustatyta, kad | tipo dienotvarké yra skiriama ,,umios psichiatrijos
skyriaus ir Gerontopsichiatrijos skyriuje aktyvios slaugos palatose gydomiems pacientams, kai
vertinant konkrety atvejj gydytojo psichiatro nuomone reikalinga aktyvi psichiatriné slauga ir / ar

nuolatinis baklés stebéjimas dél galimos grésmés pacio paciento gyvybei ar sveikatai ar aplinkiniams
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arba deél kity priezasciy“; 2 punktu nustatyta, kad | dienotvarkés pacientams: , Taikomas aktyvus
stebéjimas visg parg”; 5 punktu jtvirtinta, kad: ,,] pasimatymus (sveciy kambaryje, uzdarame
kiemelyje) pacientas isSleidZziamas tik leidus gydanciam gydytojui ar skyriaus vedéjui (iSimties tvarka —
budin¢iam gydytojui). Pasimatyme dalyvauja slaugos darbuotojas (slaugytoja arba slaugytojo
padéjéjas).”

Dienotvarkiy 2 punkte nustatyta, kad Il tipo dienotvarké taikoma pacientams ir ,,Skiriama
visuose stacionaro skyriuose kai paciento buklé nereikalauja nuolatinés priezitros laikantis
dienotvarkeés, gydymo plano, stebint miegg, maitinimasi, bendraujant su kitais pacientais, ar
dalyvaujant kitoje stacionaro veikloje“, Sio tipo dienotvarkés rezimui priskirtini ,,Priverstinai gydomi
pacientai is skyriaus gali bati iSleidziami tik lydimi maziausiai dviejy personalo darbuotojy“; nustatyta,
kad pacientams, kuriems taikoma Il tipo dienotvarké, leidziami ,,Pasimatymai (sveciy kambaryje,
uzdarame kiemelyje) galimi be medicinos darbuotojy”.

Dienotvarkiy 3 punkte nustatyta, kad Ill dienotvarké , Skiriama sveikstantiems ar naujai
atvykusiems pacientams motyvuotiems gydytis, gebantiems bendradarbiauti su medicinos personalu
gydymosi procese”, Sie ,,Pacientai j ligoninés teritorijg (pasivaik$ciojimams, reabilitacijos priemonéms,
konsultacijoms) iSleidZziami be palydovy”.

Jvertinus Dienotvarkiy taikymo pacientams nuostatas, konstatuotina, kad pacienty
pasivaiks¢iojimy Centro teritorijoje, uzdarame kiemelyje tvarka, sglygos, pasivaiks¢iojimy trukmeé
néra diferencijuojamos pagal pacienty lytj, bet pagal pacientui taikomo gydymo pobidj, jvertinus jo
sveikatos bukle. Taigi darytina iSvada, kad Dienotvarkése nustatyti trys skirtingy bikliy pacientams
skirti dienotvarkiy tipai yra neutralUs lyties aspektu, pasivaiks¢iojimy trukme ir sglygos uzdarame
kiemelyje néra ribojami priklausomai nuo lyties.

Atsizvelgiant j tai, kad Pareiskéja telefonu pageidavo neatskleisti jos asmens tapatybés,
siekiant, kad ateityje jai nebity taikomos atitinkamos neigiamos priemonés gydantis Centre (galimai
kitose gydymo jstaigose), tyrimo metu nebuvo galimybés tiksliai iSsiaiskinti, koks Dienotvarkése
nustatytas dienotvarkés tipas buvo taikomas pacientei (Pareiskéjai). Taciau bet kuriuo atveju, pagal
patvirtintas Dienotvarkiy nuostatas néra teisinio pagrindo daryti iSvadg, kad moteriskosios ir
vyriskosios lyties asmenims (pacientams) yra taikomos skirtingos pasivaiksciojimy ir personalo

lydéjimo j pasivaiksCiojimo vietas sglygos.
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Vidaus tvarkos taisykliy VII skyriuje yra reglamentuojamas , Paciento teisiy jgyvendinimas
jstaigoje”; Siy taisykliy 76 punkte yra jtvirtinta nuostata, kad paciento teisiy negalima varzyti dél jo
lyties bei kity asmens tapatybés pozymiy; 80 punktu pacientui yra garantuojama teisé gauti
informacijg apie Centre teikiamas paslaugas. Jvertinus Vidaus tvarkos taisykles galimo prieStaravimo
Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymui aspektu, nustatyta, kad Sios taisyklés yra neutralios lyties
pozilriu, jose néra jtvirtintos nuostatos, kuriomis palankesnés sveikatos priezitros paslaugy teikimo
sglygos buty taikomos pacientéms moterims arba pacientams vyrams.

Taigi skundo tyrimo metu jvertinus Centro pateiktg paaiskinimg, Dienotvarkiy, Vidaus
tvarkos taisykliy nuostatas, néra teisinio pagrindo daryti iSvadg, kad vyrams pacientams yra taikomos
palankesnés lankymosi Centro uzdarame kiemelyje sglygos (lankymosi daznumo bei buvimo lauke
trukmés prasme) ir kad vyrai uzdarame kiemelyje gali lankytis vieni, be lydin¢iy Centro darbuotojy,
priesingai, nei pacientés moterys.

Atsizvelgdama j pirmiau iSdéstytas aplinkybes, vadovaudamasi Motery ir vyry lygiy galimybiy

jstatymo 19 str., Lygiy galimybiy jstatymo 17 straipsniu, 29 straipsnio 2 dalies 5 punktu

Lygiy galimybiy kontrolieré

nusprendiia:

1. Pripazinti skundg nepagrjstu, nepasitvirtinus Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo
pazeidimui.

2. Su sprendimu supazindinti PareisSkéjg ir Centra.

Sprendimas per 1 (vieng) ménesj nuo jo gavimo dienos gali bti skundziamas apygardos
administraciniam teismui Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka
arba Lietuvos administraciniy gin¢y komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) Lietuvos Respublikos

ikiteisminio administraciniy gincy nagrinéjimo tvarkos jstatyme nustatyta tvarka.

Lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaite



