LIETUVOS RESPUBLIKOS LYGIY GALIMYBIY KONTROLIERIUS

SPRENDIMAS

DEL GALIMOS DISKRIMINACIJOS NEGALIOS PAGRINDU
ASMENIUI LANKANTIS NAKTINIAME KLUBE PABO LATINO
TYRIMO

2023 m. rugséjo 28 d. Nr. (23)SN-132)SP-79

Vilnius

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyboje (toliau — Tarnyba) 2023 m. liepos 3 d. buvo
gautas pareiskéjos (Tarnybai asmens duomenys Zinomi, toliau — Pareiskéja) skundas dél galimos
diskriminacijos negalios pagrindu naktiniame klube ,,Pabo Latino“ (toliau - Klubas).

Pareiskéja rasé, kad 2023 m. birzelio 30 d. kartu su draugémis nuvyko j Klubg. Priéjus
Klubg, apsaugos darbuotojas, pro dury langelj pamates Pareiskéjg, iSbégo j lauka ir pareiské, kad
su nejgaliojo veziméliu Pareiskéjos j Klubg nejleis. Pareiskéja buvo su sulankstoma vaikstyne (turi
judéjimo negalig), kurig ji pasitlé palikti rGbinéje, taciau apsaugos darbuotojas rankos mostu
parodé, kad vaikstyne reikia palikti gatvéje. Pareiskéja teigé, kad tik su ja atvykusioms draugéms
perspéjus, kad bus kreipiamasi su skundu, Pareiskéja buvo jleista j Klubg. Pareiskéja teigé, kad j
tokig situacijg tame paciame Klube pries keletg savaiciy buvo patekes ir jos draugas. PareisSkéja
teigé, kad ji ir su ja buve asmenys nebuvo neblaivus, arogantiski ar netvarkingai apsirenge, todél,
manytina, kad j Klubg jos bandyta nejleisti dél negalios ir naudojimosi vaikstyne. Pareiskéja skunde
nenurodé apsaugos darbuotojo vardo ir pavardés, taciau, jos nuomone, tai buvo vyriausiasis
apsaugos darbuotojas, apytiksliai 50 mety amziaus; dél kity Klubo darbuotojy Pareiskéja skundy,
nurode, kad neturi.

Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaité (toliau — Lygiy
galimybiy kontrolieré), vadovaudamasi Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 30 straipsnio

1ir 2 dalimis, 2023 m. liepos 12 d. rastu Nr. (23)SN-132)S-333 ,,Dél informacijos pateikimo“



kreipési j UAB ,,Pramogy projektai“ vadova, praSydama ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo
rasto gavimo dienos (kuo skubiau) pateikti paaiskinima ir atsakyti j klausimus: ,Ar judéjimo negalig
turintys asmenys gali nekliudomai ir su jiems dél negalios reikalingomis priemonémis (asmens su
negalia veziméliu, vaikStyne) patekti j Klubg? Jei negali — dél kokiy priezasciy? Ar buvo bandyta
nejleisti PareiSkéjos j Klubg su jai reikalinga technine pagalbos priemone (vaikStyne)? Jei taip — dél
kokiy priezasciy? Lygiy galimybiy kontrolieré prasé paneigti arba patvirtinti skunde iSdéstytas
aplinkybes. Ar Pareiskéjai buvo siiloma palikti vaikStyne prie jéjimo j Klubg (gatvéje)? Kokiais
kriterijais remdamiesi Klubo apsaugos darbuotojai nusprendzia, k3 jleisti j klubg ir ko nejleisti? Ar
judéjimo negalig turintiems asmenims yra sudaromos sglygos Klube naudotis techninémis pagalbos
priemonémis (veziméliu, vaikStyne ir pan.)? Jei ne — dél kokiy priezasCiy? Kokie apsaugos
darbuotojai dirbo Klubo 2023 m. birZelio 30 d.? Lygiy galimybiy kontrolieré prasé pateikti Siy
darbuotojy paaiskinimus dél skunde iSdéstyty aplinkybiy ir kitg, UAB ,,Pramogy projektai“ vadovo
nuomone, svarbig informacijg, susijusig su atliekamu tyrimu.

Lygiy galimybiy kontrolieré, atsizvelgusi j UAB ,,Pramogy projektai” (toliau — Bendrové)
pateikty informacijg, 2023 m. rugpjucio 16 d. rastu Nr. Nr. (23)SN-132)S-403 ,,Dél informacijos
pateikimo” kreipési j UAB , Ekskomisary biuras” ir paprasé pateikti atsakymus j klausimus: , Ar
judéjimo negalig turintys asmenys gali nekliudomai ir su jiems dél negalios reikalingomis
priemonémis (asmens su negalia veziméliu, vaikstyne) patekti j Klubg? Jei negali — dél kokiy
priezascCiy? Ar buvo bandyta nejleisti PareiSkéjos j Klubg su jai reikalinga technine pagalbos
priemone (vaikstyne)? Jei taip — dél kokiy priezasciy? Lygiy galimybiy kontrolieré prasé patvirtinti
arba paneigti skunde iSdéstytas aplinkybes. Ar Pareiskéjai buvo sidloma palikti vaikstyne prie
jéjimo j Klubg (gatvéje)? Kokiais kriterijais remdamiesi Klubo apsaugos darbuotojai nusprendzia, kg
jleisti j klubg ir ko nejleisti? Ar judéjimo negalig turintiems asmenims yra sudaromos sglygos Klube
naudotis techninémis pagalbos priemonémis (veZziméliu, vaikStyne ir pan.)? Jei ne — dél kokiy
priezasc€iy?“. Lygiy galimybiy kontrolieré, kartu su paaiskinimu ir atsakymais paprase pateikti Siy
dokumenty kopijas: Klube 2023 m. birzelio 30 d. dirbusio (dirbusiy) UAB , Ekskomisary biuras”
darbuotojo (-y) pareigybés aprasymo (-y) kopijg; UAB , Ekskomisary biuras“ paslaugy teikimo UAB
»,Pramogy projektai“ sutarties kopijg.” Taip pat, Lygiy galimybiy kontrolieré paprasé pateikti Klube
2023 m. birzelio 30 d. dirbusio (-iy) UAB , Ekskomisary biuras” darbuotojo (-y) paaiskinimg (-us)
deél skunde isdéstyty aplinkybiy ir kitg, jmonés vadovo nuomone, skundo tyrimui reikSminga

informacija.

Lygiy galimybiy kontrolieré



nustate:

2023 m. rugpjucio 8 d. Tarnyboje buvo gautas 2023 m. rugpjucio 1 d. Bendrovés
rastas, kuriuo Bendrové Tarnybai atsaké j pateiktus klausimus:

1. Ar judéjimo negaliq turintys asmenys gali nekliudomai ir su jiems dél
negalios reikalingomis priemonémis (asmens su negalia veziméliu, vaikstyne) patekti j
Klubg? Jei negali — dél kokiy prieZasciy?

Taip, judéjimo negalig turintys asmenys gali nekliudomai ir su jiems dél negalios
reikalingomis priemonémis (veziméliu, vaikstyne) patekti j Kluba.

2. Ar buvo bandyta nejleisti Pareiskéjos j Klubg su jai reikalinga technine
pagalbos priemone (vaikstyne)? Jei taip — dél kokiy prieZascCiy? Prasyciau patvirtinti arba
paneigti skunde isdéstytas aplinkybes.

] 8j klausimg Bendrové atsakyti negali. Tuo metu nebuvo kviestas nei Klubo vadovas,
nei Klubo administratore, apie jvykj suzinota tik i Tarnybos laisko (paklausimo).

3. Ar Pareiskéjai buvo siiloma palikti vaikstyne prie jéjimo j Klubg
(gatvéje)?

] 8j klausima atsakyti Bendrové neturi galimybés, nes Sios informacijos neturi.

4. Kokiais kriterijais remdamiesi Klubo apsaugos darbuotojai nusprendZia, kq jleisti j klubg
ir ko nejleisti?

Klubas rupinasi lankytojy saugumu — vykdo face control politika ir pasilieka teise
nejsileisti nepageidaujamy asmeny (tvarkingai apsirenges ir (tvarkingai) atrodantis asmuo su
negalia néra nepageidaujamas) be papildomo paaiskinimo.

5. Ar judéjimo negalig turintiems asmenims yra sudaromos sglygos Klube
naudotis techninemis pagalbos priemonémis (veziméliu, vaikstyne ir pan.)? Jei ne — dél
kokiy priezasciy?

Taip, Klubas turi terasg, j kurig patekti nereikia lipti laiptais, joje taip pat yra staliukai,
baras, padavéjas ir DJ. ISskirtinai terasos tualetas (higienos patalpa) yra didelis ir jame galima
lengvai judéti su nejgaliojo veZziméliu.

6. Kokie apsaugos darbuotojai dirbo Klubo 2023 m. birZelio 30 d.?
Prasytume pateikti Siy darbuotojy paaiskinimus dél skunde isdestyty aplinkybiy.

Bendrové samdo darbuotojus is UAB ,Ekskomisary biuras”. Vyksta darbuotojy rotacija,
todél Tarnybai reikty kreiptis dél Sios informacijos j UAB ,,Ekskomisary biuras”. Klubas neturi Siy

darbuotojy nei kontakty nei tvarkarascio.
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UAB , Ekskomisary biuras” (toliau — Biuras) Tarnybai pateiktame 2023 m. rugpjicio 30 d.
raste Nr. SD-875 paaiskino, kad Biuro duomenimis, negalig turintys asmenys gali nekliudomai ir su
jiems dél negalios turimomis priemonémis (veziméliu, vaikstyne) patekti j Kluba. | Klubo erdve
antrame aukste patekti galima tik laiptais. Raste raSoma, kad 2023 m. birZelio 30 d. saugos
paslaugy teikimui Klube Biuras buvo pasitelkes du apsaugos darbuotojus. Su pareiskéja tiesioginj
kontaktg turéjo tik vienas Biuro apsaugos darbuotojas — (duomenys neskelbtini). Kitas Biuro
darbuotojas (apsaugos darbuotojas) buvo Klubo viduje ir Pareiskéjos bei jos draugy nematé. Biuro
apsaugos darbuotojas (duomenys neskelbtini), paaiskino, kad Pareiskéjos nebuvo bandyta nejleisti j
Kluba su jai reikalinga techninés pagalbos priemone (vaikstyne). Pasitikus Pareiskéjg su jos draugais
prie Klubo jéjimo dury, apsaugos darbuotojo teigimu, jis pasaké, kad Pareiskéjai, kad jai klube gali
blti nesaugu, nes Klube buvo daug Zmoniy ir kai kurie i$ jy neblaivis. Apsaugos darbuotojas
pasitlé atvykusiai grupei (Pareiskéjai ir jos draugams) apsvarstyti galimas rizikas ir alternatyvias
pasilinksminimo vietas. Kadangi apsaugos darbuotojas savo darbo praktikoje nebuvo susidires su
lankytojais turinciais judéjimo negalig, jis, paprases palaukti atvykusios Zmoniy grupés prie dury,
nuéjo pasitarti su kliento (Klubo) atstovu atsakingu uz saugg Klube. Netrukus grjzus prie jéjimo
dury, visiems lankytojams, jskaitant PareiSkéja, buvo pasillyta uZeiti j Klubg netrukdomai. Pagal
apsaugos darbuotojo (duomenys neskelbtini) telefonu pateikta paaiskinimg, sitilymo palikti
vaikStyne gatvéje prie jéjimo j Klubg, jis Pareiskéjai neteike.

Raste Biuras nurodé, kad pagal su klientu UAB ,,Pramogy projektai“ sudarytg paslaugy
teikimo sutartj, Biuras vykdo Klubo lankytojy leidimy rezimg pagal kliento vidaus tvarkos taisykles.
Biuro apsaugos darbuotojai nesprendzia, kokiy asmeny nejleisti j Klubg ir §j sprendimg i$ anksto
priima kliento atstovas, kamery pagalba jvertines potencialius lankytojus. Jeigu néra is kliento
atstovo nurodymo konkretaus lankytojo nejleisti j Klubg, Biuro apsaugos darbuotojai nesudaro
kliG¢iy visiems lankytojams j jj patekti.

Biuras raste pazyméjo, kad neturi kompetencijos vertinti patalpy pritaikyma negalia
turintiems asmenims, taip pat, Biuras néra atsakingas uz Klubo patalpy jrengima ir neturi galimybés
daryti jtakag bet kokioms patalpy sglygoms.

Kartu su pateiktu atsakymu Biuras Tarnybai pateiké praSsomy dokumentu kopijas:
darbuotojo pareigybés aprasymo kopijg ir Biuro paslaugy teikimo UAB ,,Pramogy projektai”
sutarties kopijg.

IS Biuro pateikto apsaugos darbuotojo (duomenys neskelbtini) pateikto paaiskinimo

matyti, kad:



1. Darbuotojas 2023 m. birzelio 30 d. dirbo Klube. Vakare, jam blinant
Klubo viduje, jis per stiklines duris pamaté, kad priéjo grupé Zmoniy noréjusiy patekti j
vidy. Darbuotojas juos pasitiko lauke, vienas i$ Zmoniy buvo su negalia ir naudojosi
veziméliu (taip teigiama paaisSkinime). Atsizvelgus j tai, kad Klube buvo daug neblaiviy
Zmoniy, o j Klubo antrg aukstg galima pakilti tik laiptais, darbuotojas Sias aplinkybes
papasakojo atvykusiems Klubo lankytojams, taip pat, pasitlé apsvarstyti dél galimos
grésmés sveikatai arba kitas pasilinksminimo vietas.

2. Dél to, kad niekada nebuvo susidires su tokia situacija, darbuotojas
nuéjo pasitarti su uz saugg atsakingu Klubo asmeniu. Kadangi lankytojai prisiémé
atsakomybe uzZ savo saugumga, jiems buvo pasillyta uzeiti j Klubg, jskaitant ir asmenj su
negalia.

3. Jokiy nurodymy ar pasitlymo paikti judéjimo priemone nebuvo. Klientai
Klube pabuvo apie pora valandy ir iSvyko. Gincas ar konfliktas nebuvo kiles.

Susipazinus su Biuro pateiktomis dokumenty kopijomis, matyti, kad:

1. Pagal Biuro ir UAB ,,Pramogy projektai“ sutarties sglygas, Biuras vykdo
lankytojy leidimy rezima pagal kliento patvirtintas vidaus tvarkos taisykles.

2. Pagal Biuro pateiktg apsaugos darbuotojo pareigine instrukcija, viena i$
apsaugos darbuotojo pareigy yra nustatyta pareiga gerbti konstitucines Zmogaus teises
ir laisves.

IS viedai Klubo internetinéje svetainéje adresu https://pabolatino.lt/iejimo-taisykles

skelbiamy duomeny yra Zzinoma, kad:

1. ] Klubg yra jleidZiami asmenys nuo 21 m. amzZiaus.

2. ] Klubg jleidZiami asmenys atitinkantys nustatytus Klubo ar vakaro temos aprangos
kriterijus.

3. Klubo apsaugos darbuotojai, vykdydami asmeny ir turto saugg, turi teise j saugomame
objekte vykstantj masinj ar kitg renginj, kuriame palaikoma vieSoji tvarka, nejleisti asmeny,
jtariamy bandant jsinesti draudziamus daiktus ar nesilaikanéiy nustatyty taisykliy, taip pat pasalinti
iS saugomo objekto asmenis, pazeidusius viesgjg tvarka, ar kitus nurodytus reikalavimus, prievartg
naudojant tik batinais atvejais ir bendradarbiaujant su teisésaugos institucijomis.

4. ] Klubg nejleidziami: agresyvis, neblaivis, apsvaige nuo toksiniy ar narkotiniy
medZziagy, nusikalte, netvarkingos iSvaizdos, nesilaikantys visuomenéje galiojan¢iy moralés ir

mandagaus elgesio normy asmenys, turintys ketinimy piktybiskai pazZeisti viesgjg tvarka, késintis j


https://pabolatino.lt/iejimo-taisykles

kity asmeny turtg, turto saugg, Klubo sveciy privatuma, galimg prievartg jiems, uzgauliojant,
vartojant necenzarinius ZodZius, Smeiziant Klubo svecius bei darbuotojus.

5. Grieztai draudZiama jsinesti: alkoholinius gérimus, maisto produktus, narkotines ar
toksines medziagas, Saunamuosius, Saltuosius ginklus, dujy balionélius bei kitus grésme gyvybei ar
Zmoniy saugumui keliancius daiktus. Klubo apsaugos darbuotojai turi teise nejleisti

nepageidaujamy asmeny dél auksciau paminéty ir kity priezasciy.

Lygiy galimybiy kontrolieré

konstatuoja:

Skundo tyrimo metu buvo vertinama, ar Pareiskéja norédama apsilankyti (gauti
paslaugas) UAB ,,Pramogy projektai” Klube, nepatyré nepageidaujamo apsaugos darbuotojo
elgesio, kurj galima apibréZzti kaip priekabiavimg, kitaip tariant, ar Klubas, kurio valdytojas yra UAB
»Pramogy projektai“ nepazeidé Lygiy galimybiy jstatymo 8 straipsnio 2 dalies. Pagal Lygiy
galimybiy jstatymo 8 straipsnio 2 dalies nuostatas, prekiy pardavéjai, gamintojai ar paslaugy
teikéjai privalo uztikrinti, kad vartotojams jsigyjant (siekiant jsigyti) prekes ar paslaugas, prie jy
neblty priekabiaujama, seksualiai priekabiaujama ir nebity duodami nurodymai diskriminuoti
lyties, rasés, tautybeés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar
pazilry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu. Lygiy
galimybiy jstatyme apibrézta tiesiogine diskriminacija ( elgesys su asmeniu, kai dél jstatyme
iSvardinty pagrindy asmeniui, tame tarpe negalios, taikomos maziau palankios sglygos, negu
panasiomis aplinkybémis yra, buvo ar bity taikomos kitam asmeniui) galéty bati laikomas
Pareiskéjos nejleidimas j naktinj klubg dél judéjimo negalios, taciau Siuo atveju Pareiskéja paslaugas
gavo, j Kluba ji buvo jleista. Nagrinéjamu atveju svarbi aplinkybé yra ta, kad norédama paslaugas
gauti PareisSkéja patyré nepageidaujama elgesj, kuris galimai turi priekabiavimo pozymiy.

Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos (toliau — Konvencija), kurios dalyvé yra
Lietuva, 5 straipsnio 1 dalyje jtvirtinta, jog valstybés, Konvencijos Salys, uztikrina, kad prie$ jstatyma
visi asmenys lygus ir lygls pagal jstatyma, taip pat turi teise j lygiaverte jstatymo apsaugg ir teise
vienodai naudotis jstatymo teikiamomis galimybémis be jokio diskriminavimo. Valstybés, Sios
Konvencijos Salys, draudzia bet kokj diskriminavimg dél nejgalumo ir garantuoja nejgaliesiems
vienodg ir veiksmingg teisine apsaugg nuo diskriminavimo dél bet kokios priezasties (Konvencijos 5

straipsnio 2 dalis).



Pagal Konvencijos 30 straipsnio 5 dalies e punkto nuostatas, siekdamos suteikti
nejgaliesiems galimybe lygiai su kitais asmenimis dalyvauti rekreacinéje, laisvalaikio ir sporto
veikloje, valstybés, $ios Konvencijos Salys, imasi atitinkamy priemoniy uztikrinti, kad nejgalieji
turéty galimybe gauti paslaugas asmeny, organizuojanciy rekreacine, turizmo, laisvalaikio ir sporto
veiklg.

Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartijos, kurios tikslas — saugoti pagrindines Zmogaus
teises, atitinkancias Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos garantuojamas
teises, Il antrastinéje dalyje, skirtoje lygybei, jtvirtintas lygybés pries jstatymg principas (20
straipsnis), taip pat jtvirtintas bet kokios diskriminacijos draudimas, ypatingai dél asmens lyties,
rasés, odos spalvos, tautinés ar socialinés kilmés, genetiniy bruozy, kalbos, religijos ar tikéjimo,
politiniy ar kitokiy pazitry, priklausymo tautinei mazumai, turtinés padéties, gimimo, negalios,
amziaus, seksualinés orientacijos.

Lietuvos Respublikos Konstitucijoje jtvirtintas pamatinis lygybés principas. Konstitucijos 29
straipsnyje skelbiama, jog jstatymui, teismui ir kitoms valstybés institucijoms ar pareiginams visi
asmenys yra lygls, Zmogaus teisiy negalima varzyti ir teikti jam privilegijy dél jo lyties, rasés,
tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry pagrindu. Aiskindamas
7 Konstitucijos 29 straipsnio nuostatas, Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas ne kartg yra
konstataves, kad konstitucinis visy asmeny lygybés principas, kurio turi bati laikomasi ir leidZiant
jstatymus, ir juos taikant, ir vykdant teisinguma, jpareigoja vienodus faktus teisiskai vertinti
vienodai ir draudzia i$ esmés tokius pat faktus savavaliskai vertinti skirtingai, kad konstitucinis visy
asmeny lygybés principas reiskia Zzmogaus prigimtine teise biti traktuojamam vienodai su kitais,
jtvirtina formalig visy asmeny lygybe, taip pat kad asmenys negali biti diskriminuojami arba kad
jiems negali bati teikiama privilegijy (Konstitucinio Teismo 2004 m. gruodzio 13 d. nutarimas).
Asmeny lygybés principas i$ esmés reiskia diskriminacijos draudima, o diskriminacija dazniausiai
suprantama kaip Zmogaus teisiy varzymas ar tam tikry privilegijy teikimas, atsizvelgiant j lyties,
rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry poZzymius
(Konstitucinio Teismo 1998 m. lapkric¢io 11 d. nutarimas). Konstitucinis visy asmeny lygybés
jstatymui principas buty paZeistas, jeigu tam tikra grupé asmeny, kuriems yra skiriama teises
norma, palyginti su kitais tos pacios normos adresatais, blty kitaip traktuojama, nors tarp ty
grupiy néra tokio pobudzio ir tokios apimties skirtumy, kad toks nevienodas traktavimas bity
objektyviai pateisinamas (Konstitucinio Teismo 1996 m. lapkric¢io 20 d. ir 2003 m. gruodzio 30 d.

nutarimai).



Lygiy galimybiy jstatymo 1 straipsnyje nustatyta, jog Sio jstatymo paskirtis — uztikrinti, kad
baty jgyvendintos Konstitucijos 29 straipsnio nuostatos, jtvirtinancios asmeny lygybe ir draudima
varzyti Zmogaus teises ir teikti jam privilegijas lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés
padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry pagrindu. Taip pat Siuo jstatymu siekiama, kad bity
jgyvendintos ir Europos Sgjungos teisés akty, nurodyty Sio jstatymo priede, kity tarptautiniy
sutarciy nuostatos. Taigi, Konstitucijoje jtvirtintos asmeny lygybe reglamentuojancios pagrindinés
nuostatos yra perkeltos j Lygiy galimybiy jstatyma, kuris draudZia diskriminacijg Sio jstatymo
taikymo srityje ne tik dél konstituciniy nediskriminavimo pagrindy, bet ir dél kity Zmogaus
tapatybés poZzymiy ar priskiriamy savybiy, kurios yra jtvirtintos Lygiy galimybiy jstatyme.

Pareiskéja nurodé, kad 2023 m. birzelio 30 d. atvyko j Klubg su draugais ir, jos teigimu, ji
nebuvo geranoriskai jleidZziama j Klubg su pagalbine judéjimo priemone arba buvo siloma uZeiti tik
palikus vaikstyne lauke, o jleista j Klubg ji buvo tik po to, kai jos kartu buve draugai nurodé, kad
kreiptis su skundais j kompetentingas institucijas. Nors buvo jleista j Klubg, Pareiskéja patyré
nemalonius iSgyvenimus dél apsaugos darbuotojo elgesio, teigia, jog ji ir jos draugai buvo
tvarkingos iSvaizdos, blaivis, taciau patyré sunkumy patenkant j Klubga. Pareiskéja teigia, jog patyré
diskriminacijg dél negalios (turi judéjimo negalig ir naudojasi pagalbine judéjimo priemone).

Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 1 dalyje diskriminacija apibréZiama kaip tiesioginé ar
netiesioginé diskriminacija, priekabiavimas, nurodymas diskriminuoti dél lyties, rasés, tautybeés,
pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amziaus, lytinés
orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos. Tiesioginé diskriminacija pagal Lygiy
galimybiy jstatymo 2 straipsnio 9 dalj laikomas elgesys su asmeniu, kai dél pirmiau iSvardinty
pagrindy asmeniui taikomos maziau palankios sglygos, negu panasiomis aplinkybémis yra, buvo ar
bty taikomos kitam asmeniui. Analogiskos nuostatos numatytos atitinkamose Lietuvos
Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 1 ir 9 dalyse. Netiesioginé
diskriminacija apibréZiama kaip veikimas ar neveikimas, teisés norma ar vertinimo kriterijus,
akivaizdziai neutrali sglyga ar praktika, kurie formaliai yra vienodi, bet juos jgyvendinant ar
pritaikant atsiranda ar gali atsirasti faktinis naudojimosi teisémis apribojimas arba privilegijy,
pirmenybés ar pranasumo teikimas lyties, rasés, tautybeés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés
padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amZziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés
nepriklausomybés, religijos pagrindu, nebent $j veikima ar neveikimg, teisés normg ar vertinimo
kriterijy, sglyga ar praktikg pateisina teisétas tikslas, o Sio tikslo siekiama tinkamomis ir bltinomis

priemonémis.



Tiesiogine diskriminacija negalios pagrindu galéty buti laikomas PareisSkéjos nejleidimas j
naktinj klubg dél judéjimo negalios, taciau nagrinéjamu atveju Pareiskéja j Klubg buvo jleista ir
paslaugas gavo. Siuo atveju akcentuotina, kad Pareikéja norédama gauti Klube paslaugas, patyré
nepageidaujama elgesj, kuris turi priekabiavimo pozymiy.

Lygiy galimybiy jstatymo 8 straipsnio 2 dalyje nustatyta pareiga prekiy pardavéjams,
gamintojams ar paslaugy teikéjams uztikrinti, kad vartotojams jsigyjant prekes ar paslaugas (ar
norint jas jsigyti) prie jy nebaty priekabiaujama, seksualiai priekabiaujama ir neblty duodami
nurodymai diskriminuoti lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties,
tikéjimo, jsitikinimy ar paZilry, amZziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés,
religijos pagrindu. Lygiy galimybiy jstatyme priekabiavimas apibréZiamas kaip nepageidaujamas
elgesys, kai lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo,
jsitikinimy ar paziliry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos
pagrindu siekiama jZeisti arba jZeidZiamas asmens orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama
bauginanti, priesiska, Zeminanti ar jZeidZianti aplinka.

Pareiskéja skunde nurodé, jog norint apsilankyti Klube, jos buvo bandyta nejleisti su jai
reikalinga pagalbine judéjimo priemone — vaikStyne arba pasillyta uZeiti, taciau tik palikus
vaikstyne, pasak Pareiskeéjos, tokig valig iSreiSkiant jsakmiai. Skundo tyrimo metu Klubas ir Biuras
nepateiké informacijos konkreciai pagrindziancios Pareiskéjos nurodomas aplinkybes dél bandymo
PareiSkéjos aiskiais nurodymais nejleisti j Klubo patalpas ar jleisti tik palikus vaikStyne prie jéjimo j
Kluba, lauke. Siy aplinkybiy, dél ai$kiai isreiksto ketinimo nejleisti ar jleisti tik be vaik$tynés,
nenurodé ir apsaugos darbuotojas bendraves minimg vakarg su Pareiskéja.

IS Biuro pateiktos informacijos (skunde minimg vakarg Klube dirbusio apsaugos
darbuotojo paaiskinimy) Zinoma, kad Pareiskéja j Klubg buvo jleista, taciau iki to jai buvo siGloma
nuomone dél apsilankymo pakeisti, ieSkoti kitos (saugesnés) vietos laikui praleisti ir pan. Nepaisant
to, jog apsaugos darbuotojo paaiskinimai suponuoja nuomone, kad tokie sitlymai buvo teikiami,
galimai manant, jog veikiama yra PareiSkéjos interesais — perspéjama dél galimo nesaugumo,
siloma pasirinkti kitg, galimai saugesne, vietga, akivaizdu, jog tokius sililymus apsaugos
darbuotojas Pareiskéjai iSsake atsizvelgdamas j jos negalig, o tai reiskia, kad batent dél turimos
negalios Pareiskéja buvo vertinama skirtingai nei kiti, Sio poZymio neturintys asmenys, buve tomis
paciomis aplinkybémis — norintys (ketinantys) apsilankyti Klube. Pareiskéjai, skirtingai nei kitiems
Klubo lankytojams, buvo skirtas papildomas, jokiais objektyviais kriterijais neparemtas
nepageidaujamas démesys, kliudes PareiSkéjai, turinciai negalia, lygiaverciai su kitais asmenimis,

Klubo lankytojais, pasinaudoti Klubo paslaugomis, nepatiriant iSskirtinio démesio ir (ar) komentary
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savo atzvilgiu. Pazymétina, jog PareiSkéja, nesant jokiy priezasciy nurodyty Klubo viesai
skelbiamose lankymosi Klube taisyklése, turéjo laukti prie jéjimo kol apsaugos darbuotojas
konsultavosi su atsakingu Klubo asmeniu dél pareiskéjos galimybiy uZeiti j Klubg (pasinaudoti
teikiamomis paslaugomis) ir tik darbuotojams pasitarus, buvo jleista.

Anot profesoriaus Jono Ruskaus, ilgamecio Jungtiniy Tauty Nejgaliyjy teisiy komiteto
nario, ,,sisteminé ir strukttriné diskriminacija kyla i$ su negalia susijusios politinés, teisinés ir
administracinés sistemos, vis dar tebetraktuojancios Zmones su negalia i$ globéjiskos / labdaros ar
medicininio vertinimo perspektyvy. Sios perspektyvos negalig turin¢ius Zmonés susvetinami
atskiria nuo visuomenés bei pavercia objektais, uz kuriuos nusprendzZiama, kad juos reikia globoti
<>

Atkreiptinas démesys, jog Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas savo 2017 m.
gruodzio 19 d. iSvadoje Nr. KT-20-11/2017 pazyméjo: ,,zmogaus, kaip laisvos asmenybés, orumas
neatskiriamas nuo jo asmens nelie¢iamumo, kurio turinj, kaip minéta, sudaro fizinis ir psichinis
nelieCiamumas. Asmens nelieCiamumas yra batina jo fizinio aktyvumo, intelektinés ir kiirybinés
laisvés, taigi ir laisvos asmenybés raiskos, prielaida; késinantis j asmens nelie¢iamuma sutrikdoma
jo fiziné, psichiné ir dvasiné blsena, taigi pazeidZziamas ir Zmogaus orumas kaip ypatinga
konstituciné vertybé. Todél Konstitucijos 21 straipsnio 1 dalyje jtvirtinta asmens nelieCiamumo
garantija laikytina vienu i$ konstitucinés Zmogaus orumo apsaugos elementy.”

Konstitucinis Teismas, vertindamas priekabiavimo dél lyties bei seksualinio priekabiavimo
veiksmus, pazyméjo, , kad tokio priekabiavimo faktams nustatyti nebitina, kad asmuo, prie kurio
priekabiaujama, aiskiai ir kategoriskai priestarauty tokiam elgesiui, kai akivaizdu, kad toks elgesys
Siam asmeniui buvo nepriimtinas ir objektyviai jZeidZiamas; vertinant, ar tam tikras elgesys
laikytinas priekabiavimu, taip pat ir priekabiavimu dél lyties (inter alia seksualiniu priekabiavimu),
atsizvelgtina j tai, kaip jj suvoké asmuo, prie kurio buvo priekabiaujama (inter alia nebutina
nustatyti asmens, kuris galbut priekabiavo, siekio pazeminti Zmogaus orumag ar sukurti jam
priediska, jj bauginandig, Zeminandig ar ZeidZiancig aplinkg)“®.

Europos Sajungos tarnautojy teismas?, aiSkindamas Tarybos 2000 m. lapkricio 27 d.
direktyvoje 2000/78/EB jtvirtintg priekabiavimo apibrézima ir vertindamas psichologinio
priekabiavimo sukelto poveikio svarbg asmeniui, kurio atZvilgiu buvo vykdyti priekabiavimo
veiksmai, pazymeéjo, jog pripazinti psichologinj priekabiavimg pakanka, kad iSvardytais veiksmais,

bitent ,fiziniu elgesiu, Snekamaja ar rasytine kalba, gestais”, buty , pakenkta asmenybei, asmens

! Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2017 m. gruodZio 19 d. i§vada Nr. KT-20-11/2017, p. 61.1.
2 Europos Sajungos tarnautojy teismo 2008 m. gruodZio 9 d. sprendimas byloje Nr. F-52/05.
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orumui ar fizinei arba psichinei sveikatai®, neatsizvelgiant j tai, ar Siais veiksmais buvo siekiama
pakenkti.

Taigi paties asmens suvokiamas priekabiavimas, jo asmeninis Siy veiksmy vertinimas, jam
padaryto neigiamo poveikio pasekmés yra vienas i$ svarbiausiy ir esminiy pozymiy identifikuojant
priekabiavimo veiksmus: , ES teiséje laikomasi lankstaus objektyvaus (subjektyvaus) poZidrio.
Pirma, siekiant nustatyti, ar priekabiavimo blta, remiamasi tuo, kaip nukentéjusysis jj suvokia.
Antra, net jei nukentéjusysis i$ tiesy nejaucia priekabiavimo poveikio, vis vien gali bati padaryta
iSvada, jog priekabiavimo buta, jei skundo pateikéjas yra aptariamo elgesio taikinys“3.

Vertinant priekabiavimo veiksmy subjektyvine puse, tai yra, Siy veiksmy padarymo
motyva, tikslg, butina pazymeti, kad pagal Lygiy galimybiy jstatyme jtvirtintg priekabiavimo
apibreéztj priekabiavimo veiksmai gali bati atliekami turint tikslg jZeisti Zmogaus orumg arba sukelti
jam bauginandia, priesiSka, Zeminancig ar jZzeidziancig aplinkg arba, jeigu priekabiavimo tikslas ir
néra zinomas, priekabiavimo veiksmus vykdes asmuo jo neturéjo, priekabiavimas gali bati
identifikuojamas ir nesant Sio tikslo, bet esant jo pasekméms (jZzeistas orumas, sukurta bauginanti,
priesisSka, Zeminanti, jzeidZianti aplinka). Todél net ir tais atvejais, kai veiksmy atlikimo tikslas néra
jrodomas, taip pat daznais atvejais, kai pats priekabiavimo veiksmus vykdes asmuo teigia, kad tikslo
jZeisti ar pazeminti Zmogy jis neturéjo, svarbu, kaip pats asmuo suvokia nepageidaujamus veiksmus
ir kokias neigiamas pasekmes jam sukélé priekabiavimo veiksmai, tai yra seksualiniam
priekabiavimui konstatuoti néra batina, kad pats priekabiautojas savo veiksmus vertinty kaip
seksualinj priekabiavima®.

Siuo konkretiu atveju, atsizvelgiant j tyrimo metu nustatytas aplinkybes, Biuro darbuotojo
elgesys, kuomet dél turimo judéjimo negalios su PareiSkéja buvo elgiamasi iskirtinai, siiloma
ieSkoti kity laisvalaikio praleidimo viety, kuriose neva Pareiskéja jaustysi saugiai, vertimas laukti uz
dury dél to, jog Pareiskéja turi negalig, sukélé Pareiskéjai nemalonius jausmus, iSgyvenimus,
pazemino jos oruma.

Minéti veiksmai turi priekabiavimo dél negalios pozymiy, tai reiskia, kad nagrinéjamu
atveju buvo paZzeistos Lygiy galimybiy jstatymo 8 straipsnio 2 dalies nuostatos.

Pazymétina, jog nagrinéjamu atveju akcentuotina ir paties Biuro pateikta apsaugos
darbuotojo pareiginé instrukcija, kurioje aiSkiai nurodoma, jog darbuotojas turi pareigg gerbti

konstitucines Zmogaus teises ir laisves, tai reiskia, kad ir vadovautis pirmiau paminéto Konstitucijos

3 Europos Sajungos teisés nediskriminavimo vadovas, Europos Sajungos pagrindiniy teisiy agentira, 2010. Europos
Taryba, 2010, psl. 34.
4 Lietuvos Auksgiausiojo Teismo 2012 m. birZelio 26 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-309/2012
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29 straipsnio ir jo jgyvendinimg uZztikrinancio Lygiy galimybiy jstatymo jtvirtinancio asmens teises
bUti apsaugotam nuo bet kokios diskriminacijos dél lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos,
kilmeés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios,
etninés priklausomybés, religijos, nuostatas.

Tiriant skundg, dél jrodymy pakankamumo ir patikimumo turi bati sprendziama kiekvienu
konkreciu atveju. Jrodymy pakankamumas byloje reiskia, kad jrodymai nepriestarauja vieni kitiems
ir jy visuma leidZia daryti pagrjsta iSvadg apie jrodinéjamy faktiniy aplinkybiy buvima. Jvertinant
keletg jrodymy, lemia ne tik kiekvieno i$ jrodymy patikimumas, bet ir jrodomyjy duomeny
tarpusavio santykis — ar néra prieStaravimy tarp jy, ar Salutiniai duomenys patvirtina pagrindinius,
ar pakankami yra tiesioginiai duomenys, ar nuoseklls yra Salutiniai jrodomieji faktai (Lietuvos
Auksciausiojo Teismo 2007 m. sausio 4 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-150/2007; 2008 m.
sausio 28 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-18/2008).

Vertinant visas tyrimo metu nustatytas aplinkybes — PareiSkéjos skunde nurodytas
aplinkybes, Klubo ir Biuro pateiktg informacijg bei Biuro pateiktg apsaugos darbuotojo (duomenys
neskelbtini) paaiskinimg, konstatuotina, kad PareiSkéja, atvykusi j Klubg, patyré priekabiavima
(nepageidaujama elgesj) dél negalios, taip pat, dél negalios jai buvo bandoma sudaryti kliGtis esant
tokioms pacioms aplinkybéms kaip ir kitiems, j Klubg atvykusiems asmenims, kurie, susipazine su
viesai skelbiama lankymosi Klube tvarka (taisyklémis), turi teiséty likesciy Klubo paslaugomis
naudotis.

Nagrinéjamu atveju Klubg valdo Bendrové, bet konkreciai Klube asmens ir turto saugos
paslaugas teikia UAB ,Ekskomisary biuras” darbuotojai. Svarbu pastebéti, kad nagrinéjamu atveju
Klubo paslaugas teikia Bendroveé, kuri pasitelkia kitg jmone tam tikroms paslaugy teikimo
funkcijoms, todél butent Bendrové yra atsakinga uz tinkamga paslaugy teikimg visais aspektais.

Atsizvelgus j skundo tyrimo metu nustatytas aplinkybes, vadovaujantis Lygiy galimybiy
jstatymo 17 str. 2 dalimi, sitlytina Bendrovés ir Biuro vadovams patvirtinti jmonés lygiy galimybiy
politikg ir supazindinti su ja darbuotojus.

Papildomai pastebétina, kad pagal Lygiy galimybiy jstatymo 8 straipsnio 1 dalies, 1 punkto
nuostatas, jgyvendindamas lygias galimybes, prekiy pardavéjas, gamintojas ar paslaugy teikéjas,
nepaisydamas lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo,
jsitikinimo ar paziliry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos,
privalo visiems vartotojams sudaryti vienodas sglygas gauti tokius pacius gaminius, prekes ir
paslaugas, jskaitant aprtpinima bistu, ir taikyti vienodas apmokéjimo sglygas ir garantijas uz

tokius pacius ar vienodos vertés gaminius, prekes ir paslaugas. Sio straipsnio nuostatos taip pat


https://www.infolex.lt/tp/74590
https://www.infolex.lt/tp/83862
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apima ir pareigg uztikrinti aplinkos (pastaty, infrastruktdros ir kt.) pritaikymg ir prieinamuma
asmenims su negalia.

Nors Pareiskéja skunde neakcentavo klausimo dél Klubo patalpy prieinamumo asmenims
su judéjimo negalia, taciau tyrimo metu nustatyta, kad Klubo patalpos is dalies yra prieinamos —
Klubo lankytojai dél judéjimo negalios naudodamiesi pagalbinémis priemonémis gali laisvai
naudotis patalpomis Klubo pirmame aukste, ten yra jrengta ir asmeny su negalia poreikius
atitinkanti asmens higienos patalpa, taciau j antrame Klubo aukste esancias pramogy zonas galima
patekti tik naudojantis laiptais.

Remiantis Lygiy galimybiy jstatymo 17 str. 2 dalimi, sitlytina Bendrovei sudaryti sglygas
asmenims su judéjimo negalia uztikrinti galimybes patekti j visas Klubo patalpas, skirtas

lankytojams.

Atsizvelgdama j tai, kas iSdéstyta, ir vadovaudamasi Lygiy galimybiy jstatymo

16 straipsniu, 17 straipsniu, 29 straipsnio 2 dalies 6 punktu,

Lygiy galimybiy kontrolieré

nusprendzia:

1. Jspéti Bendrove dél Lygiy galimybiy jstatymo 8 straipsnio 2 dalies nuostaty pazeidimo,
neuztikrinant, kad Pareiskéja norédama gauti paslaugas Klube, nepatirty priekabiavimo dél
negalios (negalios pagrindu).

2. Su sprendimu supaZindinti Pareiskéjg, Bendrovés ir Biuro vadovus.

3. Jpareigoti Bendrovés vadovg iSnagrinéti $j sprendimg ir apie nagrinéjimo rezultatus bei
sprendimo vykdyma informuoti Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybg per 30 dieny nuo sprendimo
gavimo dienos.

Sprendimas per 1 (vieng) ménesj nuo jo gavimo dienos gali bati skundZziamas apygardos
administraciniam teismui Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta
tvarka arba Lietuvos administraciniy gin¢y komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) Lietuvos

Respublikos ikiteisminio administraciniy gincy nagrinéjimo tvarkos jstatyme nustatyta tvarka.

Lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaiteé



