LIETUVOS RESPUBLIKOS LYGIY GALIMYBIY KONTROLIERIUS

SPRENDIMAS

DEL GALIMOS DISKRIMINACIOS LYTIES PAGRINDU ,,ERA TAXI KAUNAS“
SKELBIANT INFORMACIA APIE PASLAUGAS
TYRIMO

2023 m. birzelio 13 d. Nr. (23)SN-45)SP-41
Vilnius

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyboje (toliau — Tarnyba) 2023 m. kovo 21 d. buvo
gautas pareiskéjo (asmens duomenys Tarnybai Zinomi; toliau — Pareiskéjas) 2023 m. kovo 20 d.
skundas dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu , Era Taxi Kaunas“ teikiant nemokamas
paslaugas moterims.

Skunde pateikta informacija, kad socialinio tinklo Facebook paskyroje ,,Era Taxi Kaunas”
2023 m. kovo 8 d. buvo skelbta tokia informacija:

»Sveikiname visas moteris su Kovo 8d!¥ Dovanojam Jums nemokama kelione 20—24val.
229

* Tik Kauno m. ribose.

** Tik damoms®“ (Sios ir kity citaty kalba netaisyta).

Pareiskéjas Tarnybos prasé istirti, ar nebuvo diskriminacijos dél lyties.

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 30 straipsnio 1 ir 2
dalimis, Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaité (toliau — lygiy
galimybiy kontrolieré) 2023 m. kovo 27 d. rastu Nr. (23)SN-45)S-136 kreipési ,,Era Taxi Kaunas“
(socialinio tinklo Facebook paskyroje ,,Era Taxi Kaunas” nurodytu el. pasto adresu (duomenys
neskelbtini)) ir paprasé motyvuotai paaiskinti, ar moterims kovo 8 dieng buvo taikomos kitokios
kainos uz paslaugas; jei taip — dél kokiy priezasciy; kas buvo atsakingas uz Siame raste minimos
informacijos paruosima ir paskelbimg socialinio tinklo Facebook paskyroje ,Era Taxi Kaunas”;
kokiam juridiniam asmeniui priklauso ,Era Taxi Kaunas”.

Taip pat buvo paprasyta pateikti kitg, su atliekamu tyrimu susijusig, informacija.

Tuo paciu el. pasto adresu dél informacijos pakartotinai buvo kreiptasi 2023 m.

balandzio 5 d., balandZio 26 d., balandzio 28 d. Véliau, pasikeitus socialinio tinklo Facebook



paskyroje ,,Era Taxi Kaunas” nurodytam el. pasto adresui j (duomenys neskelbtini), tuo paciu rastu

buvo kreiptasi 2023 m. geguzés 8 diena.

Lygiy galimybiy kontrolieré

nustate:

2023 m. geguzés 10 d. Tarnyboje buvo gautas elektroninis laiSkas, kuriuo , Era Taxi
Kaunas” pateiké savo pozicija:

,Sveiki. Visu pirma mes nieko nenorejom izeisti ar kazkaip kitaip sumenkinti. Kovo 8
buvo padaryta akcija pamineti ir pagerbti moteris kaip ir minejau telefonu. Taip pat kaip policijos
pareigunai dalina tulpes moterims per moters diena... taip.pat kaip kaledu senelis per kaledas
vaikam nesa dovanas nu jus tikrai kreipetes del tokiu dalyku. Mes esame privatus asmenis ir musu
paciu buvo tai sprendimas tai daryti. Be to mes paviesinome jusu siusta laiska ir paziuresim
zmoniu reakcija i tai kaip jus patys gerbete moteris siuo atveju. Jei dar turite kazkokiu klausimu
atsakysiu juos telefonu. Geros dienos

Era taxi;)“ (Sios ir kity citaty kalba netaisyta).

2023 m. geguzés 18 d. pakartotinai elektroniniu pastu iSsiuntus ,Era Taxi Kaunas“
prasyma pateikti atsakymg j 2023 m. kovo 27 d. lygiy galimybiy kontrolierés raste
Nr. (23)SN-45)S-136 nurodytus klausimus (,,Kas buvo atsakingas uz Siame raste minimos
informacijos paruosima ir paskelbimg socialinio tinklo Facebook paskyroje , Era Taxi Kaunas“?
Kokiam juridiniam asmeniui priklauso ,,Era Taxi Kaunas”), ,Era Taxi Kaunas“ 2023 m. geguzés
18 d. elektroniniu laiSku pateiké savo atsakyma:

,,Sveiki dar karta.

Buvo kolektyviskai nuspresta tai parasyti ir padaryti tokia trumpa akcija. O parasiau As.

Era taxi nera juridinis asmuo. Kaip ir rasiau jums anksciau mes esame privatus ir dirbame
kiekvienas sau indvidualia veikla.

Mes norime irgi suzinoti kam uzkliuvo sita musu akcija ir kodel vyksta visas sitas
susirasinejimas??“

2023 m. geguzés 18 d. elektroniniu pastu ,Era Taxi Kaunas” vél buvo issiystas
paklausimas dél informacijos pateikimo, kuriame buvo dar kartg paprasyta a pateikti duomenis

apie tai, kas buvo atsakingas uz informacijos publikavima socialinio tinklo Facebook paskyroje



,Era Taxi Kaunas“: vardus, pavardes, jmonés pavadinimag bei paslaugy teikimo teisinj pagrindg
(individualios veiklos pazymos, verslo liudijimo ar kito teisinio dokumento numerj).

Pazymeétina, kad j $j paklausimg , Era Taxi Kaunas“ atsakymo nepateike.

Lygiy galimybiy kontrolieré

konstatuoja:

Tyrimo metu buvo vertinama, ar ,,Era Taxi Kaunas®”, skelbdamas informacijg socialinio
tinklo Facebook paskyroje ,Era Taxi Kaunas” apie kovo 8 d. (Moters dienos) proga moterims
taikomas lengvatas, nepazeidé Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7
straipsnio 1 ir 2 punkty nuostaty, pagal kurias prekiy pardavéjas, gamintojas ar paslaugy teikéjas,
jgyvendindamas motery ir vyry lygias teises, privalo visiems vartotojams, nesvarbu, kokia jy lytis,
taikyti vienodas apmokéjimo saglygas ar garantijas uz tokius pacius ir vienodos vertés gaminius,
prekes ir paslaugas; suteikdamas vartotojams informacijg apie gaminius, prekes ir paslaugas arba
jas reklamuodamas, uztikrinti, kad joje nebuty iSreiSkiamas pazeminimas, paniekinimas arba
teisiy apribojimas ar privilegijy teikimas dél asmens lyties bei formuojamos visuomenés
nuostatos, kad viena lytis pranasesné uz kita.

Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartijos (Chartija), kurios tikslas — saugoti
pagrindines Zmogaus teises, atitinkanc¢ias Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos
konvencijos garantuojamas teises, Il antrastinéje dalyje, skirtoje lygybei, jtvirtintas lygybés pries
jstatyma principas (20 straipsnis), taip pat jtvirtintas bet kokios diskriminacijos draudimas,
ypatingai dél asmens lyties, rasés, odos spalvos, tautinés ar socialinés kilmés, genetiniy bruozy,
kalbos, religijos ar tikéjimo, politiniy ar kitokiy pazitry, priklausymo tautinei mazumai, turtinés
padéties, gimimo, negalios, amziaus, seksualinés orientacijos (21 straipsnio 1 d.).

SpecifiSkai 23 straipsnyje nurodomas motery ir vyry lygybés principas, pabréziama, kad
visose srityse turi bati uztikrinta motery ir vyry lygybé, jskaitant priémimag j darbg, darbg ir
atlyginima. Pagal Chartijos turinj darytina iSvada, kad Europos Sgjungos institucijoje ly¢iy lygybei
yra skiriamas ypatingas démesys.

2004 m. gruodzio 13 d. Europos Sajungos Tarybos direktyva 2004/113/EB jgyvendinamas
vienodo pozilrio j moteris ir vyrus principas dél galimybés naudotis prekémis bei paslaugomis ir

prekiy tiekimo bei paslaugy teikimo, siekiama sukurti sistema kovai su diskriminacija dél lyties ir
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uztikrinti lygias galimybes naudotis prekémis bei paslaugomis ir tiekti prekes bei teikti paslaugas,
siekiama valstybése narése jgyvendinti vienodo pozilrio j vyrus ir moteris principg. Direktyvoje
teigiama, kad vyry ir motery lygybés principas yra vienas i Europos Sgjungos pagrindiniy
principy.

Lietuvos Respublikos Konstitucijoje jtvirtintas pamatinis lygybés principas. Konstitucijos
29 straipsnyje skelbiama, jog jstatymui, teismui ir kitoms valstybés institucijoms ar pareiglinams
visi asmenys yra lygls, Zmogaus teisiy negalima varzyti ir teikti jam privilegijy dél jo lyties, rasés,
tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry pagrindu.
Aiskindamas Konstitucijos 29 straipsnio nuostatas, Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas ne
kartg yra konstataves, kad konstitucinis visy asmeny lygybés principas, kurio turi bati laikomasi ir
leidZiant jstatymus, ir juos taikant, ir vykdant teisinguma, jpareigoja vienodus faktus teisiskai
vertinti vienodai ir draudZia i§ esmés tokius pat faktus savavaliskai vertinti skirtingai, kad
konstitucinis visy asmeny lygybés principas reiskia Zzmogaus prigimtine teise bati traktuojamam
vienodai su kitais, jtvirtina formalig visy asmeny lygybe, taip pat kad asmenys negali buti
diskriminuojami arba kad jiems negali blti teikiama privilegijy (Konstitucinio Teismo 2004 m.
gruodzio 13 d. nutarimas). Asmeny lygybés principas iS esmés reiskia diskriminacijos draudimg, o
diskriminacija dazniausiai suprantama kaip Zmogaus teisiy varzymas ar tam tikry privilegijy
teikimas, atsizvelgiant j lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo,
jsitikinimy ar pazitry pozymius (Konstitucinio Teismo 1998 m. lapkri¢io 11 d. nutarimas).
Konstitucinis visy asmeny lygybés jstatymui principas bty pazeistas, jeigu tam tikra grupé
asmeny, kuriems yra skiriama teisés norma, palyginti su kitais tos pacios normos adresatais, bty
kitaip traktuojama, nors tarp ty grupiy néra tokio pobtdzio ir tokios apimties skirtumy, kad toks
nevienodas traktavimas baty objektyviai pateisinamas (Konstitucinio Teismo 1996 m. lapkri¢io 20
d. ir 2003 m. gruodzio 30 d. nutarimai).

Lygiy galimybiy jstatymo 1 straipsnyje nustatyta, jog Sio jstatymo paskirtis — uztikrinti,
kad bty jgyvendintos Konstitucijos 29 straipsnio nuostatos, jtvirtinanc¢ios asmeny lygybe ir
draudima varzyti Zzmogaus teises ir teikti jam privilegijas lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry pagrindu. Taip pat Siuo jstatymu siekiama, kad
bity jgyvendintos ir Europos Sgjungos teisés akty, nurodyty Sio jstatymo priede, kity tarptautiniy
sutaréiy nuostatos. Taigi, Konstitucijoje jtvirtintos asmeny lygybe reglamentuojancios pagrindinés

nuostatos yra perkeltos j Lygiy galimybiy jstatyma, kuris draudzia diskriminacijg Sio jstatymo



taikymo srityje ne tik dél konstituciniy nediskriminavimo pagrindy, bet ir dél kity Zmogaus
tapatybés pozymiy ar priskiriamy savybiy, kurios yra jtvirtintos Lygiy galimybiy jstatyme.

Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 1 dalyje diskriminacija apibréZiama kaip tiesioginé
ar netiesioginé diskriminacija, priekabiavimas, nurodymas diskriminuoti dél lyties, rasés,
tautybeés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amZziaus,
lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos. Tiesioginé diskriminacija pagal
Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 9 dalj laikomas elgesys su asmeniu, kai dél pirmiau
iSvardinty pagrindy asmeniui taikomos maziau palankios sglygos, negu panasiomis aplinkybémis
yra, buvo ar bty taikomos kitam asmeniui. Analogiskos nuostatos numatytos atitinkamose
Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 1 ir 9 dalyse.

Nagrinéjamu atveju ,Era Taxi Kaunas” socialinio tinklo Facebook paskyroje pavadinimu
»Era Taxi Kaunas“ 2023 m. kovo 8 d. buvo skelbiama informacija, kad kovo 8-osios proga visoms
moterims Kauno mieste dovanojama nemokama kelioné tos dienos 20-24 valandomis, t. y.,
skirtingomis sglygomis teikiamos paslaugos.

Pabreéztina, kad pagal Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 straipsnio 1 ir 2 punkto
nuostatas prekiy pardavéjas, gamintojas ar paslaugy teikéjas, jgyvendindamas motery ir vyry
lygias teises, privalo visiems vartotojams, nesvarbu, kokia jy lytis, taikyti vienodas apmokéjimo
sglygas ar garantijas uz tokius pacius ir vienodos vertés gaminius, prekes ir paslaugas; suteikdamas
vartotojams informacijg apie gaminius, prekes ir paslaugas arba jas reklamuodamas, uztikrinti,
kad joje nebuty iSreiSkiamas pazeminimas, paniekinimas arba teisiy apribojimas ar privilegijy
teikimas dél asmens lyties bei formuojamos visuomenés nuostatos, kad viena lytis pranasesné uz
kitg. Pagal Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 13 straipsnio 1 ir 2 punkto nuostatas prekiy
pardavéjo, gamintojo ar paslaugy teikéjo veiksmai pripazjstami pazeidziantys motery ir vyry lygias
teises, jeigu dél asmens lyties, jskaitant maziau palanky pozitrj j moteris dél néstumo ir gimdymo
bei vaiko Zindymo taikomos skirtingos apmokéjimo sglygos ar garantijos uz tokias pacias ir tokios
pacios vertés prekes, paslaugas ir gaminius ar nustatomos skirtingos prekiy ir paslaugy
pasirinkimo galimybés; informuojant apie gaminius, prekes ir paslaugas arba reklamuojant jas,
formuojamos visuomenés nuostatos, kad viena lytis pranasesné uz kitg, taip pat vartotojai
diskriminuojami dél jy lyties.

Nagrinéjamu atveju néra abejonés, kad ,,Era Taxi Kaunas” yra paslaugy teikéjas —
teikiamos taksi paslaugos. Pabréztina, kad Lygiy galimybiy jstatymo bei Motery ir vyry lygiy

galimybiy jstatymo nuostatos paslaugy teikéjams yra taikomos neatsizvelgiant j juridinj paslaugy



teikéjo statusg, t. y., pirmiau paminéti jstatymai taikomi tiek juridiniams asmenims, tiek fiziniams
asmenims, kurie teikia paslaugas.

ISnagrinéjus ,Era Taxi Kaunas” 2023 m. kovo 8 d. skelbiamg informacijg neabejotinai
galima teigti, jog kovo 8 d. tam tikru laiku (20-24 val.) moterims buvo taikomos skirtingos
apmokeéjimo salygos — tik moterims sitlytos nemokamos paslaugos. Dél Sios priezasties jZvelgtina
tiesioginés diskriminacijos lyties pagrindu pozymiy.

,Era Taxi Kaunas” 2023 m. geguZzés 10 d. el. laiske rasé, kad kovo 8 d. paskelbé akcija, nes
noréjo paminéti ir pagerbti moteris (panasiai kaip policijos pareigtinai dalina moterims tulpes
arba Kalédy senelis per Kalédas vaikams teikia dovanas). Atkreiptinas démesys, kad policijos
pareigunai néra paslaugy teikéjai, o Kalédy dovany teikimas negali buti siejamas su lytimi ar kitais
Lygiy galimybiy jstatyme numatytais pagrindais, kuriais diskriminacija draudziama.

Pazymétina, kad pagal Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 10 straipsnio 8 punkto
nuostatas motery ir vyry lygiy teisiy pazeidimu laikomi bet kokie veiksmai ar kitoks elgesys,
kuriais asmuo diskriminuojamas dél lyties, iSskyrus atvejus, kai prekiy pardavimg ar paslaugy
teikima vien tik ar visy pirma vienos lyties asmenims pateisina teisétas tikslas, o Sio tikslo
siekiama tinkamomis ir batinomis priemonémis. Darytina iSvada, kad pagal teisinj
reglamentavimg yra galimos tokios situacijos, kai paslaugos yra teikiamos palankesnémis
sglygomis tik vienos lyties asmenims (pavyzdziui, Siuo atveju — moterims), bet tai turi atitikti
konkrecias jstatyme numatytas sglygas.

Taip pat pazymétina, kad, remiantis Europos Sgjungos Tarybos 2004 m. gruodzio 13 d.
direktyva 2004/113/EB, jgyvendinancia vienodo pozilrio j moteris ir vyrus principg dél galimybés
naudotis prekémis bei paslaugomis ir prekiy tiekimo bei paslaugy teikimo, preambulés 16 punkto
nuostatomis, skirtingo poziurio taikymas gali biti priimtinas tik tuo atveju, jeigu jj pateisina
teisétas tikslas. Teisétas tikslas gali buti, pavyzdziui, asmeny, nukentéjusiy nuo susijusio su lytimi
smurto, apsauga (tokiais atvejais, kaip vienos lyties asmenims skirty prieglaudy steigimas),
privatumo ir padorumo sumetimai (tais atvejais, kai vienas asmuo apgyvendina kitg asmenj tam
tikroje savo namy dalyje), ly€iy lygybés arba vyry ar motery interesy skatinimas (pavyzdziui,
vienos lyties asmeny savanoriskos institucijos), laisvé jungtis j asociacijas (vienos lyties asmeny
privaciy kluby atveju) ir sportinés veiklos organizavimas (pavyzdZiui, sporto renginiai, kuriuose
dalyvauja vienos lyties asmenys). Taciau bet koks apribojimas turéty biti tinkamas ir batinas,

laikantis kriterijy, nustatyty pagal Europos Bendrijy Teisingumo Teismo teismine praktika.



Vertinant, ar teiséto tikslo yra siekiama tinkamomis ir btinomis priemonémis, svarbu
nustatyti, ar taikomomis priemonémis jmanoma pasiekti siekiamo tikslo (tinkamumas) ir ar tokiy
priemoniy batina imtis siekiant pasiekti numatytg tikslg (batinumas). Taip pat svarbu jvertinti
taikomy priemoniy proporcinguma siaurgja prasme — ar taikoma priemone iS esmés néra
ribojamos kity asmeny teisés, t. y., ar néra asmeny teisés ribojamos labiau, negu yra butina
pasiekti teisétg ir visuotinai reikSmingg tiksla.

Atkreiptinas démesys, kad vien siekis paminéti Tarptautine motery solidarumo dieng
(kovo 8 d.) negaléty bati laikomas atitinkanciu jstatymuose numatytus teiséto tikslo, kurio
siekiama tinkamomis ir batinomis priemonémis, reikalavimus.

Pazymétina, kad pagal Lygiy galimybiy jstatymo 4 straipsnio nuostatas teismuose ar
kitose kompetentingose institucijose nagrinéjant fiziniy, juridiniy asmeny, kity organizacijy ir jy
padaliniy skundus, pareiskimus, prasymus, pranesimus ar ieskinius dél diskriminacijos lyties,
rasés, tautybeés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazidry,
amZiaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu, pareiskéjui
nurodzius aplinkybes, leidZziancias daryti prielaidg dél tiesioginés ar netiesioginés diskriminacijos
buvimo, preziumuojama, kad tiesioginés ar netiesioginés diskriminacijos, priekabiavimo ar
nurodymo diskriminuoti faktas buvo. SkundZiamas asmuo turi jrodyti, kad lygiy galimybiy
principas nebuvo paZeistas.

Pabréztina, jog Tarnyba émési visy galimy veiksmy, kad gauty paaiskinimus is , Era Taxi
Kaunas”, taciau iSsamds paaiskinimai Tarnybai nebuvo pateikti. Atsizvelgiant j tai, konstatuotina,
kad ,Era Taxi Kaunas“ nejvykdé jrodinéjimo pareigos.

Atsizvelgiant j tai, kad socialiniame tinkle Facebook ,Era Taxi Kaunas” skelbiamoje
informacijoje buvo galima jZvelgti tiesioginés diskriminacijos lyties pagrindu poZymiy, o paslaugy
teikéjas nepagrindé teiséto tikslo, kurio bty siekiama tinkamomis ir biatinomis priemonémis,
konstatuotina, kad nagrinéjamu atveju , Era Taxi Kaunas” padaré Motery ir vyry lygiy galimybiy
jstatymo 13 straipsnio 2 punkte numatytg pazeidimg, t. y., pazeidé motery ir vyry lygias teises.

Atsizvelgdama j tai, kas iSdéstyta, bei vadovaudamasi Motery ir vyry lygiy galimybiy
jstatymo 19 straipsnio 3 dalimi ir Lygiy galimybiy jstatymo 16 straipsniu, 17 straipsniu,

29 straipsnio 2 dalies 6 punktu,



Lygiy galimybiy kontrolieré

nusprendiia:

1. Jspéti , Era Taxi Kaunas” dél padaryto Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo
13 straipsnio 2 punkte numatyto pazeidimo.

2. Su sprendimu supazindinti Pareiskéja ir ,,Era Taxi Kaunas®“.

Sprendimas per 1 (vieng) ménesj nuo jo gavimo dienos gali bati skundziamas apygardos
administraciniam teismui Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta
tvarka arba Lietuvos administraciniy gincy komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) Lietuvos

Respublikos ikiteisminio administraciniy gin¢y nagrinéjimo tvarkos jstatyme nustatyta tvarka.

Lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaité



