LIETUVOS RESPUBLIKOS LYGIY GALIMYBIY KONTROLIERIUS

SPRENDIMAS

DEL GALIMOS DISKRIMINACIOS KALBOS IR LYTIES PAGRINDAIS
IMPLANTOLOGHOS KLINIKOS ,,DENTZZ“ DARBO SKELBIME
TYRIMO

2023 m. balandZio 26 d. Nr. (23)SN-31)SP-29
Vilnius

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyboje (toliau vadinama ir Tarnyba) 2023 m. vasario 28 d.
gautas pareiskéjos (duomenys neskelbtini) (toliau vadinama ir Pareiskéja) 2023 m. vasario 27 d.
skundas dél galimos diskriminacijos kalbos pagrindu implantologijos klinikos ,,Dentzz“ (toliau
vadinama — Klinika) darbo skelbime dél administratorés pareigy (toliau vadinamas ir Darbo skelbimu).
Darbo skelbime raSoma, kad ,, Dentzz Klinika ieSko administratorés <...>, Bitina: Laisvai kalbéti Rusy
kalba (pradmeny neuztenka)” (Sios ir kity citaty kalba netaisyta).

2023 m. kovo 1 d., vadovaujantis Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 25 straipsnio
nuostatomis, kreiptasi j PareiSkéjg, prasant patikslinti skunda: ar Pareiskéja kandidatavo (ketino
kandidatuoti) j pareigas, kurios nurodytos skunde cituojamame darbo skelbime; ar j skelbime
nurodytas pareigas Pareiskéja buvo nepriimta dél neatitikimo keliamiems reikalavimams (jei taip,
prasyta nurodyti kokiems).

Vadovaudamasi Lygiy galimybiy jstatymo 30 straipsnio 1 ir 2 dalimis, lygiy galimybiy
kontrolieré 2023 m. kovo 15 d. rastu Nr. (23)SN-31)S-120 kreipési j Klinikos vadova (-€) ir paprasé
motyvuotai atsakyti: kas ir kieno nurodymu parengé ir iSplatino Darbo skelbimg; kur buvo
publikuojamas Darbo skelbimas, kokioje (kokiose) interneto svetainéje (svetainése); ar Darbo
skelbime buvo nurodytas reikalavimas laisvai kalbéti rusy kalba (jei taip — kokioms funkcijoms atlikti
Klinikos administratorei (-iui) reikia gerai mokéti rusy kalbg), ar kandidatui (-ei) keliamas reikalavimas
mokeéti lietuviy kalbg; ar Darbo skelbime buvo nurodyta, kad ieSkoma administratorés (jei taip,

prasyta paaiskinti, dél kokiy priezasc¢iy, motyvy ir kieno sprendimu (nurodymu) minétos pareigos



buvo sillomos tik moterims); ar realiai kandidatams (-éms) sudaromos lygios galimybés nepaisant
lyties dirbti Klinikoje (jeigu taip, prasyta pagrjsti savo atsakyma); prasyta nurodyti, kokios lyties
asmenys kandidatavo j minétas pareigas; prasyta pateikti informacijg, kokias kalbas mokantys
(-Cios) kandidatai (-és) kandidatavo j administratoriaus (-és) pareigas; ar j minétas pareigas yra
priimtas (-a) darbuotojas (-a), jei taip — kokia Sio asmens lytis.

Taip pat prasyta pateikti ir kitg svarbig informacijg, susijusig su atliekamu tyrimu.

Lygiy galimybiy kontrolieré 2023 m. balandZio 4 d. rastu Nr. (23)SN-31)S-147 kreipési
Klinikos vadovg (-€) ir paprasé motyvuotai atsakyti j pirmuoju rastu uzduotus klausimus.

Pakartotinai prasyta pateikti ir kitg svarbig informacija, susijusig su atliekamu tyrimu.

Lygiy galimybiy kontrolieré

nustate:

2023 m. balandzio 5 d. Tarnyboje gautas Klinikos elektroninis laiskas: , Laba diena, Dabar
jau pamaciau laiSka. Rytoj pasistengsiu atsakyti.”

2023 m. balandzio 6 d. Tarnyboje gautas Klinikos atsakymas elektroniniu laisku j pakartotinj
paklausimg (toliau — Atsakymas). Atsakyme aiSkinama:

,Taip, pripazjstame, kad skelbime nepaminéjome vyriskos lyties kandidato j
administratorius, tiesiog nepagalvojant jvyko Zmogiskas faktorius — klaida, ateityje Zinosime ir tokios
klaidos nebekartosime. O kas liecia rusy kalbos pageidavima, tai priezastis tokia, kad Klaipédoje
turime labai daug rusakalbiy pacienty, dél to labai svarbu pacientams iSsamiai iSaiskinti informacija
dél gydymo eigos ir t. t vis délto tai yra medicina, mes dirbame su implantacijomis, todél informacija
pacientui turi bati perduota nepriekaistingai, nes kitu atveju galime turéti labai dideliy pasekmiy
ateityje. Tikimés supratingumo j $ig nemalonig situacijg.”

Pateiktame Atsakyme j kitus minétus lygiy galimybiy kontrolierés Klinikai iSsiystais rastais
Nr. (23)SN-31)S-120 ir Nr. (23)SN-31)S-147 teiktus klausimus neatsaké.

Pareiskéja Tarnybai nepateiké atsakymy j paklausima.



Lygiy galimybiy kontrolieré

konstatuoja:

Tyrimo metu buvo vertinama, ar Klinika, interneto tinklalapyje www.odontologija.com
patalpindama Darbo skelbimg dél administratorés pareigy, kuriame nurodyta: ,Dentzz Klinika ieSko
administratorés <...>, BUtina: Laisvai kalbéti Rusy kalba (pradmeny neuztenka)”, nepazeidé Lygiy
galimybiy jstatymo 11 straipsnio nuostaty, pagal kurias skelbimuose priimti j darbg, valstybés tarnyba
arba mokytis draudZiama nurodyti reikalavimus, suteikiancius pirmenybe lyties, rasés, tautybés,
pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazilry, amziaus, lytinés
orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu, iSskyrus Sio jstatymo
2 straipsnio 9 dalies 4 ir 7 punktuose nustatytus atvejus.

Tyrimo metu taip pat buvo vertinama, ar Klinika, www.odontologija.com patalpindama
Darbo skelbimg dél administratorés pareigy ir pareigas nurodydama tik moteriskaja gimine,
nepazeidé Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 16 straipsnio nuostaty, pagal
kurias skelbimuose priimti j darbg, valstybés tarnybg arba mokytis draudZiama nurodyti reikalavimus,
suteikiancius pirmenybe vienai i$ lycCiy, iSskyrus Sio jstatymo 10 straipsnio 5 punkte nurodytg atvejj,
reikalauti i$ darbo ieSkanciy asmeny informacijos apie jy Seimine padétj, amziy (iSskyrus Siame
jstatyme numatytus atvejus), privaty gyvenimg ar Seimos planus.

Tyrimo metu nevertintos aplinkybés dél Pareiskéjos priémimo j darbg, nes Pareiskéja
Tarnybai nenurodé ar pati kandidatavo j Skelbime nurodytas pareigas.

Paminétinas Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartijos tikslas, kuris yra — saugoti
pagrindines mogaus teises, atitinkancias Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos
garantuojamas teises, kurios Il antrastinéje dalyje, skirtoje lygybei, jtvirtintas lygybés pries jstatymg
principas (20 straipsnis), taip pat jtvirtintas bet kokios diskriminacijos draudimas, ypatingai dél
asmens lyties, rasés, odos spalvos, tautinés ar socialinés kilmés, genetiniy bruozy, kalbos, religijos ar
tikéjimo, politiniy ar kitokiy paziury, priklausymo tautinei mazumai, turtinés padéties, gimimo,
negalios, amziaus, seksualinés orientacijos.

Lietuvos Respublikos Konstitucijoje jtvirtintas pamatinis lygybés principas. Konstitucijos

29 straipsnyje skelbiama, jog jstatymui, teismui ir kitoms valstybés institucijoms ar pareiginams visi
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asmenys yra lygls. Zmogaus teisiy negalima varzyti ir teikti jam privilegijy dél jo lyties, raseés,
tautybeés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry pagrindu.

Aiskindamas Konstitucijos 29 straipsnio nuostatas, Lietuvos Respublikos Konstitucinis
Teismas yra konstataves, kad konstitucinis visy asmeny lygybés principas, kurio turi bati laikomasi ir
leidZiant jstatymus, ir juos taikant, ir vykdant teisinguma, jpareigoja vienodus faktus teisiskai vertinti
vienodai ir draudzia iS esmeés tokius pat faktus savavaliSkai vertinti skirtingai, kad konstitucinis visy
asmeny lygybés principas reiSkia Zmogaus prigimtine teise bati traktuojamam vienodai su kitais,
jtvirtina formalig visy asmeny lygybe, taip pat kad asmenys negali buti diskriminuojami arba kad
jiems negali bati teikiama privilegijy (Konstitucinio Teismo 2004 m. gruodzio 13 d. nutarimas).

Asmeny lygybés principas iS esmés reiskia diskriminacijos draudimag, o diskriminacija
daZniausiai suprantama kaip Zmogaus teisiy varzymas ar tam tikry privilegijy teikimas, atsizvelgiant j
lyties, rasés, tautybeés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry pozymius
(Konstitucinio Teismo 1998 m. lapkri¢io 11 d. nutarimas). Konstitucinis visy asmeny lygybés jstatymui
principas blty paZeistas, jeigu tam tikra grupé asmeny, kuriems yra skiriama teisés norma, palyginti
su kitais tos pacios normos adresatais, buty kitaip traktuojama, nors tarp ty grupiy néra tokio
pobidzio ir tokios apimties skirtumy, kad toks nevienodas traktavimas blty objektyviai pateisinamas
(Konstitucinio Teismo 1996 m. lapkri¢io 20 d. ir 2003 m. gruodzio 30 d. nutarimai).

Lygiy galimybiy jstatymo 1 straipsnyje nustatyta, jog Sio jstatymo paskirtis — uztikrinti, kad
bity jgyvendintos Konstitucijos 29 straipsnio nuostatos, jtvirtinancios asmeny lygybe ir draudima
varzyti Zmogaus teises ir teikti jam privilegijas lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés
padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry pagrindu. Taip pat Siuo jstatymu siekiama, kad baty
jgyvendintos ir Europos Sgjungos teisés akty, nurodyty Sio jstatymo priede, kity tarptautiniy sutarciy
nuostatos.

Taigi, Konstitucijoje jtvirtintos asmeny lygybe reglamentuojancios pagrindinés nuostatos
yra perkeltos j Lygiy galimybiy jstatyma, kuris draudzia diskriminacijg Sio jstatymo taikymo srityje ne
tik dél konstituciniy nediskriminavimo pagrindy, bet ir dél kity Zmogaus tapatybés pozymiy ar
priskiriamy savybiy, kurios yra jtvirtintos Lygiy galimybiy jstatyme.

Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 1 dalyje diskriminacija apibréziama kaip tiesioginé ar
netiesioginé diskriminacija, priekabiavimas, nurodymas diskriminuoti dél lyties, rasés, tautybés,

pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amziaus, lytinés



orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos. Tiesioginé diskriminacija pagal Lygiy
galimybiy jstatymo 2 straipsnio 9 dalj laikomas elgesys su asmeniu, kai dél pirmiau iSvardinty
pagrindy asmeniui taikomos maziau palankios sglygos, negu panasiomis aplinkybémis yra, buvo ar
baty taikomos kitam asmeniui. Analogiskos nuostatos numatytos Motery ir vyry lygiy galimybiy
jstatymo 2 straipsnio 1 ir 9 dalyse.

Tiriant diskriminacijos fakto buvima ar nebuvima, yra lyginami keli Zmonés, kurie skiriasi
savo tapatybés poZzymiais, kitais poZzymiais, ir vertinama, ar tokiose paciose, ar panasiose aplinkybése
jie traktuojami vienodai. Vertinant diskriminacijg kalbos pagrindu, nustatoma, ar asmuo
nemokédamas tam tikros kalbos, atsiduria maziau palankioje padétyje nei kitas asmuo,
mokantis Sig kalba.

Skelbime dél administratorés pareigy nurodytas reikalavimas (laisvai kalbéti rusy kalba, o
ne kita Europos Sgjungos oficialia uzsienio kalba) suponuoja teiginj, kad prioritetas bus teikiamas
asmeniui, mokanciam batent rusy kalbg, t. y., pretendentas (-¢), nemokantis (-i) rusy kalbos, bet
laisvai kalbantis (-i) kita uZzsienio kalba ir atitinkantis (-i) kitus specialiuosius reikalavimus, negalés
pretenduoti j administratorés (-iaus) pareigas. Nagrinéjamu atveju, tiriant diskriminacijg kalbos
pagrindu, svarbu nustatyti, ar reikalavimas mokéti rusy kalbg yra pagrjstas.

Lygiy galimybiy jstatymo 4 straipsnyje jtvirtinta nuostata, skelbianti, kad teismuose ar
kitose kompetentingose institucijose nagrinéjant fiziniy, juridiniy asmenuy, kity organizacijy ir jy
padaliniy skundus, pareiskimus, prasymus, praneSimus ar ieSkinius dél diskriminacijos lyties, rasés,
tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitiry, amziaus,
lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu, pareisSkéjui nurodzius
aplinkybes, leidZiancias daryti prielaidg dél tiesioginés ar netiesioginés diskriminacijos, priekabiavimo,
seksualinio priekabiavimo, nurodymo diskriminuoti, persekiojimo, priesiSko elgesio ar neigiamy
padariniy dél skundo dél diskriminacijos pateikimo, dalyvavimo byloje dél diskriminacijos ar
pranesSimo apie diskriminacijg buvimo, preziumuojama, kad tiesioginés ar netiesioginés
diskriminacijos, priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo, nurodymo diskriminuoti, persekiojimo,
priesisko elgesio ar neigiamy padariniy dél skundo dél diskriminacijos pateikimo, dalyvavimo byloje
deél diskriminacijos ar pranesimo apie diskriminacijg faktas buvo. Skundziamas asmuo turi jrodyti, kad

lygiy galimybiy principas nebuvo paZeistas.



Dél reikalavimo laisvai kalbéti rusy kalba

Nagrinéjamu atveju nustatyta, kad Klinika interneto tinklalapyje www.odontologija.com
paskelbé Darbo skelbimg dél administratorés pareigy, kuriame nurodyta, kad ,,Dentzz Klinika iesko
administratorés <...>, Batina: Laisvai kalbéti Rusy kalba (pradmeny neuztenka)“.

Tarnyba kreipési j Klinikg, praSydama pagrjsti Skelbime nurodytg reikalavima — laisvai
kalbéti rusy kalba, nurodant, kokioms funkcijoms atlikti Klinikos administratorei (-iui) reikia gerai
mokeéti rusy kalbg bei ar kandidatui (-ei) keliamas reikalavimas mokéti lietuviy kalba.

Tyrimo metu Atsakyme dél reikalavimo administratorei (-iui) laisvai kalbéti rusy kalba
Klinika tiesiogiai nepraneseé, kokioms funkcijoms atlikti administratorei (-iui) reikia gerai mokéti rusy
kalbg, ir neatsaké, ar kandidatui (-tei) keliamas reikalavimas mokéti lietuviy kalbg, bei nepateikeé
informacijos, kokias kalbas mokantys (-¢ios) kandidatai (-és) kandidatavo j administratoriaus (-és)
pareigas. Taciau Klinika pateiké informacija: , Klaipédoje turime labai daug rusakalbiy pacienty, dél to
labai svarbu pacientams iSsamiai iSaiSkinti informacija dél gydymo eigos ir t. t vis délto tai yra
medicina, mes dirbame su implantacijomis, todél informacija pacientui turi bati perduota
nepriekaistingai, nes kitu atveju galime turéti labai dideliy pasekmiy ateityje.”

Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 9 dalies 7 punkte jtvirtinta, jog diskriminacija
nelaikomi atvejai, kai dél konkreciy profesinés veiklos risiy pobudzio arba dél jy vykdymo sglygy tam
tikra Zmogaus savybé yra esminis ir lemiamas profesinis reikalavimas, o Sis tikslas yra teisétas ir
reikalavimas yra proporcingas.

Siuo atveju Klinika pateiké argumentus, jog dél teikiamy paslaugy specifikos bei pacienty
vartojamos kalbos (rusy) Klinikos darbuotojui (-ai) svarbu laisvai kalbéti rusy kalba, informacijg apie
gydymo eigg, medicinines proceduras butina perteikti ,nepriekaistingai“. Sutiktina, jog Siuo atveju
reikalavimas darbuotojui (- ai) kalbéti rusy kalba gali bati pateisinamas kaip esminis ir pagrjstas
profesinis reikalavimas.

Remiantis tuo, kas iSdéstyta, konstatuotina, kad interneto tinklalapyje
www.odontologija.com paskelbto Skelbimo j administratorés pareigas aprasyme nurodytas
specialusis reikalavimas (laisvai kalbéti rusy kalba) nepriestarauja Lygiy galimybiy jstatymo
11 straipsnio nuostatoms, pagal kurias skelbimuose priimti j darbg, valstybés tarnybg arba mokytis
draudZiama nurodyti reikalavimus, suteikiancius pirmenybe lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos,

kilmeés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios,
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etninés priklausomybés, religijos pagrindu, iSskyrus Sio jstatymo 2 straipsnio 9 dalies 4 ir 7 punktuose
nustatytus atvejus, taip pat jpareigojama taikyti vienodus atrankos kriterijus priimamiems j darbg

asmenims.

Dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu

Vertinant galimg diskriminacijos lyties pagrindu bei Skelbimo atitikimg Motery ir vyry lygiy
galimybiy jstatymo 16 straipsnio ir Lygiy galimybiy jstatymo 11 straipsnio nuostatoms, pazymeétina,
kad Klinika Atsakyme nepaaiskino, dél kokiy priezasciy, motyvy ir kieno sprendimu (nurodymu)
minétos pareigos buvo sitlomos tik moterims, nepateiké informacijos, ar kandidatams (-éms) realiai
sudaromos lygios galimybés nepaisant lyties dirbti Klinikoje, bei nenurodé, kokios lyties asmenys
kandidatavo j minétas pareigas.

Darbo skelbime raSoma, kad , Dentzz Klinika ieSko administratorés”. Klinika Atsakyme rasé:
»pripazjstame, kad skelbime nepaminéjome vyriskos lyties kandidato j administratorius, tiesiog
nepagalvojant jvyko ZmogiSkas faktorius — klaida, ateityje Zinosime ir tokios klaidos nebekartosime®.

Pazymeétina, kad tas pats Skelbimas interneto tinklalapyje www.odontologija.com tebéra
aktyvus (Skelbimas patalpintas 2023 m. vasario 25 d.); jame nurodyta, kad ,, Dentzz Klinika iesko
administratorés”.

Pagal Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 9 dalies 7 punkto nuostatas, tiesiogine
diskriminacija néra laikomi tokie atvejai, kai dél konkreciy profesinés veiklos rasiy pobtdzio arba dél
jy vykdymo sglygy tam tikra Zmogaus savybé yra esminis ir lemiamas profesinis reikalavimas, o Sis
tikslas yra teisétas ir reikalavimas yra proporcingas.

Atsizvelgiant j tai, kad néra objektyviy priezasc€iy, galinciy lemti tai, jog Darbo skelbimu
siilomos darbo funkcijos galéty buti siejamos tik su moters lytimi, néra pagrindo teigti, kad Sias darbo
funkcijas galéty atlikti tik moterys. Pazymeétina, jog Klinikos nurodyta aplinkybé, kad jvyko klaida,
nesudaro pagrindo konstatuoti, kad Klinika pateiké jrodymus, pagrindziancius butinuma taikyti lyties
kriterijy darbo ieSkantiems asmenims (Lygiy galimybiy jstatymo 4 str.), ypac atsizvelgiant j aplinkybe,
kai skelbimas vis dar yra aktyvus. Dél Sios priezasties vyrai, pretenduojantys j pareigas Klinikoje, gali

buti atgrasomi nuo kandidatavimo j pareigas dél savo lyties.
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Konstatuotina, kad Klinika Darbo skelbimu nepagrjstai iSskyré pretendento lytj,
nurodydama, jog ie§koma administratorés. Siais veiksmais Klinika padaré Lygiy galimybiy jstatymo 11
straipsnio reikalavimy ir Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 16 straipsnio reikalavimy pazeidima.

Atsizvelgdama j tai, kas iSdéstyta, bei vadovaudamasi Lygiy galimybiy jstatymo

16 straipsniu, 17 straipsniu, 29 straipsnio 2 dalies 2 punktu,

Lygiy galimybiy kontrolieré

nusprendziia:

1. Skundo dalj dél diskriminacijos kalbos pagrindu pripaZinti nepagrjsta, nepasitvirtinus
pazeidimams.

2. Dél diskriminacijos lyties pagrindu kreiptis j Klinika ir sialyti nutraukti lygias galimybes
pazeidziancius veiksmus, t. y. pakoreguoti Skelbimg, atsizvelgiant j Lygiy galimybiy jstatymo 11
straipsnio ir Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 16 straipsnio nuostatas, bei sudaryti sglygas
visiems asmenims, nepaisant lyties, pretenduoti j pareigas.

3. Su sprendimu supazindinti Klinika ir Pareiskéja.

Sprendimas per 1 (vieng) ménesj nuo jo gavimo dienos gali buti skundziamas apygardos
administraciniam teismui Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta
tvarka arba Lietuvos administraciniy gin¢y komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) Lietuvos

Respublikos ikiteisminio administraciniy gin¢y nagrinéjimo tvarkos jstatyme nustatyta tvarka.

Lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaité



