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Vilnius

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba (toliau — Tamyba) 2017 m. vasario 13 d. gavo skunda
dél moterims apribotos galimybés naudotis pirties paslaugomis. Skunde nurodoma, jog nuo 2016 m.
birzelio mén. UAB ,Ubalda* (toliau — ir bendrové) nustaté moterims nauja naudojimosi pirties
komplekso paslaugomis grafika, pagal kurj moterys gali maudytis pirtyje tik Sestadieniais. Tuo tarpu
iki 2016 m. birZelio mén. moterys galéjo maudytis pirtyje ketvirtadieniais. Buvo labai patogu, nes
ketvirtadieniais visa dieng pirtyje maudési tik moterys. Skunde teigiama, jog Sedtadieniais darZeliai
nedirba, todél vienisos motinos neturi galimybiy eiti i pirtj, kadangi negali palikti vaiky be prieZitros.
Vyrai turi teisg maudytis pirtyje 4 dienas per savaite, t.y. penktadieniais, Sestadieniais, sekmadieniais ir
pirmadieniais. Moterys jauciasi diskriminuojamos, nes pagal minéta grafika jos gali ateiti | pirtj tik
vieng dieng per savaite, kuri yra laisvadienis.

Lygiy galimybiy kontrolieré A. SkardZiuviene, vadovaudamasi Lictuvos Respublikos lygiy
galimybiy jstatymo 30 straipsnio 1 ir 2 dalimis, 2017 m. vasario 15 d. raitu Nr.(17)SN-44)S-121
kreipesi j UAB ,,Ubalda®, prasydama pateikti paaiskinima: kokiu pagrindu nuo 2016 m. birZelio mén.
pasikeité paslaugy teikimo grafikas moterims; kodél moterys gali maudytis pirtyje tik vieng ka.rté per
savaite ir butent SeStadieniais; ar pirtyje yra sudarytos sglygos naudotis pirties paslaugomis moterims su
mazameéiaié vaikais. Taip pat pra¥¢ pateikti kita, reik3minga informacijg, susijusia su paslaugy teikimo

salygy moterims galimu prieStaravimu Lygiy galimybiy jstatymo nuostatoms.

Lygiy galimybiy kontrolieré

nustate:



1. UAB ,,Ubalda"” 2017 m. kovo 8 d. gautame raste ,,Paaidkinimas™ nurodé, kad bendrove yra
pelno siekianti jmone, kuri uZsiima pirties teikimo paslaugomis. Pirtis dirba Siomis dienomis:
pirmadieniais, penktadieniais, Se$tadieniais ir sekmadieniais. Iki 2016 m. birzelio mén. pirtis veiké ir
ketvirtadieniais. Pirmadieniais, penktadieniais ir sekmadieniais, pirties paslaugomis naudojasi vyrai,
Sestadieniais — moterys. Toks grafikas sudarytas atsizvelgiant j vyry ir motery, lankanéiy pirtj, santykj.
Vyry pirtyje lankosi trigubai daugiau, nei motery. Kai pirtis dirbdavo ir ketvirtadieniais, bendrové
patirdavo nuostolius. Bendrovés direktoré teigia, jog dél trumpo atsakymui pateikti termino suteikimo,
ji nepateike analizés del iSdeéstyty aplinkybiy, kurios pagristy biitinybe neteikti paslaugas klientams
ketvirtadieniais. Moterims suteikta galimybé naudotis pirties paslaugomis $eStadieniais ir todel, kad i
pirt} jos gali ateiti su mazamegiais vaikais. Priimdama sprendima nedirbti ketvirtadieniais, bendrove

vadovavosi i§skirtinai savo interesais, kadangi veikia kaip fikio subjektas, siekiantis pelno.

Lygiy galimybiy kontrolieré
konstatuoja:

Skundo tyrimo metu buvo vertinama, ar UAB ,Ubalda“ teikiamos paslaugos, sudarant
galimybg moterims naudotis pirties komplekso paslaugomis vieng karta per savaite, o vyrams tris
kartus per savaitg, néra diskriminacinio pobiidZio bei nepricitarauja Lietuvos Respublikos motery ir
vyry jstatymo 7 str. 3 p. iSdéstytai nuostatai, reglamentuojanéiai motery ir vyry lygiy galimybiy
lgyvendinimg vartotojy teisiy apsaugos srityje.

1. Pazymétina, jog tiek Europos Sgjungos, tiek nacionaliniuose teisés aktuose diskriminacija,
pacia bendriausia §io ZodZio prasme, reiSkia teisiy sumaZinimg arba atémima tam tikrai kategorijai
asmeny dél kokiy nors pozymiy. Diskriminacijos savoka paprastai siejama su lygiy galimybiy,
lygiateisiSkumo pazeidimu, o nediskriminavimas — su asmeny lygaus traktavimo, lygiy galimybiy
realizavimo kategorijomis. Konstituciné diskriminacijos samprata atskleidZiama, pasiremiant Lietuvos
Respublikos Konstitucijos 29 str., kuriame numatyta, kad jstatymui, teismui ir kitoms valstybés
institucijoms .ar pareigiinams visi asmenys lygiis ir nurodoma, jog mogaus teisiy negalima varzyti ir
teikti jam privilegijy dél jo lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmeés, socialinés padéties, tik&jimo,
jsitikinimy ar paZifiry pagrindu. Konstitucinis visy asmeny lygybés jstatymui principas pazeidZiamas,
kai tam tikra grupé asmeny, kuriems yra skiriama teisés norma, palyginti su kitais tos pagios normos
adresatais, yra kitaip traktuojama, nors tarp ty grupiy néra tokio pobiidzio ir tokios apimties skirtumy,
kad toks nevienodas traktavimas biity objektyviai pateisintinas. Asmeny lygybés principas i§ esmés

reiSkia diskriminacijos draudimg, o diskriminacija daZniausiai suprantama, kaip Zmogaus teisiy



varZzymas ar tam tikry privilegijy teikimas, atsizvelgiant j lyties, rasés, tautybes, kalbos, kilmés,
socialineés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paZitry pozymius.

Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartija, kurios tikslas — saugoti pagrindines Zmogaus
teises, atitinkangias Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos garantuojamas teises,
draudZia bet kokia diskriminacija, ypa¢ dél asmens lyties, rasés, odos spalvos, tautinés ar socialinés
kilmés, genetiniy bruozy, kalbos, religijos ar tikéjimo, politiniy ar kitokiy paziury, priklausymo tautinei
mazumai, turtinés padéties, gimimo, negalios, amZiaus, seksualinés orientacijos.

BEuropos Parlamento ir Tarybos 2004 m. gruodZio 13 d. direktyva Nr. 2004/113/EB
lgyvendinanti vienodo poZiirio j moteris ir vyrus principa dél galimybés naudotis prekémis bei
paslaugomis ir prekiy teikimo bei paslaugy teikimo, kurios tikslas — sukurti sistemg kovai su
diskriminacija del lyties galimybés naudotis prekémis bei paslaugomis ir tiekti prekes bei teikti
paslaugas srityje, siekiant valstybése narése jgyvendinti vienodo poZitirio j vyrus ir moteris principa,
nustato pareigg valstybéms naréms imtis priemoniy uZtikrinti, kad vienodo pozZitirio principo biity
laikomasi galimybés naudotis prekémis bei paslaugomis ir tiekti prekes bei teikti paslaugas srityje,
atsizvelgiant j $ios direktyvos taikymo sritj.

2. Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 str. 3 p. nustato, kad prekiy pardavéjas, gamintojas
ar paslaugy teikéjas, jgyvendindamas motery ir vyry lygias teises, privalo: uztikrinti vienodas sglygas
Jsigyti prekes ir paslaugas bei jomis naudotis, nediskriminuojant asmeny dél lyties.

UAB ,.Ubalda*“ teikia pirties komplekso paslaugas keturias dienas per savaite. Pirmadieniais,
penktadieniais, ir sekmadieniais $iomis paslaugomis naudojasi vyrai, §eStadieniais — moterys. Bendrové
teigia, jog tokj grafikg padiktavo motery ir vyry lankymosi pirtyje, santykis. Vyrai pirties komplekso
paslaugomis naudojasi trigubai daugiau nei moterys, todél moterims skirta viena diena per savaite, o
vyrams — tris dienos.

Pagal Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 10 str. 8 p. motery ir vyry lygiy teisiy pazeidimu
laikomi bet kokie veiksmai ar kitoks elgesys, kuriais asmuo diskriminuojamas dél lyties, isskyrus
atvejus, kai prekiy pardavimg ar paslaugy teikima vien tik ar visy pirma vienos lyties asmenims
pateisina teisétas tikslas, o $io tikslo siekiama tinkamomis ir bitinomis priemonémis.

Bendrove neneigé, jog nustatydama lankymosi pirtyje grafikg vyrams ir moterims, ji
vadovavosi i3skirtinai savo interesais, nes yra pelno siekianti organizacija. Darytina i$vada, jog
bendrové sudaré¢ vyrams palankesnes sglygas gauti paslaugas ir jomis naudotis, nei moterims,
atsiZzvelgdama tik j savo pelningumo galimybes. Akivaizdu, jog bendroves tikslas yra pelnas, o ne lygiy
galimybiy uZtikrinimas, teikiant pirtics komplekso paslaugas. Antidiskriminaciniy jstatymy prasme, §i

tikslg negalima interpretuoti kaip teiséta, o nustatytg grafikg, kaip buting ir tinkamg priemone.



Vadovaujantis tokia logika, moterims turéty biti apribota teisé naudotis tomis paslaugomis,
kuriomis vyrai naudojasi dazniau, ir atvirk§éiai.

Pagal Lygiy galimybiy jstatymo 2 str. 7 p. tiesioginé diskriminacija — eigesys su asmeniu, kai
lyties, rasés, tautybes, kalbos, kilmes, socialinés padéties, tikéjimo, isitikinimy ar paZiGry, amZiaus,
Iytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybes, religijos pagrindu jam taikomos maZiau
palankios salygos, negu panasiomis aplinkybémis yra, buvo ar biity taikomos kitam asmeniui. Tiriant
diskriminacijos fakto buvima ar nebuvima, yra lyginami keli Zmonés, kurie skiriasi savo tapatybés
poZymiais, kitais poZymiais ir vertinama, ar tokiose paciose, ar panaSiose aplinkybése jie traktuojami
vienodai. Nagrinéjamu atveju lyginami vyrai ir moteris bei vertinama, ar jiems sudarytos vienodos
sglygos gauti pirties komplekso paslaugas.

Pareiskéja pateiktame Tarnybai skunde paZyméjo, jog $eStadieniais daryeliai nedirba, todel
vieniSos motinos neturi galimybiy eiti j pirtj, kadangi negali palikti vaikus be prieziuros. Bendrove
nurodo, jog moterys gali eiti j pirtj su vaikais, nes draudimo eiti su vaikais j pirtj néra. Pazymint
galimybe eiti j pirtj su vaikais, nebuvo atsiZzvelgta j tai, kad ,,vaikai“ yra ir moterigkos, ir vyridkos
lyties, t.y. mergaités ir berniukai. Pirties komplekso paslaugos negali biti tapatinamos su maitinimo
jstaigos teikiamomis paslaugomis ar kitomis paslaugomis, kurios neturi specifiskumo lyties pagrindu.
Siuo atveju, bendrové teikia specifines paslaugas, kurios pagal Lietuvos Respublikos visuomenés
sveikatos prieZiQiros jstatymo 2 str. 13 d. yra epidemiologiskai svarbi veikla, kai asmenys turi tiesioginj
sglyt] su Zmogaus kiinu. Visuotinai Zinoma aplinkybé, jog pirtyse Zmonés vaikito i§sirenge (tam ir
skirtas skirtingas lankymosi laikas skirtingy ly¢iy atstovams) arba su maudimuisi skirta apranga, todé¢l
Jei motinos galimai gali vestis su savimi j pirtj, kurioje tuo metu prausiasi tik moteriskos lyties atstovés,
mergaites (dukras), tai berniuky (stiny) vienareik§miskai - ne.

PaZymetinas ir moralinis $ios paslaugos teikimo salygy aspektas. Ne visos moterys, norindios
gauti pirties komplekso paslaugas, nori vestis j pirtj savo vaikus, todél atsiZvelgiant j tai, kad joms néra
sudarytos galimybés apsilankyti pirtyje tinkamu laiku, jos priverstos atsisakyti §iy paslaugy.

Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta, kritiskai vertintinas bendrovés argumentas, jog vyry pirtyje
lankosi trigubai daugiau, todél jiems ir yra sudarytos palankesnés sglygos. Galimai, sudarius palankias
paslaugy gavimo salygas ir moterims, moteriskos lyties atstoviy, norinéiy gauti ias paslaugas, skaicius
taip pat padidety.

3. Vadovaujantis tuo, kad ir moterims, ir vyrams turi biti urtikrintos vienodos galimybeés
naudotis tomis pafiomis paslaugomis, §iuo atveju pirties komplekso paslaugomis, UAB , Ubalda“
turéty pakore.gu_oti pirties naudojimosi grafika, nustatant vienodas sglygas ir moterims, ir vyrams

naudotis Siomis paslaugomis. Grafike galéty buti numatytos tos pacios lankymosi pirtyje dienos ir



moterims, ir vyrams, tik vieng diena vienos lyties atstovai galéty gauti pirties komplekso paslaugas iki
piety, kitos lyties atstovai po piety, ar pan.

Konstatuotina, jog UAB ,,Ubalda” sudaryta galimybé naudotis pirties komplekso paslaugomis
moterims — viena Kartg per savaitg, o vyrams — tris kartus per savaitg, prie$tarauja Motery ir vyry
istatymo 7 p. 3 p. idéstytais nuostatai bei atitinka Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 13 str. 4 p.
nustatytus motery ir vyry lygiy teisiy paZeidimo poZymius, ty. moterims ir vyrams sudarytos
nevienodos salygos gauti paslaugas bei jomis naudotis.

AtsiZvelgdama j tai, kas iSdéstyta, bei vadovaudamasi Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo
19 str. bei Lygiy galimybty jstatymo 16 str., 17 str. ir 29 str. 2d. 2 p.,

Lygiy galimybiy kontrolieré
nusprendZia:

1. Kreiptis | UAB ,Ubalda® vadovg ir siflyti nutraukti lygias galimybes paZeidZiandius
veiksmus, sudarant vienodas galimybes gauti pirties komplekso paslaugas ir moterims, ir vyrams.

2. [pareigoti UAB ,Ubalda” vadova isnagrinéti §j sprendimg ir apie nagrinéjimo rezultatus bei
sprendimo vykdymg iki 2017 m. kovo 31 d. informuoti lygiy galimybiy kontrolieriy.

3. Su sp,rllendimu supazindinti parei$keja ir UAB ,Ubalda“ vadovs.

Sprendimas gali buti skundZiamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo

nustatyta tvarka.

Vaiko teisiy apsaugos kontrolieré,

laikinai einanti lygiy galimybiy kontrolieriaus pareigas 61 Ozbg“h Edita Ziobiené



