LIETUVOS RESPUBLIKOS LYGIY GALIMYBIY KONTROLIERIUS

SPRENDIMAS
DEL GALIMOS DISKRIMINACIIOS LYTIES PAGRINDU
TEIKIANT PASLAUGAS SPORTO KLUBE TYRIMO
2023-01-09  Nr. (22)SN-196)SP-4

Vilnius

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyboje (toliau — Tarnyba) gautas pareiskéjo (toliau —
Pareiskéjas; Tarnybai asmens duomenys Zinomi) 2022 m. lapkricio 23 d. skundas dél galimos
diskriminacijos lyties pagrindu; skundziamu subjektu nurodyta uzdaroji akciné bendrové , VS Fitness”.

Skundu pranesama apie tai, kad sporto klube, esanciame Klaipédos g. 143A, Panevézyje, ,Vyry
persirengimo kambarj ir DUSINES valo moteris valytoja. Vykdant valyma néra uzdedamos jokios
jspéjamosios atskyrimo juostos ar Zenklai. Sporto klubas dirba visg para, todél galblt sunku suderinti,
kad valymas bty atliktas, kai néra lankytojy, bet kas keis¢iausia, dazniausiai dusines valo rytais pries
darbo valandas, kai klienty labai daug. Kiekvieng kartg patiriama didziulé diskriminacija ir nemalonus
jausmas” (Sios ir kity citaty kalba netaisyta, taisytos rasybos klaidos). Pareiskéjas Lietuvos Respublikos
lygiy galimybiy kontrolieriaus praso jpareigoti darbdavj, kad valytojo pareigoms priimty vyra.

Lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaité (toliau — lygiy galimybiy kontrolieré),
vadovaudamasi Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 30 str. 1 ir 2 dalimis, 2022 m. lapkricio
29 d. rastu Nr. (22)SN-196)S-571 kreipési j UAB VS Fitness” (toliau vadinama ir Bendrove) vadovg ir
papraseé per 5 darbo dienas nuo reikalavimo pateikti informacijg gavimo dienos atsakyti j klausimus:

1. Ar galite patvirtinti, kad skunde nurodyto sporto klubo duso bei vyry persirengimo
kambario patalpas valo moteris; jeigu taip, ar tai yra jprasta praktika?

2. Ar Jusy vadovaujamos jmonés Panevézyje esanciame sporto klube dirba vyriskosios lyties

valytojai?



3. Kaip saugomas Panevézyje esanciame sporto klube besilankanciy klienty privatumas, jeigu
atitinkamos lyties asmeny persirengimo patalpas privalo valyti prieSingos lyties asmuo tuo metu, kai
Siomis patalpomis naudojasi vyrai arba moterys, ir kaip Siuo konkreciu atveju galéty biti apsaugotas
PareiSkéjo privatumas, saugumas naudojantis duso ir persirengimo kambariu?

4. Kaip, Jisy nuomone, turéty buti sudaromos orios sglygos asmenims naudotis Paneveézyje
esanciame sporto klube persirengimo kambariais, duso patalpomis tiek moterims, tiek vyrams, kad
klientai galéty saugiai naudotis teikiamomis paslaugomis, garantuojant kiekvieno Zzmogaus privatuma.

Kartu prasyciau pateikti kitg, Jisy nuomone, reikSmingg informacija, susijusig su atliekamu

skundo tyrimu.”

Lygiy galimybiy kontrolieré

nustaté:

Bendrovés plétros vadovas 2022 m. lapkricio 30 d. rastu Tarnybai paaiskino, kad ,,sporto klube
esancius motery ir vyry persirengimo kambarius ir duso patalpas valo moteriskos lyties
darbuotoja. Samdoma valymo jmoné nediskriminuoja lycCiy, todél jdarbina asmenj
neatsizvelgiant j jy lytj, todél tai yra jprasta praktika.” Bendrovés plétros vadovas informavo
Tarnyba, kad ,,Siuo metu valymo jmoné nesulaukeé vyriskos lyties kandidaty j $ias siiilomas
pareigas. Todél, vyriskos lyties atstovy valymo darbams néra.”

Bendrovés raste paaiSkinama, kad ,,Prie jéjimo j dusy kabiny patalpg yra dedama lentelé su
informacija ,,Dusai valomi”. Taip pat, valymo jmonés darbuotoja, pries$ jeinant j prieSingos lyties
atstovy patalpas informuoja, kad ateina vykdyti valymo darby. Kalbant apie $j konkrety atvejj,
susisiekéme su valymo jmone, perdavéme Jusy siystg informacija, pareikalavome atkreipti démes;j
j susidariusig situacijg ir informuoti darbuotojas, kad pries vykdant valymo darbus, jsitikinty, kad
prieSingos lyties atstovy persirengimo kambariuose arba dusy kabiny patalpoje nieko néra, taip
pat, jsitikinty, kad klientai norintys uZeiti j Sias patalpas, pamatyty informacines lenteles, kad yra
vykdomi valymo darbai ir jose gali bati moteriSkos lyties darbuotojy. Valymo jmoné su informacija

susipazino ir patikino, kad daugiau problemy nesukels.”



Bendroveés vadovas plétrai patikino Tarnybg, kad imsis visy reikiamy priemoniy, reikalingy
klientams sudaryti orias ir saugias sglygas naudotis sporto klube esanciais persirengimo kambariais
ir dusy patalpomis. Bendrovés vadovas plétrai informavo: , Naudosime daugiau jspéjamy ir
informacijg suteikiamy priemoniy, valyma vykdancios darbuotojos atidZiau perziGrés prieSingos
lyties atstovy patalpa ir tik jsitikinusios, bei Zodinj jspéjima davusios galés vykdyti valymo darbus.
Taip pat, koreguosime valymo laika, atkreipsime démesj j Zmoniy srautg ir iSsirinke maziausiai
klienty esamg valandg statysime valymo grafikus.”

Bendrovés vadovas plétrai pateiké informacine lentele (nuotrauka), kurioje nurodyta, kad
patalpas valo UAB ,Rubus”, taip pat skelbiama, kad, siekiant uztikrinti aukstg paslaugy kokybe ir
atitinkamus higienos reikalavimus, atliekami duso kabiny dezinfekavimo darbai: pirmadieniais—
sekmadieniais nuo 7:00 iki 9:00 val.; informacinéje lenteléje yra prierasas: ,AtsipraSome uz

nepatogumus ir iS anksto dékojame uz supratinguma.”

Lygiy galimybiy kontrolieré

konstatuoja:

Skundo tyrimo metu buvo vertinama, ar Bendrové tinkamai jgyvendino motery ir vyry lygias
teises bei ar nepazeidé Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 str. 3 punkto,
kuriuo prekiy pardavéjai, gamintojai ar paslaugy teikéjai jpareigojami visiems vartotojams, nesvarbu,
kokia jy lytis, uztikrinti vienodas sglygas jsigyti prekes ir paslaugas bei jomis naudotis, nediskriminuojant
asmeny dél lyties, jskaitant maZiau palanky pozitrj j moteris dél néstumo ir gimdymo bei vaiko Zindymo,
iSskyrus Sio jstatymo 10 str. 8 punkte nurodytg atvejj. Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 10 str. 8
punktu nustatyta, kad motery ir vyry lygiy teisiy pazeidimu nelaikomas prekiy pardavimas ar paslaugy
teikimas vien tik ar visy pirma vienos lyties asmenims, kai tai pateisina teisétas tikslas, o Sio tikslo
siekiama tinkamomis ir batinomis priemonémis.

Taigi Siuo atveju atliekamas tyrimas dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu vartotojy teisiy

apsaugos srityje.



1. 2004 m. gruodzio 13 d. Tarybos direktyvos 2004/113/EB (toliau — Direktyva), jgyvendinancios
vienodo pozilrio j moteris ir vyrus principg dél galimybés naudotis prekémis bei paslaugomis ir prekiy
tiekimo bei paslaugy teikimo, 1 straipsnyje nustatyta, kad Direktyvos tikslas yra sukurti sistema kovai su
diskriminacija dél lyties, galimybéms naudotis prekémis bei paslaugomis ir tiekti prekes bei teikti
paslaugas srityje, siekiant valstybése narése jgyvendinti vienodo poziurio j vyrus ir moteris principa. Kaip
pazymima Direktyvos konstatuojamoje dalyje (11 p.), paslaugomis turéty bati laikomos paslaugos,
apibudintos Europos Bendrijos steigimo sutarties dél laisvo prekiy judéjimo 50 straipsnio nuostatose.
Vadovaujantis Sia nuostata ir remiantis atitinkama Europos Sgjungos Teisingumo Teismo praktika,
paslauga laikoma ekonominé veikla, kuri paprastai turi bati atlyginama. Pagal nusistovéjusig teismy
praktika, uz paslauga nebutinai turi mokeéti tie, kuriems ta paslauga teikiama, ypac sveikatos priezZitros
paslaugy srityje (2001 m. liepos 12 d. sprendimas Smits and Peerbooms (C-157/99, 57 punktas).

Kaip nustatyta Direktyvos 3 straipsnyje, Direktyva taikoma visiems asmenims, tiekiantiems
prekes ir teikiantiems paslaugas, kurios yra prieinamos visuomenei ir kurios yra tiekiamos arba
teikiamos kitoje nei privataus ir Seimos gyvenimo srityje. Direktyva taikoma valstybiniam ir privaciam
sektoriui, jskaitant valstybés institucijas. Direktyvos nuostatos yra perkeltos j Motery ir vyry lygiy
galimybiy jstatyma.

2. Pazymétina, kad Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 str. 3 punkte nustatyta, kad prekiy
pardavéjai, gamintojai ar paslaugy teikéjai jpareigojami visiems vartotojams, nesvarbu, kokia jy lytis,
uztikrinti vienodas sglygas jsigyti prekes ir paslaugas bei jomis naudotis, nediskriminuojant asmeny dél
lyties, jskaitant maziau palanky poZzilrj j moteris dél néstumo ir gimdymo bei vaiko Zindymo, iSskyrus Sio
jstatymo 10 str. 8 punkte nustatytg atvejj. Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 13 str. 4 punkte
nustatyta, kad prekiy pardavéjo, gamintojo ar paslaugy teikéjo veiksmai pripazjstami pazeidzZianciais
motery ir vyry lygias teises, kai sudaromos nevienodos sglygos jsigyti prekes ir paslaugas bei jomis
naudotis, iSskyrus Sio jstatymo 10 str. 8 punkte nurodytg atvejj.

Paslaugos sgvoka jtvirtinta Lietuvos Respublikos paslaugy jstatymo 2 str. 10 dalyje ir
apibréZziama kaip bet kokia savarankiska, paprastai uz uzmokestj atliekama tkiné komerciné veikla,
kurios nereglamentuoja nuostatos deél prekiy, kapitalo ar asmeny judéjimo laisvés, kaip nurodyta
Europos Bendrijos steigimo sutarties 50 straipsnyje. Europos Bendrijos steigimo sutarties 50 str.

paslaugomis jvardijamos ,tokios paslaugos, kurios paprastai yra teikiamos uz uZmokestj ir kuriy



nereglamentuoja nuostatos dél prekiy, kapitalo ir asmeny judéjimo laisvés. ,Paslaugas” sudaro:
a) pramoninio pobudZio veikla; b) komercinio pobldzio veikla; c) amatininky veikla; d) laisvyjy profesijy
veikla®.

Taigi naudojimasis Bendrovés valdomo Panevézyje esancio sporto klubo ,VS EXPRESS-24/7“
(toliau — sporto klubas) persirengimo kambariais bei duso patalpomis patenka j paslaugos sampratg ir
tai yra neatsiejama Bendrovés teikiamy paslaugy sudétiné dalis. Todél, uz atitinkama kaing jsigydamas
naudojimosi sporto klubu paslauga, asmuo jgyja teise naudotis persirengimo kambariu, duso
patalpomis bei kitomis buatinosios higienos patalpomis.

Pazymétina, jog tiek Europos Sgjungos, tiek nacionaliniuose teisés aktuose diskriminacija pacia
bendriausia Sio ZodZio prasme reiskia teisiy sumazinimg arba atémima tam tikrai kategorijai asmeny dél
kokiy nors pozymiy. Asmeny lygybés principas iS esmeés reiskia diskriminacijos draudimg, o
diskriminacija dazZniausiai suprantama kaip Zmogaus teisiy varzymas ar tam tikry privilegijy teikimas,
atsizvelgiant j lyties bei kitus asmens tapatybés poZymius ar priskirtinas savybes. Motery ir vyry lygiy
galimybiy 2 str. 1 dalyje diskriminacija apibréZziama kaip tiesioginé ir netiesioginé diskriminacija,
seksualinis priekabiavimas, priekabiavimas, nurodymas tiesiogiai ar netiesiogiai diskriminuoti dél lyties,
o 2 str. 7 dalyje tiesiogine diskriminacija apibréziamas ne toks palankus asmens traktavimas dél lyties,
negu panasiomis aplinkybémis yra, buvo ar bity traktuojamas kitas asmuo. Taigi, identifikuojant galimg
diskriminavimg lyties pagrindu, yra atliekamas skirtingos lyties asmeny palyginimas ir vertinama, ar
panasiomis aplinkybémis jie yra vertinami vienodai, ar jiems taikomas vienodo elgesio principas.

3. PareisSkéjas skunde rasé, kad jis kiekvieng kartg patirdavo diskriminacijg ir nemalony jausma,
kai j vyry persirengimo kambarj bei duSo patalpas valytoja moteris ateidavo tuo metu, kai patalpomis
naudojosi PareiSkéjas. Tikétina, kad tuo metu Pareiskéjas ir galimai kiti vyrai dusSo patalpose nebidavo
apsirenge arba bidavo visai nuogi, dél ko Zmogus objektyviai yra apskritai labiau paZeidziamas.
Neabejotina, jog kiekvienas Zmogus turi teise j savo kino psichinj ir fizinj nelieéiamumg, orumo ir
privataus gyvenimo apsaugg. Todél suprantamas, pagrjstas ir teisétas Pareiskéjo pageidavimas sporto
klube esanciose vyrams skirtose persirengimo kambario bei duso patalpose jaustis saugiai, oriai, laisvai,
komfortiskai, tai yra, nesant toje pacioje erdvéje kitos lyties asmeny, persirengti drabuZius, naudotis

dusu, dél ko bltina apnuoginti savo kiing, ir dél to nejausti jtampos, baimés, jaudulio. Svarbu pazyméti,



kad higienos proceduros, fizinio kiino Svarinimas yra itin jautri, intymi Zmogaus asmeninio gyvenimo
sfera, kuri visuomenéje yra itin saugoma tiek jstatymuy, tiek moralés normuy.

Bltina pastebéti, kad Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymu tiesiogiai nereglamentuojama,
kokios lyties asmuo turéty uZztikrinti paslaugy, susijusiy su galima intervencija j Zmogaus privaty
gyvenima, teikimg, taip pat nenustatyta paslaugy teikéjo pareiga uztikrinti, kad moterims arba vyrams
skirtas drabuZiy persirengimo, asmeninés higienos ar tualety patalpas privalo aptarnauti tik tos pacios
lyties, kuriai Sios patalpos skirtos, asmuo. Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymu paslaugy teikéjas
jpareigojamas uZtikrinti vienodas salygas jsigyti prekes ir paslaugas bei jomis naudotis,
nediskriminuojant asmeny dél lyties. Taigi Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymu reglamentuojamas
moterims ir vyrams paslaugy suteikimas vienodomis sglygomis, kas Sio skundo tyrimo atveju
suprantama kaip sudarymas vienody moterims ir vyrams sglygy sporto klube naudotis persirengimo
kambariais, du$o patalpomis, kurie atitikty higienos normas, biity $varis ir tvarkingi. Siuo skundo tyrimo
atveju galima preziumuoti, kad moterys, prieSingai nei paslaugy vartotojai vyrai, persirengimo bei duso
patalpy valymo metu galimai atsiduria palankesnése sglygose nei vyrai jau vien todél, kad Sias patalpas
valo tos pacios lyties asmuo (moteris), ir todél galima reakcija j moteriskosios lyties valytojg blty
atsainesné, maziau jautri bei Zeidzianti. Taciau apskritai Zmogaus teisiy apsaugos kontekste svarbu
pazymeti, kad bet kokia fiziné intervencija j Zmogaus privataus gyvenimo erdve, neatsizvelgiant j
Zmogaus lytj, vieSyjy paslaugy teikimo metu (jam prausiantis, apnuoginant savo kiing drabuziy
persirengimo metu, taip pat naudojantis tualetais) gali biti nepageidaujama, gali Zeisti Zmogaus oruma.

Pagal Bendrovés Tarnybai pateiktg paaiskinimg sprestina, kad vyry persirengimo kambarius bei
duso patalpas tvarko valytojos moterys, nes valymo paslaugas teikiancioje bendrovéje dél objektyviy
priezasCiy nedirba vyriskos lyties valytojai. Bendrovés plétros vadovas paaiskinimu informavo Tarnybg
apie Sias priemones, kuriy émeési, kad bty uzkirstas kelias skunde aprasytos situacijos pasikartojimui: i$
valymo paslaugas teikiancios jmonés pareikalavo, kad pries vykdant valymo darbus jsitikinty, jog
persirengimo bei dusy patalpose néra kitos lyties atstovy, taip pat jsitikinty, jog klientai, norintys
gali bati moteriskos lyties darbuotojy; valymo paslaugas teikianti jmoné, pasak Bendrovés atstovo,

patikino, kad daugiau skunde aprasyty problemy nesukels.



Bet kuriuo atveju PareisSkéjo aprasytoje situacijoje turi bati gerbiamas Zmoniy privatumas, fiziné
nelieCiamybé, ypac jvertinant tai, kad tokiose specifinése vietose Zmonés privalo nusirengti drabuzZius
ir apnuoginti kiing bei atskleisti jo individualuma. Kartu labai svarbu, kad, jgyvendindami savo teises,
Zmonés nepaZeisty kity Zmoniy teisiy, gerbty kiekvieno asmens privatumag, laikytysi visuomenéje
priimty padorumo, geros moralés ir pagarbaus elgesio taisykliy.

Dél pirmiau nurodyty priezasciy, vadovaudamasi Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo

19 str., Lygiy galimybiy jstatymo 14 str., 29 str. 3d. 4 p.

Lygiy galimybiy kontrolieré

nusprendiia:

1. Pareiskéjo skundo tyrimg nutraukti, nutraukus skunde nurodytus lygias galimybes
pazeidziancius veiksmus.

2. Su sprendimu supazindinti Pareiskéjg ir Bendrove.

Sprendimas per 1 (vieng) ménesj nuo jo gavimo dienos gali bti skundziamas apygardos
administraciniam teismui Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka

arba Lietuvos administraciniy gin¢y komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) Lietuvos Respublikos

ikiteisminio administraciniy gincy nagrinéjimo tvarkos jstatyme nustatyta tvarka.

Lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaité



