LIETUVOS RESPUBLIKOS LYGIU GALIMYBIU KONTROLIERIUS

SPRENDIMAS

DEL GALIMOS DISKRIMINACIJOS LYTIES PAGRINDU
UAB ,,VOLLIT* SKELBIAMOJE REKLAMOJE
TYRIMO

2020-10-27 Nr. (20)SN-149)SP-149
Vilnius

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyboje 2020 m. rugséjo 30 d. gautas pareiSkéjo (toliau —
PareiSkéjas; asmens duomenys zinomi) skundas dél lauko reklamos, esancios ant Birzelio 23-i0ios gatvés
pastato Nr. 15, Vilniuje (toliau — Reklama; Reklamos nuotrauka pateikta kartu su skundu). Pareiskéjo
teigimu, ,,Reklama aiskiai teigiama, jog medziokle / ginklai skirti i§imtinai ,,vyrams”* ir ,,tai akivaizdziai
Zemina ir nuvertina motery padétj bei formuoja visuomenés nuomong, jog viena lytis yra pranasesné uz
kita*“. Reklamos nuotraukoje skelbiamas uzrasas: ,,VOLLIT ¢ia renkasi vyrai... www.vollit.1t*.

Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy kontrolieré Agneta Skardziuviené (toliau — lygiy
galimybiy kontrolieré¢), vadovaudamasi Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 30 str. 1 ir 2 d.,
2020 m. spalio 6 d. rastu Nr. (20)SN-149)S-538 ,,Dél informacijos pateikimo* kreipési | uzdarosios
akcinés bendrovés ,,Vollit* direktoriy ir papra$é per 5 darbo dienas nuo reikalavimo pateikti informacija
gavimo dienos (kaip galima skubiau) atsakyti j klausimus:

,»1. Kas yra Sios Reklamos uZsakovas, kas yra atsakingas uz $ios reklamos vieSinimg bei kas
apmoka uZ Sios Reklamos vieSinimg?

2. Kokia yra Reklamos sukiirimo idé¢ja, kokiy tiksly siekiama §ia Reklama, kokioje vieSojoje
erdvéje bei kokiu laikotarpiu yra publikuojama $i Reklama?“

Kartu prasyta pateikti kita reikSminga informacija, susijusig su atliekamu skundo tyrimu dél

aptariamos Reklamos.

Lygiy galimybiy kontrolieré



nustateé:

UAB ,,Vollit* direktorius 2020 m. spalio 8 d. rastu Nr. V-2020-10/8-1 informavo, kad uzrasa
ant UAB ,,Vollit*“ zaliuziy patalpino buves UAB ,,Vollit“ parduotuvés vedéjas, kuris Siuo metu UAB
,Vollit“ nebedirba; pasak UAB ,,Vollit“ direktoriaus, ,,uzrasas niekur nevieSinamas ir niekas uz jj
nemoka*, taip pat informavo, kad kitose vietose $i Reklama nebuvo publikuojama.

UAB ,,Vollit* direktorius paaiskino, kad Reklamos suktirimo idéjos pakomentuoti negali, bet
,,mintis buvo ta, kad pritraukti daugiau klienty“. UAB ,,Vollit* direktorius atsiprasé¢ dél to, kad reklama
galimai kg nors jzeid¢, bei informavo, kad minétas uzrasas nutrintas.

UAB ,,Vollit* direktorius kartu su 2020 m. spalio 8 d. rastu pateiké Reklamos nuotrauka, kurioje
matoma, kad uzrasas ,,VOLLIT ¢ia renkasi vyrai... www.vollit.It“ buvo pakoreguotas taip, kad jame

neliko Zodzio ,,vyrai“ ir Reklamoje liko uzrasas: ,,VOLLIT ¢ia renkasi ~ www.vollit.1t"“.

Lygiy galimybiy kontrolieré

konstatuoja:

Skundo tyrimo metu buvo vertinama, ar publikuota UAB ,,Vollit“ Reklama nepazeidzia
Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 str. 2 punkto, kuriuo prekiy pardavéjali,
gamintojai ar paslaugy teikéjai jpareigojami, suteikiant vartotojams informacija apie gaminius, prekes ir
paslaugas arba jas reklamuojant, uztikrinti, kad joje nebiity iSreiSkiamas pazeminimas, paniekinimas arba
teisiy apribojimas ar privilegijy teikimas dél asmens lyties bei formuojamos visuomenés nuostatos, kad
viena lytis pranasesné uz kita.

Taigi, buvo atlickamas tyrimas dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu vartotojy teisiy
apsaugos srityje.

Pazymétina, kad Jungtiniy Tauty konvencijos dél visy formy diskriminacijos panaikinimo pries$
moteris 5 straipsnio a punkte valstybés dalyvés jpareigojamos (Lietuva yra ratifikavusi $ig konvencija,
todél yra valstybé, jgyvendinanti jos nuostatus): imtis visy reikiamy priemoniy, siekiant pakeisti
socialinius ir kultirinius vyry ir motery elgesio modelius, kad i$nykty prietarai, paprociai ir visokia
kitokia praktika, pagrista vienos lyties nepilnavertiSkumo ar pranaSumo idé¢ja arba stereotipisku vyry ir
motery vaidmeniu.

Europos Tarybos ir valstybiy nariy vyriausybiy atstovy, posédziavusiy Taryboje, 1995 m. spalio
5 d. rezoliucijos Nr. 95/C 296/06 ,,Dél motery ir vyry jvaizdZio reklamoje ir ziniasklaidoje* 2 punkte
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nustatyta, kad lyCiy stereotipai reklamoje ir Ziniasklaidoje yra vienas i§ nelygybés veiksniy, daranciy
jtaka pozitiriui } motery ir vyry lygybe, kad tai pabrézia lygybés visose visuomeninio gyvenimo srityse
skatinimo svarba. Sios rezoliucijos 4 punkte nurodoma, kad reklama ir Ziniasklaida neturi menkinti
pagarbos Zmogaus orumui, jose neturi buti diskriminacijos dél lyties. Rezoliucijos II sk. 2.7 punkto
b papunktyje Salys narés ir atsakingos kompetentingos institucijos, atsizvelgiant j nacionalinius jstatymus
ir praktika, yra raginamos skatinti reklamos agentiiras ir visuomenés informavimo priemones vieSinti
pripazinimg neigiamy padariniy, atsirandanciy dél stereotipinio lyties vaizdavimo ir daranciy jtaka fizinei
ir psichinei visuomenés sveikatai, o ypac¢ jauniems Zmonéms.

Europos Tarybos Parlamentinés Asambléjos 2007 m. birzelio 26 d. rekomendacijos Nr. 1799
,»Dél motery jvaizdzio reklamoje* 7 punkte konstatuojama, kad reklamose islieka neigiamai vaizduojamy
motery jvaizdziai, o tai 1§ dalies lemia, kad daugelyje Europos valstybiy néra tinkamy jstatymy arba kad
reklamos kodeksai yra ignoruojami arba apskritai néra priimti; 8 punktu Europos Taryba praso valstybiy
nariy imtis reikiamy veiksmy, siekiant uztikrinti, kad nepaisant bet kokios naudojamos formos motery
jvaizdis buty gerbiamas, iSsaugant orumg ir nediskriminuojant, laikantis pagrindinio saviraiskos laisvés
principo, atmetant bet kokig cenziiros forma.

Europos Parlamento 2008 m. rugséjo 3 d. rezoliucijos dél rinkodaros ir reklamos jtakos motery
ir vyry lygybei (2008/2038(INI)) h punkte pazymima, kad ly¢iy diskriminacija ziniasklaidoje vis dar
labai dazna ir lyCiy stereotipy formavimas reklamoje ir Ziniasklaidoje gali biiti vertinamas kaip Sios
diskriminacijos dalis; | punkte konstatuojama, kad, kuriant ly¢iy stereotipus reklamoje, vaizduojamas
nelygus ly¢iy jégos padalijimas, tod¢l Sios rezoliucijos 19 punktu valstybés narés raginamos tinkamomis
priemonémis garantuoti, kad rinkodara ir reklama uztikrinty pagarbg zmogaus orumui bei asmens
vientisumui ir nebiity nei tiesiogiai, nei netiesiogiai diskriminuojanti, nekurstyty neapykantos d¢l lyties,
rasines ar etninés kilmés, religijos ar tikéjimo, negalios, amZiaus ar seksualinés orientacijos ir kad joje
nebiity medZiagos, kurioje, sprendZiant pagal Sias sgvokas, skatinamas arba giriamas smurtas prie§
moteris arba jam pritariama.

Europos Parlamento 2013 m. kovo 12 d. rezoliucijos dé¢l lyCiy stereotipy panaikinimo
ES (2012/2116(INI)) j punkte pazymima, kad su diskriminacija dél lyties toliau daznai susiduriama
ziniasklaidoje, komunikacijoje bei reklamoje, todél ly€iy stereotipai dar lengviau plinta, ypa¢ vaizduojant
moter] kaip sekso objekta ir taip siekiant skatinti pardavimg. Minétos Europos Parlamento 2013 m.
kovo 12 d. rezoliucijos dél ly¢iy stereotipy panaikinimo ES (2012/2116(INI)) 9 punkte pabréziama, kad
reklamose daznai siuniamas jvairiais lyCiy stereotipais pagristas diskriminacinis ir (arba) oruma
Zeminantis signalas, trikdomas ly¢iy lygybés strategijy jgyvendinimas, tod¢l Komisija, valstybés nareés,

pilietiné visuomené¢ ir reklamos savireguliavimo jstaigos raginamos tvirtai bendradarbiauti, siekiant


http://www.europarl.europa.eu/oeil/popups/ficheprocedure.do?lang=en&reference=2008/2038(INI)
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kovoti su tokia praktika, pirmiausia naudojant veiksmingas priemones, kuriomis biity uztikrinta pagarba
Zmogaus orumui, taip pat sazininga rinkodara bei reklama.

Taigi, akivaizdu, jog Europos Tarybos bei Europos Parlamento rezoliucijose pabréziama, kad
reklamoje turi biiti uztikrinama pagarba zmogaus orumui, zmogus negali biiti menkinamas, zeminamas
dél savo lyties, reklama negali biiti formuojami lyCiy stereotipai, nes i$ Siy stereotipy gali Kilti
diskriminacinis elgesys.

Lietuvos Respublikos visuomenés informavimo jstatymo 39 str. 1 dalyje jtvirtinti reikalavimai
reklamai ir audiovizualiniams praneSimams bei nustatyta, kad reklamoje, komerciniuose
audiovizualiniuose pranesimuose draudziama skelbti informacija, kurioje Zeminamas zmogaus orumas,
diskriminuojama ar skatinama diskriminuoti dél rasés, lyties, seksualinés orientacijos ar etninés kilmes,
tautybés, pilietybes, religijos arba tikéjimo, negalios, amziaus, taip pat neturi biiti jZeidziami religiniai
jausmai ar politiniai jsitikinimai, skatinamas sveikatai ar saugai pavojingas elgesys, taip pat aplinkos
apsaugai ypac zalingas elgesys.

Lietuvos Respublikos reklamos jstatymo 4 straipsnio, reglamentuojancio bendruosius
reikalavimus reklamai, 2 d. 2 punkte nustatyta, kad reklama yra draudziama, jeigu Zeminama Zmogaus
garbé ir orumas, o 2 d. 3 punkte nustatyta, kad reklama yra draudziama, jeigu joje kurstoma tautiné,
rasing, religing, lyCiy ar socialiné neapykanta ir diskriminacija, taip pat Smeiziama ar dezinformuojama.

Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 str. 2 punktu prekiy pardavejai, gamintojai ar paslaugy
teikéjai jpareigojami, suteikiant vartotojams informacija apie gaminius, prekes ir paslaugas arba jas
reklamuojant, uztikrinti, kad joje nebiity iSreiSkiamas paZeminimas, paniekinimas arba teisiy apribojimas
ar privilegijy teikimas dél asmens lyties bei formuojamos visuomenés nuostatos, kad viena lytis
pranaSesné uz kitg. To paties jstatymo 13 str. 2 punkte nustatyta, kad prekiy pardavejo, gamintojo ar
paslaugy teikéjo veiksmai pripazjstami pazeidzianciais motery ir vyry lygias teises, jeigu, informuojant
apie gaminius, prekes ir paslaugas arba reklamuojant jas, formuojamos visuomenés nuostatos, kad viena
lytis pranasesné uz kita, taip pat vartotojai diskriminuojami dél jy lyties.

Reklamos apibréztis yra jtvirtinta Visuomenés informavimo jstatymo bei Reklamos jstatymo
nuostatose. Visuomenés informavimo jstatymo 2 str. 57 punkte reklama apibréziama kaip bet kokia
forma ir bet kokiomis priemonémis reklamos uZzsakovo interesais arba savireklamos tikslais
skleidZiama informacija, iSskyrus televizijos reklama, apie asmens iking, komercing, finansing ar
profesing veikla, skatinanti jsigyti prekiy ar naudotis paslaugomis, jskaitant nekilnojamojo turto
Jsigijima, turtiniy teisiy ir jsipareigojimy perémimga. Reklamos jstatymo 2 str. 8 dalyje reklama

apibréziama kaip bet kokia forma ir bet kokiomis priemonémis skleidZiama informacija, susijusi su
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asmens iikine komercine, finansine ar profesine veikla, skatinanti jsigyti prekiy ar naudotis paslaugomis,
jskaitant nekilnojamojo turto jsigijima, turtiniy teisiy ir jsipareigojimy perémimg.

Vertinant UAB ,,Vollit“ Reklama, butina pazyméti, kad ji savo turiniu atitinka minétuose teisés
aktuose jtvirtintos reklamos apibrézties pozymius, nes Reklamoje skleidziama informacija apie UAB
,»Vollit* veikla, skelbiamas $ios jmonés pavadinimas, nurodytas Bendrovés interneto svetainés adresas,
0 vartotojams teikiama informacija apie galimybe jsigyti ginkly, medzioklés reikmeny (Reklama jrengta
ant parduotuvés ,,Ginklai. Medzioklés reikmenys* pastato, t. y. jéjimo durys yra uzdengtos Zaliuzémis
su aptariama Reklama.

Motery ir vyry lygiy galimybiy 2 str. 1 d. diskriminacija apibréziama kaip tiesioginé ir
netiesioginé diskriminacija, seksualinis priekabiavimas, priekabiavimas, nurodymas tiesiogiai ar
netiesiogiai diskriminuoti dé¢l lyties, o 2 str. 7 d. tiesiogine diskriminacija apibréZiamas ne toks palankus
asmens traktavimas dél lyties, negu panaSiomis aplinkybémis yra, buvo ar biity traktuojamas kitas asmuo.
Taigi, identifikuojant galimg diskriminavima lyties pagrindu, yra atlickamas palyginimas tarp skirtingos
lyties asmeny ir vertinama, ar panasiomis aplinkybémis jie yra vertinami vienodai, ar jiems taikomas
vienodo elgesio principas.

Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 str. 2 punktu prekiy pardavéjai, gamintojai ar paslaugy
teikéjai jpareigojami, suteikiant vartotojams informacija apie gaminius, prekes ir paslaugas arba jas
reklamuojant, uZtikrinti, kad joje nebity iSreiSkiamas paZzeminimas, paniekinimas arba teisiy apribojimas
ar privilegijy teikimas dél asmens lyties bei formuojamos visuomenés nuostatos, kad viena lytis
pranasesné uz kita. To paties jstatymo 13 str. 2 punkte nustatyta, kad prekiy pardavéjo, gamintojo ar
paslaugy teikéjo veiksmai pripazjstami pazeidzianciais motery ir vyry lygias teises, jeigu, informuojant
apie gaminius, prekes ir paslaugas arba reklamuojant jas, formuojamos visuomenés nuostatos, kad viena
lytis pranasesné uz kita, taip pat vartotojai diskriminuojami dél jy lyties. Vertinant prekiy ir paslaugy
reklama ly¢iy lygybés aspektu, biitina nustatyti, ar vertinama reklama nepriestarauja Motery ir vyry lygiy
galimybiy jstatyme nustatytoms pareigoms, kuriy privalo laikytis prekiy pardaveéjai, gamintojai ir
paslaugy teikéjai skelbdami informacijg apie prekes ir paslaugas arba jas reklamuodami. Taigi,
nagrinéjamu atveju biitina nustatyti, ar vertinamoje Reklamoje yra formuojamos visuomenés nuostatos,
kad viena lytis pranaSesné uz kita, taip pat vartotojai diskriminuojami dél jy lyties.

Objektyviai Reklamoje matomas uzrasas ,,VOLLIT ¢ia renkasi vyrai... www.vollit.It“, tai yra,
Reklama leidziama suvokti, kad parduotuvéje, esancioje Birzelio 23-iosios gatvéje Nr. 15, Vilniuje,
kurioje prekiaujama ginklais ir medzioklés reikmenis (ginklai, batai, drabuziai ir kt. medzioklei skirtos
prekés), esag renkasi tik vyrai. Galima teigti, kad tokiu uzrasu yra jtvirtinami stereotipai, jog ginklai,

medzioklé yra siejami i$skirtinai Su vyrais, tai yra, vyry laisvalaikiui, medzioklei ir savigynai reikalingos
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prekés parduodamos biitent UAB ,,Vollit™ parduotuvéje. Be abejonés, tam tikri vartotojai, ypa¢ moterys,
pamaciusios tokj Reklamos uzrasa, gali pasijusti sutrike ir pabijoti uzeiti } UAB ,,Vollit™ parduotuve,
manydami, kad parduotuvé skirta tik vyrams. Taciau konkrecios informacijos apie tai, kad Reklamos
uzraSas trukdé tam tikriems vartotojams apsilankyti parduotuvéje, tyrimo metu nebuvo gauta.

Tenka konstatuoti, kad pats uzrasas savo turiniu atspindi ir kartu formuoja stereotipus apie vyry
pomégius, pavyzdziui, medzioti arba Siaip kolekcionuoti ginklus, bet neformuoja nuostaty, kad moterys
pacios savaime yra vertinamos menkiau nei vyrai, nes jy pomégiai nesiejami su ginklais ir medziokle.
Ta aplinkybé, kad vyrai, kuriy interesai, tikétina, prieSingai nei motery, yra siejami su ginklais ir
medziokle, nesuponuoja savaime jy didesnés vertés ir dél to jie neatsiduria auksStesnéje padétyje nei
moterys, kuriy interesy sritis galbiit yra nukreipta j kitokiy parduotuviy asortimenta. Vyry ar motery
doméjimasis tam tikromis sritimis, specifiniai interesai, kurie daznai vieSojoje erdvéje tapatinami su
skirtingomis lytimis, patys savaime nenuvertina ir nemenkina tam tikros lyties asmeny vieni kity
atzvilgiu, taiau jtvirtina jsiSaknijusius stereotipus apie ly¢iy socialinius vaidmenis visuomengéje. Taigi
Reklama simbolizuoja stereotipus, taciau stereotipy formavimas reklamoje néra laikomas Motery ir vyry
lygiy galimybiy jstatymo 13 str. 2 punkto pazeidimu, nes nesudaro $ios pazeidimo sudéties poZymiy.

Galima pastebéti, jog pats Reklamos uZraSas gali formuoti ir stereotipg apie vyrus apskritai, kad
vyrai, jsigydami ginklus, tampa ,,stipriais vyrais“, kurie visuomenei gali asocijuotis su agresija, smurtu,
gyviny Saudymu, jégos naudojimu.

PaZymeétina, kad skundo tyrimo metu nebuvo gauta informacijos, to nenurodeé ir PareiSkéjas, kad
Sia Reklama biity apribotos motery teisés patekti j parduotuve ir jsigyti norimy prekiy. Taigi skundo
tyrimo metu nebuvo gauta duomeny, kuriais remiantis biity galima konstatuoti, kad aptariama Reklama
vartotojai diskriminuojami d¢l lyties.

Kartu biitina pastebéti, kad skundo tyrimo metu UAB ,,Vollit*“ Reklamoje panaikino uzraso dalj,
kuria skalbiama ,,¢ia renkasi vyrai®, pakeisdama jji ,,¢ia renkasi®.

Taigi, atsizvelgiant j pirmiau i§déstytas aplinkybes, jvertinus tyrimo metu gautus paaiskinimus ir
informacijg, konstatuotina, kad UAB ,,Vollit“, publikuodama aptariamg Reklamg, nepadaré Motery ir

vyry lygiy galimybiy jstatymo 13 str. 2 punkte jtvirtinto pazeidimo.

Atsizvelgdama ] tai, kas i§déstyta, bei vadovaudamasi Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo
19 str., Lygiy galimybiy jstatymo 14 str., 29 str. 2 dalies 5 punktu,

Lygiy galimybiy kontrolieré



nusprendzia:

1. Pripazinti skundg nepagrjstu, nepasitvirtinus Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 13 str.
2 punkto pazeidimui.

2. Su sprendimu supazindinti Pareiskéjg ir UAB ,,Vollit®.

Sprendimas gali biiti skundziamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo
nustatyta tvarka Lietuvos administraciniy gincy komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) arba
apygardos administraciniam teismui.

PRIDEDAMA. Reklama, 2 lapai.

Lygiy galimybiy kontrolieré Agneta Skardziuviené
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