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Pozilris j negalig

Per pastaruosius keliasdeSimt mety pasaulyje buvo iSvystyti
keli skirtingi negalios modeliai. Siuo atveju zodis ,modelis*
reiSkia negalios termino suvokima ir magstymo apskritai apie
negalig perspektyva.

Du pagrindiniai ir dazniausiai sutinkami:

biomedicininis negalios modelis
(dar vadinamas individualiuoju),

socialinis negalios modelis.

Remiantis
negalia matoma ir suprantama kaip ,problema®, kuri vienaip
ar kitaip veikia ir priklauso individualiam asmeniui, turin€iam

konkrecCig negalig. Tokiu atveju tai yra asmeninis — individualus —

to zmogaus reikalas. Pavyzdziui, jeigu veziméliu judantis asmuo

negali patekti j pastata dél laipty, biomedicininis (individualusis)

modelis paaiSkinty, kad taip yra dél vezimélio, bet ne dél laiptu.

Situacija vertinant pozilriu, batent
laiptai baty matomi kaip kliatis, sukurianti negalia. Jeigu laipty

nebudty, veziméliu judantis asmuo galety patekti j pastata kaip ir

kiti Zmonés, negalios Siuo atveju nebelikty.

Socialinis negalios modelis parodo, kad aplinkoje ir
visuomenéje egzistuoja daug fiziniy, informaciniy,
komunikacijos, pozitrio ir kity kliGciy, kurios uzkerta kelig



I

AUTIZMO  PSICHOSOCIALINE
SPEKTRAS NEGALIA
KLIOTYS
5 T

Ryskios Sviesos

Minia triuk§maujanciy
Zmoniy

INTELEKTO RAIDOS
NEGALIA SUNKUMAI

KLIOTYS

Smulkiu $riftu
paraSytas tekstas

/ OficialGs sudétingi
4 dokumentai

n e

FIZINE NEGALIA

KLIOTYS

Siauros uzdarytos durys
su pasukama rankena

| “ﬂg

KOMPLEKSINE NEGALIA

KLIUTYS

Sudétingas prieinamumas

Laiptai

SENSORINE NEGALIA

KLIUTYS

JaN [oJeJe)

Kalbantis televizorius

Tylus $viesoforas



zmoneéms su negalia lygiai su kitais bati visuomenés dalimi ir
gyventi kokybiSka gyvenima. Vadovaujantis Siuo pozidriu, tai
tampa nebe tik individualus, bet ir socialinis klausimas.

Sis modelis atkreipia démesj j tai, kad visuomené linkusi visa
fizine, informacine, kultlrine, socialine aplinka kurti ir pritaikyti vien
tik Zzmonéms be negalios. Daznai nesuvokiama ir nesusimastoma,
kad egzistuoja jvairGs individualUs faktoriai, sgveikaujantys su
aplinkoje egzistuojanciomis kliGtimis, ir dél to atsiranda jvairios
negalios formos — kai kurios i$ ju nematomos ir plika akimi.

Socialinio negalios modelio Salininkai atpazjsta ir pripazjsta,

kad yra daug priemoniy, kuriy gali imtis visuomené, norédama
sumazinti ir galiausiai visai panaikinti kliGtis bei prisidéti prie to,
kad né vienas visuomeneés narys nebUty priverstas likti atskirtyje’.

" Lesterio Universiteto informacija:


https://www2.le.ac.uk/offices/accessability/staff/accessabilitytutors/information-for-accessability-tutors/the-social-and-medical-model-of-disability
https://www2.le.ac.uk/offices/accessability/staff/accessabilitytutors/information-for-accessability-tutors/the-social-and-medical-model-of-disability
https://www2.le.ac.uk/offices/accessability/staff/accessabilitytutors/information-for-accessability-tutors/the-social-and-medical-model-of-disability

~.negalia, pasak socialinio modelio,
sukuriama ty kliG&iy ir dalyky, kurie vienaip

ar kitaip riboja Zmoniy galimybes. Tai gali
svyruoti nuo atskiry visuomenés nariy
individualiy neigiamy iSankstiniy nuostaty

iki institucinés diskriminacijos atvejy, nuo
neprieinamy viesyjy erdviy ir pastaty

iki vie§ojo transporto sistemuy, kuriomis
nejmanoma naudotis, nuo segreguotos
Svietimo sistemos iki segreguoty darbo viety,
ir taip toliau. Siy kliG&iy sukuriamos pasekmés
neapriboja pavieniy asmeny, o sistemiskai
paveikia iStisas Zmoniy grupes — tai yra
visuotiné nesékme, egzistuojanti dél gilios
diskriminacijos, institucionalizuotos visuose
visuomenés sluoksniuose.




Su Jungtiniy Tauty (JT) nejgaliyjy teisiy konvencija atsirado

dar vienas modelis — Zzmogaus teisiy (negalios) modelis,
prapléetes socialinj negalios modelj.®* Su juo pozilris j negalig
tapo gristas Zzmogaus teisiy standartais, papildytais nuostata,
kad patys zmonés su negalia yra visy sprendimuy, susijusiy su jy
gyvenimu, centrineé aSis.*

Biomedicininis
(individualusis)

negalios modelis

Socialinis negalios

modelis

Zmogaus teisiy
(negalios) modelis

Teigiama, kad
negalia kyla i$
Zmogaus turimo
sutrikimo ar
sveikatos proble-
mos. Asmuo yra
~nugalintas” del
savo paties kdno,
smegeny, masty-
mo ar kity funkcijy
sutrikimy.

Teigiama, kad
negalia kyla

iS aplinkoje ir
visuomeneéje
egzistuojanciy
fiziniy, informaci-
niy, komunikacijos,
pozidrio ir kity
socialiniy kliG¢iy,
kurios apriboja
Zzmonesir jy
galimybes, taigi
sukuria negalig ir
asmenj ,nugalina®

Teigiama, kad negalios sagvoka
néra baigtiné ir vis dar pléto-
jama — negalia atsiranda dél
sgveikos tarp asmeny ilgalaikiy
sutrikimuy (fiziniy, psichikos
sveikatos, intelekto, jutimo

ar kity sunkumuy) ir aplinkos
sudaromy klia¢iy (fiziniy, infor-
maciniy, pozitrio), trukdanciy
Siems asmenims visapusiskai
ir veiksmingai be pagalbos
dalyvauti visuomenéje lygiai su
kitais asmenimis.

Negalia turintis
asmuo matomas
kaip nevisavertis.
Tam, kad negalios
nebelikty ir
Zmogus tapty
visavertis, negalia
turi bati ,isgydyta*
arba ,pataisyta”.

Tam, kad negalios
nebelikty, turi bati
pasalintos aplinko-
jeirvisuomenéje
egzistuojancios
klidtys, trukdan-
¢ios asmeniui su
negalia gyventi
visavertj gyvenima
ir bati visuomenés
dalimi.

Negalia yra visuomenéje
egzistuojancios jvairovés dalis
ir jos pasalinti nereikia — ji yra
arba gali bati vertinga Zmoniy
identiteto dalis ir niekaip
neapriboja Zmogaus teisiy;
svarbu tai gerbti, suteikti reika-
linga pagalbg, pasalinti kliatis ir
tinkamai pritaikyti salygas.

3 Pasaulio sveikatos organizacija (2011) ,World Report on Disability*.
4 Europos pagrindiniy teisiy agentdra (2011) ,The Legal Protection of Persons with

Mental Health Problems Under Non-discrimination Law*: https://fra.europa.cu/sites/
default/files/fra_uploads/1797-FRA-2011-Legal-protection-persons-mental-health-
problems-report_EN.pdf



https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1797-FRA-2011-Legal-protection-persons-mental-health-problems-report_EN.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1797-FRA-2011-Legal-protection-persons-mental-health-problems-report_EN.pdf
https://fra.europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/1797-FRA-2011-Legal-protection-persons-mental-health-problems-report_EN.pdf

Biomedicininis
(individualusis)

negalios modelis

Socialinis negalios

modelis

Zmogaus teisiy
(negalios) modelis

Pagrindiné
problema yra
individuali —

t.y. Zmogaus
turimas sutrikimas
ar sveikatos
problema sukuria
negalia.

Pagrindiné
problema yra
aplinkoje ir
visuomeneje
egzistuojancios
kliGtys: tiek fizinés,
tiek informacinés,
tiek pozidrio,
komunikacijos ir
kitos socialinés
kliGtys.

Pagrindiné problema yra ta,
kad daznai néra efektyviai
uztikrinama visokeriopa
pagarba visuomenéje
egzistuojandiai jvairovei ir visy
Zmoniy teiséms, nepaisant jy
galimo susiddrimo su negalios
situacijomis.

Kadangi zmoniy
turimi sutrikimai
ar sveikatos
problemos
uzkerta kelig
jprastam
funkcionavimui
ir dalyvavimui
visuomeneées
gyvenime,
reikalingi globéjai
ar specialistai,
kurie galéty jais
pasirtpinti ir

uz juos priimti
sprendimus.

Kadangi zmones
su negalia yra is
prigimties lygas
su kitais, jie turi
teise j autonomija,
galimybe

rinktis, priimti
sprendimus apie
savo gyvenima
laisva valia ir

su informuotu
sutikimu gauti
reikiama pagalba
is kity.

Zmonés su negalia turi tas
pacias Zzmogaus teises,
pareigas, individualius
poreikius bei atsakomybe
uz savo gyvenima, kaip ir kiti
visuomeneés nariai.

Zmonés, turintys
negalig, yra
paramos objektai,
pacientai ir
.globotiniai*.

Zmonés su negalia
yra individualUs
asmenys, kurie

turi bati visy
sprendimuy,
susijusiy su

ju gyvenimu,
centriné aSis.

Zmoneés su negalia yra teisiy
subjektai ir turi tas pacias
Zmogaus teises, kaip ir kiti
Zmones.




Oficialy asmens negalios ir darbingumo lygj Lietuvoje nustato
Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnyba, TACIAU,
remiantis zmogaus teisiy (negalios) modeliu, pagal JT
nejgaliyjy teisiy konvencija

prie zmoniy su negalia priskiriami asmenys, turintys

® ilgalaikiy
fiziniy, psichikos sveikatos, intelekto ar sensoriniy pojuciy
sutrikimuy,

® sqveikaujanciy su jvairiomis kliatimis,
taigi Siems asmenims gali bati sudétinga visapusiskai ir
veiksmingai

® bepagalbos
dalyvauti visuomenéje lygiai su kitais asmenimis.

Tinkamas salyguy pritaikymas

2016 m. JT nejgaliyjy teisiy komitetas rekomendavo Lietuvai
imtis visy batiny teisiniy ir administraciniy priemoniy,
kuriomis bty skatinamas tinkamas salyguy asmenims su
negalia pritaikymas vieSajame ir privaCiame sektoriuose, taip
pat baty pripazjstama, kad tinkamuy salyguy sudarymo bei
aplinkos pritaikymo nebuvimas yra viena i$§ diskriminacijos dél
negalios formy.




Tai ne tik patalpy, bet ir kity jvairiy pritaikymas, jskaitant

Europos Sajungos Teisingumo Teismas® pazymejo, kad
savoka ,tinkamy salyguy sudarymas” turi bati suprantama kaip
jvairiy kliG¢iy, trukdanciy zmonéms su negalia visapusisSkai

ir veiksmingai dalyvauti profesiniame gyvenime tokiomis

pat kaip ir kiti darbuotojai salygomis, pasalinimas. Darbdaviy
pareiga — imtis tinkamuy, veiksmingu ir praktiniy priemoniy,
skirty darbo vietai pritaikyti.

Pavyzdziui:

pritaikyti patalpas ir jrenginius,

nustatyti tinkamus darbo laiko modelius,
paskirstyti uzduotis,

organizuoti mokyma,

aprupinti integracijos bei jtraukties iStekliais.

Atkreiptinas démesys, kad Darbo kodeksas jpareigoja
darbdavius tinkamai pritaikyti salygas, jeigu dél to nebus
patiriama bei nebus neproporcingai
apsunkinamos darbdavio pareigos.

reikety atsizvelgti j:

52019 m. rugséjo 1 d. byloje Nr. C-397/18.



® finansines ir kitas susijusias iSlaidas,

® jmonés dyd;jir finansinius iSteklius,

® galimybe gauti valstybés finansavima ar kitos rasies
pagalba.®

Pazymeétina, kad darbdavio pareigos néra neproporcingai ap-
sunkinamos, jei jam kiekvienu individualiu atveju pakankamai
atlyginama valstybés negalios politikos srityje numatytomis
priemonémis.’

Lietuvoje dél darbo viety steigimo ar pritaikymo subsidijavimo
galima kreiptis j UZimtumo tarnybg.®

Konsultacijas Sia tema taip pat gali suteikti Lietuvos Zmoniu su
negalia sgjunga’ bei socialiné jdarbinimo agentira ,SOPA™C,

Kiekvienas darbdavys privalo imtis tinkamy priemoniy, kad
asmenims su negalia baty sudarytos salygos™

® gautidarbg,

dirbti,

siekti karjeros,

mokytis ir profesiskai tobuléti.

Jeigu darbuotojas dél negalios nebegali atlikti darbo,
darbdavys privalo apsvarstyti galimybe tinkamai pritaikyti

¢ Adutaviciate, M. (2018) ,Lygiu galimybiy jgyvendinimo vadovas darbdaviams®:
http://hrmi.lt/wp-content/uploads/2019/01/LygiuGalimybiuVadovas.pdf

7 Grigonis, E., Grigaite, U. (2020) ,Zmoniy su negalia teisés Lietuvoje — darbas ir
uzimtumas". Lietuvos negalios organizacijy forumas (10.1.2-ESFA-K-917).

& UZzimtumo tarnyba, darbo viety steigimo (pritaikymo) subsidijavimas:
https://uzt.Ilt/darbdaviui/darbo-vietu-steigimo-pritaikymo-subsidijavimas/

? Lietuvos Zmoniy su negalia sajunga, negalig turinc¢iy Zmoniy jdarbinimo rémimas:
http://www.negalia.lt/naudinga-info/darbas/

0 Socialiné jdarbinimo agentdra ,SOPA" https://sopa.lt/imonems/

" Adutaviciaté, M. (2018) ,Lygiy galimybiy jgyvendinimo vadovas darbdaviams™:
http://hrmi.lt/wp-content/uploads/2019/01/LygiuGalimybiuVadovas.pdf
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http://hrmi.lt/wp-content/uploads/2019/01/LygiuGalimybiuVadovas.pdf
https://uzt.lt/darbdaviui/darbo-vietu-steigimo-pritaikymo-subsidijavimas/
http://www.negalia.lt/naudinga-info/darbas/
https://sopa.lt/imonems/
http://hrmi.lt/wp-content/uploads/2019/01/LygiuGalimybiuVadovas.pdf

salygas darbuotojui ir tik tada, jei tokios galimybés néra,
darbuotojas gali bati atleidziamas, vadovaujantis atleidima
reguliuojangiomis darbo teisés normomis.™

Tinkamas salygu pritaikymas nereikalauja, kad baty
jdarbinamas asmuo, kuris neturi reikiamos kompetencijos ar
gebéjimy atlikti darba. Verciau, tai yra

® «diaciy panaikinimas darbuotojui ar kandidatui,
® turin¢iam reikalingq issilavinimq, jgadZzius ir
kompetencijq,
bei galimybés uztikrinimas save
realizuoti ir atlikti esmines darbo funkcijas,
@® nepaisant negalios.

Praktiniai pavyzdziai

® Darbuotoja su fizine negalia gali atlikti visas su darbu
susijusias funkcijas, taciau jai gali prireikti daugiau laiko
atvykti j darbg, nei kitiems. Tokiu atveju tinkamas salyguy
pritaikymas buty darbo rezimas, leidziantis atvykti j
darba véliau, arba suteikta galimybe dirbti nuotoliniu
badu, lanksc&iu grafiku.

® Darbuotojas su intelekto negalia gali atlikti visas su darbu
susijusias funkcijas, taCiau jam gali reikéti daugiau laiko,
kad jgyty Siam konkreciam darbui reikalingu jgtdziy. Tokiu

2 Adutaviciaté, M. (2018) ,Lygiy galimybiy jgyvendinimo vadovas darbdaviams*:
http://hrmi.lt/wp-content/uploads/2019/01/LygiuGalimybiuVadovas.pdf



http://hrmi.lt/wp-content/uploads/2019/01/LygiuGalimybiuVadovas.pdf

atveju tinkamas salygu pritaikymas galéty bati speciali-
zuoti darbuotojo apmokymai ir mentoriaus paskyrimas.
Mentorius Siam darbuotojui galéty skirti daugiau laiko ir
padeti, kol pastarasis jgis pakankamai patirties.

Darbuotojams su klausos negalia gali bati svarbu, kad
jvairios vaizdinés priemonés, darbe ar kvalifikacijos kélimo
tikslais naudojami vaizdo klipai buty aiskiai ir kokybiskai
titruoti. Taip pat darbdaviams svarbu pasidometi ir zinoti,
kur kreiptis bei kokios procediros numatytos prireikus
gesty kalbos vertéjy, pavyzdziui, talkinti renginiy ar
darbiniy pasitarimy, posédziy metu.

Organizaciniai sprendimai:

Svarbu sudaryti galimybes lanks€iam darbo laiko rezimui,
darbui nuotoliniu badu arba lanksciu grafiku, smulkias, ma-
Ziau esmines darbo funkcijas paskirstyti tarp darbuotojy, kt.

Asmeniné ar individuali pagalba:

Svarbu uztikrinti iSsamius apmokymus pries pradedant
darbag, sudaryti saglygas mentorystei, instruktavimui, kt.

Visada svarbu atvirai komunikuoti ir paklausti paties
zmogaus, kokios pagalbos jam gali reikéti. Pavyzdziui,
jeigu asmuo turi klausos aparata, galima jo(s) paklausti,
ar reikia kalbéti aiSkiau, kad Zmogus galéty skaityti i$
lGpuy. Pries kreipiantis j darbuotojus su klausos negalia
svarbu jsitikinti, kad buvo tinkamai atkreiptas ju démesys,
taip pat svarbu kalbéti veida batinai atsukus j pasnekova,
neuzdengti jo rankomis ir pan.



Regejimo negalios atveju, komunikuojant reikety bati

kuo tikslesniems, konkreciai nusakyti detales (pavyzdziui,
nesakyti ,stalas yra Stai Cia“, o verCiau — ,stalas yra

uz mazdaug dviejy metry, jums i$ desinés"). Darbiniy
susitikimy, posédziy metu svarbu visiems dalyviams
pradzioje prisistatyti, taip identifikuoti save ir savo buvimo
vieta. Jeigu renginio ar posédzio metu planuojama ekrane
rodyti prezentacijas, svarbu i$ anksto elektroniniu pastu
iSsiysti aktualia medziaga dalyviams, taip ir asmenims

su regéjimo negalia buty suteikta galimybé pasinaudoti
pritaikytomis teksto skaitymo programomis ir pan.

Kvalifikacijos kélimo priemoneés:

Svarbu darbuotojams uztikrinti papildomas galimybes kelti
kvalifikacija, dalyvauti specializuotuose mokymuose, kt.

Samoningumo keélimas:

Svarbu kelti visy darbuotojy samoninguma, mazinti ir panai-
kinti neigiama pozitrj j negalia, paskatinti vertinti individualu-
ma ir jvairove darbe bei pagarbiai prisidéti ir padéti darbuo-
tojams su negalia jsilieti j organizacija lygiai su kitais ir pan.

Fiziniai ir techniniai sprendimai:

Svarbu uztikrinti fizinj patalpuy pritaikyma, parinkti darbo-
vietés baldus pagal darbuotojy poreikius, partpinti jvairiy
techniniy priemoniy darbuotojams, pavyzdziui, teksto
skaitymo programy darbuotojams su regéjimo negalia,
specialiy klaviattry ir pan.



Fizinis patalpy pritaikymas reiskia, kad zmonéms
su judéjimo negalia sudaromos salygos:

pasiekti patalpas,
j jas patekti,
viduje savarankiskai judeéti.

Pavyzdziui:

Prie darbovietés pastato esancioje

su negalia automobiliams — svarbu

bei be papildomy klia€iy (pavyzdziui, Saligatvio borteliy
ar laipteliy) . Taip pat svarbu, kad

baty pazymétas
ne tik jéjimas j pastatg, bet ir iSklotas visas pésciyjy takas,
vedantis nuo automobiliy stovejimo aikstelés ir vieSojo

Patekima j pastatg galima tinkamai pritaikyti ir
nuozulniomis rampomis ar nuovazomis — svarbu
juos jrengti

uztikrinanciais sauguma.

Dury skambuciai ir telefonspynes, lifty mygtukai turéty
bati — pakankamai zemai —
tam, kad judantys vezimeliu arba Zzemo Ggio Zmones
galéty juos lengvai pasiekti.

Pastaty iSorinés ir vidinés durys turéty bati
(ne maziau nei 85 cm) ir atsidaryti
automatiskai, j Sonus (ne sukamosios ir ne Svaistinés).



o Patalpose turéty bati jrengti liftai ir (ar) keltuvai Salia
laipty, lifty durys velgi — pakankamai placios.

® Patalpose jrengti higienos kambariai turéty bati prieinami
ir pritaikyti Zmonéms su negalia (platesnés durys be
slenksciy, erdvesnés kabinos, tinkamos judéti veziméliu ir
lengvai apsisukti, tinkamai jrengti tureklai, zemiau jrengtos
praustuveés, po jomis palikta laisva erdve kojoms, kt.).

® Biuro baldai patalpose turéty bati iSdéstyti taip, kad
zmogui, judanciam vezimeliu, netrukdyty laisvai judéti,
apsisukti ir pan.

® Patalpose turéty bati zenklai, aiskiai zymintys objektus
(higienos kambarius, laiptus, iS€jima, kt.), taip pat ir zenklai,
Zyméjimai Brailio rastu®®

® Zmonéms su regéjimo negalia svarbu, kad baty sudarytos
galimybés greitai ir tiksliai susiorientuoti aplinkoje:
tiek kieme, tiek pastato viduje bty tinkamai jrengti
jspéjamieji reljefiniai pavirsiai, skirtinga grindy danga,
spalvy kontrastai, laiku jspéjantys apie klittis ar posukius,
jéjimus, iSéjimus, artéjancius laiptus. Tokie pavirsiai
gali bati suformuoti i§ keraminiy plyteliy, kietos gumos,
betono, metalo ir pan. Parinkti dazai ir medziagos turi bati
atsparios grindy valymo priemonéms. Spalvy kontrastui
labiau patartina naudoti pozityvy kontrasts (Sviests
objektai tamsiame fone) nei negatyvy (tamsus objektai
Sviesiame fone).

" Lygiu galimybiy kontrolieriaus tarnyba (2012) ,Nejgaliyjy situacija darbo rinkoje. Aplinkos
pritaikymas nejgaliyjy poreikiams’, Vilnius, http://wwwlygybe.lt/data/public/uploads/2016/02/
neigaliuju-situacija-darbo-rinkoje_aplinkos-pritaikymas-neigaliuju-poreikiams
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® )gjimas | pastata visy pirma turi bati lengvai randamas,
issiskiriantis i$ viso fono — asmeniui su regéjimo negalia
ji rasti palengvins kontrastingos Saligatvio plyteles
ar skirtinga dury spalva, visai nematanciam zmogui —
skirtinga plyteliy faktara.

®  PrieSais automatines duris galima jrengti ,silto oro
uzuolaidas”, gumos takelius, kt., prieSais laiptus patiesti
gumos takelj, koridoriuje priesais kabineto duris iS gumos
ar kiliminés dangos suformuoti nedidele nuozulnig pakyla.
Zmonéms su regéjimo negalia tai papildomi jspéjamieji
zenklai.

o Stiklinés konstrukcijos, pertvaros, vitrinos Zzmonéms su
regejimo negalia gali bati labai pavojingos, todél visas
stiklines konstrukcijas (duris, sienas, vitrinas ir pan.)
batina pazyméti kontrastingomis juostomis. Sios juostos
turéty bati ne siauresnés nei 10 cm, nubréztos vidutinio
dgio suaugusio zmogaus kratinés lygyje.

® Zmonéms su regéjimo negalia labai nepatogas ir
net potencialiai pavojingi laiptai, kuriy pakopos yra
skirtingo plocio ir aukscio. Kur jmanoma, svarbu
vengti jvijy, nestandartiniy laipty. Taip pat labai svarbu
kontrastingomis linijomis pazymeéti pirma ir paskutinj
laiptel]. Linija turéty bati bent 5—10 cm plocio. Patartinas
variantas — tamsus, bet gerai apsSviesti laiptai ir Sviesi
kontrastinga linija

Nuomojantis arba projektuojant pastata biurui ar kito tipo
darbovietei, patartina atsizvelgtij tai, ar pastatas (jo projektas)

' V§] ,Brailio spauda’, ,Fizinés aplinkos pritaikymas Zmonéms su regéjimo negalia“:
http://www.musuzodis.lt/lass/fizine/fizine.ntm#SPALV%C5%B2%20KONTRASTAI
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atitinka universalaus dizaino principus bei kitus pritaikymo
zmoneéms su negalia reikalavimus, nustatytus Statybos
jstatyme ir Statybos techniniame reglamente™.

Esant galimybei, patartina susipazinti ir su tarptautiniais ISO
standartais (Nr. 21542), kurie atspindi tarptautinj sutarima dél
paciy moderniausiy, nepriekaistingy technologijy, principy

ir gairiy sglygoms tinkamai pritaikyti. Atkreiptinas démesys,
kad ISO standartai yra mokami. Dél prieigos rekomenduojama
kreiptis j Lietuvos Standartizacijos departaments; jy
elektroninéje parduotuvéje galima jsigyti spausdinta
dokumento versija, neriboto skaitymo arba 24 valandy
skaitymo paslauga.®®

Universalus dizainas

Universalaus dizaino principus rekomenduojama taikyti
jrengiant bet kurig darbo vieta ar aplinka, nepriklausomai nuo to,
ar joje jau dirba Zmogus su negalia, ar ne.

Tai — dizaino filosofija ir principai’, pagal kuriuos produktai,
paslaugos, aplinkos detalés, informacijos Saltiniai bei medijos
nuo pat pradziy kuriami taip, kad jais galéty pasinaudoti kuo
daugiau skirtingy zmoniy ir nereikéty jy papildomai kiekvienam
atskirai pritaikyti.

'S Statybos techninis reglamentas: https://www.e-tarlt/portal/It/
legalAct/103022d0ffbe11e22681cd81dcdcasS2¢c

'¢ Lietuvos standartizacijos departamento elektroniné standarty parduotuvé: t.ly/kHEZ
7 Story, M. F. (2011) ,The Principles of Universal Design in Universal Design Handbook®.
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Pagrindiniai universalaus dizaino principai:

— lygiai su visais
(pavyzdziui, automatizuotos durys, slenks€iy nebuvimas,
pakankamai platUs ir erdvis koridoriai, jéjimai, liftai,
raSytiné informacija pateikiama didesniu Sriftu ir lengvai
suprantama kalba, galimybé informacija gauti ne tik
raSytine, bet ir garsine forma, kt.).

— priklausomai nuo
individualios situacijos (pavyzdziui, nepaisant to, ar
zmogus yra kairiarankis, ar deSiniarankis, nepriklausomai
nuo asmens Ugio ir pan. — tai galéty bati reguliuojamo
aukSc¢io darbo stalai, tinkamos jspéjamosios ir zenklinimo
sistemos, lytéjimo juostos, skirtingiems darbuotojy
poreikiams pritaikyta kompiuteriné jranga, kt.).

(pavyzdziui, didelis
raudonas mygtukas ant sienos pagalbai iSkviesti, rySkus
pozityvus kontrastas tarp dazy spalvy ties grindy
nelygumais, kt.).

(pavyzdziui,
visiSkai automatizuotos durys arba nulenkiama, o ne
pasukama dury rankena, pakankamai nuozulni nuovaza,

o ne laipteliai, tinkamai jrengti turéklai, kt.).



Jdarbinimo proceso

metu svarbu

Darbo skelbime informacijg pateikti paprasta ir lengvai
suprantama kalba, nevartoti metafory ar fraziy, turinciy
perkeltine reikéme. Tai ypa€ padés zmonéms su
intelekto negalia lengviau suprasti skelbimo teksta.
Taip pat svarbu atsiminti, kad daugeliui zmoniy su
klausos negalia lietuviy kalba gali bati antroji po gesty
kalbos, taigi svarbu, kad darbo skelbimo tekstas baty
paraSytas kuo paprastesne ir konkretesne lietuviy
kalba.

Uztikrinti informacijos apie sidloma darba pateikima
jvairiais prieinamais bldais — rastu, lengvai
suprantama ir lengvai skaitoma kalba, garsine
informacija, taip pat pasirGpinti jos iSplatinimu

ir per zmones su negalia vienijancias bei jiems
atstovaujancias organizacijas.

Lengvai skaitoma kalba (angl. Easy-to-Read format) —
tai metodas, uztikrinantis teksto turinio pritaikyma
zmonémes, turintiems skaitymo ar informacijos
suvokimo sunkumuy. Lengvai skaitoma informacija
turéty bati lengva ne tik perskaityti, bet ir surasti bei
suprasti. Jos turinys, pateikimas, iSdéstymas, struktdra
ir vaizdumas turi bati aiskas ir lengvai suvokiami.
Skaitytojai taip pat turi lengvai suprasti, kur tiksliai
tekstas prasideda ir kur baigiasi. Informacija gali



bati perteikta ne tik paprasta, tiesiogine, kasdiene
kalba, trumpais aiSkiais sakiniais, uzrasyta didesniu
Sriftu, spausdintinémis didziosiomis raidémis, bet
ir papildyta paveiksléliais, simboliais, nuotraukomis,
uztikrinant erdvius tarpus tarp sakiniy bei vaizdinés
informacijos, kt®

® Vengtidarbo skelbime nurodyti perteklinius, darbo
funkcijoms atlikti nebatinus reikalavimus, galincius
sukurti papildomuy klitciy asmenims su negalia
jsidarbinti.

® Darbo skelbime nurodyti ne tik telefono numer;j
pasiteirauti, bet ir galimybe kreiptis SMS zinute ar
elektroniniu pastu. Tai gali bati itin svarbu Zzmonéms su
klausos negalia.

®  Pritaikyti darbo pokalbio salygas jvairiy potencialiy
kandidaty poreikiams. Pavyzdziui, uztikrinti, kad
pokalbis vykty fiziskai prieinamoje patalpoje, be
per siaury koridoriy ar fizines kliGtis sukurianciy
slenkscCiy; pirmame aukste, jeigu pastate néra
tinkamai pritaikyto lifto, kt. Taip pat svarbu darbo
skelbime paminéti, kad kandidatui gali bati sudaryta
galimybé pasinaudoti gesty kalbos vertéjy
paslaugomis darbo pokalbio metu. Lietuvoje
veikia penki valstybiniai lietuviy gesty kalbos
vertéjy centrai. Naudojantis gesty kalbos vertéjy
paslaugomis, svarbu, kad darbdaviai iSlaikyty akiy

'8 VValstybés vaiko teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba prie SADM, lengvai skaitoma
kalba: http://www.pertvarka.lt/naujienos/kvieciame-susipazinti-su-lengvai-skaitoma-
kalba/

' NRD prie SADM, gesty kalbos vertéjy centrai: http://www.ndt.|t/gestu-programa/
gestu-kalbos-verteju-centrai/
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kontakta su paciu kandidatu ir kreiptysi tiesiogiai j ji
(ja), o ne j vertéja.

KvieCiant kandidatus j darbo pokalbius, svarbu is anksto
nurodyti, i8 kokiy konkreciy daliy ar uzduog¢iy pokalbis
susidés (pavyzdziui, ar reikés atlikti testus rastu, ar

vyks darbas grupése, ar kandidatui reikia pasiruosti
individualig prezentacija, kt.)) — tai suteikia proga
kandidatams jvardyti, kokiy pritaikyty salygy jiems galéty
prireikti darbo pokalbio metu, o darbdaviams galimybe
kuo geriau ir tinkamiau tai paruosti.




Parengé

Ugné Grigaite,

Zmogaus teisiy stebéjimo institutas
Vilnius, 2020
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