LYGIU GALIMYBIU KONTROLIERIUS

PAZYMA
DEL PREKIU JSIGIJIMO SALYGU

2016-06-20 Nr. (16)SN-77)SP-493

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba (toliau — ir Tarnyba) gavo skundg dél galimai
diskriminuojan¢io UAB ,,Saulés miestas” priklausancio prekybos centro ,,Saulés miestas™ (toliau —
Centras) platinamo lankstinuko/kvietimo (toliau — ir Lankstinukas), kuriame pavaizduotos moteriskos
lyties atstovés bei uzraSas ,,Mieste tik merginos®, bei prekiy jsigijimo salygy Centre veikianciose
parduotuvése. Skunde pazyméta, jog Zmones skirstant pagal lyt] yra suteikiama iSskirtiné galimybé tam
tikras prekes nusipirkti pigiau. Akcijos taikomos tik vienai lyciai.

Lygiy galimybiy kontrolieré, vadovaudamasi Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy
galimybiy jstatymo 25 str. 1 ir 2 dalimis, 2016 m. geguzés 20 d. rastu Nr. (16)SN-77)-414 kreipési j
UAB ,,Saulés miestas“ vadova, praSydama paaiskinti, kokia yra Lankstinuko idéja ir kas atsakingas uz
jo vieSinima; kodél j Centrg 2016 m. geguzés 12-14 dienomis kvieciamos tik merginos; ar Centre yra
parduotuviy, kurios prekiauja vyriSkais riibais ar kitomis vyrams skirtomis prekémis; jei tokiy
parduotuviy yra, nurodyti jy pavadinimus bei informacija; ar 2016 m. geguzés 12-14 dienomis nebuvo
akcijy, skirty vyriskos lyties atstovy prekéms; kokiu principu Centre jsikiirusios parduotuvés vykdo
akcijas moterisky ir/ar vyriSky prekiy atzvilgiu; ar parduotuviy rengiamos akcijos yra derinamos su
Centro administracija.

Lygiy galimybiy kontrolieré, vadovaudamasi Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 25 str. 1
ir 2 dalimis, 2016 m. geguzés 24 d. rastu Nr. (16)SN-77)-421 kreipési | UAB ,,Deichmann avalyné®,
praSydama paaiskinti, ar ,,Deichmann‘ parduotuvéje, esancioje Centre, prekiaujama vyriska avalyne;
kokiu principu rengiamos akcijos, t.y., ar akcijos rengiamos tik moteriskai avalynei, ar rengiamos ir
vyriskai avalynei; kaip daznai rengiamos akcijos avalynei vienos ar kitos lyties atstovams; ar tuo paciu
metu gali biiti skelbiamos akcijos ir moteriskai, ir vyriSkai avalynei; ar rengiamos akcijos yra
derinamos su Centro administracija.

Lygiy galimybiy kontrolieré, vadovaudamasi Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 25 str.
1 ir 2 dalimis, 2016 m. geguzés 24 d. rastu Nr. (16)SN-77)-422 kreipési | New Yorker Lietuva, UAB,



praSydama paaiskinti, ar ,,NewYorker“ parduotuvéje, esancioje Centre, prekiaujama vyriSkomis
prekémis; kokiu principu rengiamos akcijos, t.y., ar akcijos rengiamos tik moteriSkoms prekéms, ar ir
vyriSkoms prekéms; kaip daznai rengiamos akcijos prekéms vienos ar kitos lyties atstovams; ar tuo
paciu metu gali biiti skelbiamos akcijos ir moteriSkoms, ir vyriSkoms prekéms; ar rengiamos akcijos
yra derinamos su Centro administracija.

Lygiy galimybiy kontrolieré, vadovaudamasi Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 25 str.
1 ir 2 dalimis, 2016 m. geguzés 24 d. rastu Nr. (16)SN-77)-420 kreipési | ,,HOUSE®“ parduotuvés
administracijg, praSydama paaiSkinti, ar ,,HOUSE* parduotuvéje, esanéioje Centre, prekiaujama
vyriSkomis prekémis; kokiu principu rengiamos akcijos, t.y., ar akcijos rengiamos tik moteriskoms
prekéms, ar rengiamos ir vyriSkoms prekéms, kaip daznai rengiamos akcijos prekéms vienos ar kitos
lyties atstovams; ar tuo paciu metu gali buti skelbiamos akcijos ir moteriSkoms, ir vyrisSkoms prekéms;

ar rengiamos akcijos yra derinamos su Centro administracija.

Lygiy galimybiy kontrolieré

nustateé:

1. UAB ,,Saulés miestas™ 2016 m. geguzés 31 d. raste Nr. SD-87 ,,Dél UAB ,,Saulés miestas
lankstinuko/kvietimo* paaiskino, kad akcijos pavadinimas buvo parinktas pagal panasaus pavadinimo
kino filma ,,DZiaze tik merginos®. Pardavimy skatinimo akcija buvo nukreipta j moteris, merginas,
kurios pagal pasauling praktika yra pagrindinés prekybos centry lankytojos ir pirkéjos. Kadangi akcija
buvo nukreipta | tiksling pirkéjy grupe, bltent moters atvaizdas ir buvo pasirinktas Lankstinuke. Taip
buvo siekiama komunikuoti j aiSkig pirkéjy grupe, taciau nebuvo siekiama diskriminuoti kitos pirkéjy
grupés, t.y., vyry. Nuolaidos akcijos metu daugumoje parduotuviy buvo taikomos tiek vyriskoms, tiek
moteriSkoms prekéms. Tik keliose parduotuvése buvo taikomos nuolaidos tik moteriskai kolekcijai,
taciau nebuvo jokiy ribojimy moteriskas prekes jsigyti vyrams. Centre néra parduotuviy, prekiaujanciy
prekémis, skirtomis iSskirtinai vyrams.

2. UAB ,New Yorker Lietuva®“ 2016 m geguzés 27 d. raste Nr. 2016-01 ,,Dél akcijy
moteriSkoms prekéms* nurodé, jog ,,New Yorker* parduotuvéje prekiaujama ir vyrisSkomis prekémis.
Akcijos rengiamos visoms prekéms arba tam tikroms prekiy grupéms. Centre akcijos rengiamos 3-4

kartus per metus. Siuo atveju nuolaida buvo taikoma moterisky prekiy grupei, kurias taip pat galéjo

Isigyti ir vyrai.



3. LPP Lithuania, UAB 2016 m. geguzés 27 raste ,,Dél praSymo pateikti informacijg* nurode,
jog akcija buvo orientuota i moteriska segmenta, parduotuvéje ,,HOUSE® buvo taikoma nuolaida,
pateikus akcijos kupong. Parduotuvéje geguzés 19 d. - 25 d. buvo vykdomos akcijos ir vyrisSkoms
prekéms. Pazyméjo, jog vienos ar kitos grupés prekés yra nukainojamos dél sezoniSkumo, Sventiniy
dieny, pardavimy rezultaty, prekiy likucio ir prekybos centry organizuojamy akcijy, taciau tokiomis
akcijomis nesiekiama diskriminuoti asmenis dél lyties.

4. UAB ,,.Deichmann avalyné™ 2016 m. geguzeés 30 d. raste ,,Dél akcijy moteriskai avalynei‘
paaiskino, kad ,,Deichmann® parduotuvéje prekiaujama ir vyriska avalyne. Akcijos rengiamos tokiu
santykiu: 2-3 akcijos visai avalyneli, t.y., moteriskai ir vyriSkai, ir 1 akcija tik moteriskai avalynei. UAB
,Deichmann avalyné* yra jsipareigojusi du kartus per metus dalyvauti Centro rengiamose akcijose ir
lojalumo programoje, todél akcijos yra suderinamos su Centro administracija, kuri turi teis¢ atrinkti
patraukliausius parduotuviy pasiilymus pagal vykdomos reklaminés kompanijos koncepcija.
Pazyméjo, jog akcijos metu vartotas Zodis ,,moteriSka“ pazymi ne pirkéjo, kuriam bus pritaikyta
nuolaida, lytj, o parduodamos su nuolaida prekés rusj, todél objektyviai néra pagrindo teigti, jog preké

akcijos metu buvo parduodama isskirtinai moterims.
Lygiy galimybiy kontrolieré
konstatuoja:

1. Skundo tyrimo metu buvo vertinama, ar Centre platinamas Lankstinukas su uzrasu: ,,Mieste
tik merginos* bei prekiy jsigijimo salygos Centre veikianciose parduotuvése, kuriose 2016 m. geguzés
12-14 dienomis buvo taikomos akcijos moteriSkoms prekéms, néra diskriminacinio pobiidzio bei
neprieStarauja Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 53 str. 1 p. iSdéstytoms nuostatoms,
reglamentuojan¢ioms motery ir vyry lygiy galimybiy jgyvendinimg vartotojy teisiy apsaugos srityje.

2. Pazymétina, jog tiek Europos Sajungos, tiek nacionaliniuose teisés aktuose diskriminacija,
pacia bendriausia Sio zZodzio prasme, reiSkia teisiy sumaZinimg arba atémimg tam tikrai kategorijai
asmeny dél kokiy nors pozymiy. Diskriminacijos savoka paprastai siejama su lygiy galimybiy,
lygiateisiSkumo pazZeidimu, o nediskriminavimas — su asmeny lygaus traktavimo, lygiy galimybiy
realizavimo kategorijomis. Konstituciné diskriminacijos samprata atskleidziama, pasiremiant Lietuvos
Respublikos Konstitucijos 29 str., kuriame numatyta, kad jstatymui, teismui ir kitoms valstybés
institucijoms ar pareigiinams visi asmenys lygiis ir nurodoma, jog Zmogaus teisiy negalima varzyti ir

teikti jam privilegijy dél jo lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo,



jsitikinimy ar pazitiry pagrindu. Konstitucinis visy asmeny lygybés jstatymui principas pazeidziamas,
kai tam tikra grupé asmeny, kuriems yra skiriama teisés norma, palyginti su kitais tos pacios normos
adresatais, yra kitaip traktuojama, nors tarp ty grupiy néra tokio pobiidzio ir tokios apimties skirtumy,
kad toks nevienodas traktavimas biity objektyviai pateisintinas. Asmeny lygybés principas i§ esmés
reiSkia diskriminacijos draudimg, o diskriminacija dazniausiai suprantama, kaip Zmogaus teisiy
varzymas ar tam tikry privilegijy teikimas atsizvelgiant ] lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, tik€jimo, jsitikinimy ar pazitiry pozymius.

3. Direktyva 2004/113/EB, jgyvendinanti vienodo poziiirio j moteris ir vyrus principg dél
galimybés naudotis prekémis bei paslaugomis ir prekiy tiekimo bei paslaugy teikimo, kurios tikslas —
sukurti sistemg kovai su diskriminacija dél lyties galimybés naudotis prekémis bei paslaugomis ir tiekti
prekes bei teikti paslaugas srityje, siekiant valstybése narése jgyvendinti vienodo poziiirio j vyrus ir
moteris principa, pazymi, jog vyry ir motery lygybé yra vienas i§ Europos Sajungos pagrindiniy
principy. Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos 21 ir 23 straipsniai draudzia bet kokig
diskriminacijg dél lyties ir nustato reikalavimg uztikrinti vyry ir motery lygybe visose srityse. Lygybé
pries jstatyma teis¢ ir teisé¢ | apsaugg nuo diskriminacijos visiems asmenims yra visuoting teise,
pripazjstama pagal Visuoting Zmogaus teisiy deklaracija.

4. Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 5@ str. 1 p. nustato pareiga prekiy pardavéjui,
gamintojui ar paslaugy teikéjui, jgyvendinti motery ir vyry lygias teises: visiems vartotojams, nesvarbu
kokia jy lytis, taikyti vienodas apmokéjimo saglygas ir garantijas uz tokius pacius ir vienodos vertés
gaminius, prekes ir paslaugas. Nagrin¢jamu atveju Centras kartu su nuomininkais, vykdydamas
pardavimy skatinimo akcijas, i§leido Lankstinukg su uzraSu: ,,Mieste tik merginos®, kuriame buvo
nurodyta informacija, kuriose Centro parduotuvése vykdomos akcijos moteriSkoms prekéms, nurodant
parduotuves pavadinimg bei taikomos akcijos dydj. Pagal Centro ir jame esanciy parduotuviy
administracijos paaiskinimus, parduotuviy, skelbian¢iy nuolaidas moteriskoms prekéms, tikslas buvo —
parduoti preke, skirtag moterims, pigiau, taiau, ar tg preke pirkty vyras ar moteris, prekés jsigijimo
kaina nuo asmens lyties, ketinanCio jg jsigyti, nepakisty. Darytina iSvada, jog taikant nuolaida
akcentuojamas ne subjektas, ketinantis jsigyti preke, o preke, kurios jsigijimo salygos vienodos visiems
subjektams. Taip pat pazymétina, jog zodis ,,moteriska“ apibiidina prekeés rasj, o ne subjekta, kuris gali
ja Isigyti.

5. Pagal Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 8 str. 1 p., prekiy pardavéjas,
gamintojas ar paslaugy teikéjas, nepaisydamas lyties, ras€s, tautybés, kilmés, socialinés padéties,
tik¢jimy, jsitikinimy ar paziliry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés,

religijos, privalo visiems vartotojams sudaryti vienodas salygas gauti tokius pacius gaminius, prekes ir



paslaugas, jskaitant apripinimag biistu, bei taikyti vienodas apmokéjimo salygas ir garantijas uz tokius
pacdius ir vienodos vertés gaminius, prekes ir paslaugas. Nagrinéjamu atveju visos parduotuvés,
nepriklausomai nuo to, ar dalyvavo akcijoje taikant nuolaidas, ar nedalyvavo, pardavinéjo prekes
visiems pirkéjams, pareiSkusiems norg jas jsigyti, vienodomis sglygomis, t.y., taiké vienodas
apmokéjimo sglygas ir garantijas uz tokius pacius ir vienodos vertés prekes.

6. Pagal Lietuvos antidiskriminaciniuose jstatymuose jtvirtinta teisinj reguliavima
diskriminacija siejama su konkreCiu asmeniu, kuris buvo traktuojamas maziau palankiai tam tikroje
situacijoje nei kitas asmuo dél lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo,
jsitikinimy ar pazitry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos. Tiriant
diskriminacijos fakto buvimag ar nebuvima, yra lyginami keli zmonés, kurie skiriasi savo tapatybés
pozymiais, kitais pozymiais ir vertinama, ar tokiose paciose, ar panasSiose aplinkybése jie traktuojami
vienodai.

Aplinkybé, jog nuolaidos buvo taikomos tik moteriSkoms prekéms, nesudaro pagrindo teigti,
jog minétas prekes galéjo jsigyti tik moteriSkos lyties atstovés. Sutiktina su skunde nurodytu
argumentu, jog taikant akcijas vienai ly¢iai ta lytis skatinama jsigyti prekes uz mazesne kaing. Taciau
skatinimas jsigyti prekes néra draudZiamas. Remiantis Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos
Istatymu, pardavé¢jai privalo vadovautis sgziningos verslo praktikos principu, t.y., siilydami jsigyti ir
teikdami prekes ir paslaugas vartotojams, privalo laikytis sgziningos verslo praktikos. Prekés ir
paslaugos turi biti sitlomos taip, kad wvartotojui biity aiSkus pasiilymo komercinis pobudis.
Nagrinéjamu atveju prekiy pardavéjai nurodé aiskias pasitlymo, t.y., prekiy jsigijimo salygas, todél
néra pagrindo teigti, jog prekiy pardavéjai elgiasi nesgziningai pirkéjy atzvilgiu. Be to, atkreiptinas
démesys, jog parduotuvese, kurios dalyvavo Centro akcijoje, su nuolaida galima buvo jsigyti ir vyriSky
prekiy, tiesiog Centro akcija buvo skirta moteriSkoms prekéms, todél ir akcentuojamos buvo $ios rusies
prekes.

7. Skunde teigiama, jog Lankstinuko turinys skatina j Centrg eiti vienos lyties atstovus,
paliekant namuose kitos lyties atstovus. Uz Lankstinuko turinj atsakinga Centro administracija raste
Nr. SD-87 ,,D¢él UAB ,,Saulés miestas* lankstinuko/kvietimo* paaiskino, kad akcijos pavadinimas buvo
parinktas pagal panaSaus pavadinimo kino filmg ,,DZiaze tik merginos®“. Pardavimy skatinimo akcija
buvo nukreipta | moteris, merginas, kurios pagal pasauling praktika yra pagrindinés prekybos centry
lankytojos ir pirkéjos. Taip buvo sickiama komunikuoti j aiSkig pirkéjy grupe, ta¢iau nebuvo siekiama
diskriminuoti kitos pirkéjy grupés, t.y., vyry. Nuolaidos akcijos metu daugumoje parduotuviy buvo

taikomos tiek vyriSkoms, tiek moterisSkoms prekéms.



Atsizvelgiant ] tai, kad Lankstinukas néra reklaminio pobiidZio ir neatitinka Motery ir vyry
lygiy galimybiy jstatymo 5% str. 2 p. nuostaty, reglamentuojanéiy vartotojy informacija apie gaminius,
tirti Lankstinuko turinj minétu aspektu néra teisinio pagrindo. Taciau pazymétina, jog Lankstinuke
esantis uZzraSas: ,,Mieste tik merginos“ néra taktiSkas vyriskos lyties atstovy atzvilgiu. KritiSkai
vertintinas Centro administracijos paaiSkinimas, jog akcijos pavadinimas buvo parinktas pagal
panasaus pavadinimo kino filmg ,,Dziaze tik merginos®, kadangi Centras ir dziazo orkestras neatlieka
panasiy funkcijy bei nesukelia panasiy asociacijy.

8. Atsizvelgiant | tai, kas iSdéstyta, konstatuotina, jog Centro parduotuvés, dalyvaujanéios
akcijoje, taikant nuolaidas moteriSkoms prekéms, nepazeidé Motery ir vyry jstatymo 51 p. nuostaty,
kadangi visiems vartotojams, nesvarbu kokia jy lytis, buvo taikomos vienodas apmokéjimo salygos ir
garantijos uz tokius pacius ir vienodos vertés gaminius, prekes ir paslaugas.

Pazymétina, jog vadovaujantis Konstitucine nuostata, jog Zzmogaus teisiy negalima varzyti ir
teikti jam privilegijy deél jo lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmes, socialinés padéties, tikéjimo,
jsitikinimy ar pazitiry pagrindu bei Lietuvos ir tarptautiniais teisés aktais, draudzianciais diskriminacija,
siilome informaciniuose Centro ir jo parduotuviy leidiniuose neakcentuoti norg matyti pirkéjus Centre,
atsizvelgiant i jy lytj.

Atsizvelgdama | tai, kas iSdéstyta, bei vadovaudamasi Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo
24 str. 1 d. 6 p. bei Lygiy galimybiy jstatymo 14 str. ir 15 str.,

Lygiy galimybiy kontrolierée
nusprendzia:

1. Baigti (16)SN-77 skundo tyrima, nepasitvirtinus skunde nurodytiems pazeidimams.

2. Su sprendimu supazindinti pareiSkéja, UAB ,,Saulés miestas™ administracija.

Sprendimas gali buti skundziamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo

nustatyta tvarka.

Lygiy galimybiy kontrolieré Agneta Lobacevskyte



