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Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyboje (toliau — Tarnyba) 2015 m. spalio 12 d. gautas D.
S. skundas, kuriame nurodoma, kad ji susidiiré su, jos manymu, diskriminacija kalbos ir tautybés
pagrindu Vaiko raidos centre (toliau — Centras). IS anksto pasiteiravus Centre, ar tai, kad vaiko
gimtoji kalba rusy, nesudarys nepatogumy, buvo pareiskéjai atsakyta, kad ,,dél to neturi bati jokiy
problemy®, taciau, pradéjus lankyti uzsiémimus, logopede I. J. atsisako su vaiku kalbéti rusy kalba.

Lygiy galimybiy kontrolieré 2015 m. spalio 13 d. rastu Nr.(15)SN-234)S-866 kreipési |
Vaiky raidos centro direktore J. Petrulyte, praSydama pateikti argumentuotus paaiskinimus dél

pareiSkéjos skunde nurodyty aplinkybiy.

Lygiy galimybiy kontroliere

nustate:

1. Vaiky ligoninés VS Vilniaus universiteto ligoninés Santariskiy kliniky filialo, kuriam
priklauso Centras, direktorius J. Raistenskis 2015 m. spalio 22 d. rastu Nr.(1.1.12.)S5-1230
informavo Tarnyba, jog Centre dirbantys logopedai yra baige studijas Siauliy universitete
valstybine lietuviy kalba, jgij¢ edukologijos bakalauro laipsnj, specialiojo pedagogo kvalifikacija
(specializacija — logopedija). Logopedai dirba vadovaudamiesi Lietuvos medicinos norma MN



136:2005 ,,Logopedas. Teisés, pareigos, kompetencija ir atsakomybeé* ir pareigine instrukcija,
kurioje néra jpareigojimo su pacientais bendrauti uzsienio kalbomis.

2. Pazymétina, kad paslaugos Centre teikiamos pacientams, kuriy gimtoji kalba yra labai
jvairi. Visy Centre dirbanciy logopedy gimtoji kalba yra lietuviy. Pagal galimybes jie gali, bet
neprivalo bendrauti su pacienty tévais/globéjais ir pacientais jy gimtgja kalba. Pagal logopedo

profesing kvalifikacijg specialistai gali mokyti pacientus kalbéti tik savo gimtaja kalba.
Lygiy galimybiy kontrolieré
konstatuoja:

1. Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas yra konstataves, ,lietuviy kalba, pagal
Konstitucijg jgijusi valstybinés kalbos statusa, privalo biiti vartojama visose valstybés ir savivaldos
institucijose, visose Lietuvoje esanciose jstaigose, jmonése ir organizacijose; jstatymai ir kiti teisés
aktai turi biiti skelbiami valstybine kalba; rastvedyba, apskaitos, atskaitomybés, finansiniai
dokumentai privalo biiti tvarkomi lietuviy kalba; valstybés ir savivaldos institucijos, jstaigos,
jmonés bei organizacijos tarpusavyje susiraginéja valstybine kalba® .

2. Lietuvos Respublikos valstybinés kalbos jstatymo 7 straipsnis numato, kad valstybés ir
savivaldos institucijy, jstaigy ir organizacijy, rysiy, transporto, sveikatos ir socialinés apsaugos,
policijos ir teis€¢saugos tarnyby, prekybos ir kity gyventojy aptarnavimo jstaigy vadovai turi
uztikrinti, kad gyventojai buity aptarnaujami valstybine kalba.

3. Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymo 2 dalies 3
punkte nurodoma, jog Siame jstatyme vadovaujamasi nuostata, kad paciento ir sveikatos priezitiros
specialisty, sveikatos prieziiiros jstaigy santykiai yra grindZiami §iais principais:

1) savitarpio pagarbos, supratimo ir pagalbos;

2) paciento teisiy uztikrinimo pagal valstybés nustatyta tvarka pripazjstamas sveikatos
priezitros salygas;

3) draudimo varZzyti paciento teises dél jy lyties, amzZiaus, rases, pilietybés, tautybés, kalbos,
kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, isitikinimy, paziiiry, seksualinés orientacijos, genetiniy
savybiy, nejgalumo ar kitokiais pagrindais, iSskyrus jstatymy nustatytus atvejus, nepazeidziant

bendryjy zmogaus teisiy principy.

! Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 1999 m. spalio 21 d. nutarimas Dél vardy ir pavardZiy raymo Lietuvos
Respublikos piliecio pase // Valstybés zinios, 1999, Nr.90-2662.
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4. Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymo 29 straipsnis numato, kad
administracinés procediiros kalba — valstybiné lietuviy kalba.

5. Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 8 straipsnis nustato pareiga paslaugy
teik¢jui visiems vartotojams sudaryti vienodas sglygas gauti paslaugas nepaisant lyties, rasés,
tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziiiry, amziaus, lytinés
orientacijos, negalios, etninés priklausomybés.

6. IS pateikto Tarnybai pareiskéjos skundo matyti, jog jos siinui buvo suteikta logopedo
paslauga, vieno uzsiémimo metu netgi logopedé¢ 1. J., pareiskéjos Zodziais tariant, ,,pradéjo labai
graziai kalbéti rusy kalba ir akcentas kazkur dingo®. D. S. priekaistai apie tai, kad ji uzsiémimy
metu turi ,,dirbti logopedés darba™ yra nepagristi nes, kaip teisingai nurodoma Vaiky ligoninés Vs]
Vilniaus universiteto ligoninés Santariskiy kliniky filialo direktoriaus atsakyme Tarnybai, logopedo
terapijos ir kity ankstyvosios relibitacijos uzsiémimy metu, kai vaiko gimtoji kalba néra lietuviy,
tévy yra praSoma tarpininkauti tarp vaiko ir specialisto kaip vertéjams, taip pat tévai yra mokomi,
kaip atlikti uzduotis su vaiku namuose, kad jis buity mokomas kalbéti gimtaja kalba.

7. Vertinant kitus D. S. skundo argumentus, darytina iSvada, kad logopedé, atsisakiusi
bendrauti su pareiskéja ir jos vaiku rusy kalba, pazeidimo nepadaré, sunku teisingai vertinti buvusia
situacija logopedo terapijos uZzsiémimy metu, nes savo atsakyme Vaiky ligoninés VS| Vilniaus
universiteto ligoninés Santariskiy kliniky filialo direktorius buvusios situacijos nekomentavo, todel
manytume, kad galéjo biti tam tikry etikos pazeidimy i$ logopedés pusés.

Atsizvelgdama | tai, kas iSdéstyta, bei vadovaudamasi Lygiy galimybiy jstatymo 14
straipsniu, 15 straipsnio 2 dalimi bei Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo
24 straipsnio 1 dalies 5 punktu,

Lygiy galimybiy kontrolieré

nusprendzia:

1. Nutraukti skundo tyrima, kai triksta objektyviy duomeny apie padarytg pazeidima.

2. Rekomentuoti Centro darbuotojams vengti galimy konfliktiniy situacijy su pacientais,
uztikrinti, kad jstaigoje buty laikomasi medicinos etikos taisykliy, kad mediko pareigos bty
atliekamos nepaisant paciento, ,,inter alia“ tautybés, kalbos, etninés priklausomybés ir kilmés, kaip

to reikalauja Pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymo nuostatos.



3. Su skundo tyrimo medziaga supazindinti pareiskéja, Vaiky ligoninés VS] Vilniaus
universiteto ligoninés SantariSkiy kliniky filialo direktoriy J.Raistenskj ir Vaiko raidos centro
direktore J. Petrulyte.

Sprendimas gali biiti skundziamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos

Jstatymo nustatyta tvarka.

Lygiy galimybiy kontrolieré Agneta Lobacevskyte



