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JZANGOS ZODIS

2019 metai - tai paskutiniai pilni kalendoriniai mano - ly-
giy galimybiy kontrolierés — darbo metai. Todél, kaip ir
kasmet, Sioje ataskaitoje pristatau Jums pagrindinius Ly-
giy galimybiy kontrolieriaus tarnybos darbus.

Dirbome nuosekliai ir strategiskai, daug démesio skyre-
me gyventojy informavimui, todél rezultatai tikrai dziu-
gina. Lyginant su 2018 metais, daugiau nei penktadaliu
padidéjo visuomenés pasitikéjimas Tarnyba. 2019 metais ;
sulaukta virs 800 kreipimuysi rastu. Dar tiek pat — telefonu r
arba atvykus j Tarnyba.

Ir toliau vykdéme Svietéjiska ir prevencine veikla, jgy-
vendinome jvairias sgmoningumo didinimo iniciatyvas.
Pavyzdziui, 2019 metais surengta kampanija ,#Nau- \
jiStandartai”, kuri buvo pristatyta didziausioje persona-
lo vadybos lyderiams skirtoje konferencijoje ,,HR Savaité

. L L . 4
Lietuva”. Kartu su partneriais Tarnyba inicijavo , Lygiy ga- { ‘
limybiy sparny” standarta, leidziantj organizacijoms jver- “
tinti savo pasiekimus lygiy galimybiy srityje.

Tarnyba taip pat parengé , Vadovéliy ir kity mokymo(-si)

priemoniy vertinimo lyciy aspektu studija”, kuri atskleidé, jog mokymo(-si) priemonése reiksmingai
skiriasi motery ir vyry reprezentavimo kontekstai bei socialiniai vaidmenys. Minéta studija buvo
pristatyta Europos Komisijos bendryjy vertybiy ir jtraukaus ugdymo darbo grupéje Briuselyje kaip
gerosios praktikos pavyzdys.

i

Paminétina ir tai, kad Tarnyba kartu su partneriais jgyvendino samoningumo didinimo kampanija
~Moterys moterims”, kurios metu sukurtas pirmasis Lietuvoje smurtg patyrusiy motery tarpusavio
pagalbos forumas www.moterysmoterims.lt. Per du metus nuoseklaus darbo pavyko susvelninti
visuomenés priesiska poziurj j smurtg patyrusias moteris. Reprezentatyvus visuomenés nuomonés
apklausos tyrimas atskleidé, kad padidéjo ir smurto atpazjstamumas.

I$skirciau ir tai, kad po nelengvy finansiniy deryby, uztikrinome Zmoniy su negalia teisiy stebésenos
komisijos prie Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos veikla. Deja, papildomas biudzetas, siekiant
uztikrinti Tarnybos atstovo dalyvavimag minétame komitete, Tarnybai nebuvo skirtas.

Teikdama nepriklausoma informacija tarptautiniams zmogaus teisiy apsaugos mechanizmams, Tar-
nyba stiprino savo pozicijas kaip nepriklausoma Zmogaus teisiy stebésena Lietuvoje atliekanti insti-
tucija. 2019 metais Jungtinéms Tautoms Tarnyba pateiké dvi ataskaitas. Vienoje jy apzvelgéme lyciy
lygybeés ir smurto lyties pagrindu artimoje aplinkoje problematika, kitoje — trumpai pristatyta diskri-
minacijos dél rasés, etninés priklausomybés, kalbos, tautybés, pilietybés ar kilmés situacija salyje.

Esu dékinga profesionaliai ir Zmogaus teiséms pasisventusiai Tarnybos komandai, kuri atsakingai ir
kruopsciai dirbdama prisideda prie teigiamy pokyciy Lietuvoje.

Agneta SkardZiuviené



l. SITUACIJOS ANALIZE

Si lygiy galimybiy statistikos ir jos pokyciy apz-
valga padés geriau suprasti, kaip Lietuvoje yra
uztikrinama faktiné lygiy galimybiy padétis.
Analizuojant pagrindinius rodiklius, bus remia-
masi naujausia prieinama statistika. Nesant
informacijos apie 2019-uosius, bus naudojami
2018 mety duomenys.

Europos lyciy lygybés institutas 2019 metais
paskelbé atnaujintg 2017 mety Lyciy lygybés
indeksa. Institutas iSmatavo, kaip lyciy lygybeés
padétis pasikeité Europos Sajungos (ES) sa-
lyse prabégus 12 mety nuo tada, kai indeksa
pradéta skaiciuoti. Lietuva Siame indekse buvo
jvardinta vienintele ES $alimi, nuo 2005 mety
nepadariusia jokio progreso lyciy lygybés sri-
tyje. 2005 metais Lietuvoje lyciy lygybé buvo
jvertinta 55,8 proc. (kai 100 proc. lygu ,visis-
ka lygybé”), 2017 metais - tik 55,5 proc. (ES -
67,4 proc.)." Lietuvos jvertinimas sumazéjo 0,3
proc. DidZiausig jtaka tam padaré lyciy lygybés
regresas pagal Pinigy ir Galios rodiklius.

Ekonominéje srityje motery ir vyry uzimtumo
lygis (20-64 mety) isliko panasus, nors atotra-
kis kiek iSaugo. 2018 metais vyry uzimtumas
procentais buvo lygus 79 (ES — 79 proc.), mote-
ry—77 (ES - 67 proc.).? Tarp jy — 2 proc. skirtu-
mas, kai 2017 m. jis sieké tik 1 proc. Nepaisant
to, Sis Lietuvoje egzistuojantis skirtumas islieka
maziausias visoje ES, o pagal motery uzimtu-
mo lygj Salis vis dar lieka antroji valstybé ES
po Svedijos (kurioje motery uzimtumo lygis yra
80,4 proc.)’.

2019 mety veiklos ataskaita

Motery ir vyry uzimtumo lygis (20-64 mety), 2018 m.

Greece
Italy
Croatia
Romania
Spain
Malta
Poland
Belgium
Slovakia
Hungary
EU(28)
France
Luxembourg
Ireland
Bulgaria
Cyprus
Austria
Slovenia
Portugal
Czech Repubili]
United Kingdom
Netherlands
Finland
Denmark
Latvia
Estonia
Germany
Lithuania

Sweden
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531 %
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61 %
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717 %
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721 %
78,9 %

722 %
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73.8 %
83,7 %

74.2 %
84,3 %

74,5 %
78,2 %

74,8 %
81,5 %

74,8 %
79 %

756 %
83,4 %

75.8 %
83,9 %

76,7 %
79 %

80,4 %
84,7 %

[ Moterys [N Vyrai




|. SITUACIJOS ANALIZE

Motery ir vyry darbo uzmokescio atotrikis
2018 m. sumazéjo iki 14 proc., nors dar 2017
m. buvo 15 proc.*. Sis mazéjimas labiausiai sie-
jamas su iSaugusiais feminizuoto viesojo sek-
toriaus darbuotojy atlyginimais. ki 2018 m.
moterys uzdirbdavo vidutiniskai daugiau negu
vyrai tik vieninteléje transporto ir saugojimo
ekonominéje srityje, tadiau pastaraisiais metais
atsirado antroji tokia sritis — statybos. Pirmojo-
je moterys uzdirba 10 proc. daugiau nei vyrai,
antrojoje — 3 proc.® daugiau. Visose kitose sri-
tyse moterys uzdirba maziau nei vyrai, o finan-
sinés ir draudimo veiklos srityje Sis atotrikis
siekia net iki 37 proc.®.

Motery ir vyry uZzimtumo darbo
uzmokescdio atotrukis 2012-2018 m.

144 192

14.2

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
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2018 m. tarp visy vadovaujamas pareigas ei-
nanciy asmeny motery buvo 39 proc.” (ES - 34
proc.)® — toks pats procentas kaip ir pries me-
tus. VieSajame sektoriuje motery visy lygiy va-
doviy buvo beveik dvigubai daugiau nei priva-
¢iajame — atitinkamai 60 ir 34 proc.’. Padiame
auksciausiame vadovy lygmenyje motery buvo
gerokai maziau. Viesajame sektoriuje jstaigas
valdé 41 proc. motery,' o birziniy akciniy ben-
droviy valdybose motery dalis sumazéjo nuo
14 proc. 2017 m. iki 11 proc. 2018 m." (ES -
27 proc.)."”? Generalinémis direktorémis Siose
bendrovése 2018 m. dirbo dvi moterys™ (11
proc.; ES — 6 proc.)' — viena moterimi maziau
nei pries metus.

Visy lygiy vadovai pagal lytj
ir sektoriy, 2018 m.

Viedasis sektorius

Privatus sektorius

4 Motery ir vyry darbo uZzmokescio atotriikis, Lietuvos statistikos departamentas, 2018. Prieiga per interneta: https://osp.stat.gov.lt/informaciniai-pranesimai?ar-

ticleld=6397675.
5 Ten pat.
6 Ten pat.

7 Employed women being managerial positions by age, Gender Statistics Database, European Institute for Gender Equality, 2018. Prieiga per internetg: https://

eige.europa.eu/gender-statistics/dgs/indicator/ta_wrk_segr vert _tqoelc2.

8 Ten pat.

9 Uzimti gyventojai pagal lytj, pagrindine profesijy grupe ir sektoriy, Lietuvos statistikos departamentas, 2018. Prieiga per interneta: https://osp.stat.gov.It/

statistiniu-rodikliu-analize#/.

10 Jstaigy vadovy skaitius pagal lytj, Valstybés tarnybos departamentas, 2018. Prieiga per internetg: http://statistika.vtd.lt/index.html.

11 Largest listed companies: board members, Gender Statistics Database, European Institute for Gender Equality, 2018. Prieiga per interneta: https://eige.

europa.eu/gender-statistics/dgs/indicator/ta_pwr_bus_bus__wmid_comp_compbm.

12 Ten pat.

13 Largest listed companies: CEOs, Gender Statistics Database, European Institute for Gender Equality, 2018. Prieiga per internety: https://eige.europa.eu/

gender-statistics/dgs/indicator/ta_pwr_bus_bus__wmid_comp_compex.
14 Ten pat.
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Skurdas, ypac senatvéje, labiausiai paliecia
moteris. Motery, gyvenanciy skurdo rizikoje
arba socialinéje atskirtyje, 2018 m. buvo 30,5
proc., vyry — 26 proc.”. Lyginant su 2017 me-
tais, motery skurdas liko toks pats, o vyry — su-
mazéjo 2 proc. ES mastu atotrikis tarp motery
ir vyry skurdo néra toks ryskus kaip Lietuvoje
— ES skurdo rizikoje gyveno 23 proc. motery
ir 21 proc. vyry." Motery skurdo rizikos lygis
ypac padidéja senatvéje, sulaukus 65 mety ir
daugiau - tada motery, kuriy pajamos mazes-

Lietuvos Respublikos
Seimo nariai
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nés uz skurdo rizikos riba, procentas iSauga
iki 44 proc., vyry - iSlieka stabilus ir siekia 26
proc.”. Per metus tiek Sio amziaus motery, tiek
vyry skurdo rodiklis paaugo vidutiniskai 4 pro-
centais.

Politiniuose postuose ly¢iy proporcijos isliko
beveik nepakitusios. Siuo metu (2020 m. kovo
mén.) Seime dirba 34 parlamento narés (24
proc.; ES - 32 proc.)'8, Vyriausybéje — 1 minis-
tré (7 proc.; ES - 30 proc.)" ir 18 viceministriy

Lietuvos Respublikos
Vyriausybés nariai

1 pav. Motery ir vyry atstovavimas sprendimo priemimy srityje

Lietuvos Respublikos
savivaldybiy taryby nariai

? 6

Lietuvos Respublikos
savivaldybiy vadovai

S5 35
? &

2 pav. Motery ir vyry dalyvavimas vietos savivaldoje

15 People at risk of poverty or social exclusion by age and sex, Gender Statistics Database, European Institute for Gender Equality, 2018. Prieiga per internet:
https://eige.europa.eu/gender-statistics/dgs/indicator/ta_fineco_pov_risk_ovrall__ilc_peps01.

16 Ten pat.

17 Skurdo rizikos lygis, Lietuvos statistikos departamentas, 2018. Prieiga per internetg: https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize#/.
18 National parliaments: presidents and members, Gender Statistics Database, European Institute for Gender Equality, 2018. Prieiga per internetg: https://eige.

europa.eu/gender-statistics/dgs/indicator/wmidm_pol_parl _wmid_natparl.

19  National governments: ministers by seniority and function of government, Gender Statistics Database, European Institute for Gender Equality, 2019. Prieiga

per internetg: https://eige.europa.eu/gender-statistics/dgs/indicator/wmidm_pol_gov__wmid_natgov_minis.
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(42 proc., ES - 32 proc.)®. 2019 m. Lietuvoje
vyko savivaldybiy taryby rinkimai, kuriy metu
iSrinkta 5 proc. daugiau motery nei praéjusiy
rinkimy metu — 447 (30 proc.; ES - 33 proc.)
moterys ir 1 055%" vyrai. Motery meriy isliko tas
pats skaicius — 5 postai i$ 60-ies atiteko mote-
rims (8 proc.; ES - 15 proc.)%.

Svietimo srityje ly¢iy padeétis taip pat skiriasi,
taciau ji palankesné moterims. 2018 m. i$ visy
aukstajj ir aukstesnijj issilavinima turinciy salies
gyventojy moterys sudaré 61 procenta.?

2018-2019 mokslo metais tarp universitety
studenty bakalauro studijose moterys sudaré
55 proc., magistro studijose — 62 proc., dok-
toranttros — 57 proc.?*. Doktorantlros studijas
moterys ir vyrai baigia panasia proporcija —
tarp doktorantlros absolventy 2018 m. mote-
ry buvo 58 proc. Taciau bakalauro ir magistro
studijy absolventais moterys tampa dazniau
negu vyrai: bakalauro programose 2018 m.
absolventémis tapo 61 proc. motery, magistro
— 65 proc.?.

Svietimo srityje vis dar pastebima profesiné se-
gregacija, kai moterys ir vyrai pasiskirsto skir-
tingose studijy srityse. Labiausiai feminizuotos
bakalauro studijy sritys yra kalby studijos (85
proc. studendiy), zurnalistika ir informacija (82

20 Ten pat.

proc.), veterinarija (82 proc.), socialiné gerové
(80 proc.). Labiausiai maskulinizuotos — infor-
macijos ir rysSio technologijy (86 proc. studen-
ty), miskininkystés (80 proc.), inZinerijos (77
proc.), zuvininkystés (73 proc.)? sritys.

Sveikatos srityje ly¢iy statistika atskleidzia
maziau palankiag vyry padétj. Vidutiné tiketi-
na vyry gyvenimo trukmé 2018 m. buvo 70,9
mety, motery — 80,6 mety?. Tai i$ dalies sietina
su vyry rizikingesne sveikatai elgsena. Tarp visy
asmeny, kuriems 2018 m. uzregistruotos tie-
siogiai su alkoholio vartojimu susijusios ligos,
vyry buvo 76 proc.?. Tarp visy 2017 m. nusi-
Zudziusiy asmeny vyrai sudaré 80 procenty?.

Smurtas prieS moteris artimoje aplinkoje vis
dar yra paplitusi ir démesio reikalaujanti pro-
blema. 2019 m. buvo uzregistruota 7 695 nu-
sikalstamy veiky, susijusiy su smurtu artimoje
aplinkoje.® Tai beveik 2 tikstanciais maziau nei
2017 m. Tarp uzregistruoty nukentéjusiyjy 77
proc. sudaré moterys.' Tarp uzregistruoty as-
meny, kurie yra (buvo) jtariami dél smurto arti-
moje aplinkoje, 90 proc. — vyry®2.

Visuomenés nuomonés apklausos rodo, kad
Salies gyventojai vis dar kaltina moteris dél jy
patirto smurto. Tarnybos uzsakymu 2019 m. at-
likta apklausa atskleidé, kad 41 proc. respon-

21 Local/municipal councils: mayors or other leaders and members, Gender Statistics Database, European Institute for Gender Equality, 2019. Prieiga per inter-

netg: https://eige.europa.eu/gender-statistics/dgs/indicator/wmidm_pol_parl

wmid_locpol.

22 Local/municipal councils: mayors or other leaders and members, Gender Statistics Database, European Institute for Gender Equality, 2019. Prieiga per inter-

neta: https://eige.europa.eu/gender-statistics/dgs/indicator/wmidm_pol_parl

wmid_locpol.

23 Gyventojy issilavinimas, Lietuvos statistikos departamentas, 2018. Prieiga per interneta: https://osp.stat.gov.[t/statistiniu-rodikliu-analize#/.

24 Gyventojy issilavinimas, Lietuvos statistikos departamentas, 2018. Prieiga per interneta: https://osp.stat.gov.It/statistiniu-rodikliu-analize#/.

25 Parengta specialisty universitetuose, Lietuvos statistikos departamentas, 2018. Prieiga per interneta: https://osp.stat.gov.It/statistiniu-rodikliu-analize#/.

26 Universitety studentai, Lietuvos statistikos departamentas, 2018. Prieiga per interneta: https://osp.stat.gov.It/statistiniu-rodikliu-analize#/.

27 Vidutiné tikétina gyvenimo trukmé, Lietuvos statistikos departamentas, 2018. Prieiga per interneta: https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize#/.

28 Asmeny, kuriems uzZregistruotos tiesiogiai su alkoholio vartojimu susijusios ligos, skaicius, Lietuvos statistikos departamentas, 2018. Prieiga per interneta:

https://osp.stat.gov.It/statistiniu-rodikliu-analize#/.

29 Vyry ir motery savizudybiy rodiklis Lietuvoje 2011-2017, Valstybinis psichikos sveikatos centras, 2018. Prieiga per internety: https://vpsc.lrv.It/It/statistika/

savizudybiu-statistika.

30 Uzregistruota ir istirta nusikalstamy veiky, susijusiy su smurtu artimoje aplinkoje, Informatikos ir rysiy departamentas, 2019. Prieiga per interneta: https://www.

ird.It/It/paslaugos/tvarkomu-valdomu-registru-ir-informaciniu-sistemu-paslaugos/nusikalstamu-veiku-zinybinio-registro-nvzr-atviri-duomenys-paslaugos/ataskai-

tos-1/nusikalstamumo-ir-ikiteisminiu-tyrimu-statistika-1/view_item_datasource?id=8208&datasource=41499.

31 Uzregistruota nukentéjusiy asmeny nuo nusikalstamy veiky, susijusiy su smurtu artimoje aplinkoje. I$ jy: vyrai, moterys, Informatikos ir rysiy departamen-

tas, 2019. Prieiga per interneta: https://www.ird.

It/It/paslaugos/tvarkomu-valdomu-registru-ir-informaciniu-sistemu-paslaugos/nusikalstamu-veiku-zinybinio-regis-

tro-nvzr-atviri-duomenys-paslaugos/ataskaitos-1/nusikalstamumo-ir-ikiteisminiu-tyrimu-statistika-1/view_item_datasource?id=8194&datasource=41237.

32 Uzregistruota asmeny jtariamy (kaltinamy) padarius nusikalstamas veikas, susijusiy su smurtu artimoje aplinkoje. I$ jy: vyrai, moterys, Informatikos ir rysiy de-
partamentas, 2019. Prieiga per internetg: https://www.ird.[t/It/paslaugos/tvarkomu-valdomu-registru-ir-informaciniu-sistemu-paslaugos/nusikalstamu-veiku-zinybi-

nio-registro-nvzr-atviri-duomenys-paslaugos/ataskaitos- 1/nusikalstamumo-ir-ikiteisminiu-tyrimu-statistika-1/view_item_datasource?id=8208&datasource=41504.


https://eige.europa.eu/gender-statistics/dgs/indicator/wmidm_pol_parl__wmid_locpol
https://eige.europa.eu/gender-statistics/dgs/indicator/wmidm_pol_parl__wmid_locpol
https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize#/
https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize#/
https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize#/
https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize#/
https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize#/
https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize#/
https://vpsc.lrv.lt/lt/statistika/savizudybiu-statistika
https://vpsc.lrv.lt/lt/statistika/savizudybiu-statistika
https://www.ird.lt/lt/paslaugos/tvarkomu-valdomu-registru-ir-informaciniu-sistemu-paslaugos/nusikals
https://www.ird.lt/lt/paslaugos/tvarkomu-valdomu-registru-ir-informaciniu-sistemu-paslaugos/nusikals
https://www.ird.lt/lt/paslaugos/tvarkomu-valdomu-registru-ir-informaciniu-sistemu-paslaugos/nusikals
https://www.ird.lt/lt/paslaugos/tvarkomu-valdomu-registru-ir-informaciniu-sistemu-paslaugos/nusikals
https://www.ird.lt/lt/paslaugos/tvarkomu-valdomu-registru-ir-informaciniu-sistemu-paslaugos/nusikals
https://www.ird.lt/lt/paslaugos/tvarkomu-valdomu-registru-ir-informaciniu-sistemu-paslaugos/nusikals
https://www.ird.lt/lt/paslaugos/tvarkomu-valdomu-registru-ir-informaciniu-sistemu-paslaugos/nusikals

|. SITUACIJOS ANALIZE

denty pritaria teiginiui, kad moterys daznai pa-
Cios iSprovokuoja smurta, 48 proc. mano, kad
kaltindamos vyrus dél smurto moterys linku-
sios sutirstinti spalvas, 76 proc. sutinka, kad, jei
moteris i$ tikryjy nori, ji gali bet kada nutraukti
santykius su smurtautoju.®®* Nors visuomenés
nuomoné po truputj keiciasi, Sie jsitikinimai vis
dar trukdo efektyviai kovoti su smurtu pries
moteris.*

Europos LGBT teisiy indeksas ,ILGA-EUROPE
RAINBOW MAP” yra vienintelis jrankis, kuriuo
galima nustatyti Lietuvos pokycius LGBT teisiy
srityje. Sudarant indeksa, padétis valstybéje

a7 @ /M]_l\ﬁ &(d MAP

o}
ILGA 8230 % How did we calculate these scores?
EUROPE:: = Have a look at www.rainbow-eurepe.org

0%

2019 mety veiklos ataskaita

vertinama pagal tokius kriterijus kaip lygybé
ir nediskriminavimas, tos pacios lyties Seimy
apsauga, kova su neapykantos nusikaltimais
ir neapykantos kalba, teisinis lyties keitimo
pripazinimas, susirinkimy ir saviraiskos laisve,
prieglobscio politika. 2019 m. Lietuva uzémé
32-3ja vieta (2018 m. — 37-3ja). LGBT teisiy ap-
sauga jvertinta 23 proc. (2018 m. — 21 proc.),
kai 100 proc. buty skiriama uz visapusiska
LGBT teisiy jtvirtinima Salyje. Prasciausiai Lie-
tuvos indekse jvertinta tos pacios lyties Seimy
apsauga (0 proc.)®.

MAY 2019

Reflecting the legal and policy human rights
situation of lesbian, gay, bisexual, trans
and intersex (LGBTI) pecple in Europe

80% 90% 100%

3 pav. Europos LGBT teisiy indeksas ,,ILGA_EUROPE RAINBOW MAP”

33 Salies gyventojy tyrimas dél smurto pries moteris, Spinter ir Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, 2019. Prieiga per interneta: https.//lygybe.lt/data/public/

uploads/2019/09/gyventoju_apklausa_smurtas_pries_moteris 2019.pdf.

34 M. Jurkuté: poztuns /smurtzg patyrustq moterj — prlestskas bet jj pavyko susvelnmt: Lyg:q gal:myblq kontrohenaus tarnyba, 2019. Prieiga per internetg: https://
klai jurkute-poziuris-i-smu

35 Rainbow Europe 2019, ILGA- Europe Prieiga per interneta: https://rainbow-europe.org/.
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https://lygybe.lt/lt/pranesimai-ziniasklaidai/m.-jurkute-poziuris-i-smurta-patyrusia-moteri-priesisk
https://rainbow-europe.org/
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Zmoniy su negalia skurdo rizikos lygis
pagal lytj, 2018 m.

Moterys Vyrai

Statistikos duomenys apie asmeny su negalia
lygias galimybes Lietuvoje néra tinkamai ren-
kami. Sprendziant pagal surinktus duomenis,
Zmonés su negalia dazniau susiduria su jvairio-
mis skurdo problemomis, palyginti su asmeni-
mis, neturinciais negalios. 2018 m. Zmoniy su
negalia (asmeny, kuriy veikla dél sveikatos su-
trikimy buvo apribota 6 mén. ir ilgiau) skurdo
rizikos lygis sieké 35 proc., Zzmoniy be negalios
- 18 proc.*. Motery su negalia skurdo rizikos
lygis buvo siek tiek didesnis nei vyry — 40 proc.
(motery) ir 35 proc.?.

Zmonés su negalia dazniau susiduria su tokio-
mis blisto problemomis kaip varvantis stogas,
drégnos sienos, supuve langai arba grindys
(atitinkamai 21 proc., palyginti su 12,5 proc.)®.
Taip pat gerokai dazniau jie patiria ekonomi-
nius sunkumus, pavyzdziui, neturi galimybés
bent savaite atostogy praleisti ne namuose (61
proc., palyginti su 34 proc.), nenumatyty islai-
dy negaléty apmoketi savo lésomis (65 proc.,
palyginti su 42 proc.)*. Pastarieji asmeny su
negalia skurdo rodikliai, lyginant su 2017 m.
duomenimis, keliais procentais sumazéjo.

Kai kuriais apzvelgtais atvejais lygiy galimybiy
statistikos duomenys per 2018 metus nezymiai
pageréjo, tacdiau sisteminés lygiy galimybiy
problemos vis dar egzistuoja ir néra linkusios
mazéti.

36 Asmeny, kuriy veikla dél sveikatos sutrikimy buvo ar nebuvo apribota, skurdo rizikos lygis, Lietuvos statistikos departamentas, 2018. Prieiga per interneta:

https://osp.stat.gov.It/statistiniu-rodikliu-analize#/.

37 Ten pat.

38 Asmenys, kuriy veikla dél sveikatos sutrikimy buvo ar nebuvo apribota, susiduriantys su basto problemomis, Lietuvos statistikos departamentas, 2018. Prieiga

per internety: https://osp.stat.gov.lt/statistiniu-rodikliu-analize#/.

39 Asmenys, kuriy veikla dél sveikatos sutrikimy buvo ar nebuvo apribota, susiduriantys su ekonominiais sunkumais, Lietuvos statistikos departamentas, Prieiga

per internetg: 2018. https://osp.stat.gov.|t/statistiniu-rodikliu-analize#/.
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Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy kontro-
lierius (toliau vadinamas ir Kontrolieriumi) yra
nepriklausomas, Lietuvos Respublikos Seimui
tiesiogiai atskaitingas valstybés pareiginas.
Vadovaudamasis teisétumo, nesaliskumo ir
teisingumo principais, pagal Lietuvos Respu-
blikos lygiy galimybiy jstatymo 17 straipsny-
je apibréztg kompetencija, kontrolierius tiria
skundus, atlieka tyrimus savo iniciatyva, teikia
konsultacijas dél paklausimy, atlieka nepriklau-
somus tyrimus ir nepriklausomas diskriminaci-
jos padéties apzvalgas, skelbia nepriklausomas
ataskaitas, teikia iSvadas ir rekomendacijas,
taip pat silymus valstybés ir savivaldybiy insti-
tucijoms ir jstaigoms dél teisés akty tobulinimo
ir lygiy galimybiy jgyvendinimo politikos prio-
ritety. Kontrolierius taip pat vykdo prevencine
ir Svietéjiska veikla, lygiy galimybiy uztikrinimo
sklaida. Nuo 2015 mety lygiy galimybiy kon-
trolieriaus pareigas eina Agneta Skardziuviené
(toliau vadinama ir Kontroliere).

Kontrolieriaus darbui uztikrinti jsteigta Lygiy
galimybiy kontrolieriaus tarnyba (toliau va-
dinama ir Tarnyba). Tarnyba yra nacionaliné
lygybés institucija, kurios paskirtis yra ne tik
nagrinéti individualius skundus dél galimos
diskriminacijos Kontrolieriui priskirtos kompe-
tencijos ribose, bet ir uztikrinti, kad visi teisés
aktai, vieSosios politikos priemonés ir valstybés
ar savivaldos lygmeniu priimami sprendimai
nepazeisty nediskriminavimo ir lygiy galimy-
biy principy. Tarnyba yra misraus tipo lygybés
institucija, paraleliai vykdanti kvaziteismine ir
lygybés sklaidos veikla. 2019 metais Lygiy ga-
limybiy kontrolieriaus tarnyba ir toliau stiprino
savo, kaip nacionalinés lygybés institucijos,
mandata.

Liepos ménesj prie Tarnybos jsteigta Zmoniy
su negalia teisiy stebésenos komisija (toliau
vadinama ir Komisija), kuriai pavesta vykdyti
Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos
jgyvendinimo prieziira.*® Komisija savo esme
atitinka nepriklausomo stebésenos mecha-
nizmo statusg pagal Jungtiniy Tauty nejgaliy-
jy teisiy komiteto rekomendacijas. Komisijos
nariai teikia rekomendacijas, rengia ir skelbia
ataskaitas, svarsto kitus su Nejgaliyjy teisiy
konvencijos jgyvendinimu susijusius klausimus.
Jie taip pat turi teise pasitelkti ekspertus, lygiy
galimybiy kontrolieriui sitlyti pradéti tyrimus
dél lygiy galimybiy pazeidimo, teikti nuomone
bei pastabas dél galiojanciy teisés akty ar jy
projekty atitikties Nejgaliyjy teisiy konvenci-
jai. Nors nepriklausoma Komisija prie Tarnybos
jsteigta vadovaujantis 2018 metais Seimo pri-
imtomis Lygiy galimybiy jstatymo pataisomis,*’
Komisijos veiklai uztikrinti is valstybés biudzeto
nebuvo skirtas pakankamas finansavimas. Tiki-
masi, jog Sig situacijg pavyks iSspresti sistemis-
kai, taip uztikrinant efektyvig Nejgaliyjy teisiy
konvencijos reikalavimy jgyvendinimo stebé-
seng Lietuvoje.

Rugséjo ménes;j Lietuvos Respublikos Seimas
priémé svarstyti Lygiy galimybiy kontrolieriaus
tarnybos eksperty parengtus Lygiy galimybiy
jstatymo pakeitimus (projektas Nr. XIlIP-3512),
kuriais siGloma efektyvinti Lygiy galimybiy kon-
trolieriaus tarnybos veikla, praplésti diskrimi-
nacijos formy ir lygiy galimybiy kontrolieriaus
galimy priimti sprendimy sarasus, tobulinti
skundy nagrinéjimo procediras. |statyme nu-
matoma jtvirtinti naujg diskriminacijos forma
— siejamaja diskriminacija, siekiant stiprinti ap-
sauga nuo diskriminacijos tais atvejais, kai as-
muo yra diskriminuojamas dél jo rysiy su kitu

40 Daugiau informacijos: https://lygybe.lt/It/naujienos/kontroliere-subure-pirmaja-zmoniu-su-negalia-teisiu-stebesenos-komisija/1127.

41 Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo Nr. IX-1826 1, 16 ir 17 straipsniy pakeitimo ir [statymo papildymo 15-1 straipsniu jstatymas, Nr. XIlI-1760. 2018

m. gruodzio 11 d. Prieiga per interneta: https://e-seimas.lrs.It/portal/legal Act/It/TAD/77e85e121f6f11e89b04a534c5aafbce ?jfwid=-470lijc7q.
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asmeniu (pavyzdziui, asmuo diskriminuojamas
darbovietéje dél to, kad augina vaika su nega-
lia). Projektu taip pat silloma apibrézti socia-
linés padéties savoka, | ja jtraukiant Seiminés
padéties pozymj, ir taip sudaryti salygas Kon-
trolieriui tirti skundus asmeny, diskriminuoja-
my dél jy Seiminés padéties. Projektu sililoma
numatyti nauja iSimtj, pagal kurig diskriminaci-
ja nebuty laikomas lengvaty teikimas amziaus,
negalios bei socialinés padéties pagrindu, tei-
kiant prekes ar paslaugas. Sis pakeitimas sia-
lomas atsizvelgiant | batinybe pateisinti tuos
atvejus, kai prekiy pardavéjai ar paslaugy tei-
kéjai taiko lengvatas labiau paZeidZziamoms
asmeny grupéms. Teikiamos naujos nuostatos
lygiy galimybiy kontrolieriui leisty kreiptis j
administracinj teisma su prasymu istirti, ar nor-
minis administracinis aktas atitinka jstatyma
arba Vyriausybés nutarima, taip pat kreiptis j
Seima su sitlymu kreiptis j Konstitucinj Teisma
dél teisés akty konstitucingumo. Sios nuos-
tatos suteikty galimybe lygiy galimybiy kon-
trolieriui uztikrinti, kad teisés aktuose nebuty
diskriminaciniy ir (arba) lygias galimybes pazei-
dzianciy nuostaty. Kaip pazymima dokumento
aiskinamajame raste, pataisomis siekiama su-
kurti nuosekly, vientisag teisés akta, jtvirtinant;j
pagrindinius kovos su diskriminacija principus
ir mechanizmus Lietuvoje.

2019 metais Tarnyba aktyviai dalyvavo tarp-
tautiniy Zmogaus teisiy apsaugos mechanizmy
veikloje. Nepriklausomos Tarnybos ataskaitos
buvo pateiktos Jungtiniy Tauty Motery diskri-
minacijos panaikinimo komitetui*? bei Jungtiniy
Tauty Rasinés diskriminacijos panaikinimo ko-
mitetui.*® Teikdama informacija tarptautiniams
Zmogaus teisiy apsaugos mechanizmams, Tar-
nyba siekia identifikuoti ir viesinti problemines
Zmogaus teisiy sritis, kuriose, remiantis geraja
uzsienio valstybiy patirtimi, batina imtis ryz-
tingy jstatymy leidybos ir vieSosios politikos
iniciatyvy. Nors tarptautiniai Zmogaus teisiy
apsaugos mechanizmai itin palankiai vertina

Tarnybos teikiama nepriklausoma informacija,
aplinkybé, jog Tarnybai Jungtiniy Tauty lygme-
niu néra suteiktas nacionalinés Zmogaus teisiy
institucijos statusas, mazina Tarnybos galimybe
dalyvauti tarptautiniy Zmogaus teisiy apsaugos
mechanizmy veikloje visa apimtimi (pavyzdzZiui,
pristatyti Tarnybos pozicijg komitety posédziy
metu, svarstant Lietuvos Respublikos Vyriausy-
bés pateiktas periodines ataskaitas). Dél Sios
priezasties Tarnyba ketina kryptingai siekti na-
cionalinés Zmogaus teisiy institucijos akredita-
cijos Jungtiniy Tauty lygmeniu.

2019 metais Tarnyba i$ viso jgyvendino 7 vals-
tybés ir tarptautinius projektus.** Tarnybos
darbuotojy gebéjimas pritraukti ir tinkamai
administruoti projektinj finansavima leidzia uz-
tikrinti efektyvy prevencinés ir Svietéjiskos vei-
klos vykdyma, lygiy galimybiy uztikrinimo sklai-
da. Tarnybos vykdomi projektai apima smurto
artimoje aplinkoje prevencijos, diskriminacijos
mazinimo darbo rinkoje, lyciy lygybés aspekto
integravimo savivaldos lygmeniu, LGBT asme-
ny Zmogaus teisiy uztikrinimo ir kovos su lyciy
stereotipais Svietimo procese temas. Be jau
jgyvendinamy projekty, 2019 metais laimétos
dar dvi Tarnybos projektinés paraiskos finansa-
vimui i$ Europos Komisijos gauti.

Vykdydami sSvietéjiska ir prevencine veikla, ly-
giy galimybiy uztikrinimo sklaidg, Tarnybos
darbuotojai organizavo mokymus lygiy galimy-
biy temomis, viesus renginius, atstovavo Tar-
nybai partneriy renginiuose ir susitikimuose,
rengé publikacijas ir pranesimus Ziniasklaidai,
dalyvavo televizijos ir radijo laidose, teiké ko-
mentarus Ziniasklaidai.

Kartu su partneriais Lietuvos Didziosios Ku-
nigaikstystés valdovy rimuose buvo surengti
Sestieji Nacionaliniai lygybés ir jvairovés apdo-
vanojimai.

Tarnybos darbuotojai pagal atliekamas funkci-

42 Daugiau informacijos: https://www.lygybe.lt/It/naujienos/tarnyba-pateike-nepriklausoma-ataskaita-jungtiniu-tautu-moteru-diskriminacijos-panaikinimo-komi-

tetui/1089.

43 Daugiau informacijos: https://www.lygybe.lt/It/naujienos/tarnyba-parenge-ataskaita-jungtiniu-tautu-rasines-diskriminacijos-panaikinimo-komitetui/1122.

44 Daugiau informacijos: https://www.lygybe.lt/It/projektaiprojektai.



https://www.lygybe.lt/lt/naujienos/tarnyba-pateike-nepriklausoma-ataskaita-jungtiniu-tautu-moteru-di
https://www.lygybe.lt/lt/naujienos/tarnyba-pateike-nepriklausoma-ataskaita-jungtiniu-tautu-moteru-di
https://www.lygybe.lt/lt/naujienos/tarnyba-parenge-ataskaita-jungtiniu-tautu-rasines-diskriminacijos
https://www.lygybe.lt/lt/projektaiprojektai

IIl. VEIKLOS APZVALGA

jas 2019 metais dalyvavo jvairiuose mokymuo-
se, kvalifikacijos kélimo kursuose bei Tarnyboje
periodiskai organizuojamuose susitikimuose su
Zmogaus teisiy ir lygiy galimybiy specialistais
ir ekspertais. Dirbdami su pazeidziamomis vi-
suomenés grupémis, Tarnybos darbuotojai su-
pranta, kad Svietimas ir ugdymas(-is) Zzmogaus
teisiy srityje — niekada nesibaigiantis procesas.
Dél sios priezasties Tarnyboje periodiskai vyks-
ta komandinio darbo tobulinimo ir teminiai
uzsiémimai, prisidedantys prie to, kad Tarny-
bos darbuotojai aktyviai dalyvauja ir prisitaiko
prie musy visuomenéje vykstanciy pokyciy.
Keldami nesaliskumo, profesionalumo, drasos,
pokycio siekimo ir atvirumo reikalavimus sau,
siekiame, kad masy valstybéje visiems buty
tinkamai uztikrintos lygios galimybés.
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1. BENDRA 2019 METAIS ATLIKTUY
TYRIMUY STATISTIKA

2019 metais Tarnyboje dél galimos diskriminacijos buvo gauti 929 kreipimaisi, i$ jy: 215 skundy®®,
551 paklausimas* ir 163 pasiteiravimai*’ per socialinj tinkla , Facebook”.

2019 metais Tarnybos teisininkai konsultavo 840 asmeny (778 telefonu, 62 atvykus j Tarnybos pa-
talpas), t. y. net 282 asmenimis daugiau nei 2018 metais.

2005-2019 mety kreipimysi*® dinamika pateikta 4 pav.

2019 o
2018 460
2017 6 / 3
2016 60 8 0/
2015 0 6
2014 0
2013 6
2012 39
2011
2010 43
2009 o
2008 9
2007 o
2006 0
2005 S
[ skundy sk. I Paklausimy sk. I Pasiteiravimy per socialinj tinkla ,Facebook” sk.

4 pav. Kreipimysi dinamika

45 Skundas - rasytine forma pateiktas fizinio ar juridinio asmens (gali bati anoniminis) kreipimasis j lygiy galimybiy kontrolieriy arba Lygiy galimybiy kontrolieriaus
tarnyba, kuriame nurodomas skundziamas asmuo (asmenys), jo veiksmai ar neveikimas arba priimtas skundziamas administracinis aktas ar sprendimas bei aiskiai
isreiskiamas prasymas (reikalavimas) lygiy galimybiy kontrolieriui atlikti tam tikras administracines procediras skundziamo subjekto atzvilgiu.

46  Paklausimas — rasytine forma pateiktas fizinio ar juridinio asmens kreipimasis j lygiy galimybiy kontrolieriy arba Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, kuriame
prasoma pateikti paaiskinima dél Lygiy galimybiy jstatymo bei Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo taikymo atitinkamoje situacijoje, tam tikros situacijos jver-
tinimo dél galimo lygiy galimybiy paZeidimo, teisés akto projekto vertinimo dél atitikimo Lygiy galimybiy jstatymui bei Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymui,
taip pat prasymas pateikti patarimg ar konsultacijg lygiy galimybiy jgyvendinimo klausimu, taciau kuriame néra reiskiamas prasymas ar reikalavimas atlikti tam
tikras administracines procediiras.

47  Pasiteiravimai dél lygiy galimybiy kontrolieriaus kompetencijai priskirty klausimy, pateikti per socialinio tinklo , Facebook” Tarnybos paskyra.

48 Kreipimasis — bet koks kreipimasis j lygiy galimybiy kontrolieriy arba Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, priskirtinas skundo, paklausimo arba pasiteira-
vimo savokai.
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1. BENDRA 2019 METAIS ATLIKTY TYRIMY STATISTIKA 2019 mety veiklos ataskaita

Kaip ir kasmet, 2019 metais j Tarnyba daugiausia karty buvo kreiptasi dél galimos diskriminacijos
lyties pagrindu — 318, kas sudaro beveik 32 proc. visy kreipimysi, negalios pagrindu — 126 (13
proc.), amziaus pagrindu — 89 (9 proc.). Dél galimos diskriminacijos kitais pagrindais kreiptasi ge-
rokai maziau: dél tautybés — 36 kartus, dél socialinés padéties — 33 kartus, dél religijos — 22 kartus,
dél jsitikinimy ar pazitry — 18 karty, dél lytinés orientacijos — 17 karty (zr. 5 pav.). Atkreiptinas dé-
mesys, jog beveik 20 procenty kreipimysi 2019 metais buvo dél daugialypés diskriminacijos, t. y.
buvo kreiptasi dél diskriminavimo daugiau nei vienu pagrindu.

Tikéjimo pagrindu

Kilmés pagrindu

Etninés priklausomybés pagrindu
Kalbos pagrindu

Pilietybés pagrindu

Rasés pagrindu

Lytinés orientacijos pagrindu
Isitikinimy ar pazidry pagrindu
Religijos pagrindu

Socialinés padéties pagrindu
Tautybés pagrindu

AmZiaus pagrindu

Negalios pagrindu

318
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Lyties pagrindu

5 pav. 2019 m. gauty kreipimysi skaicius pagal galimus diskriminacijos pagrindus

| Kontrolieriy pareiskéjai dazniau-

siai kreipési dél galimos diskrimi- 300

nacijos darbo santykiy (256 krei- oo 256

pimaisi), valstybés ir savivaldybiy 214
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institucijy ir jstaigy veiklos (214 200

kreipimuysi), vartotojy teisiy apsau-

gos (203 kreipimaisi) srityse (zr. 6 150
pav.). 100
50 27

0 [ 2

Valstybés ir Svietimo Darbo Vartotojy Organizacijy

savivaldybiy jstaigy, kity santykiy teisiy ir asociacijy
institucijy ir Svietimo sritis apsaugos sritis
jstaigy sritis  tiekéjy bei sritis

mokslo ir

studijy sritis

6 pav. 2019 m. kreipimysi skaicius pagal veiklos sritis
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1. BENDRA 2019 METAIS ATLIKTY TYRIMY STATISTIKA 2019 mety veiklos ataskaita

2019 metais | Tarnyba dazniausiai kreipési fizi-
niai asmenys. 38 proc. pareiskéjy buvo mote-
rys, 28 proc. — vyrai, juridiniai asmenys sudaré
29 proc. pareiskéjy, anoniminiai pareiskéjai — 5
proc. (zr. 7 pav.).

2019 metais j Tarnyba su skundais dél galimos
diskriminacijos Siek tiek dazniau kreipdavosi
vyrai (107 skundai) nei moterys (64 skundai),
juridiniai asmenys pateiké

35 skundus, 9 skundai pateikti anonimiskai.
Norédami gauti informacija, su paklausimais
dazniau kreipdavosi moterys (170 paklausimy)
nei vyrai (106 paklausimai), juridiniai asmenys
pateiké net

240 paklausimy; 35 paklausimai — anoniminiai.
Per socialinj tinklg ,Facebook” j Kontrolieriy
dazniausiai kreipdavosi moterys — 117 karty,
vyrai — 46 kartus (zr. 8 pav.).

Kaip jprasta, savo pazeistas teises dél galimos
diskriminacijos daZniausiai gina Vilniaus apskri-
ties gyventojai. 2019 metais j Tarnybg kreipé-
si 77 Sios apskrities gyventojai; antroje vietoje
Kauno apskrities gyventojai — 23 skundai; tre-
Cioje — Klaipédos — 14 skundy. Kity apskriciy
gyventojy aktyvumas ginant pazeistas teises
buvo itin mazas, o i$ Utenos apskrities 2019 me-
tais, kaip ir 2018-aisiais, nebuvo gauta né vieno
kreipimosi. Pabréztina, jog kreipiantis j Tarnyba
nurodyti savo gyvenamaja vieta néra privaloma.

Atlikus tyrimus dél galimos diskriminacijos,
2019 metais buvo nustatyti 29 lygiy galimy-
biy pazeidimo atvejai. Nustaciusi pazeidimus,
Kontrolieré 15 karty sialé nutraukti lygias ga-
limybes paZeidziancius veiksmus, panaikinti
arba pakeisti administracinj aktg arba spren-
dima, susijusj su lygiy galimybiy pazeidimu;
13 asmeny buvo jspéti; 1 kartg buvo teiktas
jpareigojimas nutraukti neleidziamos reklamos
demonstravima; 37 atvejais lygias galimybes
pazeidziantys veiksmai buvo nutraukti arba
diskriminacijg jtvirtinantis administracinis ak-
tas buvo pakeistas savanoriskai, dar nebaigus
atliekamo tyrimo. Pabréztina, kad tokiais atve-
jais tyrimas bina nutraukiamas.

Moterys
s vyrai
I Juridiniai asmenys
P Anonimai

7 pav. Pareiskéjy pasiskirstymas
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15
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1. BENDRA 2019 METAIS ATLIKTY TYRIMY STATISTIKA 2019 mety veiklos ataskaita

Dél lygiy galimybiy kontrolieriaus kompetencijai priskirty tyrimy 2019 m. priimta 118 sprendimy
(9 pav.).

44 %
31 %
13 %
11 %
1%
—
Ispeéti dél Nutraukti Pripazinti Kreiptis j atitinkama Ipareigoti
padaryto tyrima (52) skunda asmenj ir institucijg ir nutraukti
pazeidimo (13) nepagrjstu sitlyti nutraukti lygias neleidziama
(37) galimybes pazeidzian- reklama (1)

Cius veiksmus, pakeisti
ar panaikinti su tuo
susijusj akta (15)

9 pav. 2019 m. Kontrolieriaus priimti sprendimai

Lygiy galimybiy kontrolierius atlikes tyrimus daugiausia pazeidimy nustaté vartotojy teisiy apsau-
gos srityje (10 pav.).

16

11
1 1
Valstybés ir Svietimo jstaigy, kity Darbo Vartotojy teisiy
savivaldybiy Svietimo teikéjy bei santykiy sritis apsaugos sritis
institucijy ir mokslo ir studijy
istaigy sritis institucijy sritis

10 pav. 2019 m. Sritys, kuriose nustatyti pazeidimai




1. BENDRA 2019 METAIS ATLIKTY TYRIMY STATISTIKA

1.1. 2019 metais teiktos konsultacijos

Vykdydamas Lygiy galimybiy jstatyme*’ bei Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje 2014/54/ES
dél priemoniy, kad darbuotojai galéty lengviau naudotis laisvo darbuotojy judéjimo teisémis, nu-
matyta pareiga, Kontrolierius teikia nepriklausomas teisines konsultacijas. Atkreiptinas démesys,
kad kiekvienais metais didéja dél konsultacijy j Tarnyba besikreipianciy asmeny skaicius. 2019 me-
tais Tarnybos teisininkai konsultavo 840 asmeny, t. y. net 282 asmenimis daugiau nei 2018 metais.

Konsultacijos Tarnyboje teikiamos tiek telefonu (778 asmenims), tiek atvykus j Tarnybos patalpas
(62 asmenims). Teikiant konsultacijas uztikrinamas interesanty konfidencialumas. 2019 metais Tar-
nyboje konsultuota 411 vyry, 318 motery bei 111 juridiniy asmeny atstovy (11 pav.).

400
300
200
100 95
16
0 .
Telefonu Atvykus | Tarnyba
Vyrai Moterys I Juridiniai asmenys

11 pav. Konsultacijos pagal kreipimosi biidg

Konsultacijy dél asmeny su negalia teisiy uztikrinimo, lyginant su kitais diskriminavimo pagrindais,
teikta Zymiai daugiau (352). Sios risies konsultacijos sudaré beveik 42 proc. visy konsultacijy (12
pav.). Atkreiptinas démesys, jog aktyviai konsultavosi ne tik negalig turintys asmenys arba jy ar-
timieji, bet ir darbdaviai, nevyriausybinés organizacijos, savivaldybiy administracijy, Svietimo bei
kity jstaigy atstovai. Konsultuojantis buvo siekta suzinoti ne tik apie pazeisty teisiy gynimo budus,
bet ir apie pareigas, kurias privalu vykdyti, siekiant uztikrinti asmenims su negalia tinkamas salygas
dirbti, mokytis bei gauti paslaugas arba jsigyti prekiy.

49  Lygiy galimybiy jstatymo 17 straipsnio 1 dalis.
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1. BENDRA 2019 METAIS ATLIKTY TYRIMY STATISTIKA 2019 mety veiklos ataskaita

Negalia 352
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12 pav. Konsultacijy skaicius pagal diskriminacijos pagrindus

Daugiausia konsultacijy Tarnyboje teikta diskriminacijos valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstai-
gy veiklos (32 proc.) bei darbo santykiy srityse klausimais (27 proc.) (13 pav.).

[ Valstybés ir savivaldybiy jstaigy veikla
[N Darbo santykiy sritis

I Vartotojy teisiy apsaugos sritis
P Svietimo ir mokslo sritis

[ Organizacijy ir asociacijy veikla

13 pav. Konsultacijy skaicius pagal sritis




2. TYRIMAI

2.1. Tyrimai dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu

2019-aisiais tyrimai dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu, kaip ir ankstesniais metais, sudaré
didzZiausig dalj visy tyrimy — is viso atlikti 65 tyrimai (zr. 14 pav.). Dél galimai maziau palankaus trak-
tavimo lyties pagrindu buvo gauti 56 skundai, dar 9 tyrimai pradéti Kontrolierés iniciatyva.
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14 pav. Tyrimy dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu dinamika

2019 m. taip pat buvo gauti 153 paklausimai
rastu, kuriuose prasyta Tarnybos pateikti iSva-
da, nuomone arba rekomendacijas motery ir
vyry lygiy galimybiy jgyvendinimo klausimais,
suteikti reikalinga konsultacija, patarima, kokiy
veiksmy imtis siekiant uzkirsti kelig lyCiy nely-
gybei, kaip atpazinti galimo diskriminavimo
veiksmus. Butina pastebeéti, kad daugiausia pa-
klausimy sulaukta dél galimo motery arba vyry
lygiy teisiy uztikrinimo darbo teisiniy santykiy
srityje, valstybés tarnyboje (49), 37 paklausimai

gauti dél lyciy lygybés jgyvendinimo vartotojy
teisiy apsaugos srityje; 29 paklausimais teir-
autasi, ar valstybés ir savivaldybés institucijos
ir jstaigos tinkamai jgyvendina Motery ir vyry
lygiy galimybiy jstatymu priskirta pareiga uzti-
krinti motery ir vyry lygiy teisiy jgyvendinima,
rengiant ir priimant teisés altus, teikiant admi-
nistracines ir viesgsias paslaugas. Dar 8 pa-
klausimai gauti dél seksualinio priekabiavimo
veiksmy darbo santykiy bei Svietimo ir studi-
jy srityse. Dazniausiai teirautasi, kaip atpazinti
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2. TYRIMAI

seksualinj priekabiavima, kokiy veiksmy imtis
siekiant sustabdyti priekabiautoja, kaip infor-
muoti darbdavj apie patirta seksualinj prieka-
biavima.

3 paklausimai gauti dél seksualinio priekabia-
vimo veiksmy vartotojy teisiy apsaugos srityje,
tai yra kai paslaugy teikéjai galimai priekabia-
vo prie paslaugy gavéjy.

Atkreiptinas démesys, kad, pagal Siuo metu
galiojantj Motery ir vyry lygiy galimybiy jstaty-
ma, priekabiavimo ir seksualinio priekabiavimo
veiksmai vartotojy teisiy apsaugos srityje néra
draudziami.

Per Tarnybos socialinio tinklo ,, Facebook” pa-
skyra 2019 m. gauti 109 pasiteiravimai dél gali-
mo motery arba vyry teisiy pazeidimo. Svarbu
pazyméti, kad didzioji dalis besikreipianciyjy
per Tarnybos socialinio tinklo ,Facebook” pa-
skyra apskritai pranesé apie galimus motery ir
vyry lygiy teisiy pazeidimus darbo teisiniy san-
tykiy srityje (diskriminacinio pobidzio darbo
skelbimai), paslaugy teikimo ir prekiy parda-
vimo srityje, galimai diskriminuojancio pobu-
dzio prekiy ir paslaugy reklama, publikacijas
viesojoje erdvéje, kuriose reiskiama nepagar-
ba asmenims dél lyties. Tokiais atvejais Tarnyba
nedelsdama reagavo | tokio pobidzio prane-
simus, susisiekdama su darbdaviais, paslaugy
teikéjais ir informuodama apie akivaizdZius
motery ir vyry lygiy teisiy pazeidimus bei sidly-
dama pazeidziancius veiksmus nutraukti. Jeigu
pazeidziantys veiksmai per Tarnybos nurodyta
terming nebuvo nutraukiami, lygiy galimybiy
kontrolierius pradédavo tyrima. Esant reikalui,
Tarnyba apie gautus diskriminacinio, zeminan-
¢io pobldzio pranesimus informuodavo kom-
petentingas institucijas.

Be to, 2019 m. dél galimos diskriminacijos ly-
ties pagrindu j Tarnyba telefonu kreipési 94
asmenys, kurie dazniausiai prasydavo patari-
mo, konsultacijos, kaip vertinti tam tikrg atvejj
galimo motery ir vyry lygiy teisiy pazeidimo
aspektu.

2019 mety veiklos ataskaita

PAREISKEJAI

2019 m. dél galimos diskriminacijos lyties pa-
grindu j Tarnyba su skundais aktyviausiai krei-
pési vyrai, ne maziau aktyvis buvo juridiniai
asmenys, tai yra, asociacijos, kuriy paskirtis
yra uztikrinti Zmogaus teisiy apsauga Lietuvo-
je, taip pat profesinés sajungos. Jau ne vieneri
metai pastebima tendencija, kad dél galimo
motery ir vyry lygiy teisiy pazeidimo j Tarnyba
su oficialiu skundu moterys kreipiasi re¢iau nei
vyrai. (zr. 15 pav.).

Moterys (13)
[ vyrai (23)
I Juridiniai asmenys (29)
P Anonimai (1)

15 pav. Pareiskéjy pasiskirstymas




2. TYRIMAI

SRITYS

2019 mety veiklos ataskaita

Analizuojant gauty skundy tematikos bei Kontrolieriaus inicijuoty tyrimy pasiskirstyma pagal sritis,
pastebima, jog didzZioji dalis tyrimy (31) buvo atlikta dél galimy motery ir vyry lygiy teisiy pazei-
dimy darbo santykiy srityje (48 proc.); 24 tyrimai atlikti dél galimy pazeidimy vartotojy teisiy ap-
saugos srityje (37 proc.), 3 tyrimai dél valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos (4 proc.)

(zr. 16 pav.).

48 %
37 %
11 %
4%
Valstybés ir savivaldybiy ~ Darbo santykiy Vartotojy teisiy |statymais
institucijy ir jstaigy sritis (31) apsaugos sritis nereglamentuotas
veiklos sritis (3) (24) sritis (7)

16 pav. Tyrimai dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu pagal sritis

ATLIKTY TYRIMU PAVYZDZIAI

2019 metais, kaip ir 2018-aisiais, didzioji da-
lis uzimtumo srities skundy tyrimy buvo atlikta
dél galimai diskriminuojanciy darbo skelbimy,
kurie buvo publikuojami darbo skelbimy inter-
neto svetainése. Tokio pobudzio skelbimuose
darbdaviai pareigybés pavadinimus dazniau-
siai nurodydavo moteriskosios giminés daikta-
vardziais. Darbo skelbimais, kuriuose nurodo-
ma, kad atitinkamas pareigas uzimti sitloma
moterims, apribojamos vyry galimybés pre-
tenduoti | skelbimuose nurodytas pareigas.
Bltina pastebéti, kad darbo skelbimuose, ku-
riuose pareigybés nurodomos moteriskosios
giminés daiktavardziais, dazniausiai budavo
nustatyti zemesni kvalifikaciniai reikalavimai, o
Sios pareigybés tradiciskai priskiriamos motery

dominuojamai sriciai, pavyzdziui, ,pardavéja,
valytoja, kambariy tvarkytoja, indy plovéja, pa-
déjéja”. Be to, buvo tirti keli atvejai, kuomet
darbo skelbimuose pretendentui buvo keliami
lyties ir amziaus reikalavimai.

Atliekant tyrimus dél diskriminuojanéio po-
bldzio darbo skelbimy, jau tyrimo pradzioje
susisiekiama su darbdaviu (vykdant Tarnybos
kampanija ,Uz kompetencija”) ir informuo-
jama apie diskriminuojancio pobudzio reika-
lavimus darbo skelbime, kuriais apribojamos
galimybés moterims arba vyrams pretenduoti
uzimti pareigas. Darbdaviui nepateikus moty-
vuoty ir teisés aktais pagrjsty paaiskinimy dél
pageidaujamos pretendento j darbg lyties, Tar-
nyba telefonu arba elektroniniu pastu pasiulo
darbdaviui panaikinti diskriminacinio pobudzio

21



2. TYRIMAI

reikalavima. Pastebima tendencija, kad darb-
daviai arba jy atstovai jau tyrimo pradzioje
nedelsdami geranoriskai pakeicia skelbime jra-
Sytus diskriminuojancio pobudzio reikalavimus
pretendentams, pasiteisindami, kad tokie rei-
kalavimai buvo nurodyti dél techninés klaidos
arba jstatymy reikalavimy nezinojimo.

Tarnyboje gautas skundas dél UAB ,MGVT”
publikuoto darbo skelbimo® dél kambariy
tvarkytojos pareigy (toliau — darbo skelbimas).

Atlikus skundo tyrima konstatuota, kad UAB
+MGVT"” darbo skelbimu nepagrjstai isskyré
vieng lytj (moteris), taigi, darbo skelbimu vyrai
buvo tiesiogiai diskriminuojami lyties pagrin-
du. Tyrimas buvo nutrauktas, nes tyrimo metu
darbo skelbimas buvo pasalintas.

2019 metais buvo gautas vyro skundas dél ak-
cinés bendrovés ,Klaipédos pienas”, atsisa-
kant priimti j darba vyriskosios lyties kandidatg
(vadybininko pareigoms uzimti)*'. Skundo tyri-
mo metu paaiskéjo, kad pareiskéjo darbiné pa-
tirtis néra tinkama vadybininko pareigoms, tai
yra, pareiskéjas neturéjo reikalingos ne maziau
kaip 2-ejy mety patirties marketingo ir parda-
vimo srityje, ir Si aplinkybé, bet ne pareiskéjo
lytis lémé tai, kad jis nebuvo pakviestas j ben-
drove pokalbiui bei nebuvo priimtas j darba.
Taigi Siuo atveju diskriminacijos dél lyties fak-
tas nebuvo nustatytas.

2019 m. Tarnyboje buvo gauta informacija apie
tai, kad viesbutis ,Holiday Inn” ir ,,Rib Room”
restoranas paskelbé darbo skelbima, kuriame
nurodyta, jog ieskoma naujy komandos nariy:
indy plovéjy, valytojy, kambariniy, tai yra, vi-
sos pareigybés nurodytos moteriskosios gimi-
nés daiktavardziais. Lygiy galimybiy kontrolie-
ré, reaguodama | gautg informacija, pradéjo
tyrima savo iniciatyva. ?Atlikus tyrimg buvo
konstatuota, kad viesbutis darbo skelbimu
nepagrjstai iSskyré viena lytj (moteris), ir dél

to vyrai buvo tiesiogiai diskriminuojami lyties
pagrindu. Tyrimas buvo nutrauktas, kadangi
viesbutis jau tyrimo metu panaikino skelbime
nurodytus diskriminuojancius reikalavimus.

2019 m. Tarnyboje buvo gauta informacija apie
galima diskriminacijag lyties pagrindu koncerti-
néje jstaigoje valstybiniame chore ,Vilnius”
(toliau — choras ,Vilnius”); pranesime buvo tei-
giama, kad choro ,Vilnius” dainininkés mote-
rys gauna mazesnj darbo uzmokestj nei choro
dainininkai vyrai. Siam atvejui inagrinéti buvo
pradétas tyrimas lygiy galimybiy kontrolierés
iniciatyva.>® Tyrimo metu konstatuota, kad ver-
tinamuoju 6 ménesiy laikotarpiu vidutinis mo-
tery ir vyry darbo uzmokestis nezymiai skyrési,
tai yra choro dainininky vyry darbo uzmokestis
buvo apytiksliai 44 eurais didesnis nei motery,
taciau is Siy duomeny negalima daryti pagrjs-
tos ir teisétos idvados, kad Sio darbo uzmo-
kescio skirtuma (lémé) lemia darbuotojo lytis.
Tyrimo metu issiaiskinta, kad nustatant darbo
uzmokescio dydj pagrindine ir lemiama jtaka
daro kriterijai, kurie néra susije su darbuoto-
jo lytimi, bet siejami su dainininko dainavimo
patirtimi, profesiniais jgudziais, vykdomos vei-
klos sudétingumu, darbo kraviu, papildomy
jgudziy, kurie yra svarbis tinkamam uzimamy
pareigy vykdymui, turéjimu bei kitais, tiesio-
ginio vadovo vertinimu, svarbiais kriterijais,
pavyzdziui, aktoriniu meistriskumu, balso sti-
prumu ir kitomis balso galimybémis. Tyrimo
metu nebuvo gauta konkretaus asmens, kuris
galimai patyré maziau palanky elgesj dél lyties
nei kitas ar kiti priesingos lyties choro ,,Vilnius”
dainininkas ar dainininkai, skundo, ir buatent
dél Sios priezasties objektyviai nebuvo galima
jvertinti, ar darbdavys tinkamai vykdé pareiga
uz tokj patj ar vienodos vertés darba mokéti
vienoda darbo uzmokestj nepaisant lyties. Tyri-
mas buvo nutrauktas dél objektyviy duomeny
apie galimai padaryta pazeidima trikumo.

50 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/02/19sn-15sp-20.pdf.

51 Susipazinti su sprendimu ga

be.lt/data/public/u

I

lit

52 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.
I

| I ] I

ite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2020/02/sprendimas-nr.-19sn-9sp-33.pdf.
| | ] loads/2019/06/19si-8sp-75.pdf.
| I ] I

53 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/06/sprendimas-nr.-19si-2sp-48.pdf.
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2019 metais 19 tyrimy atlikta dél galimo mo-
tery ir vyry lygiy teisiy pazeidimo gaunant tam
tikras paslaugas, jskaitant sveikatos prieziG-
ros. Tarnyboje 2019 m. gautas vyro skundas,>
kad viesojoje jstaigoje Antakalnio poliklinikoje
moterims ir vyrams sudaromos nelygios gali-
mybés registruotis pas gydytojus, nes moterys
esg turi galimybe registruotis pas gydytoja gi-
nekologa be Seimos gydytojo siuntimo, o vy-
rai, norintys patekti konsultacijai pas gydytoja
urologa, privalo gauti Seimos gydytojo siun-
tima. Skundo tyrimo metu konstatuota, kad
aptariamu atveju moterims ir vyrams teikiamy
gydytojo akuserio-ginekologo bei gydytojo
urologo sveikatos prieziiros paslaugos néra
tapacios savo pobudziu bei turiniu, todél skir-
tingas sveikatos priezituros paslaugy teikimas
moterims ir vyrams, atsirandantis dél moterims
ir vyrams badingy fiziniy skirtumy, néra susijes
su panasiomis aplinkybémis ir tai néra diskri-
minacija.

2019 metais gauti 5 skundai ir lygiy galimybiy
kontrolieriaus iniciatyva pradéti 2 tyrimai dél
galimo motery zeminimo prekiy ir paslaugy
reklamose. Ir toliau pastebima moters sudaik-
tinimo prekiy ir paslaugy reklamoje tenden-
cija, vaizduojant moterj kaip sekso objekta,
iSryskinant tam tikras kino dalis, pazeidziant
Zmogaus vientisuma (integraluma), net nesi-
stengiant moters vaizduoti kaip intelektualios,
mastancios visuomenés narés, ir taip siekiant
skatinti prekiy ir paslaugy pardavima.

Tarnyba 2019 metais gavo informacija apie so-
cialinio tinklo ,Facebook” ,Red Light Barbers
Vilnius” paskyroje publikuojama nuotrauka,
kurioje skelbiamas uzrasas ,Red Light Bar-
bers” ir vaizduojama ant nugaros gulinti sporti-
ne apranga vilkinti mergina, po kurios islenkta
nugara padétas kamuolys; Salia publikuojamos
nuotraukos angly kalba parasytas komenta-
ras, iS kurio turinio galima suprasti, kad kirpi-
mo (barzdaskuciy) salone yra galimybé stebéti
krepsinio varzybas. Dél Sios nuotraukos buvo

pradétas tyrimas lygiy galimybiy kontrolieriaus
iniciatyva.>

17 pav. ,Red Light Barbers” reklama

Atlikus tyrima konstatuota, kad tokia moters
padétis, jos pazeidziamumas ir atvirumas jtvir-
tina jos nesauguma, o kartu kinas vaizduoja-
mas kaip daiktas. Tyrimo metu reklama buvo
pasalinta, todél tyrimas buvo nutrauktas.

2019 metais gauti keli skundai dél galimai mo-
teris Zeminancios UAB ,,Palink” parduodamos
grietinés reklamos (prekeés zenklas , Clever”).%
Pasak pareiskéjo, trys , grietinés” (indeliai) gin-
Cijasi, kuri yra pigiausia, ir viena , grietiné” (pi-
giausia) (indelis) sako: ,Nesiginc¢ykime, mergi-
nos, juk mes visos pigios”, o véliau reklamoje
esg teigiama, kad visi pieno produktai (naudo-
jama vyriskoji giminé) yra pigus. Skundy tyrimo
metu konstatuota, kad sakiniu ,Nesigincykite,
mes visos esame pigios” reklamos vaizdo kli-
pe objektyviai leidZziama suvokti, jog diskusija
vyksta tarp grietinés indeliy, bet ne tarp mo-
tery. IStyrus skundus, diskriminacija nebuvo
nustatyta.

54 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2020/02/sprendimas-nr.-19sn-202sp-124.pdf.
55 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2020/02/sprendimas-nr.-19si-11sp-96.pdf.

56 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/07/sprendimas-nr.-19sn-49sp-47.pdf.


https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2020/02/sprendimas-nr.-19sn-202sp-124.pdf
https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2020/02/sprendimas-nr.-19si-11sp-96.pdf
https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/07/sprendimas-nr.-19sn-49sp-47.pdf
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18 pav. UAB , Palink” reklamos kadras

Batina pastebéti, kad 2019 metais zymiai sumazéjo skundy dél galimai patirto seksualinio prieka-
biavimo veiksmy. Tarnyboje gauti 2 skundai dél galimai vykdyto seksualinio priekabiavimo veiks-
my, i$ kuriy vienas buvo anoniminis (atliekamas tyrimas), o kitu atveju pareiskéja atsisaké pateikti
duomenis, batinus tyrimui atlikti, todél objektyviai nebuvo jmanoma atlikti tyrimo.
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2.2. Tyrimai dél galimos diskriminacijos rasés, tautybeés,
pilietybés, kalbos, kilmés ir etninés priklausomybés pagrindais

Lietuvos Respublikos teisés aktai nepateikia
konkreciy raseés, tautybés, etninés kilmés ir kil-
més savoky apibrézimy, taciau j Tarnyba deél
galimos diskriminacijos tautybés pagrindu be-
sikreipiantys asmenys daznai kartu nurodo ir
kilmés bei etninés priklausomybés pagrindus.
O teikdami skundus dél galimos diskrimina-
cijos kalbos pagrindu, daznai kartu nurodo ir
tautybés pagrinda. Identifikuoti pagrinda (-us),
kuriam (-iems) esant pradedamas tyrimas dél
galimos diskriminacijos, padeda skunde is-
déstytos faktinés aplinkybés. Asmenys, besi-
kreipiantys j Tarnyba dél rasinés arba etninés
diskriminacijos, priskiria save tam tikrai etninei,
tautinei arba teritorinei pagal kilme grupei, api-
bladina save pagal odos spalva. Kartais kilme
grindzia kultarinémis charakteristikomis, tokio-
mis kaip kalba, arba bendru pozilriu j etnine
dauguma arba mazuma. Nurodydami tautybés
ir pilietybés pagrindus, pareiskéjai akcentuoja
du aspektus: rysj su tam tikra valstybe arba pri-
klausyma tautinei daugumai arba mazumai.

2017 m. liepos 11 d. buvo priimtas Lygiy gali-
mybiy jstatymo pakeitimo jstatymas. Siuo pa-
keitimu lygiy galimybiy kontrolieriui pavesta
vykdyti 2014 m. balandzio 16 d. Europos Par-
lamento ir Tarybos direktyvos 2014/54/ES deél
priemoniy, kad darbuotojai galéty lengviau
naudotis laisvo darbuotojy judéjimo teisémis,
jgyvendinimo priezilra. Lygiy galimybiy jstaty-
mas® papildytas nauju, pilietybés %8, diskrimi-
nacijos pagrindu.

TYRIMAI PAGAL PAGRINDUS

2019 m. dél galimos diskriminacijos rasés,
tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés ir etninés
priklausomybés pagrindais Tarnyboje buvo
gauta 20 skundy, 1 (vienas) tyrimas pradétas
Kontrolierés iniciatyva, gauti 29 paklausimai
rastu, sulaukta 20 pasiteiravimy per Tarnybos
socialinio tinklo ,Facebook” paskyrg, suteiktos
77 konsultacijos telefonu. 2019 metais, kaip ir
2018-aisiais, dominavo skundai dél diskrimina-
cijos tautybeés, pilietybés ir kalbos pagrindais
(zr. 19 pav.). Kaip jau buvo minéta, pareiskéjai,
kreipdamiesi j Tarnyba dél galimos diskrimina-
cijos tautybés pagrindu, jautési diskriminuo-
jami ir dél kalbos (daugialypé diskriminacija),
taciau, kreipdamiesi dél diskriminacijos kalbos
pagrindu, ne visada identifikavo ir tautybés pa-
grinda. Skunduose, kuriuose buvo akcentuoja-
ma diskriminacija pilietybés pagrindu (kreipési
ne Lietuvos Respublikos pilieciai), pareiskéjai
kartu zyméjo kilme ir etnine priklausomybe.

2019 m. gauta ir ne Europos Sajungos (treciyjy
saliy) pilieciy skundy. Atliekant tokiy skundy
tyrima pilietybé kaip diskriminacijos pagrindas
buvo taikomas, nes pareiskéjai buvo Europos
Sajungos pilieciy Seimos nariai. Jy apsauga
nuo diskriminacijos pilietybés pagrindu numa-
tyta Lygiy galimybiy jstatymu®’.

Paklausimy ir konsultacijy telefonu minétais
pagrindais buvo daugiau nei skundy. Dalies
besikreipianciy j Tarnyba asmeny tikslas buvo
informuoti Tarnyba apie jy iSgyvenimus, gauti
informacija, kur galéty kreiptis dél galimai pa-
Zeisty teisiy gynimo.

57 Lietuvos Respublikos Seimo 2017 m. liepos 11 d. priimtas Lygiy galimybiy jstatymo Nr. IX-1826 2, 3,4, 5, 6, 7, 8, 9, 11, 13 straipsniy ir priedo pakeitimo
jstatymas. Prieiga per internetg: https://www.e-tar.It/portal/It/legalAct/0dfc3020ac9311e6b844f0f29024f5ac

58 Remiantis direktyvos nuostatomis, pilietybé apibréZiama kaip Europos Sajungos valstybiy nariy ir Europos ekonominés erdves valstybiy pilieciy ir jy Seimos

nariy pilietybé. Atkreiptinas démesys, kad, pagal Lygiy galimybiy jstatyma, Seimos nariais laikomi tik sutuoktiniai ir tiesioginiai palikuonys, taciau savoka neapima

partneriy, kaip tai numatyta direktyvoje.

59 Pilietybé — Europos Sgjungos valstybiy nariy ir Europos ekonominés erdvés valstybiy pilieciy ir jy Seimos nariy pilietybé. Atkreiptinas démesys, kad, pagal

Lygiy galimybiy jstatyma, Seimos nariais laikomi tik sutuoktiniai ir tiesioginiai palikuonys, taciau savoka neapima partneriy, kaip tai numatyta direktyvoje.


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/0dfc3020ac9311e6b844f0f29024f5ac
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2019 mety veiklos ataskaita

[ Tyrimai dél tautybés (12)

[ Tyrimai dél kalbos (7)

I Tyrimai dél pilietybes (5)

P Tyrimai deél kilmés (4)

I Tyrimai dél etninés priklausomybés (2)

19 pav. Tyrimy pasiskirstymas dél galimos diskriminacijos rasés, tautybeés,
pilietybeés, kalbos, kilmés ir etninés priklausomybeés pagrindais

PAREISKEJAI

2019 metais | Tarnyba dél galimos diskrimi-
nacijos rases, tautybés, pilietybés, kalbos, kil-
més ir etninés priklausomybés pagrindais vyrai
kreipdavosi dazniau nei moterys; gauti 2 juridi-
niy asmeny skundai (zr. 20 pav.); vienas tyrimas
atliktas Kontrolieriaus iniciatyva.

Analizuojant besikreipianciy j Tarnyba asmeny
pasiskirstyma pagal pagrindus, pazymétina,
kad 2019 metais dominavo trys pareiskéjy gru-
pés: pirmoji — nurodantys diskriminacijg tauty-
bés ir kalbos pagrindais, taciau akcentuojantys
kalbos, kaip tam tikros tautybés bendravimo
priemonés, atliekancios komunikacine funkci-
ja, aspekta, antroji — akcentuojantys tik tauty-
bés (priklausima tam tikrai tautai pagal etnine
kilme) pagrinda, trecioji — nurodantys tautybés
ir pilietybés pagrindus, tautybe siejant su tam
tikra teritorija (valstybe).

Pirmoji pareiskéjy grupé paprastai atstovauja
tautinei daugumai ir kreipiasi dél pazeisty tei-
siy Svietimo srityje; antroji grupé atstovauja
tautinei mazumei ir kreipiasi dél galimos dis-
kriminacijos darbo santykiy srityje (dazniausiai
dél priekabiavimo), trecioji grupé jauciasi dis-
kriminuojama vartotojy teisiy apsaugos srityje.

[ vyrai (24)
[ ] Moterys (2)
I Juridiniai asmenys (2)

20 pav. Pareiskejy pasiskirstymas
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Telefonu dazniausiai konsultavosi ne lietuviy
tautybés asmenys, norintys papasakoti apie
darbdavio arba kolegy netinkama elgesj su
jais. Jy manymu, netinkamo elgesio priezastys
buvo labai jvairios: dél to, kad darbo metu su
kolegomis buvo bendraujama ne lietuviy kal-
ba; dél to, kad girdimas akcentas tuoj pat bu-
davo pasiepiamas, kad viesai pasisakoma pries
tautas, kuriy atstovai jie yra (kitaip tariant, dél
nesantaika kurstanciy pasisakymy) ir pan.

SRITYS

2019 metais Tarnyboje gauta daugiausia skun-
dy dél galimos diskriminacijos rasés, tautybés,
pilietybés, kalbos, kilmés ir etninés priklauso-
mybés pagrindais vartotojy santykiy srityje bei
valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
veiklos srityje. Vartotojy teisiy apsaugos sritis
dominuoja ir paklausimuose rastu arba Zodziu
dél galimos diskriminacijos pirmiau minétais
pagrindais.

Keli skundai gauti dél galimy pazeidimy Lygiy
galimybiy jstatymu nereguliuojamose srityse:
dél galimos diskriminacijos visuomenés infor-
mavimo priemonése, Lietuvos Respublikos
jstatymais ir nutarimais reguliuojamuose teisi-
niuose santykiuose, teismy sistemoje ir pan.

Kitaip nei 2018 metais, 2019-aisiais gauta ma-
Ziau skundy dél darbo santykiy srities, nors
konsultacijy telefonu ataskaitoje Si sritis tapo
viena i§ dominuojanciyjy. Viena i$ priezasciy,
kodél asmenys nesikreipia dél darbo santykiy
srityje pazeisty teisiy gynimo, galimai yra bai-
mé netekti darbo arba abejonés, kad darbda-
vio elgesys pasikeis j geraja puse.

Pazymétina, kad tyrimai dél galimos diskri-
minacijos darbo santykiy srityje daznai buna
nutraukiami trdkstant objektyviy duomenu.
Darbuotojai, galimai patiriantys priekabiavima
arba darbo salygy pabloginima, nepagrindzia
skunde isdéstyty aplinkybiy objektyviais jrody-
mais. Galimai dél to, kad triksta Ziniy (infor-

macijos), kaip ir kokius jrodymus reikia rinkti,
siekiant tinkamai apginti savo teises. Konsul-
tuojant pareiskéjus telefonu, Tarnybos atstovai
visuomet akcentuoja aplinkybés apie tinkama
jrodymuy rinkima svarba.

Pareiskéjai kreipési dél diskriminacijos svieti-
mo ir mokslo srityje — dél salygy gauti ugdy-
mo paslaugas tam tikra kalba ir dél mokymosi
rezultaty vertinimo (zr. 20 pav.).

Dauguma tyrimy, atlikty 2019 metais, dél ga-
limos diskriminacijos rasés, tautybés, piliety-
bés, kalbos, kilmés ir etninés priklausomybés
pagrindais buvo nutraukti, trakstant objektyviy
duomeny apie padaryta pazeidima; nustacius,
kad skunde isdéstyty aplinkybiy tyrimas nepri-
klauso lygiy galimybiy kontrolieriaus kompe-
tencijai, arba skundai pripazinti nepagrjstais,
nepasitvirtinus juose nurodytiems pazeidi-
mams.

Tikslinga pazymeéti, kad Tarnyba aktyviai ben-
dradarbiavo su romy bendruomenés atsto-
vais dél romy integracijos darbo santykiy
srityje, vykdydama institucijai priskirta prie-
mone, jtraukta j Romy integracijos j Lietuvos
visuomene 2015-2020 mety veiksmy plang.®®
Veiksmy plane numatyta teikti romy ir su jais
dirbancioms nevyriausybinéms organizacijoms
konsultacijas. Daugiausia konsultacijy suteikta
dél busto nuomos, integracijos j darbo rinka
ir kitais romy bendruomenei aktualiais klausi-
mais.

60 Romy integracijos j Lietuvos visuomene 2015-2020 mety veiksmy planas, patvirtintas Lietuvos Respublikos kultiros ministro 2015 m. sausio 29 d. jsakymu

Nr. IV-48.
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34 %

2019 mety veiklos ataskaita

19 % 19 %
I I 14% !
Vartotojy teisiy Valstybés ir Darbo Svietimo sritis (3) Istatymais
apsaugos sritis savivaldybiy santykiy sritis nereglamentuota
(7) institucijy ir jstaigy sritis (3)

veiklos sritis (4)

21 pav. Tyrimai dél galimos diskriminacijos raseés, tautybes, pilietybés, kalbos, kilmés ir etninés
priklausomybés pagrindais pagal jstatymo taikymo sritis

ATLIKTY TYRIMY PAVYZDZIAI

Tarnyboje gautas pareiskéjo skundas dél dis-
kriminacijos tautybés pagrindu vartotojy tei-
siy apsaugos srityje.®’ Skunde nurodoma, kad
pareiskéjas kreipési j banka dél vartojimo kre-
dito (paskolos) suteikimo. Bankas atsisaké su
juo pasirasyti vartojimo kredito sutartj, nes jis
nesuprato sutarties, surasytos lietuviy kalba,
salygy. Tyrimo metu nustatyta, kad pagrindiné
paslaugy nesuteikimo priezastis buvo ne kal-
ba, kuria kalba pareiskéjas, t. y. ne jo tam tikras
tapatybés pozymis, o sutarties salygy nesupra-
timas dél kalbos, kuria ji surasyta, nesusikalbé-
jimas su Banko darbuotojais ta kalba, kuria jie
teikia finansines paslaugas. Konstatuota, kad
nagrinéjamu atveju diskriminacija tautybés pa-
grindu nenustatyta.

Taip pat verta paminéti skunda,®? kuriame pa-
reiskéjas nurodo, kad dirbo UAB ,Sanitex”

(toliau vadinama Sanitex) 2 ménesius ir noréjo
dirbti toliau, kadangi darbas jam patiko. Ta-
Ciau dél tiesioginio vadovo elgesio pareiskéjas
buvo priverstas iSeiti i$ darbo. Pareiskéjo teigi-
mu, jo tiesioginis vadovas priekabiavo prie jo,
kartodamas, kad nemégsta tokiy ,seny rusy”
(citatos kalba netaisyta). Tyrimo metu nusta-
tyta, kad Sanitex dirba nemazai lenky, rusy
ir kity tautybiy asmeny, kuriy amzius nuo 20
iki 60 mety. Nesant duomeny, patvirtinanciy
priekabiavimo fakto buvima, tyrimas dél prie-
kabiavimo tautybés ir amziaus pagrindais buvo
nutrauktas, trikstant objektyviy duomeny apie
padarytg pazeidima.

Kaip ir 2017 m. bei 2018 m., aktualus klausi-
mas isliko Svietimo paslaugy teikimas lietuviy
kalba Vilniaus rajono savivaldybéje esanciose
ugdymo jstaigose klausimas. Tokio pobidzio
tyrimai atliekami dél galimos diskriminacijos
kalbos ir tautybés pagrindais, nes dazniausiai

61 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/09/sprendimas-nr.-59-19.pdf.
62 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2020/02/sprendimas-19-116.pdf.
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Sis klausimas kyla dél to, kad vaikams nesuda-
romos salygos ikimokyklinio ugdymo grupése
mokytis gimtaja lietuviy kalba.

2019 metais gauta nemazai skundy dél dis-
kriminacijos pilietybés pagrindu. IStyrus vieng
gauta skunda paaiskéjo, kad ne visos valstybés
institucijos vienodomis salygomis teikia pas-
laugas visiems Europos Sajungos pilieciams.
Tarnyboje gautas Vokietijos piliecio skundas®
dél diskriminacijos pilietybés pagrindu. Skun-
de teigiama, kad pareiskéjas ketino dalyvauti
viesyjy pirkimy procediroje, tadiau to pada-
ryti negaléjo, nes V] Registry centras atsisa-
ké isduoti Jungtine pazyma, kadangi jis néra
Lietuvos Respublikos pilietis. Skundo tyrimo
metu nustatyta, kad V] Registry centro tvarko-
ma registry sistema yra pritaikyta tik Lietuvos

Respublikos pilie¢iams ir uzsienio pilie¢iams,
turintiems Lietuvos Respublikos iSduota doku-
mentg — teisés nuolat gyventi Lietuvos Respu-
blikoje pazyméjima, kuris yra iSduodamas nuo
2019 m. kovo 1 dienos. V] Registry centras ne-
sudaré galimybés pareiskéjui pateikti batinus
dokumentus, o bltent — teisés nuolat gyventi
Lietuvos Respublikoje pazyméjima, iSduota po
2019 m. kovo 1 d.. Lygiy galimybiy kontrolieré
nusprendé kreiptis j V| Registry centra ir sil-
lyti nutraukti lygias galimybes pazeidziancius
veiksmus, sudarant galimybe ES valstybés na-
rés ir Europos ekonominés erdvés valstybés
pilie¢iams ir jy Seimos nariams gauti paslaugas
vienodomis salygomis su Lietuvos Respublikos
pilieciais (sprendimo jgyvendinimas yra stebi-
mas).

63 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/10/sprendimas-19-106.pdf.
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2. TYRIMAI

2.3. Tyrimai dél galimos diskriminacijos socialinés

padéties pagrindu

2019 metais Tarnyboje dél galimos diskriminacijos socialinés padéties pagrindu buvo atlikta 17
tyrimy (zr. 22 pav.), t. y., gauta 17 skundy (nebuvo atliktas né vienas tyrimas Kontrolieriaus iniciaty-
va). Taip pat suteikta 61 konsultacija (telefonu ir interesantams atvykus j Tarnyba), gauti 4 pasitei-
ravimai per Tarnybos socialinj tinklg , Facebook”, sulaukta 12 paklausimy, kuriuose buvo prasoma
pateikti nuomone arba iSvada su socialinés padéties pagrindu susijusiais klausimais.
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22 pav. Tyrimy dél galimos diskriminacijos socialinés padéties pagrindu dinamika

Pazymeétina, kad vis dar jzvelgtina, jog nemaza
dalis gauty skundy nepriklauso Kontrolieriaus
kompetencijai (8 is 17). Taip yra dél to, kad be-
sikreipiantys asmenys socialinés padéties pa-
grinda suvokia kiek placiau, nei Sis pagrindas
apibréziamas Lygiy galimybiy jstatyme - so-
cialinés padéties sampratai zmonés paprastai
priskiria gyvenamaja vieta, profesijg, Seimine
padétj, vaiky turéjima ir kt. pozymius. 2008
metais j Lygiy galimybiy jstatyma jtrauktas so-
cialinés padéties apibrézimas yra siauresnis —
tai fizinio asmens jgytas issilavinimas, kvalifika-
cija ar mokymasis ir studijos mokslo ir studijy

institucijose, turima nuosavybé, gaunamos pa-
jamos, teisés aktuose nustatytos valstybés pa-
ramos poreikis ir (arba) kiti su asmens finansine
(ekonomine) padétimi susije veiksniai.

PAREISKEJAI

Dél galimy teisiy apribojimy socialinés padée-
ties pagrindu vyrai ir moterys kreipési vienodai
daznai (zr. 23 pav.): moterys ir vyrai Tarnybai
pateiké po 8 skundus; 1 skundas buvo pateik-
tas juridinio asmens — tam tikrai asmeny grupei
atstovaujancios asociacijos.



2. TYRIMAI

2019 mety veiklos ataskaita

[ vyrai (8)
Moterys (8)

I Juridiniai asmenys (1)

23 pav. Pareiskéjy pasiskirstymas

Kaip minéta pirmiau, Tarnyboje buvo gauta 12
paklausimy dél galimos diskriminacijos sociali-
nés padéties pagrindu; po 6 paklausimus pa-
teiké vyrai ir moterys.

SRITYS

2019 m. daugiausia tyrimy buvo atlikta dél gali-
mos diskriminacijos socialinés padéties pagrin-
du darbo santykiy srityje (41 proc. visy tyrimy
Siuo pagrindu). Po 3 tyrimus (po 18 proc.) buvo
atlikta dél galimos diskriminacijos valstybés ir
savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos srity-
je bei vartotojy teisiy apsaugos srityje (zr. 24
pav.). Pazymétina, kad 3 pateikti skundai dél
galimos diskriminacijos valstybés ir savivaldy-
biy institucijy ir jstaigy veiklos srityje nepriklau-
sé Kontrolieriaus kompetencijai, kadangi buvo
prasoma jvertinti jstatymy nuostatas (Kontro-
lierius gali jvertinti tik jstatymy jgyvendinamyjy
akty nuostatas), socialinés padéties pagrindas
buvo suvokiamas placdiau, negu nurodyta jsta-

tyme, arba klausimo sprendimas priklausé kitos
valstybés institucijos kompetencijai (dél savi-
valdybés veiksmy). Dél galimos diskriminacijos
vartotojy teisiy apsaugos srityje gauti skundai
buvo susije su galimai prastesnémis paslaugy
teikimo salygomis, priklausomai nuo asmeny
socialinés padéties (gaunamy pajamy), pavyz-
dziui, vienas skunda pateikes asmuo mané,
kad gauna prastesnius prekiy pasitlymus dél
savo gaunamy mazesniy pajamy, o kitu atve-
ju priklausomai nuo parduodamo turto vertés
buvo nustatytas skelbimo apie tai publikavimo
internetiniame portale mokestis (Sis atvejis ne-
priklausé Kontrolieriaus kompetencijai, kadan-
gi parduodamo turto verté negali bati laikoma
asmens socialine padétimi, kaip ji apibrézta
jstatyme).

2 tyrimai buvo atlikti Svietimo srityje; 2 pateikti
skundai priklausé jstatymais nereglamentuotai
sriciai.
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2. TYRIMAI

2019 mety veiklos ataskaita

41 %

18 % 18 %
12 % 12 %
Valstybés ir savivaldybiy Svietimo Darbo santykiy Vartotojy teisiy |statymais
institucijy ir jstaigy sritis (2) sritis (7) apsaugos sritis (3)  nereglamentuotas
veiklos sritis (3) sritis (2)

24 pav. Tyrimai dél galimos diskriminacijos socialinés padéties pagrindu pagal sritis

Atkreiptinas démesys, kad nemaza dalis (apie
35 proc.) visy tyrimy, atlikty dél galimos diskri-
minacijos socialinés padéties pagrindu, buvo
susije ir su kitais pagrindais — amziumi (40
proc. visy daugialypés diskriminacijos atvejy
buvo susije su socialinés padéties pagrindu),
jsitikinimais ar pazidromis (20 proc.), tikéjimu,
lytiné orientacija, religija, negalia (po 10 proc.
kiekvienas).

Tarnyboje buvo gauta i$ viso 12 paklausimy
dél galimos diskriminacijos socialinés padéties
pagrindu: 8 paklausimai buvo susije su darbo
santykiy sritimi, 2 paklausimai — su vartotojy
teisiy apsaugos sritimi, 2 paklausimai — su vals-
tybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos
sritimi.

ATLIKTY TYRIMY PAVYZDZIAI

Pagal pirmiau pateikta informacija galima da-
ryti iSvada, kad socialinés padéties pagrindas
(kaip diskriminavimo pagrindas) buvo aktua-
liausias darbo santykiy srityje — dél Sios srities
buvo gauta daugiausia kreipimuysi.

Vienas tyrimas buvo susijes su pareiskéjo ban-
dymu jsidarbinti VS| ,Versli Lietuva”, siekiant
uzimti Kédainiy regiono koordinatoriaus parei-
gas.®* Pareiskéjas kreipési j Tarnyba manyda-
mas, kad buvo nepriimtas | siilomas pareigas
dél savo negalios, bet tyrimo metu buvo nu-
statyta, kad pareiskéjas informacijos apie savo
negalig Vs] ,Versli Lietuva” nebuvo pateikes,
ir tik nepakviestas j darbo pokalbj paklausé, ar
tai néra susije su jo negalia. V§] , Versli Lietuva”
paaiskino, jog pareiskéjas nebuvo pakviestas
j darbo pokalbj dél to, kad turéjo per auksta
kvalifikacijg siilomoms pareigoms ir jstaiga
neblty galéjusi iSpildyti finansiniy kandidato
lGkesciy. Atsizvelgiant | tai, kad potencialus
darbuotojas, pretenduodamas | atitinkamas
pareigas, savarankiskai priima sprendimus dél
jam (ne)priimtino sitdlomo darbo uZzmokescio
dydzio, kity batinyjy bei papildomy darbo sa-
lygy, darbdavys neturi teisés (ar pareigos) uz
potencialy darbuotoja nuspresti, kokie yra (ar
turéty bati) kandidato lukesciai dél jam mokeé-
tino darbo uzmokescio, taip pat aplinkybes,
ar basimo darbuotojo issilavinimo bei darbo

64 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/11/sprendimas-19sn-152sp-112.pdf.
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patirties lygis yra pernelyg aukstas sitlomai
pozicijai uzimti. Buvo konstatuota, kad pareis-
kéjas buvo diskriminuotas socialinés padéties
pagrindu, t. y., dél savo kvalifikacijos pateko |
maziau palankig padétj nei tokioje pacioje situ-
acijoje buty pateke zemesnés profesinés kva-
lifikacijos asmenys. VS| ,Versli Lietuva” buvo
jspéta dél padaryto pazeidimo.

Svietimo srityje buvo atliktas tyrimas dél sto-
janciyjy j Kauno Juozo Gruso meno gimnazi-
ja®® galimos diskriminacijos. Si gimnazija buvo
nustaciusi vieng pirmenybés teikimo kriterijy,
susijusj su vaiko tévy socialine padétimi, —
buvo suteikiami papildomi balai, jeigu vaiko,
kandidatuojancio stoti j meno gimnazija, tévai

yra meniniy profesijy atstovai. Nors gimnazijos
administracija raste akcentavo, kad tévy meni-
né profesija néra vienintelis ir lemiamas krite-
rijus priimant vaikus j gimnazijg bei sudaro tik
1 taska i$ 21 galimo, pabréztina, kad net sutei-
kiant vieng taska yra teikiama pirmenybé deél
vaiko tévy socialinés padéties. Konstatuota,
kad tokiu budu asmenys (vaikai) yra tiesiogiai
diskriminuojami socialinés padéties pagrindu.
Pazymeétina, kad dar tyrimo metu gimnazijos
administracija atsisaké pirmumo tasky teiki-
mo dél vaiko, kandidatuojancio mokytis meno
gimnazijoje, tévy meninés profesijos, taigi ty-
rimas buvo nutrauktas, kadangi lygias galimy-
bes pazeidziantys veiksmai buvo nutraukti.

65 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/10/19sn-149sp-102.pdf.
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2. TYRIMAI

2.4. Tyrimai dél galimos diskriminacijos tikéjimo,
jsitikinimy ar paziary, religijos pagrindais

Lietuvos Respublikos religiniy bendruomeniy ir bendrijy jstatyme® nustatyta, jog Lietuvoje néra
valstybinés religijos. Kiekvienas Zmogus Lietuvos Respublikoje turi teise laisvai pasirinkti bet kurig
religijg arba tikéjima, taip pat pakeisti savo pasirinkima ir vienas ar su kitais, privaciai ar viesai ja
iSpazinti, atlikti religines apeigas, praktikuoti tikéjima ir mokyti jo. Niekas negali kito asmens versti
nei bti veréiamas pasirinkti ar idpazinti kurig nors religija arba tikéjima. Zmogaus laisvé iSpazinti
ir skleisti religija arba tikéjima negali bati ribojama kitaip, kaip tik jstatymu, ir tik tada, kai batina
garantuoti visuomenés sauguma, viesaja tvarka, Zmoniy sveikata ir dorove, taip pat kitas asmens
pagrindines teises ir laisves.

Dél galimos diskriminacijos tikéjimo, jsitikinimy ar pazilry, religijos pagrindais 2019 m. Tarnyboje
atlikta 16 tyrimy (zr. 25 pav.), atsakyta j 19 paklausimy, suteikta 51 konsultacija (net 39 is jy buvo
dél jsitikinimy arba pazitry pagrindo).

Jei 2018 metais pareiskéjai tapatino religija su tikéjimu, neatsiejant tikéjimo nuo diskriminacijos
religijos pagrindu, 2019 metais pastebéta tendencija, kad religija laikoma , savarankisku”, atskiru
nuo tikéjimo, galimo diskriminavimo pagrindu.
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25 pav. Tyrimy dél galimos diskriminacijos tikeéjimo, jsitikinimy ar paziary, religijos pagrindais dinamika

66 Lietuvos Respublikos religiniy bendruomeniy ir bendrijy jstatymas, Valstybés Zinios, 1995-11-02, Nr. 89-1985 Prieiga per interneta: https://e-seimas.Irs.It/
portal/legalAct/It/TAD/TAIS.21783/SCDBicfusg.
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2. TYRIMAI

IS 14 Tarnyboje gauty skundy dél diskrimina-
vimo minétais pagrindais 9 skundai buvo pa-
teikti dél galimos diskriminacijos jsitikinimy
arba paziury pagrindu, 8 skundai - religijos pa-
grindu, 2 skundai - tikéjimo pagrindu. Taip pat
atliktas 1 tyrimas dél galimos daugialypés dis-
kriminacijos tautybés ir amziaus pagrindais; 1
tyrimas dél galimos diskriminacijos jsitikinimy
arba pazilry pagrindu atliktas Kontrolieriaus
iniciatyva.

Kreipdamiesi dél galimos diskriminacijos jsi-
tikinimy arba pazidry pagrindu dauguma pa-
reiskéjy neakcentuodavo, kokios jy pazilros ar
jsitikinimai paskatino galimai diskriminuojancio
elgesio jy atzvilgiu atsiradima. Kai kurie pareis-
kéjai tikina, jog tokj elgesj iSprovokavo jy nuo-
moné arba tam tikra frazé. Nemazai pareiskéjy
teigé, kad jy moksliniuose darbuose arba pu-
blikacijoje iSreiksta pozicija tam tikru klausimu
atspindi jy jsitikinimus arba pazidras.

Jsitikinimy arba pazitry sgvokos néra apibréz-
tos Lygiy galimybiy jstatyme, taciau, remiantis
teisinéje literattroje?’ pateiktais Siy terminy is-
aiskinimais, jsitikinimai yra tam tikros pazitros
ir nuostatos, susiformavusios stebéjimo, pazi-
nimo procese. Jsitikinimai gali bati politiniai,
religiniai, ekonominiai, estetiniai, kultdriniai ir
t. t. Jie atspindi tam tikros ideologijos, kulta-
ros, dorovés, etikos ir moralés normy aplinkoje
susiformavusias Zmogaus paziuras apie visuo-
meninio, valstybinio gyvenimo reiskinius ir pan.
Teismy praktikoje®® pabréziama, kad visuome-
nine, kasdiene prasme ,pazitros ir jsitikinimai”
gali bati suprantami kaip bet kokia nuomoné
apie bet kokj gyvenimo reiskinj, taciau teisine
prasme pozymis ,pazilros ir jsitikinimai” (taip,
kaip jie aprasyti Lietuvos Respublikos baudzia-
mojo kodekso 169 straipsnio dispozicijoje) turi
gerokai siauresne prasme ir yra skirti bei lei-
dzia priskirti konkrety asmenj tam tikrai grupei,
kurig vienija ir i$ kity grupiy isskiria tokiy pat
pazitry ir jsitikinimy turéjimas. Individo pazi-
ros ir jsitikinimai yra privataus Zmogaus gyve-

67 Teisés problemos 99/1-2. Teisés institutas, 1999 m., p. 94.

nimo dalis, tokia pat kaip ir individo gyvenimo
bldas, Seiminé padétis, gyvenamoji aplinka,
santykiai su kitais Zzmonémis, jprociai ir kt. (Lie-
tuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2004
m. gruodzio 29 d. nutarimas). Vadinasi, asmens
jsitikinimai, kaip ir pazidros, gali bati politiniai,
religiniai, ekonominiai, estetiniai, kultdriniai,
taciau jie visada yra asmens privatus reikalas,
kurio turinio valstybé nereguliuoja ir nekontro-
liuoja.

PAREISKEJAI

Kaip ir 2017 m. bei 2018 m., 2019 m. dél ga-
limos diskriminacijos religijos, jsitikinimy arba
pazitry ir tikéjimo pagrindais | Tarnyba vyrai
kreipési dazniau nei moterys (zr. 26 pav.). Gali-
mai vyrai yra linke dazniau viesai isreiksti savo
nuomone (pozicijg tam tikrais klausimais) bei
aktyviai jg ginti. Atvirkstiné statistika jzvelgti-
na analizuojant paklausimus rastu arba Zzodziu.
Paklausimus dél galimos diskriminacijos daz-
niau teikia moterys.

Vyrai (11)

Moterys (1)
I Juridiniai asmenys (2)

26 pav. Pareiskéjy pasiskirstymas pagal lytj

68 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2016 m. sausio 14 d. nutartis baudZiamojoje byloje Nr. 2K-58-942/2016.
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SRITYS

2019 metais daugiausia tyrimy dél galimos
diskriminacijos tikéjimo, jsitikinimy arba pazi-
ry ir religijos pagrindais atlikta darbo santykiy
srityje (zr. 27 pav.). Dalis pareiskéjy kreipési
dél darbdavio veiksmy, kuriuos, jy manymu,
galima baty identifikuoti kaip priekabiavima.
Kita dalis kreipési dél to, kad atrankos | dar-
ba (valstybés tarnyba) metu atrankos komisijai
(darbdaviui) galimai uzkliuvo jy jsitikinimai arba
pazitros, religija.

Valstybés ir savivaldybiy Darbo |statymais
institucijy ir jstaigy santykiy sritis nereglamentuota
veiklos sritis (1) (10) sritis (5)

27 pav. Tyrimai dél galimos diskriminacijos
tikejimo, jsitikinimy arba pazidry ir religijos
pagrindais pagal sritis

ATLIKTY TYRIMY PAVYZDZIAI

2019 metais | Tarnyba su skundu® kreipési
gimnazijos direktorius, teigdamas, kad Traky
rajono meras jj diskriminuoja jsitikinimy arba
pazilry pagrindu. Savo teiginj asmuo grindé
aplinkybe, kad Traky rajono savivaldybés me-
ras yra Liberaly sajudzio narys, o pareiskéjas
yra Tévynés sajungos-Lietuvos krikscioniy de-
mokraty partijos, kuri iskélé jj kandidatu j Traky
rajono savivaldybés merus, narys. Pareiskéjo
teigimu, diskriminacija jo atzvilgiu prasidéjo
po jo isstojimo i$ Liberaly sagjudzio. Po issto-
jimo jis buvo pasalintas is UAB ,Traky auto-
busai” valdybos pirmininko pareigy, 2018 m.
Traky rajono savivaldybés taryba jam vieninte-
liam (nenurodyta, su kuo pareiskéjas save ly-
gina) sumazino darbo uzmokestj (skundas dél
to buvo nagrinéjamas teisme), Traky rajono
meras atsisaké suteikti kasmetines atostogas.
Skundo tyrimo metu buvo vertinama, ar Tra-
ky rajono savivaldybés meras, atsisakydamas
pagal pareiskéjo prasymus suteikti jam kas-
metines atostogas, nepazeidé Lygiy galimy-
biy jstatymo, nustatancio darbdavio pareiga
jgyvendinti lygias galimybes darbe, valstybés
tarnyboje. Tyrimo metu nustatyta, kad skun-
dziamas asmuo, Traky rajono meras, nepateiké
pagrjsty paaiskinimy, jrodymuy, teisiskai panei-
gianciy pareiskéjo skundziama aplinkybe, kad
jam kasmetinés atostogos nebuvo suteiktos
dél jo politiniy jsitikinimy ir pazidry. Lygiy ga-
limybiy kontrolierés sprendimu Traky rajono
meras buvo jspétas dél tiesioginés diskrimi-
nacijos politiniy jsitikinimy ir pazitry pagrindu
darbo santykiy srityje.

Kaip ir kiekvienais metais, sulaukta skundy i$
jkalinimo jstaigy dél netinkamy kalinimo saly-
gy. Minétuose skunduose dominavo religijos
pagrindas, tacdiau daZniausiai juose nebuvo
pagrindimo, kaip nuteistyjy jkalinimo salygy
pabloginimas susijes su jy iSpazjstama religija.

69  Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2020/01/sprendimas-nr.-19sn-36sp-63-pdf.pdf.



https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2020/01/sprendimas-nr.-19sn-36sp-63-pdf.pdf

2. TYRIMAI

2.5. Tyrimai dél galimos diskriminacijos amziaus pagrindu

Diskriminacija dél amziaus daznai asocijuojama tik su vyresniy Zmoniy diskriminacija. Kokio am-
Ziaus sulaukes Zmogus yra ,,vyresnio amziaus”, priklauso nuo daugelio aspekty, taciau skunduose
iSdéstyty aplinkybiy visuma leidzZia teigti, jog maziau palankias salygas dél amziaus gali patirti tiek
jaunesnio, tiek vyresnio amziaus asmenys. Zmoniy skirstymas j tam tikras amziaus grupes gali bati
veikiamas stereotipiniy nuostaty, kurios gali riboti Zmoniy teisiy realizavima.

2019 metais Tarnyboje gauti 25 skundai, 50 paklausimy, atlikti 4 tyrimai Kontrolieriaus iniciatyva
bei suteiktos 95 konsultacijos (telefonu ir interesantams atvykus j Tarnyba) dél galimos diskrimi-
nacijos amziaus pagrindu. Tarnybos socialinio tinklo ,,Facebook” paskyroje taip pat gauti 14 pasi-
teiravimy, susijusiy su galima diskriminacija amziaus pagrindu. Tyrimy dél galimos diskriminacijos
amziaus pagrindu statistika pateikta 28 pav. Skundy bei atlikty tyrimy dél galimos diskriminacijos
amziaus pagrindu mazéjo ir 2019-ais metais.
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28 pav. Tyrimy dél galimos diskriminacijos amziaus pagrindu dinamika
PAREISKEJAI 12 skundy, o vyrai — 11 skundy. PrieSingai nei
‘ S . _ ankstesniais metais, 2019-aisiaisbuvo sulaukta
Dél galimos diskriminacijos amziaus pagrindu maziau juridiniy asmeny skundy —gautas tik 1

2019 metais j Tarnyba su skundais kreipési be- skundas. Pareidkéjy pasiskirstymas yra pateik-
veik po tiek pat vyry ir motery; moterys pateike tas 29 pav.
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Vyrai (11)
Moterys (12)

Neindentifikuota (1)

B Juridiniai asmenys (1)

29 pav. Pareiskéjy pasiskirstymas

Kaip minéta pirmiau, Tarnyboje buvo gauta 50
paklausimy, susijusiy su galima diskriminacija
amziaus pagrindu. Su paklausimais j Tarnyba
kreipési 22 moterys ir 13 vyry. Paklausimus pa-
teiké 12 juridiniy asmeny, 3 paklausimai gauti
anonimiskai.

SRITYS

2019 m. didzigjg dalj tyrimy dél galimos dis-
kriminacijos amziaus pagrindu sudaré tyrimai,
susije su darbo santykiy sritimi (62 proc. visy
tyrimy dél galimos diskriminacijos amziaus pa-
grindu). Skundy dél diskriminacijos vartotojy
teisiy apsaugos srityje tyrimai sudaré 28 proc.
visy tyrimy, o valstybés ir savivaldybiy instituci-
jy ir jstaigy veiklos srityje buvo atlikti du tyrimai
(7 proc. visy tyrimy Siuo pagrindu). 2019 m. ne-
buvo atlikta tyrimy dél diskriminacijos Svietimo
srityje. Tyrimy dél galimos diskriminacijos am-
Ziaus pagrindu pasiskirstymas pagal sritis pa-
teiktas 30 pav.

Atkreiptinas démesys, kad nemaza dalis (apie
43 procentai) visy tyrimy, atlikty dél galimos
diskriminacijos amziaus pagrindu, buvo susi-
je ir su kitais pagrindais — lytimi (28 proc. visy
daugialypés diskriminacijos atvejy, susijusiy su
amziaus pagrindu), jsitikinimais ir paziaromis

(24 proc.), socialine padétimi (12 proc.), lytine
orientacija (12 proc.), tikéjimu (12 proc.), ne-
galia

(6 proc.), religija (6 proc.). Pazymétina, kad Tar-
nyboje buvo gauta pora skundy, kuriuose, be
amziaus pagrindo, buvo nurodyti dar keturi ar
penki galimo diskriminavimo pagrindai.

2019-aisiaisdidzioji dalis tyrimy, susijusiy su
darbo santykiy sritimi, priesingai nei 2018 me-
tais, sudaré tyrimai dél diskriminacijos priémi-
mo j darba metu (10 is 18 tyrimy). Atkreiptinas
démesys, kad didzioji dalis Siy tyrimy buvo at-
likta pagal skundus, kurie Kontrolieriaus buvo
pripazinti nepagrjstais arba kuriuose triko es-
miniy aplinkybiy, batiny atlikti iSsamy tyrima.



2. TYRIMAI

Valstybés ir savivaldybiy
institucijy ir jstaigy
veiklos sritis (2)

Darbo santykiy
sritis (28)

Vartotojy teisiy Jstatymais
apsaugos sritis nereglamentuotas
(8) sritis (1)

30 pav. Tyrimai dél galimos diskriminacijos amziaus pagrindu pagal sritis

ATLIKTY TYRIMY PAVYZDZIAI

Atvejai, kuriais buvo nustatyta diskriminacija
amziaus pagrindu priimant j darba, buvo susije
su darbo pokalbio arba registracijos dél kandi-
datavimo metu pateiktais klausimais apie as-
mens amziy ir / arba Seimine padét;.

Vienas tokiy atvejy buvo susijes su darbo po-
kalbiu UAB ,Skulas”, pareiskéjai siekiant jsi-
darbinti degalinés operatore.” Pokalbio metu
bendrovés vadovas teiravosi, koks pareiskéjos
amzius ir Seiminé padétis, bei papriekaistavo,
kad tokia informacija néra pateikta pareiskéjos
gyvenimo aprasyme. Tyrimo metu bendrovés
vadovas neneigé, kad pokalbio dél darbo metu
visy pretendenty, tarp jy, ir pareiskéjos, buvo
teiraujamasi apie Seimine padétj, kadangi ope-
ratoriai dirba paromis (po 24 val.) ir darbda-
viui svarbu zinoti, ar pretendentas galés dirbti
be apribojimy ir naktimis. Kontrolieré nustaté,
kad UAB ,Skulas” diskriminavo pareiskéja, nes
i$ darbo ieskancio asmens prasé informacijos

apie amziy ir Seimine padétj. UAB ,Skulas”
buvo jspéta dél padaryto pazeidimo.

Taip pat buvo atlikti du tyrimai dél ankety,
kurias turi uzpildyti darbo ieskantys asmenys.
UAB ,Slapto pirkéjo tyrimai” savo anketoje
reikalavo (langeliai buvo pazyméti kaip priva-
lomi) informacijos apie amziy, Seimine padét;
ir privaty gyvenima.”' Bendrové paaiskino, kad
tokia informacija reikalinga, kadangi ieskoma
jvairiy tapatybés pozymiy turindiy asmeny,
kurie atitikty konkrecios jmonés, perkancios
slapto pirkéjo paslaugas i bendrovés, klien-
ty / pirkéjy tipa: amzius gali bati svarbus, kai
asmuo yra siunciamas tikrinti kazino arba al-
koholio parduotuviy (kai taikomi jstatyminiai
apribojimai dél amziaus). Kiti kriterijai, pasak
bendrovés, aktualUs siekiant kaip jmanoma
geriau atitikti tipinj klienta, priskirti asmenims
tinkamiausias uzduotis. Pagal Lygiy galimybiy
jstatyma, tiesiogine diskriminacija néra laiko-
mi tokie atvejai, kai dél konkreciy profesinés
veiklos rusiy pobudzio arba dél jy vykdymo

70 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.It/data/public/uploads/2019/04/sprendimas-nr.-46-19.pdf.

71 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/06/19si-5sp-74.pdf.
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salygy tam tikra Zmogaus savybé yra esminis
ir lemiamas profesinis reikalavimas, o si tikslas
yra teisétas ir reikalavimas yra proporcingas.
Atsizvelgiant j tai, kad reikalaujama informacija
reikalinga organizuojant (vykdant) uzsakoma-
sias uzduotis, bet neturi jtakos priémimui dirb-
ti slaptuoju pirkéju, buvo nustatyta, kad tokiu
atveju néra pazeidziamos jstatymy nuostatos.

Panasus tyrimas buvo atliktas ir dél www.cvon-
line.lt (UAB ,,CV-Online LT") jsidarbinimo siste-
mos, kurioje registruojantis darbo ieskanciam
asmeniui buvo privaloma pateikti informacijg
apie amziy.”? Bendrové paaiskino, kad siste-
mos vartotojai (darbo ieskantys asmenys) pa-
tys pasirenka, ar nurodyti amziy, taip pat ir tai,
ar $i informacija bus matoma potencialiems
darbdaviams. Tyrimo metu buvo nustatyta,
kad gimimo datos langelis yra pazymeétas rau-
dona zvaigzdute kaip privalomas ir, nuspren-
dus nenurodyti gimimo datos, automatiskai
priskiriama data — 1970 m. sausio 1 d., taigi
realiai néra galimybés panaikinti gimimo datos
rodyma, bet formuojant gyvenimo aprasyma
yra galimybé pasirinkti ,Slépti amziy”, kad
informacija apie asmens amziy nebdty mato-
ma darbdaviams. Buvo konstatuota, kad tokiu
bldu yra paZeidziamas draudimas reikalauti
i$ darbo ieskanciy asmeny informacijos apie
jy amziy, Bendrovei buvo rekomenduota ne-
reikalauti nurodyti gimimo data. Atsizvelgiant
j Kontrolieriaus rekomendacija, anketa buvo
pakoreguota ir gimimo datos langelis nebéra
privalomas.

Taip pat buvo atlikti 4 tyrimai dél diskriminuo-
janciy darbo skelbimy, t. y., kai darbas sillytas
tik tam tikry amziaus grupiy asmenims. Pa-
zymétina, kad ankstesniais metais tyrimy dél
galimos diskriminacijos amziaus pagrindu dél
darbo skelbimy darbo santykiy srityje buvo
atliekama daugiausia, bet 2019 metais buvo
atlikta maziau. Amziaus kriterijai, su kuriais
buvo susidurta: 18-45 mety amziaus (padavéjo
pareigoms), 35-45 mety (vadybininko-konsul-

tanto pareigoms), iki 24 mety (pardavéjo pa-
reigoms). Taip pat buvo vienas atvejis, kai buvo
nurodyta, kad ieSkoma jauno asmens (teisinin-
ko pareigoms).

’ 33 mins - §

sveikit leskoma darbuotoja [pardaveja) [ . <aunas 0.5-1
etato [pagal poreikj ir abipusj susitarimg)]. Darbas Kavos-Gourmet
parduotuveléje

Darbo pobudis: bendravimas su klientais, kavos gerimy ruosimas,
Svaros palaikymas. Apmokome, patirtis nebdtina, bet noréjimas dirbti —
batinas. Iki 24 mety [iSskyrus kai taikomis iSimtys dél socialinio draudimo
imoku ,grindys‘]. Parduotuvés darbo laikas I-V 10-19val ., VI 10-16val.,
VIl nedarbo diena. Idealu jei galetum dirbti bet kada parduotuveles
darbo laiku ir nereikéty derintis prie studijy ar kito darbo, nes dirbti gali
reikéti tik 0,5 etato, o gal ir visg pilna... pagal poreikj. DaZniausiai:
SeStadieniais ir darbo dienomis po piety 15-19val. Apmokama uZ dirbtas
valandas.

Atlyginimas valandinis — minimalus. 2019m. minimalus valandinis darbo
uZmokestis 3,39€/val., atskaifius mokescius [j rankas] ~2,71€/val

Skambinti tel. | NG

» Darbas Kaune fee

31 pav. Diskriminuojantis darbo skelbimas

Minétu atveju,”® kai buvo ieskoma darbuoto-
jo iki 24 mety amzZiaus pardavéjo pareigoms
uzimti, toks amziaus kriterijus buvo pasirinktas,
nes asmenims iki 24 mety yra taikomos mokes-
¢iy lengvatos, kai dirbama nepilna darbo diena
ir mokama minimali ménesiné alga (vadinamos
socialinio draudimo jmoky ,grindys”). Jpras-
tai tokiu atveju, pagal Lietuvos Respublikos
valstybinio socialinio draudimo jstatymo nuos-
tatas, mokestinés jmokas darbdavys turéty
mokéti nuo minimalios ménesinés algos, o ne
nuo faktinio darbuotojo atlyginimo. Kaip iSim-
tis pagal pirmiau minéta tvarkg yra taikomos
lengvatos asmenims iki 24 mety amziaus, taigi
darbdaviai remdamiesi tuo pasirenka diskrimi-
nuoti asmenis amziaus pagrindu. Nagrinéjamu
atveju buvo pripazinta diskriminacija amziaus
pagrindu, taciau bendrové pakoregavo darbo
skelbima dar tyrimo metu, taigi tyrimas buvo
nutrauktas.

Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy
veiklos srityje 2019 metais buvo atlikti du tyri-
mai, i$ kuriy vienas buvo ypac svarbus Kontro-
lieriaus praktikai. ] Tarnyba su skundu kreipési

72 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.t/data/public/uploads/2019/11/19si-14sp-113.pdf.
73 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/02/19sn-34sp-32.pdf.
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asmuo, kuris jzvelgé galima diskriminacija am-
Ziaus, lyties ir kitais Lygiy galimybiy jstatyme
nenumatytais pagrindais Lietuvos Respublikos
Zzemés ukio ministro jsakymu patvirtintose pa-
ramos ekonominés veiklos pradziai kaimo vie-
tovése paraisky pateikimo taisyklése.”* Pagal
Sias taisykles buvo skirti 5 (is 100) balai, jei pa-
raiska teikia moteris; 15 baly, jei asmuo yra ga-
ves subsidija bustui kaimo vietovéje jsigyti pa-
gal Lietuvos Respublikos finansinés paskatos
pirmajj busta jsigyjancioms jaunoms Seimoms
jstatyma; 10 baly, jei asmuo yra iki 29 mety
amziaus (imtinai); 5 balai, jei asmuo yra nuo 30
iki 40 mety (imtinai) amziaus bei 54 ir daugiau
mety amziaus. Pazymétina, kad Europos Sa-
jungos teisés aktais (pavyzdziui, reglamentais)
gali bati numatytos iSimtys, leidziancios tam
tikroms asmeny grupéms taikyti lengvatines
salygas (pavyzdziui, moterims kaimo vietové-
se, jauniems Ukininkams), bet tai turéty bati
daroma proporcingai, i$ esmés neribojant kity
asmeny grupiy galimybiy kandidatuoti siekiant
paramos. Kontrolierius, iSnagrinéjes gincijama
teisés akta ir kitas aplinkybes, jvertino, kad 5
arba 10 baly suteikimas dél lyties arba amziaus
gali bati pateisinamas Europos Sajungos regla-
mentais, bet 15 baly skyrimas dél gautos sub-
sidijos pagal Finansinés paskatos pirmajj bista
jsigyjanc¢ioms jaunoms Seimoms jstatyma, kuri
gali bati suteikiama tik asmenims iki 35 mety
amziaus, i$ esmés reiskia papildoma baly skyri-
ma uz amziy, dél ko jauni asmenys (iki 29 mety)
gali i$ viso gauti 25 balus vien dél savo am-
Ziaus; taip buvo neproporcingai iskreipiamos
(sumazinamos) kity amziaus grupiy asmeny
galimybés gauti parama. Kontrolierius reko-
mendavo Zemés Gkio ministerijai keisti parais-
ky pateikimo taisykles. Galimy gauti baly dél
pasinaudotos subsidijos pagal Finansinés pas-
katos pirmajj bista jsigyjancioms jaunoms Sei-
moms jstatyma skaicius buvo sumazintas iki 5.

Vartotojy teisiy apsaugos srityje 2019 metais
buvo atlikti 8 tyrimai. Dauguma Siy tyrimy
buvo susije su paslaugy teikimo salygomis, kai

2019 mety veiklos ataskaita

yra numatyti tam tikri apribojimai asmenims
dél jy amziaus — pavyzdziui, patekimas j nak-
tinj kluba tik nuo 21 mety, nors tokio amziaus
kriterijaus nenumato joks jstatymas; sveikatos
draudimo atvejai, kai atsisakoma drausti vyres-
nius asmenis dél jy amziaus; organizuojamuo-
se konkursuose numatomas amziaus kriterijus,
taigi vyresni asmenys negali dalyvauti.

Atkreiptinas démesys, kad buvo gauta tiek
skundy, tiek paklausimy dél galimo prieka-
biavimo amziaus pagrindu vartotojy teisiy ap-
saugos srityje, bet Siuo metu Lygiy galimybiy
jstatyme vartotojy teisiy apsaugos srityje néra
numatyta apsauga nuo priekabiavimo amziaus
(ir kitais) pagrindais.

2019 metais buvo gautas skundas dél LRT tele-
vizijos kanalu transliuojamos reklamos, kurioje,
pasak pareiskéjo, yra atvirai tyCiojamasi iS pa-
gyvenusiy zmoniy.”> Reklamoje buvo vaizduo-
jami pagyvene Zzmonés ir sakoma:

32 pav. Reklamos momentiniai kadrai

74 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/06/19sn-95sp-76.pdf.
75 Susipazinti su sprendimu galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/06/sprendimas-nr.-19sn-54sp-52.pdf.
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.liko nedaug”. LRT paaiskino, kad reklaminiai
klipai yra atnaujinto portalo LRT.LT reklamos
kampanijos dalis, o kampanijos tikslas — pra-
nesti, kad senasis portalas keic¢iamas naujuoju.
Paaiskinta, kad vyresni Zmonés pasirinkti, nes
jie turi daugiau gyvenimiskos patirties, jy sti-
prybé yra zinoti, ka reiskia dabartis ir praeitis.
Reklamose nebuvo aiskiai pasakoma, kas yra
reklamuojama, t. y., reklama buvo siekta pa-
traukti démes;j ir skatinti spélioti, apie ka cia
kalbama, kam ,liko nedaug”, reklamos aktoriai
.aprauda” ne save, o seng portalg. Kontrolieré
jvertino, kad reklamoje galima jzvelgti dvipras-
misky uzuominy apie tai, kad vyresnio amziaus
Zmonés tapatinami su tam tikru pasyvumu, su-
sitaikymu ir neiSvengiama pabaiga, reiskiancia
darbinés veiklos, aktyvaus gyvenimo ir apskri-
tai fizinio gyvenimo baigtj. Taip pat reklama
gali bati jtvirtinami stereotipai, kad vyresnio
amziaus Zmonés yra vangesni, pesimistiskai

nusiteike, suvokiantys neisvengiama gyvenimo
baigtj, apie tai jiems, be kita ko, ir netiesiogi-
némis uzuominomis primenama, ir jiems lyg
ir nebelieka kuo dziaugtis gyvenime, todél jie
galimai lieka aktyvaus socialinio gyvenimo uz-
ribyje. Buvo konstatuota, kad informacinio kli-
po turinys gali bati suvokiamas dviprasmiskai ir
skaudinamai, taigi Kontrolierius rekomendavo
informacijoje apie suteikiamas paslaugas arba
ju reklamoje vengti dviprasmisky, galimai zei-
dzZiandiy, vaizdavimo bady, kurie gali skaudinti
zmones dél jy amziaus. Kartu buvo konstatuo-
ta, jog nagrinéjamu atveju negalima jzvelgti,
kad vyresniy Zmoniy vaizdavimu reklamoje jie
yra zeminami arba niekinami dél savo amziaus
bei formuojamos nuostatos, jog vyresnio am-
Ziaus zmonés yra menkesni, maziau pranasus
nei jaunesnio amziaus asmenys, taigi Lygiy ga-
limybiy jstatymo pazeidimas nebuvo nustaty-
tas.
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2.6. Tyrimai dél galimos diskriminacijos negalios pagrindu

2019 m. Tarnyboje buvo atliktas 41 tyrimas dél galimos diskriminacijos negalios pagrindu (zr. 33
pav.). 39 tyrimai buvo atlikti pagal gautus skundus, 2 tyrimai — lygiy galimybiy kontrolieriaus inici-
atyva. Dél galimo teisiy suvarzymo Siuo pagrindu telefonu 2019 metais konsultuoti net 352 asme-
nys. | elektroniniu pastu pateiktus paklausimus pateiktos 76 konsultacijos arba iSvados.

Tarnybos socialinio tinklo ,,Facebook” paskyroje dél konsultacijy negalios pagrindu kreipési 11 asmenuy.
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33 pav. Tyrimy dél galimos diskriminacijos negalios pagrindu dinamika

2019 m. su skundais | Tarnyba dazniausiai
kreipdavosi asmenys su negalia dél jy teisiy
suvarzymo paslaugy teikimo srityje. Lyginant
su 2018 m. bei 2017 m., pernai gauty skundy
skaiCius nezymiai sumazéjo, taciau uzfiksuotas
kur kas didesnis aktyvumas besikreipianciy-
jy | Tarnyba telefonu dél teisiniy konsultacijy.
Jtariant diskriminacija Sioje srityje, dazniausiai
kreipiamasi dél problemy, susijusiy su pareis-
kéjy arba jy atstovaujamy asmeny teisiy bei
interesy uztikinimu sveikatos, darbo, svietimo,
turtiniy santykiy srityse. Kadangi minétos gy-
venimo sritys turi tiesiogine jtaka asmens arba
jo atstovaujamojo gyvenimo kokybei, dazniau-
siai pasirinktas betarpiskas bendravimo budas,

t. y. telefonu uzduodant ripimus klausimus.
PAREISKEJAI

Dél galimos diskriminacijos negalios pagrindu
j Tarnyba su oficialiu skundu

2019 metais kreipdavosi tiek vyrai, tiek mote-
rys. Vyrai kreipési 21 karta, moterys — 16 kartuy.

2019 metais nevyriausybinés organizacijos,
atstovaujancios asmeny su negalia interesams,
bei kiti juridiniai asmenys dél galimy asmeny
su negalia teisiy pazeidimy Tarnybai pateike 2
skundus (zr. 34 pav.).
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Vyrai (21)
Moterys (16)

I .ridiniai asmenys (2)

34 pav. Pareiskejy pasiskirstymas

SRITYS

2019 m. daugiausia tyrimy atlikta dél galimy
pazeidimy vartotojy teisiy apsaugos srity-
je (22). Asmenys | lygiy galimybiy kontrolie-
riy kreipési dél apribotos galimybés naudotis
banky, draudimo, pasto, restorany, gydymo
jstaigy, vaistiniy teikiamomis paslaugomis. Ly-
ginant su ankstesniais metais, pastebima, jog
skundai teikiami ne tik dél pastaty, kuriuose
teikiamos paslaugos arba parduodamos pre-
kés, nepritaikymo, bet ir dél taikomy apribo-
jimy asmenims, turintiems proto ar psichikos
negalia, jsigyti prekes arba gauti paslaugas i$
jas teikianciy subjekty. Atsakant j elektroniniu
pastu pateiktus paklausimus dél galimos dis-
kriminacijos vartotojy teisiy apsaugos srityje
2019 metais pateikta 11 isvady bei konsulta-
cijy.

Antra vietg pagal 2019 metais atlikty tyrimy
skaiciy uzima tyrimai dél diskriminacijos dar-
bo santykiy srityje (10). ] Tarnyba kreiptasi dél
apribojimy jsidarbinant, skirtingy darbo salygy
asmenims su negalia sudarymo, tinkamo dar-
bo vietos, laiko, kity darbo salygy nepritaiky-

mo, priekabiavimo dél negalios darbovietéje.
Dél galimos diskriminacijos darbo santykiy sri-
tyje elektroniniu pastu pateikta 12 konsultacijy
bei isvady.

Valstybés bei savivaldybiy institucijy veiklos sri-
tyje 2019 metais skundai (5) dazniausiai buvo
teikiami ir tyrimai buvo atliekami dél galimai
diskriminuojamo pobidzio teisés akty. Sioje
srityje 2019 metais teiktos net 43 iSvados bei
konsultacijos atsakant j elektroninius paklausi-
mus.

Vienas tyrimas atliktas dél galimos diskrimina-
cijos Svietimo santykiy srityje, taip pat teikta
viena konsultacija elektroniniu pastu gavus pa-
klausima.

Trimis atvejais, kaip galima diskriminacija nu-
rode negalios pagrinda, asmenys su skundais
kreipési dél sriciy, nepriskirty lygiy galimybiy
kontrolieriaus kompetencijai (zr. 35 pav.). | pa-
klausimus asmenims dél su negalia aktualiais
klausimais dél jvairiy kity sri¢iy, nereglamen-
tuoty Lygiy galimybiy jstatyme, elektroniniu
pastu pateiktos 8 konsultacijos bei iSvados.
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Valstybés ir savivaldybiy Svietimo Darbo santykiy Vartotojy teisiy Istatymais
institucijy ir jstaigy sritis (1) sritis (10) apsaugos sritis nereglamentuotas
veiklos sritis (5) (22) sritis (3)

35 pav. Tyrimai dél galimos diskriminacijos negalios pagrindu pagal sritis

ATLIKTY TYRIMY PAVYZDZIAI

Paminétinas 2019 metais atliktas tyrimas’® dél
galimos diskriminacijos banko paslaugy teiki-
mo srityje. ]| Tarnyba kreipési asmuo, turintis
negalia, nurodydamas, jog bankas atsisaké
suteikti jam kreditg bastui jsigyti, kadangi as-
mens pajamos nebuvo pakankamo dydzio,
bankui atsisakius | Seimos ménesio pajamy
suma jskaiCiuoti asmens nejgalumo pensija.
Lygiy galimybiy kontrolieriaus atlikto tyrimo
metu nustatyta, kad bankas pagal viduje susi-
kloscCiusig praktika, vertindamas asmeny, pa-
teikianciy paraiskas kreditui gauti, pajamas, j
bendra tvariy pajamy, t. y. pajamy, tinkamy
finansiniams jsipareigojimams bankui vykdy-
ti, suma nejtraukia asmeny nejgalumo pensi-
jos sumos. Sprendime konstatuota, jog visais
atvejais, atsisakant asmens Salpos nejgalumo
pensija jtraukti j tvarias pajamas, vertinant as-
mens kreditingumo lygj, priveréiama asmenis,
turindius negalia, atsidurti Zymiai blogesné-
je padétyje nei asmenys, kurie yra darbingi ir
gauna darbo uzmokest;j arba kitas jiems prily-

ginamas pajamas. Bankui iS anksto atsisakant
tokias pajamas jskaiCiuoti j bendras asmens
(Seimos) pajamas, i$ kuriy asmuo ateityje mo-
kés kredito jmokas bankui, be pagrindo riboja-
ma asmeny, turinciy negalia, teisé gauti busto
paskola. Nors nagrinéjamu atveju pareiskéjo
diskriminacija ir nebuvo nustatyta, bankui, ver-
tinant asmeny mokuma, buvo rekomenduota
Salpos nejgalumo pensija priskirti prie tvariy
pajamy.

Kitas minétinas Tarnyboje 2019 metais atliktas
tyrimas’’ buvo susijes su Svietimo paslaugy sri-
timi. | Tarnyba kreipési pareiskéja dél galimai
diskriminacinio jos profesiniy ziniy vertinimo.
Pareiskéja, studijuojanti Vilniaus universitete
Zurnalistikos studijy programoje, vasaros metu
atliko profesine praktika Kaisiadoriy rajono lai-
krastyje ,Atspindziai”. Po praktikos atlikimo
pareiskéja gavo praktikos vadovés, laikrascio
redaktorés, pasirasyta praktikos isvada, is ku-
rios pareiskéja suzinojo, jog praktikos pazy-
mys sumazintas dél pareiskéjos judéjimo tra-
kumo. Tyrimo metu iSsiaiskinta, jog laikrascio
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redaktorés uZpildytoje pareiskéjos praktikos
vertinimo formoje buvo jrasyta frazé: ,lki 10
pritriko, nes didesnes studentés galimybes
riboja judéjimo trikumas”. Lygiy galimybiy
kontrolieriaus sprendime konstatuota, jog toks
praktikos vadovés issireiskimas verté pagrjstai
abejoti pareiskéjos atliktos praktikos vertinimo
objektyvumu, t. y. kilo pagrindas manyti, jog
pareiskéjos praktikos atlikimo vertinimo re-
zultatas buvo paveiktas pareiskéjos negalios.
Sprendime konstatuota, kad minétas praktikos
vertinimo kriterijus ,lki 10 pritriko, nes dides-
nes studentés galimybes riboja judéjimo truku-
mas” sudaré pagrinda tiesioginei pareiskéjos
diskriminacijai Svietimo srityje dél jos negalios.
Vilniaus universitetas tyrimo metu informavo
Tarnyba, jog pateiktas laikrascio redaktorés
vertinimas buvo eliminuotas, aukstosios moky-
klos komisijai vertinant studentés (pareiskéjos)
praktikos rezultatus. Tyrimas dél lygiy galimy-
biy pazeidimo buvo nutrauktas, pasalinus ly-
gias galimybes pazeidziandius veiksmus.

2019 metais atliktas tyrimas’® dél apribojimo
asmeniui su judéjimo negalia naudotis automo-
biliy stovéjimo aikstele prie daugiabucio gyve-
namojo namo. Pareiskéjo pateiktame skunde
buvo nurodoma, jog pareiskéjas 2019 metais
daugiabuciame gyvenamajame name nuosa-
vybés teise jsigijo buta. Pareiskéjui kreipusis j
daugiabutj nama administruojancig jmone dél
parkavimo vietos automobiliui, paaiskéjo, jog
asmenims su negalia skirty viety salia to namo
néra. Tyrimo metu buvo nustatyta, jog auto-
mobiliy stovéjimo aikstelé prie daugiabucio
gyvenamojo namo nuosavybés teise priklauso
individualiems savininkams — $io namo buty sa-
vininkams. Vietas namo gyventojams pardaveé
Sio namo ir / arba statytojo bankroto adminis-
tratorius. Siuo metu visos automobiliy stovéji-
mo vietos aiksteléje yra parduotos. Sprendime
lygiy galimybiy kontrolieré atkreipé démes;j,
jog statyby techniniame reglamente dél pasta-
ty pritaikymo Zmoniy su negalia poreikiams yra
jtvirtinti jpareigojimai, jrengiant automobiliy
stovéjimo aiksteles, kuriose privalo bati atitin-

kama dalis viety Zmonéms su negalia, privalo
bati jvykdyti automobiliy stovéjimo aiksteliy
jrengimo metu. Kaip suzinota i$ tyrimo metu
gautos medziagos, automobiliy stovéjimo
aikstelé prie daugiabucio gyvenamojo namo
statyby uzbaigimo metu (2007 metais) atitiko
reglamento reikalavimus, joje buvo jrengtos
vietos asmenims su negalia bei pazymétos ati-
tinkamais kelio Zenklais. Siuo metu visos au-
tomobiliy stovéjimo vietos yra parduotos pri-
vatiems asmenims, jskaitant ir vietas, statyby
metu pazymeétas kaip skirtas Zmonéms su ne-
galia. Sprendime konstatuota, jog, pagal mi-
néto statyby techninio reglamento nuostatas,
automobiliy aiksteliy statytojai / savininkai yra
jpareigoti jrengti reikiama skaiciy automobiliy
parkavimo viety, tadiau néra jpareigoti §j viety
skaiciy islaikyti per viso objekto eksploatavimo
laikag bei uztikrinti, kad Siomis parkavimo vieto-
mis galéty faktiskai naudotis asmenys, turintys
negalig. Lygiy galimybiy kontrolieré pateiké
rekomendacija Lietuvos Respublikos aplinkos
ministerijai inicijuoti darbo grupe dél statyby
reglamento nuostaty, jtvirtinanciy reikalavimus
automobiliy stoveéjimo aiksteles pritaikyti Zmo-
néms su negalia, bei kity susijusiy teisés akty
pakeitimo, siekiant asmenims su negalia suda-
ryti salygas faktiskai naudotis automobiliy par-
kavimo vietomis daugiabuciy namy (jy kiemy)
teritorijose per visa Siy objekty eksploatavimo
laikotarpj. Pazymétina, jog Aplinkos ministeri-
ja atsisaké atsizvelgti | minéta rekomendacija,
motyvuodama, jog Siuo metu galiojantis teisi-
nis reglamentavimas pakankamas asmeny su
negalia parkavimo vietoms uztikrinti.

Akcentuotina, jog 2019 m. buvo gauta dau-
giau panasaus pobudzio skundy, kai asmenys
su negalia, jsigyjantys butus daugiabuciuose
namuose, neturi galimybiy naudotis / jsigyti
automobilio parkavimo vietos, skirtos asme-
nims su negalia, nes tokios vietos jau blna par-
duotos kity buty savininkams. Tarnyba ketina
pakartotinai kreiptis j atsakingas institucijas dél
teisés akty pakeitimo inicijavimo.
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Minétinas tyrimas” dél diskriminacijos darbo
santykiy srityje (dél diskriminuojanciy reikala-
vimy darbo inspektoriais jsidarbinantiems as-
menims). Pareiskéjas, teikdamas skunda Tarny-
bai, nurodé, jog 2019 metais Valstybiné darbo
inspekcija prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos (toliau — VDI) paskelbé konkursa
darbo inspektoriaus pareigoms uzimti. Vienas
iS reikalavimy, keliamy inspektoriaus pareigy-
bei, buvo turéti vairuotojo pazyméjima. Pareis-
kéjas teigeé, kad jis negali vairuoti automobilio
dél savo negalios, todél reikalavimas turéti vai-
ruotojo pazyméjima, jo teigimu, buvo diskrimi-
nuojantis dél negalios. Tyrimo metu issiaiskin-
ta, jog po VDI strukturos pakeitimo, siekiant
efektyvinti VDI darba, VDI neliko né vienos
vairuotojo pareigybés. VDI teigé, jog, atsizvel-
giant j tai, kad inspektoriy darbas yra mobilus
(reikia vykti j objektus, kurie bina uz miesto
riby, kur nevaziuoja viesasis transportas), dar-
bo inspektoriai privalo turéti B kategorijos
vairuotojo pazyméjima. Kaip paaiskino VDI, ji
neturi |ésy pirkti pavézéjimo paslaugas, todél
VDI inspektoriai privalo patys vairuoti VDI pri-
klausancius tarnybinius automobilius. Lygiy ga-
limybiy kontrolieriaus sprendime konstatuota,
jog darbo inspektoriaus pareigybés aprasyme
néra né vienos funkcijos, kuri leisty daryti isva-
da, jog inspektoriai privalo bati mobils, t. y.
nenurodyta funkcija, kurig vykdant automobi-
lj batina vairuoti paciam. Darbo inspektoriaus
pareigybés aprasyme neatsispindi aplinkybé,
kad inspektoriai skubos tvarka vyksta j objek-
tus ir / arba privalo ten bati per maksimaliai
trumpa laikg. Konstatuota, jog aplinkybé, kad
inspektorius privalo fiziskai nuvykti j objekta,
nurodyta tik VDI paaiskinimuose, taciau parei-
gybés aprasyme tokios funkcijos néra. Taip pat
nurodyta, jog fizinis nuvykimas j objekta nejro-
do butinumo pacdiam darbo inspektoriui turéti
B kategorijos vairuotojo pazyméjima. Visi lan-
kytini objektai inspektoriui yra Zinomi i$ anksto,
todél, net ir nesant vairuotojo, inspektoriaus
funkcijas atliekantis darbuotojas gali suplanuo-
ti nuvykima j objekta jam tinkamu (priimtinu)

bladu. Sprendime konstatuota, jog papildomy
pareigy (tarnybinio automobilio vairavimo) ins-
pektoriams priskyrimas negali buti laikomas
efektyvumo principo uztikrinimu. Sprendime
nurodoma, jog papildomos funkcijos - au-
tomobilio vairavimas ir kolegos (kito inspek-
toriaus) galimas pavézéjimas j objekta — taip
pat néra siejamos su darbo inspektoriaus pa-
reigybés aprasyme iSdéstytomis tiesioginémis
funkcijomis. Lygiy galimybiy kontrolieré kons-
tatavo, jog reikalavimas darbo inspektoriui tu-
réti vairuotojo pazyméjima apribojo galimybe
asmenims, atitinkantiems visus specialiuosius
reikalavimus, taciau dél tam tikry sveikatos su-
trikimy negalinciy turéti B kategorijos vairuo-
tojo pazyméjimo, pretenduoti j inspektoriaus
pareigas. | VDI kreiptasi su sidlymu nutraukti
lygias galimybes pazeidziancius veiksmus, su-
darant galimybe negalig turtintiems asmenims
pretenduoti j inspektoriaus pareigas. Atkreipti-
nas démesys, jog po sprendimo priémimo VDI
patikslino darbo inspektoriaus darbo funkcijy
aprasyma, pagrjsdama batinybe tam tikroms
VDI darbo inspektoriy grupéms turéti vairuo-
tojo pazyméjima.

2019 metais Tarnyboje taip pat atliktas tyri-
mas?®® dél asmens su negalia diskriminavimo
draudimo srityje. Pateikusi skundg Tarnybai,
pareiskéja nurodé, jog draudimo bendrovéje
draudimu nuo nelaimingy atsitikimy noréjo
apdrausti savo nepilnametj vaika, kuriam nu-
statytas sunkus nejgalumas, taciau bendrové
atsisaké tokia paslauga suteikti. Pareiskéja nu-
rodé, kad, bendrovés darbuotojai paprasius,
pareiskéja pateiké informacijg apie vaiko ligos
diagnozes (autizmas bei protinis atsilikimas).
Bendrové savo raste Tarnybai nurodé, kad ba-
tent minétos ligos diagnozés lémé sprendima
atsisakyti apdrausti pareiskéjos nepilnametj
stny. Atsakyme buvo teigiama, jog ,autizmas
vienas sunkiausiy raidos sutrikimy. Vaikams
autistams budingas netipiskas elgesys, neti-
kéti uzsiémimai ir pomégiai”. Bendrové, pa-
grisdama didele arba sunkiai prognozuojama
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draudiminio jvykio atsiradimo rizika, rémési
mokslininky, mediky leidiniuose, straipsniuose
pateiktu autizmo pozymiy aprasymu bei pa-
reiskéjos nurodytomis draudziamojo asmens li-
gos diagnozémis. Sprendime konstatuota, jog
draudimo bendrové nepateiké duomeny, jog
su pareiskéja individualiai aptaré galima drau-
dimo rizika, émési veiksmy, kad bty gauti pa-
tikimi ir iSsamus medicinos jstaigos duomenys
apie konkretaus draudZiamojo sveikatos bu-
kle, ligos eiga, duomenys apie per paskutinius
metus ar kitg laikotarpj patirtas traumas ir kt.,
pagal kuriuos blty galima objektyviai jvertinti
draudimo rizikg bei pareiskéjai pateikti pasi-
lyma dél draudimo sutarties salygy. Bendrové
jrodymy, jog pareiskéjai buvo pasidlytos indivi-
dualizuotos sutarties saglygos, su pareiskéja ap-
tarti draudziamojo asmens poreikiai, apie Siuos
poreikius surinkti iSsamus bei patikimi duome-
nys, nepateiké. Sprendime konstatuota, jog
bltent draudZiamojo asmens negalia lémé at-
sisakyma sudaryti draudimo sutartj. Bendrové
jspéta dél padaryto lygiy galimybiy pazeidimo.

Paminétinas dar vienas tyrimas® dél galimos
diskriminacijos paslaugy teikimo srityje. Skun-
de, teiktame Tarnybai, buvo nurodyta, jog pa-
reiskéjos pilnameciam intelekto negalig (Dau-
no sindroma) turin¢iam sGnui viename is AB
«Lietuvos pastas” skyriy atsisakyta iSmokeéti
jam priklausancig Salpos pensija. Pareiskéja
skunde nurodé, jog sinaus veiksnumas nebu-
vo apribotas, pasto darbuotojams jis pateike
galiojant] pasa, pats geba pasirasyti dokumen-
tus. Tyrimo metu pastas teiké rasytinius paais-
kinimus, kuriuose nurodé, jog priezastis, dél
kurios Bendrovés darbuotojai atsisaké isduoti
asmeniui su negalia jam priklausancia Salpos
pensijg, buvo ta, jog paslaugos teikimo metu,
t. y. asmeniui kreipusis j pasto darbuotoja dél
Salpos iSmokos iSmokéjimo bei pateikus Lietu-
vos Respublikos pasg, paaiskéjo, kad pase néra
asmens paraso, t. y. pasas asmeniui iSduotas
be paraso. Pastas savo paaiskinimuose nuro-
dé, jog Siuo atveju nebuvo galimybés patikrin-

ti, ar asmens parasas iSmokos (Salpos pensijos)
iSmokéjimo kvite sutampa su parasu asmens
tapatybés dokumente. Teigta, kad konsultuo-
tasi su iSmoka paskyrusio subjekto (Valstybi-
nio socialinio draudimo fondo valdybos) at-
stovais bei issiaiskinta, jog, atsizvelgiant | tai,
kad ,paslaugos teikimo metu buvo pateiktas
Lietuvos Respublikos piliecio pasas be asmens
paraso, o iSmokos gaveéjui globa néra paskir-
ta, galima alternatyva — jgaliojimas pasalpoms
gauti”. Tyrimo metu nustatyta, jog reikalavi-
mas pasto darbuotojams patikrinti, ar parasas
iSmokos iSmokéjimo kvite bei parasas asmens
tapatybés dokumente sutampa, fondo valdy-
bos, skiriancios Salpos pensijas, teisés aktuose
bei tarp pasto bei fondo valdybos sudarytose
sutartyse néra numatytas. Minétose sutartyse
pateiktas jpareigojimas pasto darbuotojams,
iSduodantiems Salpos iSmokas asmenims, uz-
tikrinti, kad Salpos iSmokéjimo kvite pasirasyty
iSmoka gaunantis asmuo. Kontrolieriaus spren-
dime konstatuota, jog pastas kity priezasciy,
iSskyrus paraso asmens tapatybés dokumente
nebuvima, dél kuriy asmeniui negaléty bati
iSmokama jam priklausanti salpos pensija, ne-
nurodé, nors tokio paraso nebuvimas galimas
pagal jstatyme nustatytas iSimtis. Sprendime
nurodyta, jog vien paraso asmens tapatybés
dokumente nebuvimas neturéty bati priezastis
vienareikSmiskai atsisakyti paciam asmeniui su
negalia iSmokéti jam priklausancias iSmokas.
Sprendimu pasidlyta Lietuvos pastui ir fondo
valdybai keisti Salpos iSmoky mokéjimo pasto
padaliniuose tvarka, sudarant salygas negalia
turintiems asmenims, kuriy asmens tapatybés
dokumentuose néra jy paraso, atsiimti iSmo-
kas pasto padaliniuose. Po sprendimo prié-
mimo AB , Lietuvos pastas” inicijavo su Salpos
iSmoky iSmokéjimu susijusiy asmens tapatybés
nustatymo procedury keitima, kad minétiems
asmenims buty sudaryta galimybé gauti ben-
drovés paslaugas.

Paminétinas 2019 metais atliktas tyrimas® dél
galimai diskriminacinio teisés akto pobudzio. |
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Tarnyba kreipési negalia turincio | tipo diabetu
sergancio nepilnamecio asmens mama. Skun-
de buvo nurodyta, kad Sis vaiko sveikatos su-
trikimas buvo ,blogai kontroliuojamas”. Pagal
galiojusio Socialinés apsaugos ir darbo minis-
tro bei Sveikatos apsaugos ministro patvirtinta
aprasa, kuriuo asmenims nustatomi specialieji
poreikiai, dél Pareiskéjos stnui nustatytos di-
agnozés (I tipo cukrinio diabeto) nuolatinés
slaugos ar nuolatinés priezitros (pagalbos) po-
reikis nebuvo nenustatomas ir su tuo susijusi
iSmoka nebuvo skiriama. Tyrimo metu Kontro-
lieriui kreipusis j atsakingas ministerijas, apraso
nuostatos buvo pakeistos ir vaikai, sergantys |
tipo cukriniu diabetu, apraso nustatyta tvarka
bus vertinami dél specialiyjy poreikiy nusta-
tymo bei turés galimybe gauti su specialiyjy
poreikiy nustatymu susijusig piniging iSmoka.
Tyrimas nutrauktas, nutraukus lygias galimybes
pazeidziancius veiksmus.

2019 metais pazeidimai vartotojy teisiy apsau-
gos srityje buvo nustatyti atlikus tyrimus dél
pastaty, kuriuose buvo teikiamos visuomenei
prieinamos bei reikSmingos administracinés,
sveikatos prieziuros, maitinimo paslaugos, ne-
pritaikymo. Pavyzdziui, tyrimai dél restorano
JArarat”, Kauno miesto apylinkés teismo pas-
taty. Minimais atvejais konstatuotas paslaugy
teikéjy pareigos uztikrinti, kad jy teikiamomis
paslaugomis galéty naudotis visi asmenys, ne-
paisant negalios, pazeidimas, kadangi asme-
nims su judéjimo negalia nebuvo sudarytos
salygos patekti | pastaty vidy arba judéti jy
viduje dél nejrengty arba netinkamai jrengty
pandusy, keltuvy, lifty ir pan. Po sprendimo
priemimo Kauno miesto apylinkés teismas jsi-
pareigojo, gavus finansavima, inicijuoti pasta-

to vidaus pritaikymg asmeny su negalia po-
reikiams. Restorano ,Ararat” administracija
jsipareigojo artimiausiu metu atlikti patekimo j
restorano patalpas pritaikymo darbus. Tarnyba
stebi tolimesnj sprendimy vykdyma.

36 pav. Nepritaikyto pastato pavyzdys

Nuo 2019 m. liepos 1 d., jsigaliojus Lygiy gali-
mybiy jstatymo pataisoms, prie Tarnybos pra-
déjo veikti Zmoniy su negalia teisiy stebésenos
komisija, kurios pagrindiné funkcija — Jungtiniy
Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos jgyvendini-
mo stebésena. Komisija dalyvavo posédziuo-
se, susitikimuose su valstybiniy bei nevyriausy-
biniy organizacijy atstovais asmeny su negalia
teisiy gynimo klausimais, teiké rekomendacijas
dél steigiamy Ziezmariy grupinio gyvenimo
namy asmenims, turintiems proto ir psichikos
negalia, atitikimo konvencijos nuostatoms, dél
Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos pa-
rengto Socialiniy paslaugy katalogo nuostaty
bei jy atitikimo konvencijai.
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2.7. Tyrimai dél galimos diskriminacijos lytinés orientacijos

pagrindu

2019 metais buvo gauti 4 skundai bei 7 pa-
klausimai dél galimos diskriminacijos lytinés
orientacijos pagrindu. Tuo paciu klausimu gau-
ti 6 pasiteiravimai per Tarnybos paskyra soci-
aliniame tinkle ,Facebook”, dar 6 asmenys |
Tarnybg kreipési telefonu, norédami pasikon-
sultuoti dél galimo asmeny teisiy suvarzymo
lytinés orientacijos pagrindu. Besikreipiantie-
ji dazniausiai prasé paaiskinti, kokie jrodymai
galéty patvirtinti galimai vykdyta diskriminacijag
lytinés orientacijos pagrindu bei kokiy veiksmy
imtis tais atvejais, kai Zzmogus patiria diskrimi-
nacija dél lytinés orientacijos, taciau nenori pa-
teikti oficialaus skundo. ] Tarnyba taip pat krei-
pési asmenys, kurie visuomenés informavimo
priemonése pastebéjo netinkamus, neetiskus,
Zzeminancius komentarus apie LGBT+ asmenis.
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Santykinai mazas skundy ir kreipimysi skai-
Cius dél galimai patirtos diskriminacijos lyti-
nés orientacijos pagrindu rodo tai, kad vis dar
vengiama viesai kalbéti apie visuomenéje ne-
tradicinémis laikomas seksualines orientacijas.
Vis délto pabréztina, kad gaunamas nedidelis
kreipimysi dél maziau palankaus elgesio lyti-
nés orientacijos pagrindu skaicius jokiu budu
nepatvirtina fakto, kad Lietuvoje Zmonés yra
traktuojami vienodai nepaisant lytinés orienta-
cijos.

2019 m. Europos Komisijos atlikta Eurobaro-
metro apklausa rodo, kad tik 53 proc. Lietu-
vos gyventojy sutinka, kad géjai, lesbietés ir
biseksualls asmenys turéty turéti tokias pacias
teises kaip ir heteroseksualls asmenys (net 40
proc. su Siuo teiginiu nesutinka).®
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37 pav. Gauty skundy ir Kontrolieriaus iniciatyva atlikty tyrimy dél galimos diskriminacijos
lytinés orientacijos pagrindu dinamika

83  Specialusis Eurobarometras 493. Diskriminacija Europos Sajungoje. Europos Komisija. Prieiga per interneta: https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopi-
nionmobile/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/surveyKy/22512fbclid=IwAR2wghC9-xqvoudioxPSgpgUygélSkgorP4xq1PRuScVZiNomxL 126 NDcg.
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https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publicopinionmobile/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/surveyKy/2

2. TYRIMAI

PAREISKEJAI

2019 metais j Tarnyba dél galimos diskrimina-
cijos lytinés orientacijos pagrindu su skundu
kreipési 4 vyrai. Gaunamy skundy dél galimos
diskriminacijos lytinés orientacijos pagrindu
mazas skaiCius (3-5 per metus) nekinta jau
2009-yjy.

SRITYS

2019 metais dél galimos diskriminacijos lytinés
orientacijos pagrindu buvo atlikti trijy skundy
dél galimos diskriminacijos jsidarbinant tyri-
mai; vienu atveju Tarnyba negaléjo pradéti ty-
rimo, nes skundziami santykiai nebuvo priskirti
Lygiy galimybiy jstatymu reguliuojamai sociali-
niy santykiy sriciai.
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2. TYRIMAI 2019 mety veiklos ataskaita

2.8. Tyrimai lygiy galimybiy kontrolieriaus iniciatyva

Kontrolieré savo iniciatyva® 2019 metais pradéjo 15 tyrimy dél galimos diskriminacijos.

Daugiausia tyrimy pradéta dél galimos diskriminacijos lyties (9) ir amziaus (4) pagrindu. Du tyrimai
pradéti dél negalios, po vieng — dél tautybés bei jsitikinimy arba pazitry pagrindais. Du tyrimai
pradéti dél daugialypés diskriminacijos.

P Lytis (9)

I Amzius (4)

I Negalia (2)

I Tautybeé (1)

[ Jsitikinimai ar pazidros (1)

38 pav. Tyrimai pagal galimos diskriminacijos pagrindus

2019 metais Kontrolieré inicijavo 8 tyrimus dél galimos diskriminacijos darbo santykiy srityje (53
proc.); deél galimos diskriminacijos vartotojy teisiy apsaugos srityje inicijuoti 7 tyrimai (47 proc.).

[ Darbo santykiy sritis (8)

I Vartotojy teisiy apsaugos
sritis (7)

39 pav. Tyrimai Kontrolieriaus iniciatyva pagal sritis

84 Vadovaudamasi Lygiy galimybiy jstatymo 17 straipsnio 1 dalimi bei 24 straipsnio 3 dalimi.



2. TYRIMAI

INICIJUOTY TYRIMUY PAVYZDZIAI

2019 metais Tarnyboje buvo gauta informa-
cija apie tai, kad, internetinéje parduotuvéje
barbora.lt bandant uzZsisakyti prekes, kurias
uzsakovams jy nurodytu adresu pristato UAB
.Barbora” (toliau Siame skyriuje vadinama
Bendrove) kurjeriai, atsisakoma priimti uzsa-
kymus dél prekiy pristatymo | psichiatrijos li-
gonines. Prekiy pristatymo | Sias ligonines
paslaugos nebuvo teikiamos. Tikrinant gauta
informacija nustatyta, kad galimybés uzsisa-
kyti ir jsigyti prekiy labiausiai varzomos tiems
psichiatrijos ligoniniy pacientams, kuriems dél
paskirto gydymo yra ribojama teisé iseiti is li-
goninés patalpy. Dauguma Siy pacienty turi
psichikos negalig, todél 2019 m. rugpjacio 5
d. Tarnyboje buvo pradétas tyrimas dél gali-
mos diskriminacijos negalios pagrindu varto-
tojy teisiy apsaugos srityje. Tyrimo metu buvo
nustatyta, jog laikinas prekiy uzsakymy i$ psi-
chiatrijos ligoniniy priémimo sustabdymas at-
sirado dél keblumy, kilusiy nesuderinant Ben-
drovés prekiy pristatymo taisykliy bei ligoniniy
vidaus taisykliy reikalavimy. Kadangi Bendrove
kelis kartus negaléjo pristatyti ligoniniy paci-
enty uzsakyty prekiy, kurias turéti yra uzdraus-
ta pagal psichiatrijos ligoniniy vidaus tvarka
(pvz., astrus daiktai, pavojingi chemikalai ir kt.),
Bendrové priémé sprendima uzsakymy is psi-
chiatrijos ligoniniy laikinai nepriimti. 2019 m.
spalio 28 d. Tarnyboje vykusio susitikimo metu
nutarta nuo 2019 m. lapkri¢io 1 d. iki 2019 m.
lapkricio 30 d. atnaujinti Bendrovés prekiy pri-
statymo j V§] Respublikinés Vilniaus psichiatri-
jos ligonine paslauga bei patikrinti, ar prekiy

pristatymo procesas vyks sklandziai, véliau,
remiantis Siuo pavyzdziu, svarstyti galimybe
atnaujinti prekiy pristatyma j kitas psichiatrijos
ligonines. Ligoninés administracija savo ruoztu
jsipareigojo bendradarbiauti, uztikrinant Sios
gydymo jstaigos personalo pagalba pristatant
prekes ligoninés pacientams. 2019 m. gruo-
dZio 3 d. vykusio pakartotinio Bendrovés, Vs
Respublikinés Vilniaus psichiatrijos ligoninés
bei Tarnybos atstovy susitikimo metu Bendro-
vés vadovas patvirtino, jog prekiy pristatymas |
Sig ligonine nuo 2019 m. lapkri¢io 1 d. iki 2019
m. lapkri¢io 30 d. vyko sklandziai. Ligoninés
personalas bendradarbiavo pristatant prekes
pacientams. Ligoninés atstovas patvirtino, jog
Bendrovés paslaugos per §j ménesj ligoninei
buvo teikiamos, ligoninés personalas buvo in-
formuotas apie tokiy paslaugy teikima. Atlikus
tyrima, Bendrové atnaujino paslaugy teikima
visy psichiatrijos ligoniniy ir kity gydymo jstai-
gy pacientams.®

2019 metais vienas is Kontrolierés iniciatyva at-
likty tyrimy buvo dél daugialypés diskriminaci-
jos (lyties ir amziaus pagrindais) darbo santykiy
srityje.® Tarnyboje buvo gauta informacija, jog
darbo skelbimy tinklalapyje patalpintas darbo
skelbimas, kuriame nurodoma, jog darbui res-
torane Londone ieSkoma padavéjos. Skelbime
buvo nurodoma, jog darbas siilomas

18-45 mety amziaus merginai / moteriai. Tyri-
mo metu nustatyta, kad jdarbinimo tarpininkas
skelbimu diskriminavo asmenis lyties ir amziaus
pagrindais ir uz tai buvo jspétas.

85 Susipazinti su sprendimu galite: https://lygybe.lt/data/public/uploads/2019/12/sprendimas-19si-10s-767.pdf.
86 Susipazinti su sprendimu galite: https://lygybe.lt/data/public/uploads/2019/11/19si-12sp-111.pdf.



https://lygybe.lt/data/public/uploads/2019/12/sprendimas-19si-10s-767.pdf
https://lygybe.lt/data/public/uploads/2019/11/19si-12sp-111.pdf

2. TYRIMAI

2.9. Teismy praktika

2019 metais Tarnyba dalyvavo 28 administraci-
nése bylose. Tai yra dviem bylomis daugiau nei
2018 metais ir net keturiolika byly daugiau nei
2017 metais. 2019-aisiaisVilniaus apygardos
administraciniame teisme ir Lietuvos vyriausia-
jame administraciniame teisme nagrinéta po
keturiolika administraciniy byly. Tarnyba taip
pat teiké iSvadas apylinkés teismuose nagriné-
tose dviejose civilinése bylose.

Dvidesimt dviejose administracinése bylose
Tarnyba dalyvavo kaip atsakovas, dviejose —
kaip pareiskéjas, dviejose — kaip tretysis suin-
teresuotas asmuo.

Kaip minéta, dél Kontrolieriaus sprendimy pa-
naikinimo j administracinius teismus kreiptasi
dvideSimt du kartus. ISnagrinéjus devynias is
Siy byly pareiskéjy skundai arba prasymai buvo
atmesti, vienas skundas patenkintas, likusios
dvylika byly dar neiSnagrinétos.

Pabréztina, jog Lietuvos administraciniy gincy
komisija 2019 metais taip pat nagrinéjo 4 skun-
dus dél Kontrolierés sprendimy. Visi 4 skundai
buvo pripazinti nepagrjstais.

Dar 2017 metais Kontrolieré buvo nustadiusi,
kad Vilniaus miesto savivaldybés meras diskri-
minavo asmenis su negalia, darbo skelbime
Pavilniy ir Verkiy regioniniy parky direkcijos di-
rektoriaus pareigoms uzimti nurodydamas, kad
kandidatai privalo gebéti vaziuoti dviraciu.?’
Tyrimo metu buvo nustatyta, jog, pagal direk-
toriaus pareigybés aprasyma, jis organizuoja
aplinkos saugojimo ir kita jstaigos veikla. Vadi-
nasi, gebéjimas vaziuoti dviradiu néra esminé
salyga, lemianti kandidato kompetencija. Be
to, dviratis néra vienintelé automobiliui alter-
natyvi transporto priemong, leidzianti apzitréti

parky teritorijg — Zmonés su judéjimo negalia
naudojasi veziméliais, elektriniais skuteriais ir
kt. Sostinés merui nesutikus su Kontrolierés
sprendimu ir atsisakius vykdyti siilyma panai-
kinti diskriminacines nuostatas, Kontrolieré
kreipési j Vilniaus apygardos administracinj
teisma prasydama jvertinti, ar mero potvarkis
yra teisétas. Teismas S prasyma atmeté, taciau
apeliaciné instancija — Lietuvos vyriausiasis
administracinis teismas — Kontrolierés apelia-
cinj skunda tenkino ir jpareigojo Vilniaus apy-
gardos administracinj teisma bylg nagrinéti is
naujo.®® |siteiséjusiu sprendimu® Vilniaus apy-
gardos administracinis teismas konstatavo, jog
Pavilniy ir Verkiy regioniniy parky direkcijos
direktoriaus pareigybés aprasymo, patvirtinto
Vilniaus miesto savivaldybés mero potvarkiu,
dalis, kurioje nustatytas specialusis reikalavi-
mas gebéti vaziuoti dviradiu, priestarauja Lygiy
galimybiy jstatymui ir negali bati taikoma nuo
jsiteiséjusio Vilniaus apygardos administracinio
teismo sprendimo paskelbimo dienos.

87 Susipazinti su sprendimu galite: https://lygybe.lt/data/public/uploads/2017/03/17sn-4sp-22.pdf.

88 Daugiau informacijos: https://eteismai.lt/byla/103302570249309/A-636-525/2019.
89 Daugiau informacijos: https://eteismai.lt/byla/102452301735006/1-4523-789/2019.
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2019 mety veiklos ataskaita

3. LYGIY GALIMYBIY INTEGRAVIMAS

Bldama misraus tipo nacionaliné lygybés ins-
titucija (paraleliai vykdanti kvaziteismine veikla
ir lygybés sklaida), Tarnyba kasmet deda pa-
pildomas pastangas uztikrinti lygiy galimybiy
kontrolieriaus strateginius tikslus lygiy galimy-
biy integravimo, diskriminacijos prevencijos
bei Svietéjiskos veiklos srityse. Atkreiptinas
démesys, kad minétoms veikloms uztikrinti is
valstybés biudzeto néra skiriama pakankamai
asignavimy, todél Siuos Tarnybos veiklos prio-
ritetus i$ dalies lemia tarptautiniy ir nacionali-
niy fondy finansiné parama projektams isvar-
dintose srityse.

Nors nuo 2017 mety Tarnybai Lygiy ga-
limybiy jstatymu priskirta papildoma
funkcija vykdyti prevencine ir Svietéjiska
veikla, lygiy galimybiy sklaida, tam néra

skiriamas papildomas finansavimas is
valstybés biudzZeto. Dél sSios prieZasties
Tarnyba deda kryptingas pastangas pri-
traukti projektinj finansavima is Europos
Komisijos.

Tarnyba lygiy galimybiy integravimo veikla
vykdo keturiose srityse: (a) rengia ir jgyvendi-
na lygiy galimybiy integravimo priemones, (b)
didina viesojo ir privataus sektoriaus subjekty
gebéjimus ir kompetencijas lygiy galimybiy
uztikrinimo ir nediskriminavimo srityse, (c) uz-
tikrina lygiy galimybiy integravima | vieSosios
politikos procesus nacionaliniu lygmeniu ir (d)
vykdo nacionalinj ir tarptautinj bendradarbiavi-
ma ir tinklaveika.

90 Placiau skaitykite: https://lygybe.lt/It/projektaiprojektai

2019 metais Tarnyba vykdé septynis

Europos Sajungos ir valstybés biudze-
to lésomis finansuojamus projektus.

2019 m. integravimo, Svietimo ir diskriminaci-
jos prevencijos srityse vykdyti septyni Europos
Sajungos ir valstybés biudzeto [éSomis finan-
suojami projektai, butent: ,Savivaldybés se-
kmés kodas — lyciy lygybé”, ,Pokytis versle,
viesajame sektoriuje, visuomenéje — nauji stan-
dartai diskriminacijos mazinimui”, , BREAKI!
- nugalékime lyciy stereotipus Svietime, pasi-
telkdami skirtingas medijas”, ,#LGBT_LT: di-
dinant visuomenés sagmoningumg ir bendruo-
menés matomuma Lietuvoje”, , Teisinés bazés
tobulinimas ir europiniy standarty jgyvendini-
mas, siekiant kovoti su diskriminacija ir smur-
tu seksualinés orientacijos ir lytinés tapatybés
pagrindais”, , Stop smurtui pries moteris: nuo
samoningumo didinimo iki nulinés tolerancijos
auky kaltinimui” ir ,BRIDGE: vietos bendruo-
meniy stiprinimas efektyviai kovai su smurtu ly-
ties pagrindu artimoje aplinkoje”.?° Projektinés
veiklos leido jgyvendinti strateginio poveikio
priemones, integruojant lygias galimybes savi-
valdybése ir valstybés jstaigose, darbo rinkoje
bei Sveitimo ir ugdymo jstaigose. Tarnyba taip
pat aktyviai veiké organizuojant nediskrimina-
vimo ir lygiy galimybiy uztikrinimo mokymus
bei plétojant nacionalinj ir tarptautinj bendra-
darbiavima.

S5
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2019 mety veiklos ataskaita

3.1. Lygios galimybeés savivaldybése ir valstybinése jstaigose

2019 m. buvo tesiamas i§ Europos Sajungos
struktariniy fondy lésy bendrai finansuojamas
valstybés projektas ,Savivaldybés sékmés ko-
das - ly¢iy lygybeé"?" (toliau — savivaldybiy pro-
jektas). Savivaldybiy projektas vykdomas kartu
su partneriais: Lietuvos savivaldybiy asociacija,
Lietuvos motery lobistine organizacija ir Lietu-
vos statistikos departamentu. Projekto tikslas
— siekti ly¢iy lygybés savivaldybése, ugdant
samoninguma ir gebéjimus atpazinti motery ir
vyry (ne)lygybe vietos lygmeniu.

2019 metais Tarnyba savivaldybiy projekte
jgyvendino Sias veiklas: 1) papildé ir regulia-
riai atnaujino statistinj zemélapj Oficialiosios
statistikos portale;?? 2) teiké konsultacijas sa-
vivaldybéms 3) vykdé mokymus savivaldybéms
pavaldziy jstaigy atstovams; 4) | savivaldybiy
projekta jtraukeé ir pradéjo jgyvendinti naujas
veiklas, susijusias su nuotolinio mokymosi kur-
sy sukdrimu; 5) sukiré mokomaja vaizdo me-
dZiaga apie tai, kaip savivaldybés gali pagerin-
ti savo paslaugy teikima atsizvelgiant j motery
ir vyry poreikius.”

Lietuvos statistikos departamentas 2019 me-
tais statistinj zemélapj papildé aktualia infor-
macija.

Ataskaitiniu laikotarpiu teiktos konsultacijos vi-
sose Lietuvos savivaldybése.

Per 2019 metus 43-ijose i$ 60-ies savivaldybiy
organizuoti mokymai savivaldybéms pavaldziy
jstaigy darbuotojams, kuriuose dalyvavo dau-
giau nei 800 specialisty.

2019 m. Tarnyba kartu su partneriais
aktyviai veiké savivaldos lygmeniu:

e visose Lietuvos savivaldybése teiktos
konsultacijos. 43-ijose savivaldybése
organizuoti mokymai;

e mokymuose dalyvavo daugiau nei
800 specialisty;

e sukurta mokomoji vaizdo medziaga
apie tai, kaip savivaldybés gali pagerin-
ti savo paslaugy teikima atsizvelgiant j
motery ir vyry poreikius;

e pradéti kurti nuotolinio mokymosi
kursai savivaldybéms.

| savivaldybiy projekta jtrauktos ir pradétos
jgyvendinti naujos veiklos — pradéta kurti nuo-
tolinio mokymosi valdymo sistema, rengiami
du nuotolinio mokymosi kursai, batent:

1) strateginis planavimas atsizvelgiant j lyties
aspekta;

2) paslaugy teikimas ir lyciy lygybé. Mokymy
proceso skaitmeninimas leis apmokyti daugiau
savivaldybiy ir valstybiniy jstaigy darbuotojy.

Bendradarbiaudama su Lietuvos savivaldybiy
asociacija, Tarnyba jau antrus metus i$ eilés
teikia ,Auksinés krivilés” apdovanojima ,Uz
ly¢iy lygybés skatinimag”. 2019 metais krivalé
jteikta Kédainiy rajono savivaldybei uz mergai-
iy pritraukima j technologijy srities neforma-
liojo ugdymo veiklas bei lyties aspektu isskirtos
statistikos rinkima.

91 Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2016 m. lapkri¢io 28 d. jsakymas Nr. A1-633 ,Dél finansavimo skyrimo projektui, pateiktam pagal
2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 7 prioriteto ,, Kokybisko uZimtumo ir dalyvavimo darbo rinkoje skatinimas” jgyvendinimo

priemone Nr. 07.3.4-ESFA-V-425 ,,Motery ir vyry lygybés skatinimas”.

92 Interaktyvy lyciy lygybés statistikos atlasg galima rasti Cia: https://osp.stat.gov.It/interaktyvus-atlasas.
93 Pladiau skaitykite: https://lygybe.lt/lt/naujienos/i-pagalba-savivaldybems-naujas-filmukas-apie-lyciu-lygybe/1153.
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3.2. Lygios galimybeés darbo rinkoje

Kitas svarbus Tarnybos Europos Sajungos struktariniy fondy léSomis vykdomas bendrai finansuo-
jamas valstybés projektas yra ,Pokytis versle, vieSajame sektoriuje, visuomenéje — nauji standartai
diskriminacijos mazinimui”?* (toliau — Diskriminacijos mazinimo projektas). Diskriminacijos mazi-
nimo projektas vykdomas kartu su partneriais: Zmogaus teisiy stebéjimo institutu ir Nacionaline
LGBT* teisiy organizacija LGL. Projekto tikslas — sistemiskai didinant verslo, vieSojo sektoriaus ir
visuomenés sagmoninguma lygiy galimybiy srityje, mazinti diskriminacija darbo rinkoje.

2019 m. surengta samoningumo didinimo kampanija ,#NaujiStandartai”, kuri buvo pri-
statyta didzZiausioje personalo vadybos lyderiams skirtoje konferencijoje ,,HR Savaité
Lietuva”

Kartu su partneriais Tarnyba inicijavo ,Lygiy galimybiy sparny” standarta, leidZiantj or-
ganizacijoms jvertinti savo pasiekimus lygiy galimybiy srityje.

2019 metais surengta sagmoningumo didinimo kampanija ,#NaujiStandartai”, informuojanti darb-
davius apie lygiy galimybiy uztikrinimo nauda darbovietéje.”

LYGIY GALIMYBIU INTEGRAVIMO ZINGSNIAI

Kasl}/ra ggigs Kaip organizacijoje Kai vai
galimybes: jauciasi darbuotojai? aip parengti lygiy
Kaip tai lie¢ia gallnjyblq politikg ir

kiekvieng i§ masy veiksmy plana?
asmeniskai?

| ka kreipti démes;j, Kokie organizacijos
igyvendinant lygiy poky¢iai ir pasiekimai
galimybiy veiksmy lygiy galimybiy

Kaip uztikrinamos
lygios galimybeés? plang? uztikrinimo srityje?

'SUVOKIMAS 2;%3%05 ‘ PLANAVIMAS ' JGYVENDINIMAS ' J(S)VERTINIMAS

40 pav. Lygiy galimybiy intergravimo Zingsniai

Spalio ménesj kampanija buvo pristatyta didziausioje personalo vadybos lyderiams skirtoje konfe-
rencijoje ,HR Savaité Lietuva”. Vadovams (-éms) ir personalo darbuotojams (-oms) buvo parengti
ir pristatyti ,Lygiy galimybiy integravimo Zingsniai”, suteikiantys jzvalgy, kaip pradéti pokycius
organizacijoje.?®

94 2016 m. spalio 26 d. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro jsakymas Nr. A1-579 ,Dél i Europos Sajungos struktiriniy fondy lésy sid-
lomy bendrai finansuoti valstybés projekty pagal 2014-2020 mety Europos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 7 prioriteto ,Kokybisko uzimtumo ir
dalyvavimo darbo rinkoje skatinimas” jgyvendinimo priemone Nr. 07.3.4-ESFA-V-426 , Diskriminacijos mazZinimas” sgraso Nr. 07.3.4-ESFA-V-426-01 patvirtinimo”.

95 Daugiau informacijos apie kampanija: www.naujistandartai.lt.
96 Daugiau informacijos apie , Lygiy galimybiy integravimo Zingsnius”: https://lygybe.lt/It/lygiu-galimybiu-zingsniai.
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3. LYGIY GALIMYBIY INTEGRAVIMAS

Kartu su partneriu Zmogaus teisiy stebéjimo institutu Tarnyba inicijavo , Lygiy galimybiy sparny”
standarta, leidZiantj organizacijoms jsivertinti savo pasiekimus lygiy galimybiy srityje.”” Organiza-
cija, norédama prisijungti prie standarto, turi uzpildyti anketa, pagal kurig ekspertai vertina, kiek
lygiy galimybiy kriterijy atitinkama . Uz juos suteikiami lygiy galimybiy sparnai. Kuo daugiau lygias
galimybes uztikrinanciy priemoniy organizacijoje yra, tuo daugiau sparny gali surinkti.

Vieneri sparnai — organizacija jgyvendina pagrindinius lygiy galimybiy reikalavimus.
Dveji sparnai — organizacija yra integravusi lygiy galimybiy principus j savo veikla.

Treji sparnai — organizacija kuria lygioms galimybéms palankia organizacijos kultdrg ir jg aktyviai
skatina.

LYGIY GALIMYBIY SPARNAI | LYGIUY GALIMYBIU SPARNAI LYGIUY GALIMYBIY SPARNAI

Organizacija turi
pasitvirtinusi ir
supazindinusi daruotojus
su lygiy galimybiy
politika

Organizacija, atrinkdama ir
vertindama darbuotojus,
vadovaujasi objektyviais

kriterijais

Organizacijoje yra
galimybé pranesti apie
diskriminacijg arba
priekabiavima

Organizacija turi nesaliska
darbuotojy skundy
nagrinéjimo procedarg

Organizacijoje yra
paskirtas asmuo arba
asmeny grupé, atsakinga
uz lygiy galimybiy
igyvendinima

Organizacija yra
integravusi
nediskriminavimo ir lygiy
galimybiy principus savo
vidinése tvarkose ir
procedirose

Organizacija yra
igyvendinusi bent vieng
lygioms galimybéms
skirtg iniciatyva

Organizacija viesai
prisistato kaip lygiy
galimybiy darbdavys

Organizacija turi iskélusi
lygiy galimybiy srities
prioritetus (pvz. darbo
uzmokescio atotrikio

mazinimas, darbuotojy su
negalia jtrauktis ir pan.)

Organizacija turi Lygybés
plana, kuriame
numatytos lygias
galimybes skatinancios
priemonés arba tokios
priemonés yra jtrauktos |
kitus strateginius
organizacijos planavimo
dokumentus

Organizacija turi skaidrig
ir darbuotojams viesai
prieinama darbo
uzmokescio sistema

Organizacija jtraukia
darbuotojus ir vadovus j
lygiy galimybiy
igyvendinimo iniciatyvas

41 pav. ,Lygiy galimybiy sparniy” standartas

Norint gauti atitinkama skaiciy sparny, reikia atitikti visus keturis toje sparny kategorijoje numaty-
tus kriterijus (zr. 40 pav. , Lygiy galimybiy sparny” vertinimo kriterijai).

2019 metais ,Lygiy galimybiy sparnus” jgijo 9 viesojo ir privataus sektoriaus jmonés bei organi-
zacijos: ,,Danske Bank” (3 sparnai), Vilniaus miesto savivaldybé (2 sparnai), Lietuvos Respublikos
konkurencijos taryba (3 sparnai), ,Swedbank” (3 sparnai), V| Lietuvos oro uostai (2 sparnai), AB
«Lietuvos gelezinkeliai” (2 sparnai), UAB ,Rimi Lietuva” (3 sparnai), Valstybinio socialinio draudi-
mo Fondo valdyba (1 sparnas), S| ,Susisiekimo paslaugos (3 sparnai).

97 Daugiau informacijos apie , Lygiy galimybiy sparny” standartg: http://www.lygybesplanai.lt/lygiu-galimybiu-sparnai.
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3. LYGIY GALIMYBIY INTEGRAVIMAS 2019 mety veiklos ataskaita

Tarnybos darbuotojai (-os) teiké konsultacijas jmonéms bei organizacijoms dél lygiy galimybiy
uztikrinimo darbovietéje, savivaldybiy darbuotojus moké lyties aspekto integravimo subtilybiy.
Tarnybos sukurti lygiy galimybiy integravimo jrankiai patalpinti atskiroje rubrikoje Tarnybos inter-
neto svetainéje.”

Tarnybos ekspertai (-és) parengé du mokymy modulius, skirtus jmoniy ir jstaigy darbuotojams.
Seminaras ,Diskriminacijos prevencija ir lygiy galimybiy uztikrinimas” padeda didinti darbuotojy
samoninguma Zmogaus teisiy klausimais. Seminaras , Lygiy galimybiy uZztikrinimo politika: veiks-
my plano ABC” suteikia praktiniy jzvalgy, kuriant saugig aplinka bei uztikrinant lygias galimybes
darbovietéje.

2019 metais Tarnyba ir toliau sékmingai taiké , Lyciy lygybés liniuotés” jrankj, kuriuo pasinaudoda-
mos viesojo ir privataus sektoriaus organizacijos gali jvertinti ly¢iy lygybés padétj savo darbovieté-
je.”? Ataskaitiniu laikotarpiu jrankis buvo taikytas dviejuose universitetuose: Vilniaus universitete ir
Kauno technologijos universitete, bei keturiose biudZetinése jstaigose: Susisiekimo ministerijoje,
Lietuvos banke, Vs] ,Investuok Lietuvoje” ir Kaléjimy departamento prie Lietuvos Respublikos
teisingumo ministerijos Mokymo centre.

2019 metais Tarnyboje pradétas kurti , Lygiy galimybiy liniuotés” jrankis, kuris situacija leis jvertinti
ne tik lyties, bet ir kitais jstatymais saugomais pagrindais.

% DARBDAVIAMS

Informacinis lygybés planavimo portalas
Praktinis jrankis
Nemokami e-kursai
Nemokami e-kursai

apie darbo skelbimy rengima

Lygiy galimybiy matavimo priemoné , Lygiy galimybiy liniuoté”
Ly¢iy lygybés matavimo priemoné
Prieinamos skaitmeninés informacijos rengimo vadovas

SAVIVALDYBEMS SVIETIMO JSTAIGOMS

Interaktyvus zaidimas mokiniams ir mokytojams
Praktinis jrankis

pedagogams ir karjeros
konsultantams ugdant moksleivius karjerai

ﬁéﬁ PASLAUGU TEIKEJAMS @ ZURNALISTAMS

, kaip rasyti apie smurtg

apie
nediskriminuojancia grozio paslaugy kainodara prie$ moteris

42 pav. ,Lygiy lygybeés liniuotés” jrankis

98 Daugiau informacijos: https:/lygybe.lt/It/veikla/lygiu-galimybiu-integravimo-irankiai/1003.
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2019 mety veiklos ataskaita

3.3. Lygios galimybeés svietimo ir ugdymo jstaigose

Tarnybos parengta ,Vadovéliy ir kity
mokymo(-si) priemoniy vertinimo lyciy
aspektu studija” atskleidé, jog moky-
mo(-si) priemonése reiksmingai skiriasi
motery ir vyry reprezentavimo kon-
tekstai bei socialiniai vaidmenys. Uz-
fiksuotas stereotipiniy lyciy vaidmeny
akcentavimas jtvirtina skirtingus socia-
linius liikescius merginoms ir vaikinams,

o tai tolimoje perspektyvoje salygoja
moksleiviy profesinius pasirinkimus,
karjeros galimybes ir netolygy darbo
uZmokestj.

Apzvalga buvo pristatyta Europos Ko-
misijos bendryjy vertybiy ir jtraukaus
ugdymo darbo grupéje Briuselyje kaip
gerosios praktikos pavyzdys.

lgyvendinant Europos Sajungos |éSomis i$ da-
lies finansuojama projekta ,,BREAK! — kova su
ly¢iy stereotipais naudojant jvairiy medijy tu-
rinj ir priemones”'®, 2019 metais Tarnyba is-
leido ,,Vadovéliy ir kity mokymo(-si) priemoniy
vertinimo lyciy aspektu apzvalga”'®'. Tyrimo
metu vertintos 32 mokymo(-si) priemoneés,
naudojamos 6-7 klasiy ugdymo procese. Lei-
dinyje atkreipiamas démesys j probleminius
su lyciy stereotipais ir nepakankama reprezen-
tacija susijusius aspektus bei formuluojamos
atitinkamos rekomendacijos pedagogams,
mokymo(-si) priemoniy rengéjams ir Svietimo
politikos formuotojams.

2019 metais surengti vieneri mokymai vado-
véliy autoriams ir rengéjams bei treji moky-
mai pedagogams ir karjeros konsultantams,

siekiant, kad mokymo(-si) priemonése nelikty
ly¢iy stereotipus jtvirtinanciy nuostaty, o Svie-
timo jstaigose buty kuriamas lyciai jautrus mo-
kymo(-si) turinys.

VADOVELIY IR KITY
MOKYMO (-SI) PRIEMONIY
VERTINIMO LYCIY ASPEKTU

APZVALGA

‘.‘é,—-. LYGIY GALIMYBIY
/| KONTROLIERIAUS
/) TaRNYBA

43 pav. ,Vadovéliy ir kity mokymo(-si) priemoniy
vertinimo lyciy aspektu apzvalga”

Lapkri¢io ménesj apzvalga buvo pristatyta Eu-
ropos Komisijos bendryjy vertybiy ir jtraukaus
ugdymo darbo grupéje Briuselyje kaip gero-
sios praktikos pavyzdys, integruojant lygiy ga-
limybiy principus j Svietimo ir ugdymo proce-
sus.

Atsizvelgiant j aplinkybe, jog nuo 2019 metais
vyksta bendryjy ugdymo programy atnauji-
nimo procesas,'® Tarnybos atstovai inicijavo
susitikimus su Lietuvos Respublikos svietimo,
mokslo ir sporto ministerijos vadovybe, sie-
kiant integruoti Zzmogaus teisiy ugdymo vei-
klg j Svietimo procesus. Susitikimy metu pa-
aiskéjo, kad vyrauja stereotipinés nuostatos,
galimai diskriminuojancios ne tik lyties, bet ir
kitais Lietuvos Respublikos jstatymais saugo-

100 Daugiau informacijos: https://lygybe.lt/It/break-pasitelkdami-skirtingas-medijas-nugalekime-lyciu-stereotipus-svietime.

101 Vadovéliy ir kity mokymo(-si) priemoniy vertinio lyciy aspektu apzvalga. Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba Vilnius. 2019. Prieiga per interneta: https://
www.lygybe.lt/data/public/uploads/2019/04/vaoveliu-ir-kitu-mokymosi-priemoniu-vertinimo-lyciu-aspektu-apzvalga.pdf.

102 Daugiau informacijos: www.mokykla2030.1t.
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mais pagrindais. Dél Sios prieZasties nelygybés
problemas Svietime batina spresti kompleksis-
kai. Numatomas tolesnis bendradarbiavimas
su ministerijos atstovais, uztikrinant lygiy gali-
mybiy ir nediskriminavimo temy aktualizavima
visuose bendrojo ugdymo programy atnaujini-
mo proceso etapuose.

Nuo 2019 mety Tarnybos atstovas dalyvauja
Lietuvos Respublikos akademinés etikos ir pro-

2019 mety veiklos ataskaita

cedury kontrolieriaus jsakymu sudarytos darbo
grupés, kurios tikslas parengti rekomendacijas
mokslo ir studijy institucijy akademinés etikos
kodeksams, veikloje. Rekomendacijas, kurios
apims ir diskriminacijos draudimo bei lygiy ga-
limybiy uztikrinimo principy jtvirtinima, darbo
grupé planuoja baigti rengti 2020 mety kovo
menes;j.

3.4. Nacionalinis ir tarptautinis bendradarbiavimas

NACIONALINIS BENDRADARBIAVIMAS

Bendradarbiavimas su privataus ir vieSojo sek-
toriy subjektais — vienas i$ Tarnybos veiklos pri-
oritety.'® Sukauptais duomenimis, 2019 me-
tais Tarnyba surengé daugiau nei 20 mokymuy,
organizavo 15 renginiy (diskusijy, iniciatyvy,
susitikimy), dalyvavo keliose desimtyse rengi-
niy kity Saliy kvietimu ir savarankiskai inicijavo
bent 40 susitikimy. Toliau aprasomi svarbiau-
sieji is jy.

Tarnyba surengé daugiau nei 20 moky-
my, organizavo 15 renginiy (diskusijy,
iniciatyvy, susitikimy), dalyvavo keliose

desimtyse renginiy kity saliy kvietimu
ir savarankiskai inicijavo bent 40 susi-
tikimy.

2018 mety gruodj lygiy galimybiy kontrolieré
Vilniaus universitete pasirasé bendradarbia-
vimo sutartj su Lietuvos universitety rektoriy
konferencija (LURK). Siuo dokumentu salys jsi-
pareigojo bendradarbiauti uztikrinant, kad uni-

versitetuose buty jgyvendinamos lygios gali-
mybés. 2019 metais, konsultuojant Tarnyboms
ekspertams (-éms), LURK parengé seksualinio
priekabiavimo bei priekabiavimo dél lyties pre-
vencijos gaires.

Sausio ménesj lygiy galimybiy kontrolieré krei-
pési j Svietimo, mokslo ir sporto ministerija,
rekomenduodama jtvirtinti tokiag mokymy pe-
dagogams akreditavimo tvarka, kuria baty uz-
tikrinamas jy turinio objektyvumas bei pagarba
lygiateisiSkumo principams.'* Tokj sprendima
ji priémeé po to, kai visuomenininkai susiripino
mokytojams galimai déstytu Sveikatos ir Iytis-
kumo ugdymo bei rengimo Seimai bendrosios
programos jgyvendinimo kursu.

Sausio ménesj Tarnybos darbuotojy komanda
susitiko su Uzsienio reikaly ministerijos Zmo-
gaus teisiy skyriaus atstovais.'® Kartu speci-
alistai aptaré, kuriose naujose srityse galéty
vystyti bendradarbiavima. Spalio ménesj Tary-
bos atstovai dalyvavo ministerijos inicijuotame
tarpinstituciniame susitikime dél Nacionalinio
verslo ir Zzmogaus teisiy plano parengimo.

Vasario ménesj lygiy galimybiy kontrolieré su

103 2019 m. sausio 11 d. Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy kontrolieriaus jsakymu Nr. V-3 patvirtintas ,2019-2021-yjy mety strateginis veiklos planas”, pri-
eiga per internetg: https://lygybe.lt/data/public/uploads/2019/01/strateginis-2019-2021-m..ppdf.

104 Daugiau informacijos: https://lygybe.lt/lt/naujienos/kontroliere-lytiskumo-ugdymo-kursams-butini-auksciausios-kokybes-reikalavimai/1028.

105 Daugiau informacijos: https://lygybe.lt/lt/naujienos/puoseledami-bendradarbiavima-su-urm-toliau-skatinsime-pagarba-zmogaus-teisems/1034.
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Lietuvos banko valdybos pirmininku pasirasé
bendradarbiavimo susitarima.’® Abi instituci-
jos jsipareigojo stiprinti vartotojy teisiy apsau-
ga finansiniy paslaugy srityje. Birzelio ménes;j
Tarnybos ekspertai Lietuvos banko darbuoto-
jams surengé mokymus lygiy galimybiy ir ne-
diskriminavimo temomis, o rugpjicio ménes;j
institucija pasinaudojo ,Lyciy lygybés liniuo-
tés” jrankiu lyciy lygybés situacijai j(si)vertinti.

BalandZio ménesj Tarnybos, Socialinés apsau-
gos ir darbo ministerijos bei Valstybinés darbo
inspekcijos atstovai sutaré, kad darbdaviams
lygiy galimybiy uztikrinimo rekomendacijos
bus teikiamos aktyviau.'” Atlikdami jmoniy
patikrinimus, Valstybinés darbo inspekcijos
darbuotojai informuos darbdavius apie lygiy
galimybiy planavimo buatinybe ir sitlys pasi-
naudoti portale www.naujistandartai.lt patei-
kiamais praktiniais patarimais.

Birzelio ménesj Tarnyba minéjo institucijos vei-
klos dvidesimtmetj. Ta proga Nacionalinéje
dailés galerijoje Tarnybos draugams, kolegoms
ir bendraminéiams buvo surengtas priémimas.

44 pav. Tarnybos veiklos 20-metis
© Martyno Ambrazo nuotrauka

Rugséjo ménesj Tarnyba ir Seimo Zmogaus
teisiy komitetas organizavo tarpinstitucine
diskusijg ,Palaikyk. Isklausyk. Nekaltink”1%.

Diskusijos metu aptarta, kaip galima pagerinti
pagalbos teikima vyry smurtg artimoje aplin-
koje patyrusioms moterims. Renginyje daly-
vavo Seimo, specializuotos pagalbos centry,
teismy, Lietuvos Kataliky baznycios ir kity ins-
titucijy atstovai.

45 pav. Nacionalinis Zzmogaus teisiy forumas
© Jono Petronio nuotrauka

2019 m. gruodzio 10 d., minint tarptautine
Zmogaus teisiy diena, Tarnyba prisidéjo prie
antrg karta surengto Nacionalinio Zmogaus
teisiy forumo organizavimo.'” Renginys buvo
skirtas 30-osioms Jungtiniy Tauty vaiko tei-
siy konvencijos metinéms paminéti. Renginio
metu daugiau nei 50 Salies ir uZsienio eksperty
diskutavo ne tik apie vaiky teises, bet ir apie
globos jstaigas, ziniasklaidos politika, tech-
nologijy teise, saugios darbo aplinkos uzti-
krinima, jaunimo pilietinj aktyvizma ir salygas
Lietuvos kaléjimuose.”® Forumo metu Tarnyba
surengeé tarptautine konferencija , Translyciy
asmeny teisiy apsauga: tarptautinés tendenci-
jos ir nacionalinés galimybés”.

106 Daugiau informacijos: https://lygybe.lt/lt/naujienos/tarnyba-bendradarbiaus-su-lietuvos-banku/1037.

107 Daugiau informacijos: https://lygybe.lt/lt/darbo-inspekcija-imonems-rekomenduos-nauja-lygybes-priemone.

108 Daugiau informacijos: https://lygybe.lt/lt/pagalba-smurta-kenciancioms-moterims-ar-jau-viskas-padaryta.
109 Daugiau informacijos: https://lygybe.lt/lt/naujienos/nacionalinis-zmogaus-teisiu-forumas-isiklausys-i-vaikus-ir-jaunima/1191.

110  Su renginio programa galima susipazinti ¢ia: https://nztf.It/.
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TARPTAUTINIS BENDRADARBIAVIMAS

Tarnyba tarptautinj bendradarbiavima ir tin-
klaveikag vykdo dalindamasi bei perimdama
geraja praktika, atstovaudama lygiy galimybiy
ir nediskriminavimo darbotvarkei susitikimy su
uzsienio valstybiy delegacijomis metu bei teik-
dama informacija tarptautiniams Zzmogaus tei-
siy apsaugos mechanizmams.

Bendradarbiavimas su Europos nacionaliniy ly-
gybés institucijy tinklu EQUINET

2019 metais Tarnyba tesé bendradarbiavima

su Europos nacionaliniy lygybés institucijy tin-
klu ,,EQUINET", kuris vienija 49 Europos Sa-
jungoje ir kaimyninése valstybése veikiancias
lygybés institucijas."" Tarnyba yra vienintelé
ombudsmeno tipo institucija Lietuvoje, pri-
klausanti Siam europiniam tinklui. Narysté su-
teikia galimybe keistis patirtimi ir Ziniomis su
kolegomis i$ giminingy institucijy kitose vals-
tybése bei ugdyti Tarnybos darbuotojy kom-
petencijas. Tarnybos darbuotojai dirba nuola-
tinése ,EQUINET” darbo grupése: ,Lygybeé
ir teise”, , Politikos formavimas”, , Komunika-
cijos strategijos ir praktikos”, ,Lyciy lygybé”,
»Tyrimai ir duomeny rinkimas”, ,Lygybés ins-
titucijy standartai” bei ,Laisvas pilieciy judéji-
mas”. 2019 metais ,EQUINET" veikloje daug
démesio skirta diskriminacijos dél vyresnio am-
Ziaus, seksualinio priekabiavimo darbe, naci-
onaliniy lygybés institucijy nepriklausomumo,
dirbtinio intelekto ir Zmogaus teisiy, Seimos ir
asmeninio gyvenimo derinimo bei Jungtiniy
Tauty Darnaus vystymosi tiksly jgyvendinimo
temoms.

Pries 2019 mety Prezidento ir Europos Parla-
mento rinkimus Tarnyba kartu su Europos ly-
gybés institucijy tinklu ,EQUINET"” parengé
rekomendacijas kovai su diskriminacija ir nea-
pykantos kalba rinkiminés kampanijos metu.'?
Lygiy galimybiy kontrolieré ragino kandidatus

111 Daugiau informacijos: http://www.equineteurope.org.

uztikrinti, kad kovoje dél balsy bity atsizvelgta
j lygybés ir nediskriminavimo principus.

S EQUINET
M European Network
— of Equality Bodies

REKOMENDACIJOS KOVAI SU
DISKRIMINACIJA IR NEAPYKANTOS
KALBA RINKIMINES KAMPANIJOS
METU

46 pav. Rekomendacija dél neapykantos kalbos
rinkiminiy kampanijy metu
© ,EQUINET" ir LGKT leidinys

Birzelio ménesj Tarnybos kartu su partneriais
parengta iniciatyva ,Visy reikalas”'® buvo no-
minuota tarptautiniam ,Kylandios Europos”
(angl. ,Emerging Europe”) apdovanojimui
gauti.’ Svetainé, kurioje pateikta informaci-
ja, kaip rasti (suteikti) pagalbg smurto artimo-
je aplinkoje situacijose, isskirta Mety lygybei
draugiskos iniciatyvos kategorijoje. Sioje ka-
tegorijoje, apimancioje desimt skirtingy pro-
jekty, jvertintos iniciatyvos, Vidurio ir Ryty Eu-
ropos regione 2018 metais skatinusios lygias
galimybes nepaisant asmeny lyties, amzZiaus,
kilmés, seksualinés orientacijos ar religiniy jsi-
tikinimy.

Susitikimai su ekspertais, uZsienio valstybiy
delegacijy, nevyriausybiniy organizacijy atsto-
vais

Geguzés ménesj Tarnybos ekspertai (-és) su-
sitiko su Europos saugumo ir bendradarbia-
vimo organizacijos Demokratiniy institucijy ir
Zmogaus teisiy biuro rinkimy stebéjimo misi-
jos Lietuvoje atstovais. Susitikimo metu sveciai

112 Daugiau informacijos https://lygybe.lt/It/kontroliere-primena-rinkimuose-laikytis-zmogaus-teisiu-principu.

113 Daugiau informacijos galite rasti ¢ia: https://www.visureikalas.lt.

114 Daugiau informacijos: https://lygybe.lt/lt/naujienos/tarnybos-iniciatyva-visu-reikalas-nominuota-tarptautiniuose-kylancios-europos-apdovanojimuose/1115.



http://www.equineteurope.org
https://lygybe.lt/lt/kontroliere-primena-rinkimuose-laikytis-zmogaus-teisiu-principu
https://www.visureikalas.lt
https://lygybe.lt/lt/naujienos/tarnybos-iniciatyva-visu-reikalas-nominuota-tarptautiniuose-kylancios
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doméjosi lyciy lygybés situacija rinkiminiy pro-
cesy metu bei politinio motery atstovavimo
tendencijomis.

Birzelio ménesj Tarnyboje lankési Norvegijos
parlamento narys Grunde Almeland, atstovau-
jantis politinei partijai , Venstre”. Susitikimo su
lygiy galimybiy kontroliere metu buvo aptarta
geroji praktika uztikrinant darbo ir asmeninio
gyvenimo derinima bei LGBT asmeny zmo-
gaus teises.

Tarptautiniai Zmogaus teisiy apsaugos mecha-
nizmai

2019 metais Tarnyba papildoma informacijg
teiké dviem tarptautiniams Zzmogaus teisiy ap-
saugos mechanizmas, butent, Jungtiniy Tauty
Motery diskriminacijos panaikinimo komitetui
bei Jungtiniy Tauty Rasinés diskriminacijos pa-
naikinimo komitetui.

2019 metais Tarnyba teiké nepriklauso-
mas ataskaitas:

e Jungtiniy Tauty Motery diskriminaci-
jos panaikinimo komitetui apie nacio-
nalinius lyciy lygybés mechanizmus ir
smurto lyties pagrindu artimoje aplin-

koje problematika;

e Jungtiniy Tauty Rasinés diskrimina-
cijos panaikinimo komitetui apie dis-
kriminacijos rasés, etninés priklauso-
mybés, kalbos, tautybés, pilietybés ar
kilmés pagrindais situacija Lietuvoje.

Sausio ir rugséjo ménesiais, ruosiantis Sesto-
sios periodinés Lietuvos Respublikos ataskai-
tos pagal Jungtiniy Tauty konvencija dél visy
formy diskriminacijos panaikinimo moterims
svarstymui, Jungtiniy Tauty Motery diskrimi-
nacijos panaikinimo komitetui pateiktos dvi

2019 mety veiklos ataskaita

nepriklausomos ataskaitos apie motery teisiy
situacija Lietuvoje.”"® Tarnyba atkreipé komite-
to démes;j j du dalykus — poreikj tobulinti naci-
onalinj institucinj lyc¢iy lygybés mechanizmg ir
aktyviau kovoti su jvairiy formy smurtu lyties
pagrindu. Tarnybos pozicija komiteto naréms
buvo pristatyta kovo ménesj Zenevoje vyku-
siy klausymy metu. Klausymy metu komiteto
narés teiravosi, kodél Lietuvoje delsiama rati-
fikuoti ET konvencija dél smurto pries moteris
ir smurto artimoje aplinkoje bei kokia apimtimi
uztikrinami Tarnybos finansiniai istekliai ir vei-
klos nepriklausomumas. Komiteto nariams ru-
péjo ir tai, kaip lyciy lygybés politikos formuo-
tojai planuoja atsizvelgti j Tarnybos parengta
nepriklausoma apzvalga dél motery ir vyry ly-
gybés priemoniy.'"®

Kovo ménesj, ruosiantis devintojo ir desimtojo
periodinio Lietuvos Respublikos pranesimo pa-
gal Tarptautine konvencija dél visy formy rasi-
nés diskriminacijos svarstymui, Jungtiniy Tauty
Rasinés diskriminacijos panaikinimo komitetui
pateiktoje papildomoje informacijoje Tarnyba
atkreipé démes;j j pernelyg siaura Lygiy galimy-
biy jstatyme jtvirtinta ,Seimos nario” savoka,
Tarnybai neskiriama pakankama finansavima
ir nepakankama kreipimysi dél diskriminacijos
rasés, etninés priklausomybés, kalbos, tauty-
bés, pilietybés ar kilmés pagrindais skaiciy'"’.

Teikdama nepriklausomag informacija tarp-
tautiniams Zmogaus teisiy apsaugos mecha-
nizmams, Tarnyba stiprina savo pozicijas kaip
nepriklausoma Zmogaus teisiy stebéseng Lie-
tuvoje atliekanti institucija.

115 Daugiau informacijos: https://lygybe.lt/It/naujienos/tarnyba-pateike-nepriklausoma-ataskaita-jungtiniu-tautu-moteru-diskriminacijos-panaikinimo-komite-

tui/1089.

116  Nepriklausoma apzvalga apie Valstybinés motery ir vyry lygiy galimybiy 2015-2021 m. programos veiksmy plano 2018-2021 m. priemones. Lygiy galimybiy
kontrolieriaus tarnyba,. 2018. Prieiga per interneta: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2018/12/nepriklausoma-apzvalga-2018.pdf.
117 Daugiau informacijos: https://lygybe.lt/lt/naujienos/tarnyba-parenge-ataskaita-jungtiniu-tautu-rasines-diskriminacijos-panaikinimo-komitetui/1122.


https://lygybe.lt/lt/naujienos/tarnyba-pateike-nepriklausoma-ataskaita-jungtiniu-tautu-moteru-diskri
https://lygybe.lt/lt/naujienos/tarnyba-pateike-nepriklausoma-ataskaita-jungtiniu-tautu-moteru-diskri
https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2018/12/nepriklausoma-apzvalga-2018.pdf
https://lygybe.lt/lt/naujienos/tarnyba-parenge-ataskaita-jungtiniu-tautu-rasines-diskriminacijos-pan

2019 mety veiklos ataskaita

4. SVIETEJISKA IR PREVENCINE VEIKLA

4.1. Smurtas lyties pagrindu

Smurtas, nuo kurio neproporcingai dideliu
mastu nukendia tik vienos lyties asmenys, yra QB
vadinamas smurtu lyties pagrindu. Siam fe-
nomenui priskiriamas ir smurtas prieS moteris
artimoje aplinkoje. Lietuvoje, kaip ir visame
pasaulyje, tai yra labai paplitusi ir démesio rei-
kalaujanti problema.'® 2019 m. masy Salyje
buvo uzregistruota 7 695 nusikalstamy veiky,
susijusiy su smurtu artimoje aplinkoje."’ Tai
beveik 2 tukstanciais maziau nei 2017 m. Tarp
uzregistruoty nukentéjusiyjy 77 proc. sudaré
moterys.'® Tarp uzregistruoty asmeny, kurie
yra jtariami dél smurto artimoje aplinkoje, 90
proc. sudaré vyrai''.

Smurto pries moteris artimoje aplinkoje feno-
meno pagrindinés paplitimo priezastys, pasak
mokslininky, slypi istoriskai susiklosciusiose
nelygiaverciuose motery ir vyry santykiuose,
kuomet moterys dél savo lyties buvo vertina-

www.moterysmoterims.t

mos praséiau nei vyrai.'? Sisteminis visy formy Savitarpio pagalbos forumas

smurtas prieS moteris artimoje aplinkoje yra moterims, patyrusioms smurtg

vartojamas dél vienintelés priezasties — siekio
visapusiskai valdyti ir kontroliuoti savo par-
tnere. Tam pasitelkiamos baimés, gédos skati-
nimo, kaltinimo ir jbauginimo strategijos'®.

47 pav. Kampanijos , Moterys moterims” plakatas

118 Europos lyciy studijy centro duomenimis, yra Siuo metu viena labiausiai paplitusiy lyciy nelygybés problemy daugelyje Europos ir Pasaulio visuomeniy.
Prieiga per interneta: https://eige.europa.eu/It/gender-based-violence/what-is-gender-based-violence.

119 Uzregistruota ir istirta nusikalstamy veiky, susijusiy su smurtu artimoje aplinkoje, Informatikos ir rysiy departamentas, 2019. Prieiga per interneta: https://

www.ird.lt/[t/paslaugos/tvarkomu-valdomu-registru-ir-informaciniu-sistemu-paslaugos/nusikalstamu-veiku-zinybinio-registro-nvzr-atviri-duomenys-paslaugos/
ataskaitos-1/nusikalstamumo-ir-ikiteisminiu-tyrimu-statistika-1/view_item_datasource ?id=8208&datasource=41499.

120 Uzregistruota nukentéjusiy asmeny nuo nusikalstamy veiky, susijusiy su smurtu art:mo;e ap/mko;e 15 jL[ vyrai, moterys, Informatikos ir rysu; departamen-

tas, 2019. Prieiga per internetg: https://www.ird.

tro-nvzr-atviri-duomenys-paslaugos/ataskaitos- 1/nusikalstamumo-ir-ikiteisminiu-tyrimu-statistika-1/view_item_datasource?id=8194&datasource=41237.

121 Uzregistruota asmeny jtariamy (kaltinamy) padarius nusikalstamas veikas, susijusiy su smurtu artimoje aplinkoje. I$ jy: vyrai, moterys, Informatikos ir ry-
iy departamentas, 2019. Prieiga per internetg: https://www.ird.It/It/paslaugos/tvarkomu-valdomu-registru-ir-informaciniu-sistemu-paslaugos/nusikalstamu-vei-

ku-zinybinio-registro-nvzr-atviri-duomenys-paslaugos/ataskaitos- 1/nusikalstamumo-ir-ikiteisminiu-tyrimu-statistika-1/view_item_datasource?id=8208&datasour-
ce=41504.

122 Ten pat.
123 Daugiau informacijos: https://www.visureikalas.lt/naujienos/socialiniams-darbuotojams/2017/12/kaip-atpazinti-sistemini-smurta-artimoje-aplinkoje.
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2019 m. Tarnyba tesé 30 ménesiy trukmés pro-
jekta ,Stop smurtui pries moteris: nuo samo-
ningumo didinimo iki nulinés tolerancijos auky
kaltinimui”'2, Vasario mén. kartu su Zmogaus
teisiy stebéjimo institutu buvo jgyvendinta sa-
moningumo didinimo kampanija ,,Moterys mo-
terims”'%. Vykdant kampanijg pristatytas pro-
jekto metu sukurtas pirmasis Lietuvoje smurtg
patyrusiy motery tarpusavio pagalbos forumas
www.moterysmoterims.lt, kuriame moterys
kvieciamos dalintis iSgyvenimais ir patarimais,
palaikyti viena kita. Foruma pristatantis vaiz-
do klipas vasario ménesj buvo transliuojamas
per nacionaline televizijg ir vieSojo transporto
ekranuose, didziuosiuose Lietuvos miestuose
iSplatinti lauko reklamos plakatai. Forumas taip
pat buvo aktyviai reklamuojamas socialiniame
tinkle ,,Facebook” (reklama tesési iki projekto
pabaigos spalio mén.) bei pristatytas jvairiose
Lietuvos ziniasklaidos priemonése, o Tarnybos
ekspertai Sig tema gvildeno dalyvaudami radi-
jo ir televizijos laidose. Kampanijai pasibaigus,
informaciniai plakatai papildomai buvo paka-
binti prekybos centry motery tualetuose, ligo-
ninése, poliklinikose, skrajutés su informacija
iSplatintos gydymo jstaigose, kirpyklose, gro-
Zio salonuose, Migracijos departamente, Pa-
bégeéliy priémimo centre Rukloje, specialiuose
pagalbos centruose.

2018-2019 m. Zmogaus teisiy stebéjimo insti-
tutas kartu su smurto prevencijai skirto komik-
so ,Biruté Bebaimé” autorémis pagal projekto
programa 10-yje Lietuvos regiony organizavo
susitikimus su moterimis. Susitikimuose kalbé-
ta apie smurto artimoje aplinkoje atpazinima,
skirtingas smurto formas, pagalbos galimybes.

124  Daugiau informacijos: https://www.visureikalas.|t/It/apie-projekta.
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2019 metais isplatinta 145 000 knygos
skirtuky su informacija apie smurto at-
pazZinima ir pagalbos kontaktus dau-

giau nei 40-yje biblioteky ir 39 , Pega-
‘", wVagos”, ,Knygos.It” knygynuose
visoje Lietuvoje.

2019 m. buvo sukurti ir visoje Lietuvoje ispla-
tinti knygy skirtukai su informacija apie smur-
to atpazinima ir pagalbos kontaktus. Skirtu-
kai platinti ,Pegaso”, ,Vagos”, ,Knygos.It”
knygynuose bei 46-iose Lietuvos bibliotekose
(idedant skirtukus j tas knygas, kurias mieliau
renkasi moterys). Prie akcijos prisidéjo ir pro-
jekto ,Vilnius skaito” rengéjai.

Per du metus pavyko susvelninti visuo-
menés priesiska pozZiirj j smurta paty-
rusias moteris. Reprezentatyvus visuo-

menés nuomonés apklausos tyrimas,
atliktas 2019 metais, taip pat parode,
kad padidéjo smurto atpaZjstamumas.

Birzelio mén. Tarnybos uzsakymu atlikta vi-
suomenés nuomonés apklausa apie pozidrj
j smurta ir jj patyrusias moteris parodé, kad
Salies gyventojai vis dar kaltina moteris dél jy
patirto smurto. Apklausos rezultatai atskleidé,
kad 41 proc. respondenty pritaria teiginiui,
kad moterys daznai pacios iSprovokuoja smur-
ta, 48 proc. mano, kad, kaltindamos vyrus dél
smurto, moterys linkusios sutirstinti spalvas, 76
proc. sutinka, kad, jei moteris i$ tikryjy nori, ji
gali bet kada nutraukti santykius su smurtau-
toju’®. Nors visuomenés nuomoné po truputj
keiciasi, Sie jsitikinimai vis dar trukdo efektyviai
kovoti su smurtu pries moteris.'?

125 Daugiau informacijos: https://www.visureikalas.lt/It/kampanija-moterys-moterims.

126 Salies gyventojy tyrimas dél smurto prie$ moteris, Spinter ir Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, 2019. Prieiga per interneta: https.//lygybe.lt/data/public/

uploads/2019/09/gyventoju_apklausa_smurtas_pries_moteris 2019.pdf.

127 M. Jurkuté: poztuns; smur‘ta) patyrustal moter/

prlestskas bet jj pavyko susvelnlntl Lyglq gahmyblq kontrollenaus tamyba 2019. Prieiga per interneta:



http://www.moterysmoterims.lt
https://www.visureikalas.lt/lt/apie-projekta
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https://lygybe.lt/data/public/uploads/2019/09/gyventoju_apklausa_smurtas_pries_moteris_2019.pdf
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- - _ Kodél moterims sunku palikti
Istorua aple : ; » smurtaujantj partnerj?

Egle, jos du vaikus ir gydytoja

48 pav. Informaciniai plakatai specialistams

kaip galima buty efektyviau spresti smurto
problema bei pagalba nukentéjusiems teikti

Specialistams skirti plakatai apie smur- o
kokybiskiau.

ta artimoje aplinkoje buvo isdalinti

medicinos darbuotojams, socialiniams
darbuotojams, vaiko teisiy apsaugos
specialistams visoje Lietuvoje.

2019 metais Tarnyba sukiiré animacinj
vaizdo klipa apie sisteminj smurta pries

moteris. Sis klipas socialiniuose tinkluo-
se pasieké daugiau nei 100 tikst. var-
totojy.

Vasarg taip pat buvo parengti informaciniai
plakatai specialistams, teikiantiems smurta pa-
tyrusioms moterims pagalba: medicinos dar-
buotojams, socialiniams darbuotojams, vaiko
teisiy apsaugos specialistams. Plakatai buvo
iSdalinti jstaigoms visoje Lietuvoje, vyko dar-
buotojy susitikimai su projekto ekspertais.

Rudenj visuomenei taip pat pristatytas ani-
muotas vaizdo klipas apie sisteminj smurta
prieS moteris. Jame aiskinama, kokias galios ir
kontrolés strategijas pries savo partneres tai-
ko smurtautojai bei kodél moterims sunku pa-
likti smurtaujancius partnerius.'® Visuomenei
papildomai parengtas ir informacinis plakatas
apie sisteminj smurta lyties pagrindu. Plakatai
dalinami Svietimo jstaigoms, pagalba smurta
patyrusioms moterims organizuojanc¢ioms ir
teikiancioms organizacijoms, kitiems suintere-
suotiems asmenims.

Rugséjo 27 d. kartu su Seimo Zmogaus teisiy
komitetu organizuota apskritojo stalo diskusi-
ja .Palaikyk. Isklausyk. Nekaltink”'?. Jos metu
svarbiausiy pagalba organizuojandiy ir teikian-
¢iy institucijy atstovams buvo pristatyti vykdy-
to projekto ir visuomenés nuomonés apklau-
sos rezultatai, rekomendacijos institucijoms,

128 Daugiau informacijos: https://www.lygybe.lt/It/pagalba-smurta-kenciancioms-moterims-ar-jau-viskas-padaryta.
129 Vaizdo klipas prieinamas: https://www.youtube.com/watch?v=ScVJNtieEpA&t=2s.


https://www.lygybe.lt/lt/pagalba-smurta-kenciancioms-moterims-ar-jau-viskas-padaryta
https://www.youtube.com/watch?v=ScVJNtieEpA&t=2s
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Kodeél moteris
negali palikti
smurtaujancio

net 76 % gyver
kad,  Jei nor

GALIOS IR
KONTROLES

Nekaltink.
I15klausyk.
Palaikyk.lt

2 vieta ES | 70% vs 85%

49 pav. Informacinis plakatas apie sisteminj smurtg

Vykdant minéta projekta, 2018-2019 metais
buvo atliekama ziniasklaidos publikacijy apie
smurtg pries moteris artimoje aplinkoje ste-
bésena, kurios rezultatai parodeé, kad smurto
atvejai neretai apraSomi neatsakingai — neven-
giant pasisaipyti i smurtinés situacijos arba
smurtg pavadinant tiesiog poros nesutarimu.
Publikacijos vertintos atsizvelgiant j pagrindi-
nius etisko rasymo apie smurtg pries moteris
principus, sudétus j Tarnybos ir eksperty pa-
rengta atmintine Ziniasklaidos atstovams ,, Kaip
rasyti apie smurtg pries moteris?"”°. Vykdant
stebéseng buvo vertinama, ar tekstai atitinka
Sios atmintinés rekomendacijas. Paaiskéjo, kad
39 proc. visy isanalizuoty publikacijy galima
jvardyti kaip problemiskas, kadangi jose ne-
tinkamai aprasoma smurto pries moteris tema
arba konkretls atvejai. Trikumy dazniau pa-
stebéta paciuose tekstuose (39 proc.), reciau
— antrastése (15 proc.)".

2019 mety veiklos ataskaita

Nuo 2019 m. rugséjo Tarnyba pradé-
jo vykdyti nauja projekta smurto arti-
moje aplinkoje tema ,,BRIDGE: vietos
bendruomeniy stiprinimas efektyviai

kovai su smurtu lyties pagrindu artimo-
je aplinkoje”. Projekto metu Tarnybos
ekspertai dirbs su mokyklomis ir gy-
ventojy svietimu Alytuje, Jonavoje ir
Ukmergéje.

2019 m. Tarnyba laiméjo finansavima pagal Eu-
ropos Komisijos léSomis is dalies finansuojamo
projekto paraiska ir nuo rugséjo meén. kartu su
partneriais — Lietuvos Zzmogaus teisiy centru, Ly-
giy galimybiy plétros centru ir socialinés rekla-
mos agentura ,Nomoshiti” — pradéjo vykdyti
24 ménesiy trukmés projekta ,,BRIDGE: vietos
bendruomeniy stiprinimas efektyviai kovai su
smurtu lyties pagrindu artimoje aplinkoje”'32.
Projekto tikslas — vystyti ir jgyvendinti tarpzi-
nybinj algoritma efektyviai intervencijai smurto
lyties pagrindu atvejais vietos bendruomenése
(Alytaus miesto, Jonavos rajono ir Ukmergés
rajono savivaldybése), stiprinti mokytojy ir mo-
kykly personalo gebéjimus uzkirsti kelig lyciy
stereotipams, kurie prisideda prie smurto pries
moteris artimoje aplinkoje pateisinimo ir nor-
malizavimo, didinti visuomenés samoninga po-
ziGrj j smurto pries moteris artimoje aplinkoje
reiskinj ir skatinti smurto prevencija.

130 Atmintiné Ziniasklaidos atstovams. Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba. 2018 m. Prieiga per interneta: https://lygybe.lt/data/public/uploads/2018/05/

kaip-rasyti-apie-smurta-pries-moteris.pdf.

131 Daugiau informacijos: https://lygybe.lt/It/naujienos/zurnalistu-publikacijose-smurto-pries-moteris-menkinimas/1015.

132 Daugiau informacijos: https://lygybe.lt/It/bridge.
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4.2. Translyéiy asmeny teisiy apsauga

Lietuva yra viena i$ nedaugelio Europos valsty-
biy, kuriose neegzistuoja reglamentuota teisés
j lytinés tapatybés pripazinima procedira. Tei-
sinio reguliavimo trikumas salygoja situacija,
kai translyciai asmenys jvairiose gyvenimo sri-
tyse susiduria su diskriminacija. Dél Sios prie-
Zasties Tarnyba aktyviai veikia translyciy asme-
ny Zmogaus teisiy uztikrinimo srityje.

Tarnyba 2019 m. isleido leidinj , Trans-
ly¢iy asmeny padétis Lietuvoje: nacio-
naliné apzZvaga”, kuris atskleidé, kad
Lietuvos gyventojai mazZai Zino apie
siy asmeny gyvenima. Apie 36 proc.
apklaustyjy nesutikty dirbti kartu su
translyciu asmeniu, beveik pusé neno-

Nors Siuo metu galiojanti Lygiy galimybiy jsta- EtloEntia pnets

tymo redakcija nejtvirtina diskriminacijos lyti-
nés tapatybés pagrindu draudimo, Tarnyboje
gauti skundai dél galimos translyciy asmeny
diskriminacijos buty nagrinéjami kaip skundai
dél galimos diskriminacijos dél Iyties.

PAD|

2019 m. Tarnyba parengé ir isleido iSsamy
(121 psl.) leidinj ,Transly¢iy asmeny padétis
Lietuvoje: (nacionaliné apzvaga)”'3. Apzval-
goje pateikiamas tiek socialinés, tiek teisinés
translyciy asmeny situacijos vertinimas bei for-
muluojamos atitinkamos rekomendacijos atsa-
kingoms valstybés institucijoms. Leidinyje na-
grinéjami tarptautiniy organizacijy standartai
ir rekomendacijos transly¢iy asmeny zmogaus
teisiy apsaugos srityje, reprezentatyvios Lietu-
vos gyventojy nuomonés apklausos apie trans-
ly¢ius asmenis rezultatai’*, praktiniai issukiai,
su kuriais translyciai asmenys susiduria jvairio-
se gyvenimiskose situacijose, bei uzsienio vals-
tybiy geroji praktika. Apzvalga atskleidé, kad
Lietuvos gyventojai mazai zino apie translyciy
asmeny situacija. Apie 36 proc. apklaustyjy ne-
sutikty dirbti kartu su transly¢iu asmeniu, be-
veik pusé nenoréty gyventi kaimynystéje.

133  Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, Translyciy asmeny padétis Lietuvoje: nacionaliné apzvalga, Vilnius: 2019, https://www.lygybe.lt/data/public/uplo-
ads/2019/06/translyciu-asmenu-padetis-lietuvoje_nacionaline-apzvalga.pdf.

134 Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, Translyciai asmenys Lietuvoje: situacijos apzvalga (infografikas), 2019, https://lygybe.lt/data/public/uploads/2019/06/
trans-infografikas-web.pdf.
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Gruodzio ménesj Tarnyba surengé tarptautine
Zmogaus teisiy konferencijg , Transly¢iy asme-
ny teisiy apsauga: tarptautinés tendencijos
ir nacionalinés galimybés”'®. Konferencijos
metu buvo aptarti tarptautiniai Lietuvos Res-
publikos jsipareigojimai Sioje Zmogaus teisiy
srityje, uzsienio valstybiy geroji praktika bei
translyciy asmeny patirtys Lietuvoje. Konferen-
cijoje dalyvavo 16 praneséjy (5 is jy — tarptau-
tiniai) ir daugiau nei 150 dalyviy. Tarptautinis
renginys surengtas kaip Nacionalinio Zmogaus
teisiy forumo dalis.”® Tarnyba taip pat parengé
7 tekstus, susijusius su translyciy asmeny teisiy
apsaugos klausimais.

2019 mety veiklos ataskaita

2019 m. gruodzio 11 d. dieng, bendradar-
biaudama su Lietuvos Respublikos teisingu-
mo ministerija, Tarnyba surengé tarpinstitucinj
susitikima, kuriame Maltos, Norvegijos ir Por-
tugalijos vyriausybiy atstovai su kolegomis i$
Lietuvos dalinosi geraja patirtimi, realizuojant
teise | lytinés tapatybés pripazinima. Susitiki-
mo metu buvo prieita prie iSvados, jog, atsi-
zvelgiant | tarptautines tendencijas ir Pasaulio
sveikatos organizacijos rekomendacijas, batina
sudaryti galimybe transly¢iams asmenims pa-
sikeisti asmens tapatybés dokumentus ne tik
be privalomyjy medicininiy proceddry reikala-
vimo, bet ir be psichiatro diagnozés.

TN

50 pav. Tarptautiné konferencija , Translyciy asmeny teisiy apsauga: tarptautinés tendencijos ir
nacionalinés galimybés”
© Jono Petronio nuotrauka

135  Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, Tarptautinés konferencijos , Translyciy asmeny teisiy apsauga: tarptautinés tendencijos ir nacionalinés galimybés”

programa, 2019, https://lygybe.lt/data/public/uploads/2019/12/translyciu-asmenu-teisine-apsauga_programa_It.pdf.
136  Daugiau informacijos apie Nacionalinj Zzmogaus teisiy forumga galite rasti &ia: https://nztt.It.


https://lygybe.lt/data/public/uploads/2019/12/translyciu-asmenu-teisine-apsauga_programa_lt.pdf
https://nztf.lt

4. SVIETEJISKA IR PREVENCINE VEIKLA 2019 mety veiklos ataskaita

4.3. Tarnybos Zzinomumo didinimas

Nuo 2017 m. Tarnyba vykdo visuomenés apklausg dél institucijos Zinomumo ir pasitikéjimo ja.
Apklausos duomenys rodo, kad per 2019 metus Lietuvos gyventojy pasitikéjimas Lygiy galimybiy
kontrolieriaus tarnyba padidéjo iki 45 proc. Labiausiai Tarnyba pasitiki 26-35 mety amziaus asme-
nys (48,5 proc.), namy Seimininkés (54,6 proc.), maziausiai — Gkininkai (36,4 proc.).

Ar pasitikite Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba?

2020 m. vasaris 45 % 25 % 30 %
2018 m. gruodis 24,1 % 15,4 % 60,5 %

2018 m. sausis 28,6 % 1,7 % 59,7 %

2017 m. sausis 291 % 14,7 % 56,2 %

I r-sitikiu I Nepasitikiu P Nei taip, nei ne / nezinau

Tarnybos uzsakymu vykdytos apklausos metu visuomenés buvo klausiama, , Ar kreiptumétés dél
patirtos diskriminacijos j Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba?”. Rezultatai parodé, kad lyginant
su 2018 metais vykdytos apklausa, padaugéjo asmeny, kurie j Tarnyba kreiptysi dél patirtos dis-
kriminacijos. Padaugéjo ir tokiy, kurie teigé, kad nesikreipty. Moterys kreiptysi daugiau nei vyrai
(46,1 proc. ir 34,5 proc.). Daugiausia kreiptysi asmenys, turintys aukstajj iSsilavinima arba nebaigta
aukstajj issilavinima (47 proc.), maziausiai — Gkininkai (54,6 proc.).

Ar kreiptumétés dél patirtos diskriminacijos j Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba?

2020 m. vasaris

2018 m. gruodis

I Tikrai / greidiau taip I Tikrai / grei¢iau ne [ Netinau / neatsakysiu
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2019 m. Europos Komisijos Specialaus Eu-
robarometro tyrimo duomenys rodo, kad 16
proc. Lietuvos gyventojy, tape diskriminacijos
aukomis, apie tai pranesty Lygiy galimybiy or-
ganizacijai arba ombudsmenui (ES vidurkis 12
proc.)'¥.

2019 m. Tarnyba pradéjo rengti aiski-
namyjy teksty apie diskriminacija ir Tar-

nybos veikla cikla. Per praeitus metus
parengta 10 teksty. Ciklas bus tesiamas
ir 2020 m.

Reaguodama | tai, kad Lietuvos gyventojams
kyla daug jvairiy klausimy, susijusiy su diskrimi-
nacija ir lygiy galimybiy kontrolieriaus veiklos
ribomis, Tarnyba pradéjo skelbti aiskinamuyjy
teksty cikla. Sios publikacijos parengtos atsi-
zvelgiant | gyventojy skunduose bei paklausi-
muose atsispindincius lUkescius. Dalis teksty
gyventojus supazindino su Tarnybos, kaip ly-
gybés institucijos, veiklos specifika. Pavyzdziui,
.Kaip turi veikti ES lygybés institucijos?”'%,
.Kaip uztikrinamas lygiy galimybiy kontrolie-
riaus nepriklausomumas?”'¥. Taip pat rasyta
apie lygiy galimybiy kontrolieriaus, kaip vals-
tybés pareigino, galimybes padéti Zzmonéms
— informacinés zinutés ,Kokia galia turi lygiy
galimybiy kontrolieriaus sprendimai?”'%, IS
Tarnybos darbo: ko nedaro lygiy galimybiy
kontrolierius”™'. Gyventojai supazindinti su
skundy tyrimy tvarka, kaip jstatymai apibré-
Zia paziuras ir jsitikinimus, Europos Sajungos
Teisingumo Teismo isaiskinimu, kas yra diskri-
minacija dél negalios, ir kt. 2020 metais pla-
nuojama testi §j cikla jj susisteminant ir nuolat
papildant.

2019 mety veiklos ataskaita

Tarnyba kasmet vykdo institucijos pavadinimo
ir kontrolierés Agnetos Skardziuvienés pavar-
dés paminéjimo ziniasklaidoje monitoringa,
kuris apima internetinés Ziniasklaidos, radijo ir
televizijos kanaly stebésena. Sios veiklos tiks-
las — stebéti ir vertinti Tarnybos komunikacijos
sklaida ir efektyvuma. Per metus internetiniuo-
se naujieny portaluose, radijo ar televizijos ka-
naluose Tarnybos pavadinimas buvo paminétas
511 karty, kontrolieré — 138 kartus. Lyginant su
2018 metais, Tarnybos pavadinimo paminéji-
my kiekis sumazéjo (2018 m. buvo paminéta
613 karty). Tai sietina su projektinémis |éSomis
finansuojamy samoningumo kélimo kampani-
ju skaiciaus sumazéjimu ir mazesniu ziniasklai-
dai aktualiy tyrimy dél galimos diskriminacijos
skaiciumi.

Labiausiai Ziniasklaidoje Tarnybos pavadini-
mas buvo matomas vasario, kovo, balandzio ir
gruodzio ménesiais. Ryskiausios Siy laikotarpiy
naujienos — Tarnybos organizuoti Nacionaliniai
lygybés ir jvairovés apdovanojimai, pristatyta
metiné ataskaita, paskelbta vadovéliy vertini-
mo lyciy aspektu apzvalga, paviesinti kontro-
lierés sprendimai dél galimos diskriminacijos,
surengtas Nacionalinis Zmogaus teisiy foru-
mas.

Dazniausiai Tarnybos vardas minétas naujieny
portaluose 15min.lt (160), LRT.It (90), Delfi.lt
(76). Su Tarnybos veikla susijusios Zinios pa-
sieké ir regionine Ziniasklaida: mazuosiuose
ir regioniniuose naujieny portaluose Tarnyba
buvo paminéta is viso 250 karty. Monitoringas
atskleidé, kad Tarnybos matomuma labiausiai
padidina samoningumo kélimo kampanijos ir
kasmetiniai renginiai. Praéjusiais metais kas-
metiniy renginiy matomumas Ziniasklaidoje
buvo didesnis beveik dvigubai.

137 Specialusis Eurobarometras 493. Diskriminacija Europos Sajungoje. Europos Komisija. Prieiga per interneta: https://ec.europa.eu/commfrontoffice/publico-
pinionmobile/index.cfm/Survey/getSurveyDetail/surveyKy/225 1 ?foclid=IwAR2wghC9-xqvoQudioxPSgpgUygélSkgorP4xq 1PRubcVZiNomxL 126 NDcg.

138 Prieiga per interneta: https://lygybe.lt/It/naujienos/kaip-turi-veikti-es-lygybes-institucijos/1143.

139 Prieiga per internetg: https://lygybe.lt/It/naujienos/kaip-uztikrinamas-lygiu-galimybiu-kontrolieriaus-nepriklausomumas/1138.
140 Prieiga per interneta: https://lygybe.|t/It/kokia-galia-turi-lygiu-galimybiu-kontrolieriaus-sprendimai.
I

141  Prieiga per interneta: https://lygybe.lt/lt/naujienos/is-tarnybos-darbo.-ko-nedaro-lygiu-galimybiu-kontrolierius/1156.
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Tarnybos interneto svetainé www.lygy-
be.lt 2019 m. sulauké 16 proc. daugiau
lankytojy (is viso 48 tiakst. vartotojy).
Joje publikuota per 100 naujieny. So-

cialiniame tinke ,Facebook” Tarnybos
paskyros sekéjy skaicius padidéjo 23
proc. (is viso daugiau nei 2 300 tinklo
vartotojy).

Kiekvienais metais Komunikacijos skyriaus dar-
buotojai stebi Tarnybos interneto svetainés
lankomuma. 2019 metais svetaine aplanké
beveik 48 tukst. vartotojy. Lyginant su 2018
metais jy skaicius iSaugo 15,8 proc. Svetainé
sulauké beveik 129 tukst. puslapio perziary, tai
yra 9 proc. daugiau nei 2018 metais. Svetainé-
je per metus publikuota 111 naujieny ir prane-
Simy Zziniasklaidai.

Atkreiptinas démesys, kad Siuo metu Tarnybos
interneto svetainé www.lygybe.lt ir jos mobi-

2019 mety veiklos ataskaita

lioji versija néra tinkamai pritaikyta jgyvendi-
nant Europos Parlamento ir Tarybos direktyva
ES 2016/2102 dél viesojo sektoriaus institucijy
interneto svetainiy ir mobiliyjy programy priei-
namumo. Taip pat nebuvo jgyvendinti planuoti
jos atnaujinimai, parengiant svetainés versijas
rusy ir lenky kalbomis, dél valstybés biudzeto
asignavimy neskyrimo Siems darbams. Pazy-
métina, jog Siuos atnaujinimus buatina jgyven-
dinti, siekiant uztikrinti, kad informacija apie
Tarnybos veikla buty prieinama visiems asme-
nims, nepaisant jy negalios, amziaus ir tauty-
bés.

2019 m. toliau stebétas spartus Tarnybos pa-
skyros socialiniame tinkle ,Facebook” sekéjy
skaidiaus augimas (padidéjo iki daugiau nei 2
300 tinklo vartotojy). Paskyra daugiausiai seka
moterys (88 proc. visy sekéjy). Per metus Siuo
komunikacijos kanalu gautos 163 Zinutés su
paklausimais apie diskriminacija ir lygias gali-
mybes.
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2019 mety veiklos ataskaita

4.4. Sgmoningumo didinimo kampanija ,UZ kompetencija”

Tarnyba nuo 2016 m. vykdo sgmoningumo di-
dinimo kampanija ,Uz kompetencija”, kurios
tikslas — informuoti darbdavius ir visuomene
apie diskriminuojancius darbo skelbimus,#?
mokyti juos atpazinti bei paskatinti apie juos
pranesti.

2019 m. Tarnyba gavo informacija apie
106 diskriminuojancius darbo skelbi-

mus. Beveik visi skelbimai, po Tarnybos
kreipimosi, buvo pataisyti arba pasalin-
ti.

2019 m. buvo iSnagrinéti 106 diskriminuojan-
tys skelbimai, atsiysti visuomenés nariy arba
pastebéti paciy Tarnybos darbuotojy. Gave
informacija apie netinkamo pobidzio darbo
skelbimg, Tarnybos darbuotojai susisiekdavo
su darbdaviais arba jy atstovais bei paprasyda-
vo skelbima pataisyti arba pasalinti. Tai atve-
jais, kai atsisakoma imtis veiksmy, Kontrolierius
savo iniciatyva pradeda tyrima dél galimo lygiy
galimybiy pazeidimo. Darbdaviams atsisakius
imtis veiksmy, 2019 m. buvo pradeéti tik 3 ty-
rimai. Viename jy Kontrolieré pripazino dis-
kriminacijg ir sitlé nutraukti lygias galimybes
pazeidziancius veiksmus. Kiti du tyrimai buvo

nutraukti: vienas — nutraukus lygias galimy-
bes pazeidziancius veiksmus, kitas — pradéjus
administraciniy nusizengimy teisena.

Kaip ir kiekvienais metais, didziausig dalj ne-
tinkamy skelbimy sudaré skelbimai, kuriuose
buvo ieskoma darbuotojy motery. DaZniau-
siai buvo ieskoma administratoriy, pardaveé-
ju, barmeniy, padavéjy, kambariniy, valytojy,
indy plovéjy. 9 skelbimuose specifiskai iesko-
ta vyry darbuotojy (ieskota inzinieriaus, krovi-
ky, baseino priziurétojo, konsultanto drabuziy
parduotuvéje). Reciau, taciau vis dar pasitaiko
ir amziaus pagrindu diskriminuojanciy darbo
skelbimy. Visais atvejais pageidaujama jauny
darbuotojy arba nurodoma konkreti vyresnio
amziaus riba, iki kurios galima kreiptis (pavyz-
dziui, namy priezitros darbui pageidautinas
kandidato /-és amzius — iki 50 mety). Keli dar-
bo skelbimai gauti ir dél galimos diskriminaci-
jos iSvaizdos pagrindu. Viename tokiy skelbimy
nurodyta, kad ieskoma idealios iSvaizdos admi-
nistratorés, lankancios sporto kluba, turincios
idealius bendravimo jgudzius, placiag Sypsena
ir supratima apie aprangos stiliy. Pazymétina,
kad, pagal Lygiy galimybiy jstatyma, diskrimi-
nacija dél isvaizdos néra draudziama. Dél Sios
priezasties lygiy galimybiy kontrolierius nega-
léty tirti situacijy, kuriose asmenys patiria dis-
kriminacijg dél savo iSvaizdos.

142 Diskriminuojantys darbo skelbimai — tokie darbo skelbimai, kuriuose prie profesiniy reikalavimy darbuotojy kompetencijai (tokiy kaip issilavinimo, jgadziy ar

patirties reikalavimai, tiesiogiai susije su darbuotojy atliekamomis funkcijomis) pateikiami ir su asmens tapatybe susije reikalavimai, pavyzdziui, konkrecios lyties,

amZiaus, iSvaizdos, religijos ir pan.
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2019 mety veiklos ataskaita

4.5. Nacionaliniai lygybés ir jvairovés apdovanojimai 2018

2019 m. kovo 28 dieng Valdovy rimuose Vil-
niuje buvo isdalyti Sestieji nacionaliniai lygy-
bés ir jvairovés apdovanojimai. Iskilmingoje
ceremonijoje pagerbti 2018 metais labiausiai
Zmogaus teisiy srityje nusipelne asmenys ir or-
ganizacijos.

Laureatai paskelbti 8 kategorijose. Lyciy lygy-
bés apdovanojimas jteiktas projekto , Moterys,
kdrusios Lietuvos valstybe” komandai. Ji jver-
tinta uz istorinés atminties atnaujinima prime-
nant Lietuvos valstybe kirusias moteris. Tauty
dialogo apdovanojimas atiteko karybinei spek-
taklio ,NeZinoma zemé. Sal¢ia” komandai.
Menininkai apdovanoti uz nacionalinéje teatro
scenoje sukurta lenky, lietuviy, baltarusiy bei
rusy sugyvenimo paveiksla, atskleidziantj eti-
ne Lietuvos jvairove. Vaivorykstés apdovanoji-
ma pelné Zmonés, dirbe keliant Konstitucinio
Teismo bylg dél leidimo tos pacios lyties par-
tneriui gyventi Lietuvoje. Asmenys jvertinti uz
Lietuvos ir Baltarusijos pilieciy ryzta teisinémis
priemonémis siekti leidimo tos pacios lyties
partneriui gyventi Salyje uZsienyje sudarytos
santuokos pagrindu. Apdovanojimas ,Ge-
riausias amzius — mano amzius” skirtas , Rimi
Lietuva” kampanijai ,#AmziusNesvarbu”. Re-
klama jvertinta uz karybiska ir jautry bada at-
kreipti démesj j sunkumus, su kuriais susiduria
darbo ieskantys brandaus amziaus zmonés.
Jveiktos kliGties apdovanojimas jteiktas Timui
van Wijkui ir restorano ,,Pirmas blynas” kolek-
tyvui. Blyniné apdovanota uz versla, kurio misi-
ja — padéti proto negalig turintiems Zmonéms
jsitraukti j darbo rinka. Religijy ir jsitikinimy
jvairovés apdovanojima gavo kunigas Evaldas
Darulis. Jo iniciatyva prie baznycios jsteigta
LGBT* asmeny grupé. Dvasininkas teikia pa-
galba parapijai priklausanc¢iy homoseksualiy,
translyc¢iy asmeny tévams ir Seimoms. Atviros
visuomenés piliecio apdovanojimas jteiktas so-

cialinés iniciatyvos ,Skolinu savo balsg” kare-
jams. Jie jvertinti uz stigmos, susijusios su ZIV,
ir uzsikrétusiy asmeny socialinés atskirties ma-
Zinima. Mety proverzio apdovanojimas atiteko
profesorei Mildai Alisauskienei. Ji apdovanota
uz organizacines pastangas rengiant pirmajj
Nacionalinj Zzmogaus teisiy foruma.

Nacionaliniai lygybés ir jvairovés ap-
dovanojimai 2018 sulauké kaip niekad
daug réméjy. Renginj parémé verslo

atstovai, fondai, Norvegijos Karalystés
ambasada bei Socialinés apsaugos ir
darbo ministerija.

Renginys tiesiogiai transliuotas LRT Plius kana-
lu.™ Tarnyba apdovanojimy ceremonija rengia
kartu su Nacionaliniu lygybés ir jvairovés foru-
mu. Prie renginio organizavimo 2019 metais
prisidéjo AB , Swedbank”, Socialinés apsaugos
ir darbo ministerija, Atviros Lietuvos fondas,
Brity taryba, Norvegijos Karalystés ambasada,
UAB ,,Rimi Lietuva”, AB , Telia Lietuva”. Infor-
maciniai partneriai — naujieny portalas 15min.It
ir Zmogaus teisiy portalas manoteises.It. Ren-
ginyje dalyvavo daugiau nei 350 svediy.

143 Renginio transliacija prieinama: https://www.lygybe.lt/It/naujienos/iteikti-zmogaus-teisiu-oskarai-tarp-laureatu-kunigas-verslas-ir-aktyvistai/106 7.
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NACIONALINIAI
R //y///u & (VAN

= * APDOVANOJIMA
o

51 pav. Nacionaliniy lygybeés ir jvairovés apdovanojimy 2018 laureatai ir lygiy galimybiy kontrolieré
Agneta Skardziuviené.
© Martyno Ambrazo nuotrauka



5. LYGIY GALIMYBIY KONTROLIERIAUS
TARNYBOS VALDYMAS

5.1. Zmogiskieji istekliai

2019 mety pradzioje Lygiy galimybiy kontro-
lieriaus darbui uztikrinti Tarnyboje buvo jsteig-
ta 17 pareigybiy. Taciau dél nepakankamo dar-
bo uzmokescio mety viduryje teko perzitréti
darbuotojy atliekamas funkcijas. Lygiy galimy-
biy kontrolieré, jvertinusi Tarnybai skirtus vals-
tybés biudzeto asignavimus, vadovaudamasi
efektyvumo principu, atliko visy Tarnyboje
esanciy pareigybiy funkcijy analize bei jverti-
nusi aplinkybe, kad kai kuriy pareigybiy aprasy-
muose isdéstytos funkcijos dubliuojasi, priemé
sprendima — vykdyti Lygiy galimybiy integravi-
mo skyriaus struktirinj pertvarkyma, naikinant

LYGIY GALIMYBIY

KONTROLIERE

Pataréjas finansy
valdymo klausimais

KOMUNIKACIJOS
SKYRIUS

TEISES SKYRIUS

LYGIY GALIMYBIY
INTEGRAVIMO SKYRIUS

VEIKLOS ADMINISTRAVIMO
SKYRIUS

vieng pataréjo pareigybe. Nuo 2019 m. liepos
18 d. Tarnyboje liko 16 pareigybiy. Dar 4 dar-
buotojai dirba pagal terminuotas projektinio
darbo sutartis, Tarnybos vykdomy valstybés
projekty ,Pokytis versle, vieSajame sektoriuje,
visuomenéje — nauji standartai diskriminacijos
mazinimui” bei ,Savivaldybés sékmés kodas —
lyciy lygybeé” administravimui uztikrinti.

Nuo 2019 m. liepos 1 d. prie Lygiy galimybiy
kontrolieriaus tarnybos pradéjo veikti Zmoniy
su negalia teisiy stebésenos komisija, kuri at-
lieka Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konven-
cijos jgyvendinimo stebésena.

ZMONIY SU
NEGALIA TEISIY
STEBESENOS
KOMISIJA

prie Lygiy galimybiy
kontrolieriaus
tarnybos

Kristina Dudonyté

Dalia Mikalauskaité

Audroné
Dauksaité-Timpé

Dovilé Juodkaité

Vytautas Pivoras Karolis Cepas

52 pav. Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos valdymo schema
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2019 mety veiklos ataskaita

Formuojant Tarnybos darbuotojy komanda siekiama, kad darbuotojai gerbty ir puoseléty jvairove.
2019 metais Tarnybos darbuotojai (-os) rengé lygiy galimybiy politika ir lygybés plang 2020-2022
mety laikotarpiui, kuriame numatomi prioritetai bei veiksmai, kuriuos Tarnyba jgyvendins, siekda-
ma kurti saugia darbo aplinka visiems Tarnyboje dirbantiems darbuotojams (-oms).

Kolektyvo jvairiapusiskumui ir atvirumui atskleisti kasmet vykdoma laisvanoriska anoniminé Tarny-

bos darbuotojy apklausa.

20-29 m.

30-39m.

[ Moterys
s vyrai

40 - 49 m.

50-59m. 60 m. ir daugiau

53 pav. Darbuotojy sudétis pagal amziy ir lytj

Kaip rodo apklausos rezultatai, Tarnybos dar-
buotojai turi aukstg kvalifikacijg ir didele pa-
tirtj. Visi darbuotojai turi aukstajj universitetinj
iSsilavinima, 9 i$ jy — teisinj. Net 8 darbuotojai
turi daugiau nei vieng aukstajj issilavinima.

Darbuotojy issilavinimo jvairové: teisé, zur-
nalistika, sociologija, komunikacija, vadyba,
zmoniy istekliai, lyderysté ir pokyciy valdymas,
socialinis darbas, filosofija, rysiy su visuomene
ir rinkodaros komunikacija, maisto pramonés
technologija, lyciy studijos, vieSasis adminis-
travimas, istorija, politika, veiklos auditas, me-
dicina, intermedialios literattros studijos.
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DARBUOTOJY
ISSILAVINIMO
IVAIROVE

Zurnalistika Teisé

Sociologija Maisto pramonés technologija
Komunikacija Lyciy studijos

Vadyba VieSasis administravimas
Zmoniy istekliai Istorija

Lyderysté ir poky¢iy valdymas Politika

Socialinis darbas Veiklos audotas

Filosofija Medicina

Rysiy su visuomene ir Intermedialiosios

rinkodaros komunikacija literaturos studijos

54 pav. Darbuotojy issilavinimo jvairové

Apklausos rezultatai rodo, kad Tarnyboje dirba 7 praktikuojantys katalikai, 1 nepraktikuojantis ka-
talikas, 1 evangelikas liuteronas, 1 evangelikas reformatas, 1 darbuotojas save priskiria tikin¢iam,
bet nepraktikuojanciam krikscioniui, 1 agnostikas, 6 darbuotojai yra netikintys, 2 darbuotojai in-
formacijos nenurodé.

Nuo 2018 m. darbuotojy tautiné sudétis nepakito, Tarnyboje dirba 18 lietuviy ir 2 lenky tautybés
darbuotojai.

DARBUOTOJY =
!S ITIKINIMAI Individualizmas
I R PA2I U ROS Saikingumas Aplinkosauga

Liberalizmas

Ekologija

Visiems Pagarba
vienodos iriems

salygos Pagarba jsitikinimams
L nevagrtojant ar paziiroms

Vegetarizmas sarkastisky,
pasaipiy
Zodziy

Federalizmas Atsakingas

Centro vartojimas
kairiosios
paziliros

55 pav. Darbuotojy jsitikinimai ar paZitiros

79
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19 darbuotojy kalba angly kalba, 11 - rusy kalba, 7 — lenky kalba, 5 - vokieciy kalba, po 1 -ispany,
ukrainieciy, baltarusiy ir bulgary kalbomis. Net 15 darbuotojy moka daugiau nei vieng uzsienio
kalba.

11 darbuotojy savo Seimine padétj nurodé kaip susituoke, 5 nesusituoke, 1 issiskyres ir 2 gyvena
poroje nesusituoke, 1 nurodé gyvenas vienas. 13 darbuotojy turi pareiga ripintis artimaisiais, rei-
kalingais prieziuros.

56 pav. Tarnybos darbuotojai.
© Martyno Ambrazo nuotrauka

5.2. Finansiniai istekliai

2019 metais Tarnybos vykdomai Lygiy galimybiy uztikrinimo programai i$ valstybés biudzeto buvo
skirta 426 tukst. eury. Pagal Lygiy galimybiy uztikrinimo programa Tarnyba panaudojo 99,9 % vals-
tybés biudzeto lésy (atlyginimai sudaré 83,92 %, projekty kofinansavimas — 4,95 %).
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(1. 2017 metais j Lygiy galimybiy jstatyma
buvo perkeltos 2014 m. balandzio 16 d. Euro-
pos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2014/54/
ES dél priemoniy, kad darbuotojai galéty len-
gviau naudotis laisvo darbuotojy judéjimo
teisémis, nuostatos ir minétas jstatymas buvo
papildytas nauju draudziamo diskriminavimo
pagrindu — pilietybés pagrindu. Tokiu budu
Tarnybai pavesta vykdyti papildomas funkcijas,
susijusias su diskriminacijos atvejy pilietybés
pagrindu tyrimais, prevencine bei Svietéjiska
veikla. Pabréztina, jog, iki Siol neskyrus bati-
no finansavimo naujai pavestoms funkcijoms
jgyvendinti, Tarnybai néra sudaryta galimybeée
efektyviai vykdyti jai priskirtas naujas funkcijas.

E Europos Sajungos ir Europos ekonomi-
nés erdvés pilieciai ir jy Seimos nariai vis dar
susiduria su kliGtimis, gaunant viesasias pas-
laugas valstybés arba savivaldybiy instituci-
jose. Minétos kliGtys dazniausiai kyla dél skir-
tinguose teisés aktuose isdéstyty reikalavimy
nesuderinamumo, dél techniniy (informaciniy
technologijy) problemy, dél tarpinstitucinio
bendradarbiavimo stokos. Sidlytina instituci-
joms, teikiancioms paslaugas elektroninémis
savitarnos priemonémis, perziuréti ir jvertinti
Siose institucijose taikomus teisés aktus, re-
glamentuojandius viesyjy paslaugy teikima,
bei uztikrinti paslaugy prieinamuma Europos
Sajungos ir Europos ekonominés erdvés pilie-
¢iams bei jy Seimos nariams.

E Vykdydami Lygiy galimybiy jstatymo 17
straipsnio 1 dalyje bei 2014 m. balandzio 16
d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje
2014/54/ES dél priemoniy, kad darbuotojai
galéty lengviau naudotis laisvo darbuotojy
judéjimo teisémis, numatyta pareiga, Tarny-
bos teisininkai teikia nepriklausomas teisines
konsultacijas. Dél konsultacijy j Tarnyba besi-
kreipianciy asmeny skaicius kiekvienais metais

sparciai auga. 2019-aisiais Tarnybos teisininkai
lygiy galimybiy uztikrinimo ir nediskriminavi-
mo temomis konsultavo 840 asmeny, t. y. net
282 asmenimis daugiau nei 2018 metais. Atsi-
zvelgiant j sparciai augantj Tarnyboje teikiamy
teisiniy konsultacijy poreikj, sitlytina svarstyti
didinti Sios paslaugos teikimo masta, uztikri-
nant batinus Zmogiskuosius isteklius.

ﬂ Nuo 2019 m. liepos 1 d. Lygiy galimybiy
jstatymu Tarnybai pavesta vykdyti Jungtiniy
Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos jgyvendini-
mo kontrole. Kontrolieriaus jsakymu buvo pa-
tvirtinta Zmoniy su negalia teisiy stebésenos
komisija prie Lygiy galimybiy kontrolieriaus
tarnybos, kurig sudaré 4 nejgaliyjy asociacijy
atstovai ir vienas Tarnybos atstovas. Konvenci-
jos jgyvendinimo stebéseng vykdandia komisija
techniskai ir tkiskai aptarnauti Jstatymu paves-
ta Tarnybai. Finansavimas minéty funkcijy vyk-
dymui (darbo uzmokesciui) Tarnybai nebuvo
skirtas, todél, jvertinus itin didelj darbo kravj,
zmogiskyjy istekliy trakuma, Kontrolierius nuo
2020 m. sausio 1 d. atSauké Tarnybos atstovus
iS komisijos nario bei komisijos sekretoriaus

pareigy.

(e ] Tarnyboje gaunami skundai rodo, kad
daznai publikuojamose reklamose néra teisi-
nio pagrindo jzvelgti Lygiy galimybiy jstatymo
ar Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo pa-
zeidimus, taciau reklamy turiniu ir vaizdiniais
pazeidziamos etikos, padorumo normos, ze-
minamas Zmogaus orumas. Pagal Lietuvos
Respublikos reklamos jstatymo 20 straipsnio
nuostatas reklamos vertinimg dél padorumo,
etikos, normy pazeidimo jgaliota atlikti rekla-
mos savitvarkos institucija, kuri Siuo metu Lie-
tuvoje nefunkcionuoja ir kuria sidlytina jsteigti.

[ 6. Lietuvos Respublikos Vyriausybés pro-
gramoje numatytos paramos jaunimui priemo-
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nés (parama jaunoms Seimoms jsigyti busta,
jaunyjy dkininky paramos priemonés ir kt.).
Tam tikrais atvejais numatytos lengvatos jau-
niems asmenims (pavyzdziui, socialinio drau-
dimo jmoky lengvatos asmenims iki 24 mety)
skatina darbdavius diskriminuoti vyresnio am-
Ziaus asmenis. Sidlytina atsizvelgti ir j vyresniy
asmeny padétj Siuolaikinéje visuomenéje bei
numatyti jy socialing atskirtj mazinancias prie-
mones.

Siuo metu Lietuvos Respublikos Seime
yra svarstomas naujos redakcijos Lygiy galimy-
biy jstatymo projektas Nr. XIlIP-3512. Priémus
jstatymo projekta, sustipréty diskriminacija pa-
tyrusiy asmeny apsauga, buty iSpléstas drau-
dZiamo diskriminavimo pagrindy sarasas. Dél
Sios priezasties rekomenduojama svartyti ir
priimti naujos redakcijos Lygiy galimybiy jsta-
tymo projektag bei uztikrinti finansavima prasi-
plétusioms Tarnybos funkcijoms vykdyti.

ﬂ Tarnybos parengta nacionaliné apzval-
ga apie transly¢iy asmeny situacija Lietuvoje
atskleidé, jog translyciai asmenys, realizave
teise j lytinés tapatybés pripazinima teismo ke-
liu, susiduria su praktinémis kliGtimis jvairiose
gyvenimo srityse, o Sios situacijos turi galimos
diskriminacijos pozymiy. Dél Sios priezasties
rekomenduojama nedelsiant svarstyti ir priimti
Asmens lytinés tapatybés pripazinimo jstaty-
mo projekta, inter alia, jtvirtinant diskriminaci-
jos lytinés tapatybés pagrindu draudima.

Lygiy galimybiy kontrolierius, vykdydamas

jstatymu jam pavestas funkcijas (bltent

— keistis turima informacija su uZzsienio
valstybiy institucijomis ir jstaigomis, tarptau-
tinémis organizacijomis bei vykdyti nepriklau-
soma Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy kon-
vencijos stebéseng), susiduria su ribojimais,
nes Tarnybai Jungtiniy Tauty lygmeniu néra
suteiktas nacionalinés Zmogaus teisiy instituci-
jos statusas. Siuo metu Tarnyba yra pasirengusi
pradéti nacionalinés Zmogaus teisiy institucijos
akreditacijos procesa. Tuo atveju, jei valstybe-
je naréje jau veikia nacionalinés Zmogaus teisiy
institucijos statusa turinti organizacija, papil-

domos institucijos akreditacijos procesui pra-
déti yra reikalingas valstybés narés Vyriausybés
rasytinis pritarimas. Rekomenduojama pradéti
tarpinstitucinj dialogg dél nacionalinés zmo-
gaus teisiy institucijos statuso suteikimo Lygiy
galimybiy kontrolieriaus tarnybai.

10. | Rekomenduojama skirti bating finansa-
vimg, reikalinga Tarnybos interneto svetainés ir
jos mobiliosios versijos pritaikymui, kad ji baty
parengta pagal visas Europos Parlamento ir
Tarybos direktyvos ES 2016/2102 dél viesojo
sektoriaus institucijy interneto svetainiy ir mo-
biliyjy programy prieinamumo normas ir reko-
mendacijas.

11. | Siekiant suvienodinti Kontrolieriaus ir
kity Seimo skiriamy kontrolieriy (Seimo, Vaiko
teisiy apsaugos) priimty sprendimy jgyvendini-
mo tvarka, sitlytina apsvarstyti Lietuvos Respu-
blikos administraciniy byly teisenos jstatymo ir
kity teisés akty pakeitimo galimybe, numatant
vienoda Siy pareiglny priimty sprendimy ap-
skundimo tvarka.
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EN Tarnybos, kaip nacionalinés Zmogaus teisiy institucijos, siekis akredituotis Jungtiniy Tauty
organizacijos lygmeniu.

B Dot ir asmeninio gyvenimo derinimo visuomenéje skatinimas.

EN Samoningumo apie smurta lyties pagrindu artimoje aplinkoje didinimas ir bendruomenés
atsako j smurto artimoje aplinkoje reiskin;j stiprinimas Lietuvos regionuose.

4. Viesojo ir privataus sektoriaus subjekty kompetencijy didinimas, jgyvendinant lygias gali-
mybes.

B Svietgjiskos veiklos apie neapykantos kalbos atpaZzinima visuomenéje vykdymas.

Lygiy galimybiy kontrolieré \{%Méé_fwm Agneta Skardziuviené
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