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[ZANGOS ZODIS

DZiaugiuosi pristatydama Jums Lygiy galimybiy kontro-
lieriaus tarnybos (toliau vadinama ir Tarnyba)

2021 mety ataskaitg - pirmaja man einant lygiy galimy-
biy kontrolierés pareigas, kurias pradéjau eiti 2021 m.
balandzio 1 d.

Dalis veikly jgyvendintos vadovaujant lygiy galimybiy
kontrolierei Agnetai Skardziuvienei, kuriai esu dékinga
uz darby perdavima.

Metai buvo kupini jvairiy veikly, pirmy karty, suklydimy
ir dékingumo. Tarnybos komanda dirbo dar aktyviau nei
ankstesniais metais, nepaisant to, kad pradéjus parei-
gas mus visus dar ribojo gana grieztas karantinas, nau-
jos Covid-19 versijos verté vél ir vél perplanuoti veiklas
ir turéti daugybe atsarginiy planu.

2021 metai buvo jtempti visoms (-iems),
dirbancioms (-tiems) Zmogaus teisiy veikloje: pande-
mija, jos jtaka skirtingy grupiy lygioms galimybéms ir
dar didesniam pazeidziamumui, iSaugusi neapykantos
kalba vieSoje erdvéje, padidéjes prieglobscio prasytojy
Biruté Sabatauskaité / O. Posaskovos nuotr.  SKaiCius, Baltarusijos hibridiné ataka ir reakcijos j ja,
daré jtaka ir skirtingy tautybiy, kilmes, religijos, odos
spalvos gyventojams Lietuvoje.

Uz Siuos metus pirmiausia esu dékinga Tarnybos komandai, dirbanciai su dideliu tikéjimu lygio-
mis galimybémis, dirbanciai ne tik dél pareigos jausmo, bet su dideliu atsidavimu lygiy gali-
mybiy visiems (-oms) uztikrinimui, tiek konsultuojant asmenis dél diskriminacijos, seksualinio
priekabiavimo ar priekabiavimo, tiek vykdant Svietéjiska, diskriminacijos prevencijos ir lygiy
galimybiy integravimo veikla.

Nepaisant begalinio mano dékingumo, kaip Tarnybos vadoveé esu sunerimusi, nes dél finan-
savimo trukumo ribotais Zzmogiskaisiais iStekliais komanda jau kurj laikg dirba daugiau nei
maksimaliais pajégumais. Jau ne vieneri metai is eilés vis pleciant Tarnybos kompetencijas,
neskiriamas pakankamas finansavimas zmogiskiesiems iStekliams plésti bei nefinansuojamos
Svietéjiskos, diskriminacijos prevencijos veiklos.

2021 m. skundy ir kreipimuysi j Tarnyba skaicCius perkopé 1000 (tai didziausias skaiCius per visg
Tarnybos istorijg), dar beveik 600 konsultacijy teiktos Zodziu arba gyvai.

2021 metais stengémes skirti laiko mums augti ir kaip organizacijai ir drauge kurti kuo sauges-
ne aplinkg, todél vykdéme komandos supervizijas, prieméme lygiy galimybiy politikos jgyven-
dinimo veiksmuy plang 2021-2022 metams. Toliau skirsime démesj saugesnei aplinkai Tarny-
bos veikloje kurti, kartu praSydami uztikrinti adekvaty finansavima saugios aplinkos kurimui ir
zmogiskyjy istekliy didinimui.




Tarnyba tesé savo be galo didelj darbg vykdydama proaktyvias diskriminacijos prevencijos,
lygiy galimybiy uztikrinimo, lygiy galimybiy sklaidos veiklas. Didzioji dalis jy vykdytos jgyvendi-
nant Europos Sajungos fondy finansuojamus projektus. Jy 2021 metais vykdéme net SeSis!

2021 m. nuosekliai konsultavome privacias ir vieSas jstaigas (40) dél lygiy galimybiy uztikrini-
mo darbo vietose, vedéme mokymus. Lygios galimybés lygiy galimybiy liniuote buvo matuoja-
mos 15-oje skirtingy jstaiguy. Tais paciais metais virtualiai ir gyvai aplankéme trecdalj savivaldy-
biy, skatindami lygiy galimybiy integravima strateginiuose planuose ir veiklose.

Toliau aktyviai skyréme démes;j vertinant asmeninio ir darbo gyvenimo derinimo galimybes -
kartu su partneriais atlikome teisine analize, kokybinius tyrimus bei visuomenés apklausas.
Pateikéme rekomendacijas sprendimy priémeéjams dél teisinés bazés tobulinimo ir politikos
priemoniy gerinant asmeninio ir darbo gyvenimo derinima.

Trijose savivaldybése vykdéme aktyvig smurto artimoje aplinkoje ir smurto lyties pagrindu
prevencijos veikla, kartu su partneriais, bandomosiomis savivaldybémis ir mokyklomis sukure-
me priemones saugesnés aplinkos kirimui mokyklose bei vykdéme visuomenés informavimo
kampanijas, didinant smurto artimoje aplinkoje formy atpazinima.

Didelj démesj skyréme neapykantos kalbos prevencijai. Kartu su partneriais jgyvendinome kele-
ta mokymuy teisésaugos institucijy ir teismy atstovams (-éms), iSplatinome parengta medziaga.
2021 m. pavasarj vykdyta informaciné kampanija, kuria buvo siekiama paskatinti asmenis rea-
guoti j neapykantos kalba, pasiekéme daugiau nei milijong gyventojuy.

Ziniasklaidoje Tarnybos veiklos arba Tarnyba buvo minima dazniau nei anksé&iau, iSaugo ir se-
kéjy skaicius socialiniuose tinkluose Tarnybos administruojamose paskyrose.

2021 m. teikéme sililymus teisés aktams dél lygiy galimybiy uztikrinimo rengti. Labai viliuosi,
kad pagaliau didzioji dalis siulymy bus priimti 2022 metais. Kai kurie juy - dél Lygiy galimybiy ir
Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymuy tobulinimo, Partnerystés ir Lyties tapatybés
pripazinimo jstatymy priémimo bei dél Uzimtumo jstatymo numatyty amziaus ribojimy pakei-
timo - kartojami ne pirmi metai. Teikti sitlymai apibendrinti Veiklos ataskaitos apzvalgoje ir
iSvadose bei rekomendacijose.

Viliuosi, kad 2022 metais lygiy galimybiy uztikrinimui sprendimy priémejai ir visos (-i) mes
skirsime didesnj démesj - kiekviena (-as) priklausomai nuo savo turimy galimybiy: sprendimy
priéméjai tobulinant arba priimant jstatymus, strategines priemones ir jas jgyvendinant,
kiekviena (-as) jsiklausydami j Salia esancius, didindami savo gebéjimus reaguoti j priekabia-
vima, palaikydami diskriminacija patyrusius kolegas, bendramoksles (-ius) ar gyventojus (-as).
Mes toliau aktyviai sieksime didesnio lygiy galimybiy uztikrinimo ir lauksime Jusy konsultacijo-
se telefonu, nuotoliniuose arba véliau ir gyvuose susitikimuose ir organizuosime susitikimus su
skirtingoms bendruomenéms atstovaujan¢iomis organizacijomis.

Lygiy galimybiy kontroliere
Biruté Sabatauskaite




I. LYGIYU GALIMYBIU RODIKLIYU APZVALGA

Sioje dalyje pateikiami vieSai prieinami lygiy galimybiy rodikliai, leidZiantys geriau suprasti
faktine lygiy galimybiy padétj Salyje. Pateikiami naujausi duomenys, susije su ly¢iy (ne)lygybe,
diskriminacija del negalios, lytinés tapatybeés ir orientacijos, amziaus ir kity asmens tapatybes
bruozy. Analizuojant situacijg remiamasi naujausia statistika. Jei apie 2021 metus statistikos
duomeny néra, remiamasi ankstesniy mety duomenimis.

LIETUVOS LYCIY LYGYBES INDEKSAS 2005-2019
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LyCiy lygybé

Europos ly¢iy lygybés institutas 2021 metais paskelbé Sestajj lyCiy lygybeés indeksa’, kuriuo
matuojama motery ir vyry lygybé Europos Sajungos Salyse pagal skale nuo 1 iki 100 baluy.
100 baly rezultatas reiksty, kad Salis pasiekeé visiSkg motery ir vyry lygybe. Balai nustatomi
atsizvelgiant j skirtumus tarp motery ir vyry padeéties ir j skirtingy ly¢iy pasiekimus SeSiose
pagrindinése srityse: darbo, ziniy, laiko, galios ir sveikatos. Papildomai zitrima j smurto pries
moteris rodiklius Salyje ir tarpusavyje susijusiy formy nelygybe (nagrinéjama, kaip motery ir
vyry gyvenima nulemia negalia, amzius, iSsilavinimo lygis, Seimos tipas ir kiti aspektai). Lietuva
2021 m. surinko 58,4 baly ir buvo viena i$ dviejy ES valstybiy, padariusiy didziausig pazanga
nuo 2020 mety (+2,1 balo). Prie simbolinio progreso labiausiai prisidéjo Siek tiek padidéjes
motery skaicius Vyriausybéje ir didziausiy bendroviy valdybose. Bendras ES vidurkis -

68 balai. Didziausia lygybé fiksuojama Svedijoje (83,9 balo).

DidZiausias atotrlkis Lietuvoje fiksuotas galios srityje (39,3 balo). Tokj rezultatg lemia mote-
ry ir vyry pasiskirstymas politikos srityje ir didZiausiy bendroviy valdybose, Lietuvos banko
valdyboje.

5 2021 mety veiklos ataskaita



I. LYGIU GALIMYBIY RODIKLIY APZVALGA

2020 m. Seimo rinkimy metu buvo iSrinkta 27 proc. motery, ta¢iau Seimo komitetams (16)
vadovauja tik 3 moterys. Atkreiptinas démesys, kad po paskutiniy Seimo rinkimy Sis skaicius
pasikeité motery nenaudai. Ankstesnéje Seimo kadencijoje komitetams vadovavo 5 moterys?
Seimo komisijoms (10) Siuo metu vadovauja 4 moterys.
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2 pav. Parengta pagal Europos lyCiy lygybés instituto duomenis

2021 m. Vyriausybéje dirbo 6 ministrés moterys. 2021 m. paskutinj ketvirtj viceministr(i)y
pareigose motery ir vyry pasiskirstymas buvo apylygis: 21 moteris (43,8 proc.) ir 28 vyrai
(56,3 proc.)>.

Du is trijy svarbiausiy valstybés politiniy posty Siuo metu uzima moterys: Ministrés Pirminin-
kés pareigas eina Ingrida Simonyté, o Seimo Pirmininkés - Viktorija Cmilyté-Nielsen.

Savivaldos lygmenyje ly¢iy lygybé mazesné. Siuo metu i 60 mery Lietuvoje tik 5-iy vadovés
yra moterys (8,3 proc.). Savivaldybiy tarybose dirba 1 848 vyrai (69,8 proc.) ir 454 moterys
(30,2 proc.)*

2020 m. vadovaujancias pozicijas uzimanciy motery bendras skaicius vieSajame ir privaiame
sektoriuose Salyje buvo mazesnis nei vyry: motery vadoviy buvo 37,4 proc., 1,5 p. p.°> maziau
nei 2019 mé. ES vidurkis - 34,5 proc. VieSajame sektoriuje vadoviy motery yra daugiau nei
vyry, taCiau pastaraisiais metais Sis skaiCius nuosekliai mazéjo: 2018 m. jy buvo 60,3 proc.,
2019 m. - 58,7 proc., 2020 m. - 54,3 proc. PrivaCiame sektoriuje vyrauja atvirkstiné
tendencija - jame dirba daugiau vadovy vyry. 2020 m. motery vadoviy skaicius isliko gana pa-
nasus kaip ir 2019 m.: 2020 m. jy buvo 33,7 proc., 2019 m. - 34,6 proc. Atkreiptinas démesys,
kad Statistikos departamentas, skai¢iuodamas vadovus ir vadoves, j Siuos duomenis jtraukia

6 2021 mety veiklos ataskaita



visy lygmeny vadovus - ne tik jstaigoms ir jmonems vadovaujancius asmenis, bet ir departa-
mentuy, skyriy ir kity padaliniy vadovus bei vadoves’.

MINISTRAI PAGAL LYT]
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a» \yrai @®» Moterys
3 pav. Parengta pagal Europos ly¢iy lygybés instituto duomenis

Nors vieSajame sektoriuje paprastai dirba daugiau motery nei vyry, jos reCiau uz vyrus uzima
vadovaujancias pozicijas. 2021 metais tarp valstybés tarnautojy jstaigy vadovy buvo 44 proc.
motery (2020 m. - 42 proc.) ir 56 proc. vyry, tarp statutiniy jstaigy vadovy moterys tesudare

3 proc. (18 31). 2020 m. statutinéms jstaigoms vadovavo trys moterys®. Nepaisant to, kad
jvairiuose privataus sektoriaus lygmenyse vadovauja apie trecdalis motery, paciose didziausio-
se kompanijose auksc¢iausiuose vadovavimo lygmenyse jy yra kur kas maziau. 2021 m. antroje
puséje didziausiy birziniy bendroviy valdybose motery buvo tik 22 proc. (21), vyry - 78 proc.
(73)°. 2020 m. jy buvo dar maziau, tik 14,3 proc. (12). Tarp prezidenty 17-oje birziniy bendroviy
2020 m. nebuvo né vienos prezidentés moters. Pernai i$ 19-os bendroviy tik vienos prezidenté
buvo moteris'. Tarp generaliniy direktoriy motery daugiau: 2021 m. ir 2020 m. buvo trys

(15,8 proc. ir 16,3 proc. atitinkamai)". Lietuvos banko valdyboje tarp penkiy nariy Siuo metu yra
tik viena moteris.

Ekonominéje srityje lyCiy lygybés indekso rodiklius smarkiai blogina motery ir vyry atotrikis
laiko srityje - pernai Lietuva surinko 50,6 balo (ES vidurkis - 64,9 balo)™. Joje didzZiausias skir-
tumas susidaro tarp motery ir vyry kasdien skiriamo laiko vaiky priezilrai ir ugdymui, vyresniy
asmeny bei Seimos nariy su negalia prieziurai: tam kasdien laiko skiria 41 proc. motery ir

24 proc. vyry. Be to, moterys kur kas dazniau kasdien skiria laiko maisto gaminimui ir namy
ruoSos darbams (79 proc. motery ir 29 proc. vyry). Pastebétina, kad triksta aktualiy iSsames-
niy tyrimy Sioje srityje. Europos ly¢iy lygybés indeksas remiasi 2016 m. Europos gyvenimo ir
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I. LYGIU GALIMYBIY RODIKLIY APZVALGA

darbo salygy gerinimo fondo (Eurofondo) duomenimis™.

Didelis motery ir vyry atotrukis taip pat fiksuojamas lyginant motery ir vyry darbo uzmokescio
rodiklius. 2020 m. Sis atotrukis buvo 12,1 proc. ir lyginant su 2019 m. sumazéjo 0,3 p. p.'*. Pats
didziausias atotrikis, net 33,8 proc. motery nenaudai, buvo finansinés ir draudimo veiklos
jmonése. VieSajame sektoriuje atotrikis sumazeéjo nuo 14 iki 11 proc., o privaciajame - iSaugo
nuo 14,4 iki 15,7 proc. Nors bendras rodiklis pagerejo, jis neatskleidzia to, kokioje ekonomi-
néje padétyje atsidlré moterys koronaviruso pandemijos metu. Darbo uzmokescio atotrukio
sumazejimas sietinas su vieSojo sektoriaus, kuriame dirba daugiau motery, atlyginimy augimu.
Nepaisant to, Siuo laikotarpiu moterys, Sodros duomenimis, susidiré su didesniais uzimtumo
sunkumais: per metus nuo karantino pradzios daugiau motery nei vyry neteko darbo, o véliau
daugiau vyry nei motery darba susirado™.

Motery ir vyry darbo uzmokescio didziausias atotrikis ES Salyse yra Estijoje (21,7 proc.), ma-
Ziausias - Liuksemburge (1,3 proc.).

Didziausia ekonominés srities lygybé musy Salyje fiksuojama motery ir vyry uzimtumo srityje.
Eurostat duomenimis, 2019 m. Lietuvoje uzimtumo atotrikis tarp motery ir vyry buvo 1,6 p. p.,
maziausias Europos Sajungoje. Motery uzimtumas (20-64 m. amziaus grupeje) sieke

77,4 proc., vyry - 79 proc.’®. Tiesa, Covid-19 pandemija turéjo jtakos registruoty bedarbiy
skaic¢iaus augimui ir vyry, ir motery grupése. Nors pernai registruoty bedarbiy skaicius (skai-
¢iuojant registruoty bedarbiy ir darbingo amziaus gyventojy santykj) tarp vyry ir motery buvo
panasus (12,7 proc. vyry ir 13,3 proc. motery), nuo pandemijos pradzios Sis skaicius tiek vyry,
tiek motery gretose padidéjo kone trecdaliu: 5 p. p. motery grupéje ir 4,2 p. p. vyry grupéje
(2019 m. vyry registruoty bedarbiy buvo 8,5 proc., motery - 8,3 proc.”). Nuo 2020 m. jau dveji
metai i$ eilés registruoty bedarbiy motery buvo daugiau nei vyruy.

Nuo 2014 m. motery skurdo rizikos lygis linkes didéti ir per pastaruosius 6-erius metus iSau-
go nuo 20,3 iki 23,1 proc. 2020 metais. 2018 m. jis sieké daugiausiai - 24,9 proc. Vyry skurdo
rizikos lygis nuo 2017 m. mazéjo ir 2020 m. sieké 18,4 proc.'. Skurdas 2020 m. buvo didziau-
sia problema 16-19 mety amziaus vyrams (25,7 proc.), 65 mety amziaus ir vyresniems vyrams
(23,9 proc.), o labiausiai 65 mety amziaus ir vyresnéms moterims - net 42,3 proc. Labiausiai
skursta vienisi asmenys (46,8 proc.) ir Seimos, kurias sudaro vienas suauges asmuo su vienu
ar daugiau vaiky (45,2 proc.)".

Ly¢iy lygybés indekso duomenimis, Ziniy srityje 2021 m. Lietuva surinko 56,1 balo (ES vidurkis
- 62,7 balo®). Sioje srityje matuojamas motery ir vyry iSsilavinimas ir dalyvavimas Svieti-
me. Cia pastebimas atvirkstinis atotriikis - 2020 m. daugiau motery nei vyry turéjo aukstajj
arba aukstesnijjj iSsilavinima (59,5 proc. motery ir 40,5 proc. vyry), jos taip pat dazniau da-
lyvauja mokymesi visg gyvenima (16,5 proc. motery ir 11 proc. vyry)?. Tiek vyry, tiek motery
grupése pastebimas mokymosi visg gyvenima nuoseklus augimas.

Nors daugiau motery dalyvauja visuose Svietimo lygmenyse, lyCiy segregacija jauCiama tiek
skirtingose mokslo, tiek ir profesijy srityse. Vyrai vis dar dominuoja gamtos, technikos ir taiko-
muosiuose moksluose. Oficialiosios statistikos portalo duomenimis, 2020 m. buvo parengta
Siy sric¢iy 46,6 proc. specialisty vyry ir 31,1 proc. specialis¢iy motery (ankstesniais metais mo-
tery skaic¢ius buvo kur kas mazesnis - 2019 m. parengta 13,5 proc. motery, 2018 m. -

13,7 proc. motery??). Moterys dominuoja tokiose srityse kaip Svietimas, menai, kalbos, humani-
tariniai mokslai, Zurnalistika ir informacija, socialiniai mokslai, sveikatos prieziiira, vyrai - infor-




macijos ir rySio technologijy, inzinerijos ir inzineriniy profesijy srityse. Pavyzdziui, 2020-2021
mokslo metais bakalauro universitetinése studijose moterys sudaré 85 proc. visy studenty -
sveikatos priezitros studijose, 83 proc. - Zurnalistikos ir informacijos, 82 proc. - kalby ir

76 proc. - Svietimo studijose. Tuo tarpy vyrai tarp informacijos ir rySio technologijy studenty
sudaré 87 proc., 78 proc. - inzinerijos ir inzineriniy profesijy studijose®.

Atkreiptinas démesys, kad visose Svietimo pakopose motery taip pat daugiau tarp pedagogi-
niy darbuotojy. Tarp universitety déstytojy 2020-2021 metais moterys sudaré 54 proc?*. Jos
dazniau nei kolegos vyrai dirbo asistento (63 proc.) ir lektoriaus (59 proc.) pareigose, vyrai
dazniau uz moteris atliko profesoriaus pareigas (60 proc.). Tarp bendrojo ugdymo mokykly
mokytojy ir vadovy moterys 2020-2021 metais sudaré 88 proc.?.

Geriausia motery ir vyry lygybeés padeétis apskaiCiuojant ly¢iy lygybés indeksa, 2021 m. Lietu-
voje fiksuota sveikatos srityje - 80,3 balo (ES vidurkis - 87,8 balo)?*. LyCiy nelygybe didina
prastesni vyry sveikatos rodikliai. Jie dazniau nei moterys ir didesniais kiekiais vartoja alkoho-
j, rdko, dazniau nusizudo. 2020 m. tarp asmeny, kuriems uzregistruotos tiesiogiai su alkoho-
lio vartojimu susijusios ligos, 75 proc. buvo vyrai (17 770). Eurostat duomenimis, tarp kasdien
rakanciy 18 mety ir vyresniy asmeny Lietuvoje 79 proc. sudaro vyrai. Visoje ES kasdien riko
24 proc. vyry ir 16 proc. motery?. Kas savaite daugiau nei 2,5 val. sportui skyré 25,4 proc. Lie-
tuvos vyry ir 15 proc. motery?é. Daugiausia sportui ir kitai su darbu nesusijusiai fizinei veiklai
Europoje skiria Skandinavy Salys - islandai (62,1 proc. motery ir 59,6 proc. vyry), norvegai
(57,8 proc. vyry ir 55,9 proc. motery), danai (56,7 proc. motery ir 52,5 proc. vyry).

Pastaraisiais metais Lietuvoje pastebimas vyry vidutinés tikétinos gyvenimo trukmes ilgéjimas.
Per paskutiniuosius desSimt mety vyry vidutiné tikétina gyvenimo trukmé padidéjo nuo

67,5 mety (2010 m.) iki 70,1 mety (2020 m.). Motery vidutiné tikétina gyvenimo trukmeé taip
pat Siek tiek didéja bei iSlieka 10 mety ilgesné nei vyry. 2020 m. ji sieké 80,1 mety?°. Tiesa,
skaiCiuojant vidutiniska tikéting sveiko Zmogaus gyvenimo trukme, ji tiek vyrams, tiek mote-
rims yra kur kas trumpesné: 2019 m. moterims sieké 59,1 mety, vyrams - 56 metus. Tad nors
moterys ir gyvena deSimcia mety ilgiau nei vyrai, paskutiniuosius savo gyvenimo metus jos
ilgiau blna ligotos nei vyrai arba turi negalia.

Pagal savizudybiy statistika, 78 proc. visy nusizudziusiyjy 2020 m. sudare vyrai (474 vyrai ir
133 moterys)3®, 2019 m. vyrai sudaré 81,9 proc. tarp nusizudziusiyjy (539 vyrai ir 119 motery).

Statistikos duomenys rodo, kad moterys kur kas dazniau kencia savo partneriy smurta. Lie-
tuvoje vyry smurto prie$s moteris artimoje aplinkoje mastai isSlieka vieni didZiausiy visoje
ES. 2021 m. vyrai sudaré 87,1 proc. visy jtariamy (kaltinamy) asmeny padarius nusikalstamas
veikas, susijusias su smurtu artimoje aplinkoje®'. 75 proc. tarp visy nuo smurto pernai nuken-
téjusiy asmeny buvo moterys®. Taigi, net ir tais atvejais, kai nuo smurto nukencia berniukai ir
vyrai, pries juos dazniau smurtauja kiti vyrai nei moterys. Nors pandemijos metais lyCiy lygybés
ekspertai visame pasaulyje fiksuoja padidéjusius smurto artimoje aplinkoje mastus, Lietuvoje
oficialiai policijoje pernai uzregistruota 55 815 atvejy déel smurto artimoje aplinkoje, tai yra
beveik trimis tikstanciais maziau nei 2020 m.*3. Tikétina, kad taip nutiko dél didesnés socia-
linés ir fizinés izoliacijos pandemijos metu. Iki Siol per pastaruosius penkerius metus polici-
joje uzregistruoty atvejy dél smurto artimoje aplinkoje skai¢ius augo kasmet. 2021 m. taip pat
padaugéjo ty€iniy nuzudymy artimoje aplinkoje, jy buvo 3. Sis skaicius auga kasmet: 2020 m.
uzregistruoti 28 nuzudymai, 2019 - 21, 2018 - 1334,
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Pasauliniame lyCiy atotrikio indekse Lietuva pernai pateko j valstybiy lyderiy deSimtukg - uz-
kopé j 8-3jg vietg iS 156-0sios ir pasieke iki Siol geriausiag rezultata. Dar prie$ metus buvusi
33-io0ji, Lietuva didziausig progresa pasieké politinio motery jgalinimo srityje ir butent del to
pakilo j ly&iy lygybés lyderiy desimtuka. Sig auksta pozicija valstybiy reitinge Lietuvai atnesé
padidéjes motery atstovavimas Vyriausybéje ir Seime. PrieS metus pagal motery politinj jga-
linimo rodiklj Lietuva buvo 65-oje vietoje pasaulyje, po mety - 22-oje. Per §j laikg pasikeité
motery ministriy skaiius - nuo ® proc. iki 42,9 proc. Motery padaugéjo ir Parlamente - nuo
21,3 proc. iki 27,7 proc. Matuojant politinj jgalinima, skaiCiuojama ir tai, kiek mety (per pasku-
tinius 50 mety) valstybei ar Vyriausybei yra vadovavusi moteris, todeél Sis rodiklis po Ingridos
Simonytés paskyrimo Ministre Pirmininke taip pat Siek tiek pakilo®s.

LGBTI+ teises

Lietuvos pazanga lesbieciy, géjuy, biseksualiy ir translyCiy zmoniy (LGBT) teisiy uztikrinimo
srityje kasmet vertinama Europos LGBT teisiy indekse ,ILGA-EUROPE RAINBOW MAP*. In-
deksu matuojama situacija Europos ir Centrinés Azijos 49-iose Salyse. Salys vertinamos pa-
gal 180 procenty skale, kai 100 proc. reiskia, kad LGBT bendruomenei priklausanciy asmeny
teises yra visiSkai uztikrinamos. Indeksa sudaro Sie rodikliai: lygybé ir nediskriminavimas, tos
pacios lyties Seimy apsauga, kova su neapykantos nusikaltimais ir neapykantos kalba, teisinis
lyties keitimo pripazinimas, susirinkimy ir saviraiSkos laisve, prieglobscio politika. 2021 metais
Lietuva, surinkusi 22,85 proc., kaip ir 2020-aisiais, uzémé 34 vietg®®. Kaip ir ankstesniais me-
tais, Lietuva geriausiai jvertinta del saviraiSkos laisves uztikrinimo, blogiausiai - dél tos pacios
lyties Seimy apsaugos nebuvimo (O proc.). Pirma vieta pagal §j indeksg uzima Malta, surinkusi
94 proc., paskutine - Azerbaidzanas su 2,33 procento.

4 pav. Rainbow Map 2021

2020 m. ES pagrindiniy teisiy agentura (FRA) atliko didelés apimties tyrima apie lesbieciy,
géjy, biseksualiy, translyciy ir interseksualiy (LGBTI) asmeny patiriama diskriminacijg®. Situa-




cija vertinta skirtingais atzvilgiais: atvirumo, diskriminacijos, smurto ir priekabiavimo,
mokyklos aplinkos, ekonominés padéties. Surinkti duomenys parode, kad pusé (53 proc.)
apklaustyjy ES beveik niekada arba itin retai atskleidzia, kad yra homoseksualus, biseksualus,
translyCiai ar interseksualls asmenys. Lietuvoje Sis procentas didziausias visoje ES - net

84 proc. teigia niekada arba itin retai prabylantys apie tai, kad yra LGBTI. Salia Lietuvos $ioje
statistikoje rikiuojasi Bulgarija, Rumunija ir Kipras. 61 proc. apklaustyjy ES gyventojy teigia
visada arba daznai vengiantys vieSumoje susikabinti rankomis su tos pacios lyties partneriais.
Lietuvoje taip teigé 73 proc. respondenty. Labiausiai suvarzyti LGBTI asmenys jauciasi Lenki-
joje (83 proc.), maziausiai - Liuksemburge (39 proc.).

5 pav. Trans Rights Map

Europos ir Centrinés Azijos valstybiy (54 valstybiy) pasiekimai transly¢iy asmeny teisiy apsau-
gos srityje 2021 metais pirma karta pamatuoti , Trans Rights Map* indeksu®®. Jame vertinami
tokie rodikliai kaip teisinis lyties pakeitimo pripazinimas, egzistuojanti translyCiy asmeny
apsauga ir nediskriminavimas, prieglobscio politika, kova su neapykantos kalba ir neapykan-
tos nusikaltimais, sveikatos apsauga ir eimos apsauga. Salys reitinguojamos pagal atitikima
30-iai rodikliy. Lietuva i$ 30 rodikliy uztikrina tik 3, susijusius su lyties pakeitimo pripazinimu:
egzistuoja administracinés priemoneés siekiant pasikeisti lytj, kei¢iant dokumentus dél lyties
pakeitimo néra privaloma chirurginé intervencija ir i§ asmeny, norincCiy pasikeisti lytj, néra
reikalaujama privaloma sterilizacija. Visose kitose srityse transly¢iy asmeny teisés Lietuvoje
yra visiSkai neuztikrinamos. Geriausiai jvertinta Malta (27 taskai), blogiausiai (su © tasky) -
Azerbaidzanas, Kirgizija, Kazachstanas, Monakas, San Marinas, Tadzikistanas, Turkménistanas
ir Uzbekistanas.
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Vyresniy asmeny lygiy galimybiy uztikrinimas

Europos Komisija nuo 2010 m. kas keleri metai skelbia aktyvaus senéjimo indeksga, kuriuo ma-
tuoja nepanaudotg vyresnio amziaus Zmoniy potencialg Salyje ir sveiko senéjimo tendencijas®’.
Indeksas vertina vyresnio amziaus zmoniy nepriklausomumo galimybes, gebéjima dalyvauti
darbo rinkoje ir socialinése veiklose, aktyviai leisti laisvalaikj. Naujausias indeksas skelbtas
2018 metais. Jame Lietuva i$ 100 galimy baly surinko 33,4 balo. Geriausiai musy valstybée
jvertinta dél auksSto 55-59 mety amziaus dirbanciy asmeny skaicCiaus (74 balai), dél galimybés
vyresniems asmenims gauti sveikatos ir danty priezitros paslaugas (84,5 balo), galimybés
gyventi savarankiskai (86,1 balo), dél auksto vyresnio amziaus Zzmoniy iSsilavinimo (88,8 balo);
blogiausiai - dél mazo dirbanciyjy skai¢iaus 70-74 mety amziaus grupéje (6,4 balo), zemo
vyresniy asmeny dalyvavimo savanoriskose veiklose (2,4 balo) ir mokymesi visg gyvenima

(2,2 balo). AukSciausig reitinga tarp Europos valstybiy turi Norvegija (47,2 balo), zemiausig -
Kroatija (29,3 balo).

6 pav. Aktyvaus senéjimo indeksas
Zmoniy su negalia teisiy uztikrinimas

2019 m. asmeny su negalia skurdo rizikos lygiui nukritus, 2020 m. jis ir vél Siek tiek paau-

go (nuo 31,3 iki 32 proc.)*S. Moterys dél negalios su skurdu susidireé kur kas dazniau nei vy-
rai (36,1 proc. motery ir 25,7 proc. vyry). Sios tendencijos nesikei¢ia jau ne vieneri metai. Su
ekonominiais sunkumais dazniausiai susiduria 16-29 mety amziaus asmenys bei 65 mety
amziaus ir vyresni asmenys. Pavyzdziui, 65,4 proc. 16-29 mety amziaus asmeny ir 65 mety
amziaus bei vyresniy asmeny dél negalios neturi galimybés bent savaite atostogy praleisti ne
namuose, 60,1 proc. 16-29 mety amziaus asmeny negaléty apmokéti nenumatyty islaidy savo
léSomis*!.




Zmoniy su negalia teisiy stebésenos komisijos prie Tarnybos iniciatyva 2021 m. pirma karta
Lietuvoje atliktas Zmoniy su negalia Seimy tyrimas?*2. Pandemijos laikotarpiu Zmonés su ne-
galia ir jy artimieji susidire su jvairiausiais iSSukiais - nuo nutrikusiy kontaktiniy paslaugy
iki nepritaikytos informacijos apie koronaviruso pandemija ar pablogéjusios sveikatos. Taciau
kai kuriems jy socialinés izoliacijos realybé buvo pazjstama dar iki pandemijos. Kiekybinéje
apklausoje du trec¢daliai respondenty teige pajute ypac neigiama paskelbty apribojimy jtaka
kartu gyvenancio asmens su negalia buklei. 35 proc. minejo pablogéjusig psichine bikle,

27 proc. - suprastéjusig fizine sveikata, 22 proc. - suprastéjusj gebéjimag mastyti, 19 proc.
teige, kad asmuo nesuprato atsiradusiy pasikeitimy ar apribojimuy, 12 proc. pastebéjo neigia-
mo elgesio apraisky. Seimos jvardijo, kad labiausiai pirmojo karantino metu triiko informaci-
jos, kaip apsisaugoti nuo ligos ir nesusirgti. Tyréjai pabreze, kad karantino laikotarpiu nebuvo
uztikrintas visy negalig turin€iy asmeny informacinis pasiekiamumas (pvz., triko informacijos
gesty kalba, lengvai skaitomu formatu ar reikSmiy simboliais), dél to pa¢ioms Seimoms tapo
sunkiau perduoti esmine informacijg apie vykstancius pokycCius Seimy nariams su negalia.

Tautinés grupés ir migranty teisés

2021 m. atlikta reprezentatyvi visuomenés apklausa*® apie pozilrj j skirtingas visuomenés gru-
pes parodé, kad Lietuvos gyventojai labiausiai nenoréty kaimynystéje gyventi su romais

(60,8 proc.), i$ jkalinimo jstaigy iSéjusiais asmenimis (57,8 proc.) ir asmenimis su psichikos
negalia (48,3 proc.). Sios trys socialinés grupés buvo tarp maziausiai pageidaujamy kaimyny
ir 2020 m. apklausoje. Pernai padidejo distancija pabegeéliy atzvilgiu - su jais kaimynystéje
nenoréty gyventi 47,1 proc. apklaustyjy (2020 m. tokiy buvo 27 proc.). Toks staigus Suolis -
kone dvigubai daugiau asmeny - neabejotinai yra susijes su migranty, kirtusiy Baltarusijos ir
Lietuvos sieng, itin padidéjusiu skaic¢iumi ir Sio reisSkinio vertinimu vieSoje erdvéje 2021 mety
vasara. Tg rodo ir padidéjes nepalankus pozilris j irakiecius, sirus, musulmonus. Asmenys su
psichikos negalia, i$ jkalinimo jstaigy iSéje asmenys, romai, musulmonai ir pabégeliai taip pat
yra labiausiai nepageidaujami kaip kolegos darbe, $iy grupiy asmenims apklaustieji nenoréety
nuomoti busto.

Per pastaruosius metus labai pablogéjo arba greiCiau pablogéjo nei pagerejo Lietuvos gyven-
tojy pozilris j pabégélius (71,8 proc.), homoseksualius asmenis (62,7 proc.), musulmonus

(59,1 proc.) ir romus (53,8 proc.); labai pageréjo arba greiCiau pagereéjo nei pablogéjo - j ukrai-
nus (48,7 proc.), baltarusius (43,5 proc.), rusus (39,4 proc.), juodaodzius (37,6 proc.).

Migranty integracijos politikos indeksas (MIPEX) visame pasaulyje matuoja valstybiy teisines
pastangas uztikrinti migranty integracija Salyje, vertina jy galimybes visapusiskai jsitraukti j
visuomeninj gyvenima. Paskutinj kartg indeksas matuotas 2019 m. Lietuva jame surinko

37 balus is 10044 100 baly rezultatas reiksty teigiamas migranty integracijos tendencijas Saly-
je. Didziausia musy valstybés pazanga fiksuojama nuolatinés gyvenamosios vietos suteikimo ir
darbo rinkos mobilumo srityse (po 52 balus), blogiausiai - dél galimybés jgyti pilietybe

(22 balai). Geriausiai pasaulyje jvertinta Svedija (86 balai), blogiausiai - Saudo Arabija

(10 baly).
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Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy kontrolierius (toliau vadinamas ir Lygiy galimybiy kon-
trolieriumi) yra nepriklausomas, Lietuvos Respublikos Seimui tiesiogiai atskaitingas valstybés
pareigunas. Vadovaudamasis teisétumo, nesaliSkumo ir teisingumo principais, Lygiy galimybiy
kontrolierius tiria skundus, atlieka tyrimus savo iniciatyva, teikia konsultacijas dél paklausimuy,
atlieka nepriklausomus tyrimus ir nepriklausomas diskriminacijos padéties apzvalgas, skelbia
nepriklausomas ataskaitas, teikia iSvadas ir rekomendacijas, taip pat pasitlymus valstybés ir
savivaldybiy institucijoms ir jstaigoms dél teisés akty tobulinimo ir lygiy teisiy jgyvendinimo
politikos prioritety, vykdo prevencine ir Svietéjiska veikla, lygiy galimybiy uztikrinimo sklaida,
keiciasi turima informacija su kitomis Lietuvos Respublikos ir uzsienio valstybiy institucijomis
ir jstaigomis, tarptautinémis organizacijomis, vykdo Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvenci-
jos jgyvendinimo kontrole'.

Nuo 2021 mety balandzio 1 d. lygiy galimybiy kontrolierés pareigas eina Biruté Sabatauskaité
(toliau vadinama ir Kontroliere).

Lygiu galimybiy kontrolieriaus darbui uztikrinti jsteigta Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba?
(toliau vadinama ir Tarnyba). Tarnyba yra misraus tipo lygybés institucija, paraleliai vykdanti
kvaziteismine ir lygybés sklaidos veikla.

2021 m. skundy ir kreipimysi j Tarnyba skaicius perkopé 1000 (tai didziausias skaicius per
visg Tarnybos istorijg), dar beveik 600 konsultacijy teiktos zodziu arba gyvai. Tarnyba noréty

ir galéty aktyviau formuoti nuomone, vykdyti ne tik tyrimus gavus skundus, bet uzsakyti reika-
lingus mokslinius tyrimus, visuomenés apklausas ar pradéti tyrimus Lygiy galimybiy kontrolie-
riaus iniciatyva, ta¢iau turimais Zmogiskaisiais resursais ir finansiniais iStekliais néra pajégi to
padaryti. Vis papildant Tarnybos funkcijas naujomis, komanda, nors ypatingai atsidavusi Zzmo-
gaus teisiy klausimams, virSydama maksimaliy galimybiy ribg dirba jau kurj laika.

Vis papildoma Tarnybos kompetencija skirtingose srityse suteikia galimybes placiau siekti ly-
giy galimybiy jvedimo. Vis delto veikloms neskiriant pakankamo finansavimo ir augant darbuo-
tojy darbo kraviui, tai neigiamai veikia komandos psichikos sveikatg, motyvacija ir galimybes
strategiskai dirbti. 2021 metais i$ skirtingy Saltiniy uZzsakytos supervizijos komandai, priimtas
lygiy galimybiy politikos jgyvendinimo veiksmy planas. Papildant minétus veiksmus,

2022 metais Tarnyba planuoja imtis vertinti psichosocialines rizikas komandos veiklai. At-
kreiptinas démesys, kad saugesnés aplinkos kurimui darbo vietoje 2022-iems finansavimas
valstybés biudzete, deja, nebuvo skirtas. Tas pats pasakytina ir apie finansavimo neuztikrinimag
anksciau priskirty didziosios dalies naujy funkcijy jgyvendinimui. Pavyzdziui, 2016 m. Lygiy
galimybiy kontrolieriui priskirta funkcija vykdyti prevencine ir SvietejiSka veikla, lygiy galimybiy
uztikrinimo sklaida iki Siol né vienais metais néra sulaukusi tikslinio finansavimo.

Tarnybos atstovai nuolat teikia konsultacijas dél diskriminacijos, priekabiavimo ir seksualinio
priekabiavimo. Tai darydama, Tarnyba 2021 metais kvieté j susitikimus ir skirtingoms visuome-

1 Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 17 straipsnis.
2 Ten pat, 14 straipsnio 2 dalis.
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nés grupems atstovaujancias organizacijas bei bendruomenes, siekdama identifikuoti diskri-
minacijos atvejus, bendradarbiauti su skirtingomis bendruomenémis teikiant informacija ir
pagalba asmenims, galimai patiriantiems diskriminacija, priekabiavima, seksualinj priekabiavi-
ma. Sie susitikimai bus tesiami ir 2022 metais.

Kaip jau paminéta, Tarnyba nuo 2017 mety vykdo SvietéjiSkg ir prevencine veiklg, kuriai néra
skiriamas tikslinis nacionalinis finansavimas. Tik Tarnybos darbuotojy ir partneriy iniciatyva
veiklos finansuojamos pritraukiant projektinj finansavima joms jgyvendinti. Taciau tai neleidzia
tinkamai strategiskai planuoti ir jgyvendinti savo funkcijy ir uztikrinti pakankamy zmogiskujy
resursy joms jgyvendinti.

Nuo 2019 m. liepos 1 d. prie Tarnybos veikia Zmoniy su negalia teisiy stebésenos komisija
(toliau vadinama ir Komisija), kuri atlieka Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos jgy-
vendinimo stebéseng. Komisijg sudaro 5 nariai. Keturi i$ jy yra nejgaliyjy asociacijy atstovai,
vienas - Tarnybos. Tarnybos atstovas i§ Komisijos darbo buvo atSauktas 2019 ir 2020 metais,
neskyrus Tarnybai papildomo finansavimo §iai funkcijai jgyvendinti. Pozityviai nuteikia 2021 m.
gauta zinia, kad 2022 metais yra skirtas finansavimas vieno asmens jdarbinimui Komisijoje ir
su jos veikla susijusioms Tarnybos funkcijoms atlikti.

Atkreiptinas démesys, kad Seime 2021 metais vis dar nebuvo apsvarstytas Tarnybos

2019 metais inicijuotas ir parengtas naujos redakcijos Lygiy galimybiy jstatymo Nr. IX- 1826
projektas Nr. XIIIP-3512. Jj Seimo Zmogaus teisiy komitetui priémus su visais Tarnybos pa-
teiktais pasiulymais, neabejotinai sustipréty diskriminacijg patyrusiy asmeny apsauga, buty
iSpléstas draudziamo diskriminavimo pagrindy sarasas, uztikrinta apsauga nuo priekabiavimo
visais pagrindais vartotojy teisiy srityje, uztikrinta, kad darbdaviams aiskiai ir nedviprasmiskai
blty jtvirtinta pareiga pritaikyti sglygas darbuotojams su negalia ir kt. Papildomai

2021 metais Seimui pasillyta j jstatyma jtraukti lytinés tapatybés pagrinda, kuris, nepaisant
pateikto ankstesnio sitlymo, nebuvo jtrauktas j 2019 m. jstatymo projekta. Taip pat Tarnyba
pateiké pasiulymag numatyti Lygiy galimybiy kontrolieriaus pavadavima tais atvejais, kai iSkyla
vieSyjy ir privaciy interesy konfliktas.

Pagal Lygiy galimybiy jstatymo 17 str. 2 dalj, Lygiy galimybiy kontrolieriui suteikta kompeten-
cija veikti ir proaktyviai, inter alia ir teikti su lygiy galimybiy principo uztikrinimu susijusias
rekomendacijas net ir neatlikus konkretaus skundo dél diskriminacijos tyrimo. 2021 m., kaip ir
ankstesniais metais, teikti pasitilymai teisés aktams ir politikos priemonéms dél lygiy galimy-
biy uztikrinimo. Didzioji dalis jy (apzvelgiami Sios atskaitos iSvadose ir rekomendacijose) iki
Siol néra jgyvendinta. Tarnyba dziaugiasi, kad rekomendacija keisti Uzimtumo jstatymo nuosta-
tas, ribojancias savarankiska praktikg jmonése bei kitose organizacijose atlikti vyresniems nei
29-eriy mety amziaus zmonéms3, buvo jgyvendinta. 2021 m. gruodzio 21 d. Lietuvos Respubli-
kos Seimas, atsizvelges j pateikta rekomendacijg, vienbalsiai priemé minéto jstatymo pakeiti-
mus ir panaikino jame numatytg nepagrjsta amziaus cenza*. Rekomendacija teikta dar

2020 metais, taciau 2021 metais j Tarnybg ir toliau kreipési asmenys, negaléje atlikti savano-
riSkos praktikos.

3 Uzimtumo jstatymo autoriai riboja trisdeSimtmeciy galimybe praktikuotis: https:/www.lygy-
be.lt/lt/uzimtumo-istatymo-autoriai-riboja-trisdesimtmeciu-galimybe-praktikuotis.

4 Lietuvos Respublikos uzimtumo jstatymo NR. XII-2470 10 straipsnio pakeitimo jstatymas.
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/7d2df77267ec11eca?ac839120d251c4.
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2021 metais Tarnyba toliau dalyvavo teisminiuose procesuose kaip atsakove, pareiskéja, ape-
lianté arba tretysis suinteresuotas asmuo. 2021 mety spalj Lietuvos vyriausiasis administra-
cinis teismas pripazino, kad Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, atsakinga uz profesinio
mokymo ir mokymosi visg gyvenima politikg, diskriminavo administracinés bylos pareiskéjg dél
jos negalios®. Tarnybos, kuri Sioje byloje buvo jtraukta treciuoju suinteresuotu asmeniu, nuo-
mone, Si precedentiné byla turéety paskatinti pokycius jtraukaus profesinio ir testinio ugdymo
srityje. Kitos bylos dalinai apZvelgiamos kitose ataskaitos dalyse.

Atkreiptinas démesys, kad Vilniaus apygardos administracinis teismas pripazino, kad Meilés
LukSienés premijos teikéjai diskriminavo vyresnius nei 35-eriy mety amziaus pedagogus. Tei-
sejy kolegija patvirtino, kad lygiy galimybiy kontrolierés sprendimas, kuriuo tokia diskriminaci-
ja buvo konstatuota, yra teisétas ir pagrjstas, todél atmeté Svietimo, mokslo ir sporto ministe-
rijos skunda®. Pazymeétina, kad iki Siol nepriklausomai nuo to, ar Tarnyba iSnagrinéjusi skunda
priima rekomendacinio pobudzio sprendima ar privaloma jgyvendinti sprendima, visi Tarnybos
sprendimai gali buti skundziami Lietuvos administraciniy gin€y komisijai ir teismu.

2021 metais Tarnyba siekdama vykdyti SvietéjisSka ir diskriminacijos prevencijos veiklg jgyven-
dino Europos Sagjungos ir kity fondy finansuojamus 6 projektus, vieSajame ir privaciame sekto-
riuje: Europos Sajungos, Europos ekonominés erdves ir Norvegijos finansiniy mechanizmy bei
valstybés biudzeto léSomis finansuojami projektai, batent: ,,Savivaldybés sékmés kodas - lyCiy
lygybé“, ,Teisinés bazeés tobulinimas ir europiniy standarty jgyvendinimas, siekiant kovoti su
diskriminacija ir smurtu seksualinés orientacijos ir lytinés tapatybés pagrindais“, ,BRIDGE:
vietos bendruomeniy stiprinimas efektyviai kovai su smurtu lyties pagrindu artimoje aplinkoje*,
»Visi apie tai kalba: darbo ir asmeninio gyvenimo derinimas virsta realybe*, ,#NoPlace4Hate:
Lietuvos institucijy atsako j neapykantos kalba tobulinimas*, ,#HATEFREE: stiprinant dvisalj
Norvegijos ir Lietuvos bendradarbiavimg neapykantos kalbos prevencijos ir lygiy galimybiy
sklaidos srityse*’. Projektinés veiklos leido rengti ir jgyvendinti strateginio poveikio priemones,
integruojant lygias galimybes savivaldybése ir valstybés jstaigose, darbo rinkoje bei Svietimo ir
ugdymo jstaigose, taip pat kovojant su neapykantos kalba ir neapykantos nusikaltimais. Tarny-
ba taip pat aktyviai veiké organizuojant nediskriminavimo ir lygiy galimybiy uztikrinimo moky-
mus bei plétojant nacionalinj ir tarptautinj bendradarbiavima.

Tarnyba kartu su partneriais ir trys Lietuvos savivaldybés parengeé koordinuoto institucijy atsa-
ko j smurtg artimoje aplinkoje algoritma?®. Tokie algoritmai reikalingi tiek nacionaliniu mastu,
tiek savivaldybése. Remiantis partneriy, Tarnybos ir mokykly darbu bei gergja praktika, lyCiy ly-
gybés bei smurto artimoje aplinkoje ir smurto lyties pagrindu prevencijos temas butina jtraukti
j Svietimo, mokslo ir sporto ministerijos koordinuojama Gyvenimo jgiidziy programa.

Tarnybos darbuotojai aktyviai dalyvavo susitikimuose ir teiké pastabas dél jvairiy jstatymy
projekty, Vyriausybés ir ministerijy programy ir veiksmy plany, stebétojo teisémis dalyvavo
jvairiy komisijy, komitety, darbo grupiy veikloje, teiké komentarus ir ekspertines iSvadas kity

5 Teismo sprendimu bylos medziaga pripazinta neviesa.

6 Vilniaus apygardos administracinio teismo 2021 m. birzelio 16 d. sprendimas administraci-
néje byloje Nr. eI2-1548-872/2021.

7 Daugiau apie projektus ir jy turinj: https:/lygybe.lt/lt/projektai.

8 Koordinuoto institucijy atsako j smurtg artimoje aplinkoje algoritmas: https:/www.visurei-
kalas.lt/naujienos/visiems/2021/11/koordinuoto-instituciju-atsako-i-smurta-artimoje-aplinko-
je-algoritmas-gydytojams.
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organizacijy ir institucijy veiklos klausimais. Pabréztina, kad Tarnyba yra jsitikinusi, kad batina
priimti tikslines Valstybines motery ir vyry lygiy galimybiy programas ir veiksmy planus, neap-
siribojant lyties aspekto integravimu j kitus strateginius planus ar horizontaliuoju lygiy galimy-
biy principo taikymu. Taip pat atkreiptinas démesys, kad jvairios tikslinés politikos priemonés
ir veiksmy planai kai kuriais atvejais yra planuojami nenumatant tikslinio finansavimo arba
numatant jj nepakankama. Tai pastebétina ir apie Nediskriminavimo skatinimo veiksmy plana,
Nacionalinj romy integracijos j Lietuvos visuomene veiksmuy plang ir kitus nacionalinius lygiy
galimybiy uztikrinimo dokumentus. Tarnybos teikty rekomendacijy teisés aktams jgyvendini-
mas apzvelgiamas aprasant tyrimus deél diskriminacijos konkreciais diskriminacijos pagrindais
toliau ataskaitoje. Tarnyba taip pat vieSai pateikia duomenis dél konkreciy rekomendacijy
jgyvendinimo?’.

Be pirmiau minéty veikly, Tarnyba organizavo mokymus lygiy galimybiy temomis, vykdé moky-
mus Salies savivaldybése, kartu su partneriais organizavo viesus renginius, tarp jy - jau ketvirti
metai vykstantj Nacionalinj Zzmogaus teisiy foruma. Tarnyba ir toliau aktyviai dalyvavo partneriy
renginiuose ir susitikimuose, parengé publikacijas ir praneSimus Ziniasklaidai, dalyvavo te-
levizijos ir radijo laidose, teiké komentarus Ziniasklaidai. 2021-aisiais didéjo Tarnybos mato-
mumas ziniasklaidoje. Tarnyba jvairiose informavimo priemonése buvo paminéta daugiau nei
600 karty. Tarnybos vykdytos visuomenés informavimo kampanijos pasieké daugybe Zmoniy
visoje Lietuvoje.

Gavusi informacijos apie galima lygiy galimybiy neuztikrinima skirtingais pagrindais prie-
globscio prasytojy apgyvendinimo stovyklose, 2021 mety rugsejj Tarnyba pradéjo nepriklauso-
ma apzvalga. Remiantis stebésenos rezultatais, 2022 m. I ketv. bus pristatyta nepriklausomos
apzvalgos ataskaita. Pabréztina, kad Tarnyba taip pat emeési veiksmuy uztikrinti diskriminacijos
prevencija, jsitraukdama j nuolatinius susitikimus su valstybés institucijomis bei nevyriausybi-
némis organizacijomis ir organizuodama visuomenés informavimo veiklas.

Tarnyba dékinga uz pastabas ir pasiulymus, susijusius su Tarnybos veikla ir jos gerinimu,
visoms nevyriausybinéms organizacijoms, kitoms valstybés institucijoms, akademinei bendruo-
menei. Atlikdama tyrimus ir esant poreikiui, Tarnyba ne kartg konsultavosi su nevyriausybiniy
organizacijy, akademinés bendruomenés atstovemis (-ais) ir kitais specialistais (-émis) bei
prasydavo jy pateikti ekspertine nuomone.

9 Kontrolierés priimty sprendimy vykdymuy stebésena: https://docs.google.com/spreadshe-
ets/d/INP38IHg2nzKzs-bbM2bnZBVITL5_FVxhDqiR50RXHo®/edit#gid=0.
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1. BENDRA 2021 METAIS ATLIKTUY
TYRIMUY STATISTIKA

2021
2020
2019
2018
2017
2016
2015
2014
2013
2012
2011
2010
2009
2008
2007
2006
2005

@® Skundy sk. @» Paklausimy sk.

@ Pasiteiravimy per socialinj tinklg ,,Facebook” sk.
7 pav. Kreipimysi dinamika

2021 metais Tarnyboje dél galimos diskriminacijos buvo gauta 1011 kreipimuysi, is jy: 222
skundai'®, 650 paklausimy™ ir 139 pasiteiravimai™ per socialinj tinklg ,Facebook*, t. y. 67-iais
kreipimaisi daugiau nei 2020 metais.

10 Skundas - rasSytine forma pateiktas fizinio ar juridinio asmens (gali bati anoniminis)
kreipimasis j lygiy galimybiy kontrolieriy arba Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, kuriame
nurodomas skundziamas asmuo (asmenys), jo veiksmai ar neveikimas arba priimtas skun-
dziamas administracinis aktas ar sprendimas bei aiskiai iSreiSkiamas prasymas (reikalavimas)
lygiy galimybiy kontrolieriui atlikti tam tikras administracines procediras skundziamo subjekto
atzvilgiu.

11 Paklausimas - rasytine forma pateiktas fizinio ar juridinio asmens kreipimasis j lygiy
galimybiy kontrolieriy arba Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, kuriame praSoma pateikti
paaiskinima dél Lygiy galimybiy jstatymo bei Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo taikymo
atitinkamoje situacijoje, tam tikros situacijos jvertinimo dél galimo lygiy galimybiy pazeidimo,
teises akto projekto vertinimo dél atitikimo Lygiy galimybiy jstatymui bei Motery ir vyry lygiy
galimybiy jstatymui, taip pat praSymas pateikti patarima ar konsultacija lygiy galimybiy jgyven-
dinimo klausimu, taciau kuriame néra reiSkiamas prasymas ar reikalavimas atlikti tam tikras
administracines proceddras.

12 Pasiteiravimai dél lygiy galimybiy kontrolieriaus kompetencijai priskirty klausimy, pateikti
per socialinio tinklo ,Facebook* Tarnybos paskyra.
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Tarnybos teisininkai telefonu konsultavo 595 asmenis. Nors pernai dél su pandemijos valdymu
susijusiy ribojimy nebuvo galimybés konsultuoti j Tarnybg atvykusius asmenis, teisinés kon-
sultacijos Lygiy galimybiy kontrolieriaus kompetencijai priskirtais klausimais islieka itin svarbi
Tarnybos darbo dalis.

2005-2021 mety kreipimysi® dinamika pateikta 7 pav.

Atkreiptinas démesys, jog 2021 metais j Tarnybga daugiausia karty buvo kreiptasi dél galimos
diskriminacijos lyties pagrindu - 203, kas sudaro 20 proc. visy kreipimysi, negalios pagrindu -
125 (12 proc.), amziaus pagrindu - 110 (11 proc.). Dél galimos diskriminacijos kitais pagrindais
kreiptasi kur kas maziau: dél socialinés padéties bei jsitikinimy ar paziliry - po 51 kartg, dél
tautybés - 49 kartus; dél lytinés orientacijos - 44 kartus, dél pilietybés - 18 karty (zr. 8 pav.).
Beveik 4 proc. kreipimysi pernai buvo gauta dél daugialypés diskriminacijos, t. y. buvo kreipta-
si del diskriminavimo daugiau nei vienu pagrindu.

Tikéjimo pagrindu
Kilmés pagrindu
Rasés pagrindu

Religijos pagrindu

Etninés priklausomybés
pagrindu

Kalbos pagrindu
Jsitikinimy ar pazitry
pagrindu

Pilietybés pagrindu

Lytinés orientacijos
pagrindu
Socialinés padéties
pagrindu

Tautybés pagrindu
Amziaus pagrindu

Negalios pagrindu

Lyties pagrindu 203

8 pav. 2021 m. gauty kreipimuysi skaiCius pagal galimus diskriminacijos
pagrindus

PrieSingai nei 2020 metais, pernai j Kontroliere dazniausiai buvo kreipiamasi dél galimos
diskriminacijos valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos srityje (230 kreipimuysi),
darbo santykiy srityje (193 kreipimaisi), vartotojy teisiy apsaugos (178 kreipimaisi) srityse
(zr. 9 pav.).

13 Kreipimasis - bet koks kreipimasis j lygiy galimybiy kontrolieriy arba Lygiy galimybiy kon-
trolieriaus tarnyba, priskirtinas skundo, paklausimo arba pasiteiravimo sgvokai.
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@® \alstybés ir savivaldybiy institucijy

ir jstaigy sritis @» Moterys
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institucijy sritis o

@® Darbo santykiy sritis ARG

@® \Vartotojy teisiy apsaugos sritis

@ Organizacijy ir asociacijy sritis

9 pav. 2021 m. kreipimysi skaiius pagal 10 pav. Pareiskéjy pasiskirstymas

sritis

2021 metais j Tarnybg dazniausiai kreipési fiziniai asmenys. 44 proc. i$ jy buvo moterys,
29 proc. - vyrai, juridiniai asmenys sudaré 24 proc. pareiSkéjy, anoniminiai pareiskéjai (-0s) -
3 proc. (zr. 10 pav.).

2021 metais j Tarnybg su skundais dél galimos diskriminacijos dazniau kreipési vyrai

(189 skundai) nei moterys (96 skundai), juridiniai asmenys pateiké 10 skundy, 7 skundai pa-
teikti anonimiskai. Norédamos gauti informacija, su paklausimais dazniau kreipdavosi moterys
(240 paklausimy) nei vyrai (146 paklausimai), juridiniai asmenys pateiké net 238 paklausimus;
26 paklausimai - anoniminiai. Per socialinj tinklg ,Facebook“ j Kontroliere dazniausiai kreip-
davosi moterys - 105 kartus, vyrai - 34 kartus (zr. 11 pav.).

Atlikus tyrimus dél galimos diskriminacijos, 2021 metais buvo nustatyti 32 lygiy galimybiy
pazeidimo atvejai. Nustaciusi pazeidimus, Kontrolieré 11 karty sitlé nutraukti lygias galimybes
pazeidziancCius veiksmus, panaikinti arba pakeisti administracinj aktg arba sprendima, susijusj
su lygiy galimybiy pazeidimu; 17 asmeny buvo jspéti; 4 atvejais lygias galimybes pazeidziantys
veiksmai buvo nutraukti arba diskriminacijg jtvirtinantis administracinis aktas buvo pakeistas
savanoriskai, dar nebaigus atliekamo tyrimo. Dviem atvejais, nustacius galimus nusikalstamos
veikos pozymius, tyrimo medziaga buvo perduota ikiteisminio tyrimo jstaigai.
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11 pav. Besikreipianciyjy pasiskirstymas pagal kreipimosi buda

Del Lygiy galimybiy kontrolieriaus kompetencijai priskirty tyrimy 2021 m. priimti 69 sprendi-

mai (12 pav.).
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padaryto
pazeidimo
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5%
- =
SkundZiami Tyrimas nutrauktas Tyrimas Skundas Sidlyta nutraukti
veiksmai nutraukti; dél objektyviy nutrauktas pripaZintas lygias galimybes
skundZiamas teisés duomeny trikumo  atsiémus skunda nepagrjstu paZeidziancius

aktas pakeistas veiksmus, pakeisti
ar panaikinti su

tuo susijusj aktg

12 pav. 2021 m. Kontrolierés priimti sprendimai

Kontrolieré, atlikusi tyrimus, daugiausia pazeidimy nustaté vartotojy teisiy apsaugos srityje

(13 pav.).
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11
3
1 .
1
Svietimo jstaigy, Valstybés ir Darbo Vartotojy teisiy
kity Svietimo savivaldybiy santykiy sritis apsaugos sritis
teikéjy bei mokslo institucijy ir jstaigy
ir studijy institucijy sritis

sritis
13 pav. 2021 m. Sritys, kuriose nustatyti pazeidimai

2021 metais buvo jgyvendintos astuonios Kontrolierés pateiktos rekomendacijos nutraukti
lygias galimybes pazeidziancius veiksmus ar panaikinti arba pakeisti administracinj akta arba
sprendima, susijusj su lygiy galimybiy pazeidimu.

Pabréztina, jog pagal Lygiy galimybiy jstatymo 17 str. 2 dalj, Lygiy galimybiy kontrolieriui
suteikta kompetencija veikti ir proaktyviai, inter alia ir teikti su lygiy galimybiy principo uz-
tikrinimu susijusias rekomendacijas net ir neatlikus konkretaus skundo dél diskriminacijos
tyrimo. Remdamasi Sia teise, 2020 metais Kontroliere kreipési j Seimo narius bei Socialinés
apsaugos ir darbo ministerijg atkreipdama démesj, kad Uzimtumo jstatymu ribojamos vyresniy
asmeny galimybeés atlikti savanoriskg praktikg. Kontrolieré pateiké rekomendacija keisti Uzim-
tumo jstatymo nuostatas, ribojancias savarankiska praktikg jmonése bei kitose organizacijose
atlikti vyresniems nei 29-eriy mety amziaus zmonems'. 2021 m. gruodzio 21 d. Seimas, atsi-
zvelges j pateikta rekomendacija, vienbalsiai priemé minéto jstatymo pakeitimus ir panaikino
jame numatytg nepagrjsta amziaus cenzg®™.

14 Placiau: https:/www.lygybe.lt/lt/uzimtumo-istatymo-autoriai-riboja-trisdesimtmeciu-gali-
mybe-praktikuotis.

15 https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/7d2df77267eclleca?ac839120d251c4.
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2021 metais teiktos konsultacijos

Vykdydama Lygiy galimybiy jstatyme™ bei Europos Parlamento ir Tarybos direktyvoje
2014/54/ES dél priemoniy, kad darbuotojai galéty lengviau naudotis laisvo darbuotojy judeéji-
mo teisémis, numatytg pareiga, Kontrolieré teikia nepriklausomas teisines konsultacijas.
2021 metais Tarnybos teisininkai (-és) konsultavo 595 asmenis.

Dél su pandemijos valdymu susijusiy ribojimy 2021 m. Tarnybos darbuotojai (-0s) asmenis
konsultavo tik telefonu.

Teikiant konsultacijas buvo uztikrinamas interesanty konfidencialumas. 2021 metais Tarnyboje
konsultuotas 261 vyras, 227 moterys bei 107 juridiniy asmeny atstovai (14 pav.).
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140
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0
aa® \yrai @» Moterys @ Juridiniai asmenys

14 pav. Konsultuoti asmenys

Konsultacijy del asmeny su negalia teisiy uztikrinimo, lyginant su kitais diskriminavimo pa-
grindais, teikta kur kas daugiau (294). Sios risies konsultacijos sudaré beveik 49 proc. visy
konsultacijy (15 pav.). Atkreiptinas démesys, jog konsultuojantis buvo siekta suzinoti ne tik
apie nuo diskriminacijos nukentéjusiy asmeny pazeisty teisiy gynimo budus, bet ir apie parei-
gas, kurias privalu vykdyti, siekiant uztikrinti visiems asmenims lygiavertes salygas dirbti, mo-
kytis bei gauti paslaugas arba jsigyti prekiuy.

16 Lygiy galimybiy jstatymo 17 straipsnio 1 dalis.
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15 pav. Konsultacijy skaicius pagal diskriminacijos pagrindus

Daugiausia konsultacijy Tarnyboje teikta diskriminacijos valstybés ir savivaldybiy institucijy ir
jstaigy veiklos (36 proc.) bei darbo santykiy srityse klausimais (27 proc.) (16 pav.).

Valstybés ir savivaldybiy jstaigy veikla
Darbo santykiy sritis

Vartotojy teisiy apsaugos sritis
Svietimo ir mokslo sritis

Organizacijy ir asociacijy veikla

Kita

—
(o))

©
Q
<

. Konsultacijy skaicius pagal sritis
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2. TYRIMAI

2.1. Tyrimai dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu

2021 m. pagal gautus Zmoniy skundus buvo atliktas 41 tyrimas, 7 tyrimai dél galimos diskri-
minacijos lyties pagrindu buvo pradéti Kontrolierés iniciatyva (zr. 17 pav.). Svarbu pazymeéti,
kad skundy dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu paskutiniais metais Siek tiek sumaze-
jo lyginant su skundais dél kity diskriminacijos pagrindy. Skundai dél nevienodo traktavimo
lyties pagrindu nebéra dominuojantys lyginant su skundais dél kity asmens tapatybés pozymiy,
pavyzdziui, negalios ir amziaus, kurie pagal skaic¢iy beveik prilygsta skundams dél nevienodo
elgesio dél lyties. TaCiau kartu jzvelgtina nauja tendencija, kai zmonés aprasomuose skun-
dziamuose veiksmuose jZvelgia nevienodg elgesj ne tik dél lyties, bet ir dél negalios, amziaus,
socialinés padéties.

2021 m. gauti 2 skundai dél galimai vykdyty seksualinio priekabiavimo veiksmuy, vienu atveju
skundziami veiksmai vyko darbo teisiniy santykiy srityje (skundas nebuvo tirtas, pareiskeéjui, -ai
nepateikus tyrimui reikalingy duomeny), kitu atveju - skundas buvo perduotas nagrinéti teise-
saugos institucijai.
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17 pav. Tyrimy dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu dinamika

Kontrolieré 2021 m. inicijavo 4 tyrimus dél galimy motery ir vyry lygiy teisiy pazeidimo var-
totojy teisiy apsaugos srityje (3 dél diskriminacinio pobudzio komerciniy reklamy bei 1 dél
moterims nustatyty palankesniy paslaugy teikimo salyguy), 3 tyrimai pradéti dél diskriminacinio
pobudzio darbo skelbimy, kuriuose pirmenybé jsidarbinti nustatyta iSskirtinai vienos lyties as-
menims, be kita ko, skelbimuose buvo nurodyti ir apribojimai dél pretendenty (-¢iy) amziaus.
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2021 m. buvo gauti 105 paklausimai rastu, kuriais Zmonés ir juridiniai asmenys teiravosi paciy
jvairiausiy dalyky, susijusiy su motery ir vyry lygiy teisiy realizavimu praktikoje. Galima pa-
stebeti, kad 2021 m. rasytiniy paklausimy dél ly¢iy lygybés gauta 40 maziau nei 2020 metais.
Paklausimais kreipiasi tiek fiziniai, tiek juridiniai asmenys, prasydami suteikti informacijag
motery ir vyry lygiy teisiy reglamentavimo bei faktinio jgyvendinimo klausimais; pagal save
identifikavusius asmenis galima pastebéti, kad motery (49) su paklausimais kreipési dvigubai
daugiau nei vyry (26). Su paklausimais motery ir vyry lygiy teisiy uztikrinimo klausimais taip
pat kreipési 28 juridiniai asmenys, likusieji buvo anoniminiai, nenurode savo tapatybés.

2021 m. daugiausia paklausimy sulaukta dél galimo motery arba vyry lygiy teisiy pazeidimo
darbo teisiniy santykiy srityje bei valstybés tarnyboje (32), 23 paklausimai gauti dél vienodo
traktavimo lyties pagrindu vartotojy teisiy apsaugos srityje; 21 paklausimu teirautasi, ar valsty-
bés ir savivaldybiy institucijos priimtais teisés aktais nepazeidzia motery ir vyry lygiy teisiy;

3 paklausimais teirautasi, ar Svietimo jstaigos, mokslo ir studijy institucijos tinkamai jgyvendi-
na motery ir vyry lygias teises joms priskirtose srityse; 3 paklausimais teirautasi dél motery ir
vyry lygiy teisiy jgyvendinimo komunikacijos ir diskriminacijos prevencijos srityje; 1 paklausi-
mu teirautasi dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu asociacijos veikloje; 22 paklausimai
gauti del motery ir vyry lygiy teisiy / jgyvendinimo tose srityse, kurios néra priskirtos Motery
ir vyry lygiy galimybiy jstatymo reguliuojamy santykiy sri¢iai. Pavyzdziui, teirautasi dél motery
Zeminimo vieSojoje informacijoje, netinkamy politiky pasisakymy, seksualinio priekabiavimo
vartotojy teisiy apsaugos srityje, sutuoktiniy lygiy teisiy Seiminiuose santykiuose, jstatymuy,
Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimy, kuriais, pareiskéjy teigimu, jtvirtinamos diskrimi-
nuojancios nuostatos lyties atzvilgiu ir pan.

2021 m. per Tarnybos socialinio tinklo ,Facebook“ paskyrg gauti 57 pasiteiravimai. Kaip ir
ankstesniais metais, ,Facebook" vartotojai dazniausiai konsultuojasi su ly¢iy nelygybe susi-
jusiais klausimais. Galima pastebéti, kad Tarnybos ,Facebook“ paskyra Zmonéms yra labai
patogus komunikacijos kanalas informuoti Tarnybg apie pastebétus motery ir vyry lygiy teisiy
pazeidimus vartotojy teisiy apsaugos srityje. Pavyzdziui, skirtingas moterims ir vyrams nusta-
tytas prekiy ir paslaugy jsigijimo sglygas, moteris zeminancig komercine reklama, diskrimi-
nuojancius darbo skelbimus. Tarnyba nedelsiant reaguoja j tokio pobudzio praneSimus, tai yra,
patikrinamas informacijos tikrumas, o, jsitikinus pateiktos informacijos tikrumu, susisiekiama
su darbdaviais, paslaugy teikéjais, prekiy pardavéjais bei informuojama apie lygiy galimybiy
jstatymy pazeidimus bei siuloma nedelsiant juos pasalinti. Nurodytiems subjektams nenutrau-
kus pazeidzianciy veiksmy per nustatytg terming, Kontrolieré gali pradéti tyrimg savo iniciaty-
va. Dazniausiai tokie pazeidimai blna iSkart pasalinami.

Dél vienodo / nevienodo traktavimo lyties pagrindu 2021 m. j Tarnyba telefonu kreiptasi

69 kartus. Besikreipiantys asmenys teiravosi apie priekabiavima lyties pagrindu (kurj jie daz-
nai tapatino su mobingu), apie seksualinj priekabiavima. Paslaugy teikéjai ir prekiy pardavéjai
teiravosi apie galimybes taikyti nuolaidas vienos lyties asmenims bei kaip skelbimuose pateik-
ti informacija, kad ji nepazeisty lygiy galimybiy jstatymu.

Dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu su skundais beveik du kartus dazniau kreipési
moterys nei vyrai. 4 skundai gauti i anoniminiy pareiskéjy, kurie jvardijo save kaip kolektyvinj
pareisSkeja, taciau nenurodé jokiy duomeny, pagal kuriuos bty galima susisiekti dél tyrimo
pradéjimui butinos informacijos gavimo. Visais Siais atvejais imtasi kity proaktyviy veiksmuy
deél lygiy galimybiy uztikrinimo darbo vietoje.




I1. VEIKLOS APZVALGA

Pernai nebuvo gauta skundy i$ juridiniy asmeny dél galimo motery ir vyry lygiy teisiy pazeidi-
mo. (zr. 18 pav.).
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33 %

17 %

4%

Svietimo sritis (2)

Darbo santykiy sritis (16)

Vartotojy teisiy apsaugos sritis (22)

a» \yrai(13)
@®» Moterys (24)

@®» Anoniminiai pareiskéjai (4)

evy e .. statymais nereglamentuota sritis (8
18 pav. Pareiskejy pasiskirstymas Istaty : ®)

19 pav. Tyrimai del galimos diskriminacijos
lyties pagrindu pagal sritis

Didesneé dalis tyrimy (22) buvo atlikta vartotojy teisiy apsaugos srityje (46 proc.); 16 tyrimy
atlikta dél galimy pazeidimy darbo santykiy srityje (33 proc.), 2 tyrimai dél Svietimo, mokslo ir
studijy institucijy veiksmuy, kuriuose buvo jzvelgiamas galimai nevienodas elgesys su asmeniu
lyties pagrindu (4 proc.). Tarnyba 2021 m. gavo 8 skundus, kuriuose buvo skundziamasi dél
nevienodo elgesio lyties pagrindu jstatymy nereglamentuojamose srityse. Pavyzdziui, atvejai
dél moteris arba vyrus Zzeminanciy straipsniy vieSojoje informacijoje, stereotipy formavimo,
skirstant prekes parduotuviy lentynose pagal lytj, dél mamos arba tévo prioritetinio vaidmens
aukléjant vaikus ir pan. Lygiy galimybiy kontrolieriui néra suteikta kompetencija atlikti tokio
pobudzio aplinkybiy vertinima, todél Sie skundai yra persiunciami pagal galimybes nagrinéti
kompetentingiems subjektams arba patariama, kur kreiptis, siekiant apginti galimai pazeistas
teises (zr. 19 pav.).

Pateiktuose skunduose dél galimy pazeidimy vartotojy teisiy apsaugos srityje Zmonés skundé
tam tikras nustatytas paslaugy teikeéjy salygas, kurios yra maziau (daugiau) palankios mote-
rims arba vyrams gauti atitinkamas prekes bei paslaugas. Pastebima nauja tendencija, kuomet
vartotojai praso nediferencijuoti prekiy pagal lytj, tai yra neformuoti stereotipy, kad moterims
yra skirtos vienokio pobudzio prekés, o vyrams esg kitokio pobudzio prekés, nes vartotojui turi
blti sudaryta galimybé paciam pasirinkti, kurios prekés jam yra tinkamos pagal jo suvokiama
tapatybe. Vartojai taip pat kreipiasi ir dél vienos risies arba vieno pavadinimo kainy suvie-
nodinimo moterims ir vyrams (pavyzdziui, beveik identiSkos sudéties ir spalvos kojinés yra
parduodamos skirtingomis kainomis moterims ir vyrams). Tokiais atvejais Tarnyba aiskinasi,
kokiais kriterijais yra nustatoma prekeés kaina, ar jie yra pagrijsti, ar palyginamosios prekes yra
identiskos.

30 2021 mety veiklos ataskaita



2021 m. atlikti 4 tyrimai dél komerciniy reklamy, kuriose reiSkiamas pazeminimas, paniekini-
mas dél lyties. Tokiy reklamy vieSoje erdvéje pastebima kasmet.

Darbo teisiniy santykiy srityje pastebétina, kad vis daugiau Zmoniy iSdrjsta pateikti skundus
dél moterims nustatyto mazesnio darbo uzmokescio nei vyrams. Tokie skundai pateikiami
dazniausiai jau nutraukus darbo sutartj arba ruosiantis nutraukti darbo sutartj. Tarnyba gavo
anoniminiy skundy, kuriuos parasiusios moterys teigia, kad yra blogiau vertinamos darbe nei
vyrai, ir todél jy darbo uzmokestis yra atitinkamai mazesnis. Tac¢iau tais atvejais, kada anoni-
miniai pareiskejai neatskleidzia savo tapatybés, nenurodo palyginamyjy asmeny tapatybes, yra
sudétinga atlikti objektyvy ir pagrjsta tyrima, kadangi diskriminacijai identifikuoti butina atlikti
konkretaus asmens palyginima su galimai geresnéje padétyje esanciu asmeniu (asmenimis).

TradiciSkai Tarnyboje buvo atliekami tyrimai dél diskriminuojanciy darbo skelbimy, kuriuose
nurodyta galimybé moteriai arba iSskirtinai vyrui uzimti siilomas pareigas. Taip pat sulaukta
skundy, kuomet darbdaviai teiravosi apie darbo ieSkanciy asmeny Seimine padétj, planus susi-
laukti vaiky, galimybes derinti vaiky auginima su darbine veikla. Pastebétina, kad tokius klausi-
mus darbdaviai pateikdavo iSskirtinai moterims.

Atlikty tyrimy pavyzdziai

Tarnyboje buvo gautas pareiskéjos skundas' deél galimai lyties ir lytinés orientacijos pagrin-
dais diskriminuojancio ,WoW University“ kvietimo j lyderystés kursus. Skunde nurodyta, kad
pareisSkeja el. pastu gavo kvietimg j lyderystés kursus, o kvietime buvo ,pazymeéta slaptai, kad
yra tik moterims*, raSoma: ,,Susipazinsi su ,moteriskais“ lyderystés ir vadovavimo principais®“.
Skundu buvo reiSkiamas nesutikimas, kad vadovavimas buty skirstomas j moteriskg ir vyriska.
Tyrimo metu buvo vertinama, ar ,WoW University“, organizuodama lyderystés kursus ir komu-
nikuodama apie juos, nepazeidé Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo nuostaty, pagal kurias
paslaugy teikéjas privalo, suteikdamas vartotojams informacijg apie paslaugas arba jas re-
klamuodamas, uztikrinti, kad joje nebuty iSreiSkiamas pazeminimas, paniekinimas arba teisiy
apribojimas ar privilegijy teikimas dél asmens lyties bei formuojamos visuomenés nuostatos,
kad viena lytis pranasesné uz kitg, bei uztikrinti vienodas salygas jsigyti prekes ir paslaugas
bei jomis naudotis, nediskriminuojant asmeny dél lyties, iSskyrus Sio jstatymo 10 str. 8 punk-
te nurodytg atvejj (diskriminacija nelaikomi atvejai, kai prekiy pardavima ar paslaugy teikima
vien tik ar visy pirma vienos lyties asmenims pateisina teisétas tikslas, o Sio tikslo siekiama
tinkamomis ir batinomis priemonémis).

Tyrimo metu konstatuota, kad ,WoW University“ pagrjstai daré iSvada, kad moterys, lyginant
su vyrais, re¢iau paskiriamos j tiek vadovaujamasias (padaliniy, skyriy, komandy ir kt.), tiek j
auksciausias (t. y., bendrovés vadoviy, valdymo organy nariy) pareigas, jos maziau pageidau-
jamos, o tai rodo nelygiaverte motery padétj skiriant moteris j vadovaujamas ir lyderiauja-
mas pareigas. ,,WoW University* atkreipé démes;j ir vyry ir motery darbo uzmokescio atotrukj.
Tyrimo metu konstatuota, kad egzistuoja faktiné motery ir vyry nelygybé verslumo, vadovavimo,
lyderystés srityse, todél konstatuota, kad ,WoW University” nurodytas tikslas - lygybés principy
jgyvendinimo skatinimas bei lyCiy atotrikio visuomenéje mazinimas - ypatingai versle ir darbe
yra teisétas. Tyrimo metu taip pat buvo konstatuota, kad lyderystés kursais yra faktisSkai ma-

17 Susipazinti su sprendimu galite:
https://lygybe.lt/data/public/uploads/2022/01/21sn-181sp-1.pdf.



https://lygybe.lt/data/public/uploads/2022/01/21sn-181sp-1.pdf

I1. VEIKLOS APZVALGA

Zinama ly¢iy nelygybé verslumo bei lyderystés srityse, 0 minétos priemonés yra taikomos tik
mazam kiekiui asmeny (pagal ,,WoW University* pateikta informacijag - tiek vyrams, tiek mote-
rims), todel nebuty galima teigti, kad yra iSkreipiama rinka arba ribojamos galimybeés dalyvauti
kursuose, skirtuose jgyti vadovavimui, lyderystei ar verslumui reikalingy gtdziy. Taigi skundas
buvo pripazintas nepagrjstu, nenustacius Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo pazeidimo.

Kitas paminétinas Tarnyboje gautas skundas' - dél galimos diskriminacijos lyties pagrindu
UAB ,Vorkis*, teikianCios jdarbinimo paslaugas (renkantis darbus elektroninéje sistemoje). Pa-
reiSkéja, norédama susirasti darba, stebéjo darbo skelbimus bendrovés interneto tinklalapyje
www.workis.online ir pastebéjo, kad norint kandidatuoti, sistema automatiskai reikalavo prisi-
jungti ir jkelti tam tikrus dokumentus, reikalingus kandidaturai (higienos jgudziy pazymeéjimas,
sveikatos pazymeéjimas, kt.). Jai jkélus dokumentus, iSsirinkty darbo pasitilymy sistema nebe-
rodydavo. [darbinimo paslaugas teikianti bendrové paaiskino, kad kai kurios darbo vietos yra
sukurtos fiziSkai sunkesniems darbams atlikti, todél, prisijungus moteriai, jy nerodo. Pareiskéja
tokiuose veiksmuose jzvelgé iSankstinj pareigy skirstyma pagal lytj.

Tyrimo metu buvo vertinama, ar bendrovés elektroninéje sistemoje ,workis.online* automatis-
kai ribojant tam tikry darbo pasiulymy pateikima klientams priklausomai nuo asmenuy lyties
néra pazeidziamos Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo nuostatos, pagal kurias paslaugy
teikéjas, jgyvendindamas motery ir vyry lygias teises, privalo visiems vartotojams, nesvarbu,
kokia jy lytis, taikyti vienodas apmokéjimo salygas ar garantijas uz tokias pacias ir vienodos
vertés paslaugas. Paaiskéjo, kad bendrovés sistemoje ,workis.online“ yra numatytas automa-
tinis filtras, kuris pagal asmens lytj pateikia darbo ieSkantiems asmenims skirtingus darbo
skelbimus, t. y., moterims nerodo darbo skelbimy, kuriuose sitilomi daugiau nei 10 kilogramy
sverianc€iy kroviniy krovos darbai.

Tyrimo metu konstatuota, kad krovinio masés kélimo ar stimimo svoriai moterims ir vyrams
turi bati taikomi siekiant sukurti darbuotojui saugias ir sveikas darbo salygas. Siuos santykius
reglamentuojantys teisés aktai negali biti suprantami kaip pateisinantys motery nejdarbinima
tam tikrose darbo vietose (srityse). Remiantis teisiniu reglamentavimu, darbdaviai (Siuo atveju,
ir laikinojo darbo naudotojai) turéty taip pritaikyti darbo sglygas, kad nekilty pavojus tokioje
darbo vietoje dirban¢ioms moterims. Pavyzdziui, darbdaviai (laikinojo darbo naudotojai) darba
turéty organizuoti taip, kad moteris viena neturéty kelti tokiy svoriy, arba naudoti techninius
sprendimus (jvairius keltuvus ir pan.), kad bty uztikrinamos saugios darbo salygos. Atlikus
skundo tyrima prieita iSvada, kad bendrové neturéjo teisés apriboti galimybés darbo ieskan-
¢ioms moterims matyti ir kandidatuoti pagal pareiskéjos skunde nurodytus darbo skelbimus.
Teisés aktai, nustatantys darbuotojy saugg ir sveikatg darbo vietoje, skirti ne apriboti motery
galimybes dirbti tam tikrus darbus, bet apsaugoti moteris ir vyrus darbo vietose, todél bendro-
vé, net ir gavusi kurio nors iS$ laikinojo darbo naudotojy praSyma priimti tik vienos lyties asme-
nis, negaléjo priimti sprendimo nerodyti moterims darbo pasitlymy. Skundas buvo pripazintas
pagrjstu, nustacius, kad bendroveé skundziamais veiksmais tiesiogiai diskriminavo moteris
lyties pagrindu. Bendrove, susipazinusi su sprendimu, patikino Tarnyba, kad visi pretendentai
nepaisant lyties ateityje galés matyti darbo skelbimus ir faktiskai pretenduoti uzimti siulomas
pareigas.

18 Susipazinti su sprendimu galite:
https://lygybe.lt/data/public/uploads/2021/10/21sn-148sp-56.pdf.
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Dar vienas paminétinas skundas' gautas dél galimos diskriminacijos Seiminés padéties ir
lyties pagrindais darbo pokalbio metu, pretenduojant j UAB Lietuvos parody ir kongresy centro
~Litexpo* gido-vertéjo pareigas parodoje ,EXPO 2020, Dubajuje. Skundu nurodyta, kad dar-
bo pokalbio metu pareiskéja iS komisijos nario sulauké su dalykinémis savybémis nesusijusiy
klausimy ir pastebéjimy. Jos buvo klausta: ,nuo ko tu begi?*, replikuojama, kad ,vaikui iki 6
men. svarbiausia augti su motina“, vienas i$ jdarbinimo komisijos nariy teiravosi apie jos san-
tykius Seimoje. PareiSkéjos vertinimu, tai buvo tendencinga prieiga vertinant konkurso dalyviy
psichologinio pasirengimo kriterijy, atrankos dalyvé buvo diskriminuojama dél Seiminés padeé-
ties.

Tyrimo metu buvo vertinama, ar bendrovei vykdant priémimo j darbag pokalbj ir atrankos ko-
misijos nariui, kuris oficialiai nebuvo ,LITEXPO“ darbuotojas, uzdavus klausima, susijusj su
pareiskejos Seimine padétimi (vaikais), nebuvo pazeistos Motery ir vyry lygiy galimybiy jsta-
tymo nuostatos, pagal kurias draudziama reikalauti i$ darbo ieSkanciy asmeny informacijos
apie jy Seimine padétj, amziy (iSskyrus Siame jstatyme numatytus atvejus), privaty gyvenima ar
Seimos planus. Taip pat buvo vertinama, ar bendroveé, vykdydama priémimo j darbg procedira,
nepazeidé minéto jstatymo nuostaty, pagal kurias, jgyvendindamas lygias motery ir vyry tei-
ses, darbdavys privalo priimdamas j darba taikyti vienodus atrankos kriterijus ir sglygas;
uztikrinti, kad siekiantis jsidarbinti asmuo ar darbuotojas nepatirty priekabiavimo ir seksuali-
nio priekabiavimo.

Tyrimo metu nustacius, kad bendrové j pirmiau vykdytos atrankos j gidy-vertéjy pareigas paro-
doje ,,EXPO 2020 i$ pretendavusiy asmeny didzigja dalimi atrinko moteris, nebuvo pagrindo
daryti iSvados, kad bendrove pazeidé Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 6 str. 1 punkto
nuostatas (priimant j darba taikyti vienodus atrankos kriterijus ir salygas nepaisant lyties).
Atlikus skundo tyrima konstatuota, kad, net ir pareiSkéjai paciai pateiktus informacijg apie
savo Seimine padétj (vaiky turéjimg), tai nesuteiké atrankos komisijos nariams teisés pateikti
jai klausimy apie jos Seimine padétj arba privaty gyvenima, o atrankos komisijos nario pa-
teikti klausimai del Seiminés padéties (vaiky amziaus) pazeidé Motery ir vyry lygiy galimybiy
jstatymo 16 str. jtvirtintg draudima reikalauti i$ darbo ieSkanc¢iy asmeny informacijos apie jy
Seimine padétj ar privaty gyvenima. Dél Sio pazeidimo bendrovei skirtas jspéjimas. Taip pat
buvo konstatuota, kad atrankos komisijos nario pasakyti Zodziai (klausimai, replikos, iSreikSta
nuomone) sukiré pareiskéjai orumag Zzeminanciag aplinka dél to, kad ji yra moteris, turinti ma-
Zametj vaika (pareiskéja jvertino minétus komisijos nario zodzius kaip nepageidaujama elges;j,
dél kurio buvo jZeistas jos orumas, sukurta zeminanti ar jZeidzianti aplinka), ir batent todél dél
savo lyties ir su tuo tiesiogiai susijusios motinystés pareisSkéja darbo pokalbio metu patyre
priekabiavima lyties pagrindu. Buvo konstatuota, kad tokiu budu buvo padarytas Motery ir vyry
lygiy galimybiy jstatymo 11 str. 5 punkto pazeidimas (priekabiavimas lyties pagrindu), o ben-
drovei skirtas jspéjimas ir dél Sio pazeidimo.

Dél atrankos j gidy-vertéjy pareigas gautas ir kitas skundas. Pareiskéjos teigimu, komisijos na-
rys, atsakingas uz kandidaty psichologinio pasirengimo jvertinima, klausé, ar ji zinanti, kad ,,iki
pusés mety vaikui itin svarbu bati su motina - dél vaiko vystymosi. Kiti Seimos nariai to atstoti
negali“. Jis taip pat teiravosi, ar moteris tai zino, uzdaveé klausimus apie pareiskéjos santykius

19 Susipazinti su sprendimu galite:
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Seimoje bei klausé: ,[...] Tai pasakyk mums, i$ tikryjy, nuo ko tu bégi?“. Siuo atveju taip pat
nustatytas pazeidimas.

Birzelio mén. Tarnyboje gauta informacija apie tai, jog UAB ,,Botsana“ valdomo baro ,Barda-
kas*“ socialinio tinklo ,Facebook* paskyroje buvo paskelbtas jrasas: ,Bardako valstybéje, kaip
Basanaviciaus gatvés lo§imy automatuose - pralaiméjimy nebina. Cia visada i§suksi - gra-
Zig moterj arba gerg zmona.“ Kartu su jrasu patalpinta nuotrauka su baro ,Bardakas* zZenklu,
kurioje vaizduojamas vyras uzdeéjes savo rankas ant moters kritinés, bei skelbiamas uzrasas
~Jackpot“. Kontrolieré pradéjo tyrimg savo iniciatyva?® dél galimai moteris Zeminancios infor-
macijos apie UAB ,Botsana“ valdomo baro ,Bardakas” teikiamas paslaugas.

20 pav. ,,Bardakas” reklama

Tyrimo metu buvo vertinama, ar publikuota reklama nepazeidé Motery ir vyry lygiy galimybiy
jstatymo, kuriuo prekiy pardavéjai ar paslaugy teikéjai jpareigojami, suteikiant vartotojams
informacija apie prekes ir paslaugas arba jas reklamuojant, uztikrinti, kad joje nebuty iSreiSkia-
mas pazeminimas, paniekinimas arba teisiy apribojimas ar privilegijy teikimas dél asmens ly-
ties bei formuojamos visuomenés nuostatos, kad viena lytis pranasesné uz kitg. Atlikus tyrima,
konstatuota, kad reklama yra Zzeminanti zmogaus oruma, atspindi menkinantj poziurj j moter;j,
tokiu vaizdavimu moteris yra akivaizdziai sudaiktinama. Reklamos vaizdiniu bei jraso turiniu,
kurie yra vienas kitg papildantys, parodomas moters sudaiktinimas, nuvertinimas, menkinimas,
tokiu budu atskleidziant vyry pranasuma, nes vyrai vaizduojami kaip loSimo laimétojai, kur lai-
meéjimo objektas yra bltent moteris. Konstatuota, kad vyrai aptariama reklama atsiduria priori-
tetinéje padétyje kaip vartotojai, valdantys situacija, preziumuojant, kad j moterj jie pirmiausia
zvelgia kaip j fizinj objektg (daiktg). Kontrolierés sprendimu UAB , Botsana“ buvo jspéta dél
Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 13 str. 2 punkto pazeidimo.

20 Susipazinti su sprendimu galite: https://lygybe.lt/data/public/uploads/2021/07/sprendi-
mas-nr.-21si-2sp-34.pdf
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2.2. Tyrimai dél galimos diskriminacijos rases, tautybes, piliety-
bes, kalbos, kilmeés ir etninés priklausomybés pagrindais

Kiekvienas i§ musy tapatina save su tam tikra tautybe. Dazniausiai tautybe lemia kilmé. Taciau
tai ne vienintelis kriterijus, kuriuo remiantis asmuo priskiria save vienai ar kitai tautybei. Nere-
tai asmenys, kuriy tévai yra skirtingy tautybiy, jauciasi tik vieno i$ jy tautybés atstovais. Kartais
pasirenkama tautybé visai nesusijusi su tévy ir protéviy, o su Salies, kurioje ilgai gyvena (-0).
Panasiai yra ir su pilietybe. Dazniausiai asmuo siekia gauti ir gauna pilietybe tos Salies, kurioje
dazniausiai blna (gyvena) ir su kuria sieja savo turimas teises ir jsipareigojimus. Kiek sunkiau,
kai kalbame apie priskyrimg saves tam tikrai rasei, kilmei ir etninei grupei. Neretai, kol neis-
kyla konkretus klausimas arba poreikis, Zmonés net nesusimasto, kokios kilmés jie yra arba
kokiai etninei grupei save priskiria.

Lietuvos Respublikos teisés aktai nepateikia konkreciy rasés, tautybés, etninés kilmeés ir Kil-
mes sgvoky apibrézimy, taciau kreipiantis j Tarnyba Sie pagrindai nurodomi Salia tautybés.
Kodél Salia tautybés? Nes akcentuojamas priklausymas tam tikrai tautybei, o rasé, kilmé ir
etniné priklausomybé zymimi kaip ,lydintys* (pastiprinantys argumentacija dél galimos dis-
kriminacijos tautybés pagrindu) pagrindai. Kartais atvirk$ciai, tautybe ir kalba bina , lydintys*
pozymiai, nes pareiskéjai, besikreipiantys j Tarnybg dél kilmeés ir etninés priklausomybeés,
jauciasi diskriminuojami dél tam tikro kultlrinio identiteto, kurj sunkiau apibrézti nei tauty-
be. Kartais Zzmoneés kilme grindzia kultirinémis charakteristikomis, tokiomis kaip kalba, arba
bendru poziuriu j etnine dauguma arba mazuma. Nurodydami tautybes ir pilietybés pagrindus,
pareisSkéjai akcentuoja du aspektus: rySj su tam tikra valstybe ir priklausyma tautinei daugumai
arba mazumai.

Skirtingai nei 2020 metais, 2021-aisiais dominavo diskriminacija ne kalbos, o tautybés pagrin-
du (kaip ir 2019 m.). Kartu su tautybe pareiskéjai daznai zyméjo ne kalbos, o pilietybés pagrin-
dg, arba visus iSvardintus - kaip atskirus, savarankiskus ir apibréztus pagrindus. Be abejonés,
identifikuoti pagrinda (-us), kuriam (-iems) esant pradedamas tyrimas dél galimos diskrimina-
cijos, padeda skunde iSdéstytos faktinés aplinkybeés.

2021 m. dél galimos diskriminacijos rasés, tautybes, pilietybés, kalbos, kilmés ir etninés pri-
klausomybés pagrindais Tarnyboje buvo gauta 29 skundy, 91 paklausimai rastu, sulaukta 6
pasiteiravimy per Tarnybos socialinio tinklo ,Facebook” paskyra, suteiktos 25 konsultacijos te-
lefonu. Pernai, kaip ir ankstesniaisiais metais, dominavo skundai dél diskriminacijos tautybés,
kalbos ir pilietybés pagrindais (zr. 21 pav.). Kaip jau buvo minéta, pareiskéjai, kreipdamiesi j
Tarnyba del galimos diskriminacijos tautybés pagrindu, jautési diskriminuojami dél kalbos bei
pilietybés (daugialypé diskriminacija). Kreipiantis dél diskriminacijos kalbos pagrindu, tauty-
bés pagrindas buvo zymimas tik tais atvejais, kai asmuo jautési diskriminuojamas dél ribojimy
nustatymo gimtosios ar butinos darbo funkcijoms atlikti kalbos aspektu.

2021 m. j Tarnyba dauguma besikreipianciy dél galimos diskriminacijos pilietybés pagrindu
asmeny buvo Europos Sgjungos pilieciai arba jy Seimy nariai. Rasés, tautybés ir kilmés pa-
grindais kreipési vienas pareiskéjas - ne ES pilietis. TaCiau, atsizvelgiant j tai, kad jis negavo
Lietuvoje paslaugy ne dél jo pilietybés, o dél tautybés ir kilmeés, tyrimas pradétas. Atkreiptinas
démesys, kad, pagal Lygiy galimybiy jstatymo 2 str. 6 dalj, pilietybé apibréziama kaip ,Euro-
pos Sajungos valstybiy nariy ir Europos ekonominés erdvés valstybiy pilieciy ir jy Seimos nariy
pilietybé*.
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Pernai, skirtingai nei 2020 m., konsultacijy tautybés, pilietybes, kalbos, kilmeés, etninés priklau-
somybeés, rasés pagrindais buvo per puse maziau, taCiau oficialiy skundy skaiCius Siais pagrin-
dais iSaugo.

@® Tyrimai dél tautybés (13) - \yrai(12)

@® Tyrimai dél kalbos (6) @®» Moterys (6)

@ Tyrimai dél pilietybeés (5) @ Anoniminis skundas (1)
Tyrimai dél kilmés (3) @ Juridinis asmuo (1)

@® Tyrimaidél etninés priklausomybés (0)

@& Tyrimai dél rasés (2) 22 pav. Pareiskéjy pasiskirstymas

21 pav. Tyrimy pasiskirstymas dél ga-
limos diskriminacijos rasés, tautybés,
pilietybés, kalbos, kilmés ir etninés pri-
klausomybeés pagrindais

Analizuojant besikreipianciy j Tarnybg asmeny pasiskirstyma pagal galimos diskriminacijos
pagrindus, pazymétina, kad 2021 metais pareiskéjy zymimi pagrindai atspindéjo realig situ-
acijag bei faktines skundo aplinkybes. Kitaip tariant, jei pareiSkéjai kreipési dél kalbos, kaip
bendravimo priemoneés, atliekancios komunikacine funkcijg, buvo Zzymimas kalbos (be tau-
tybés) pagrindas; jei pareiskejai kreipési dél tautybes, skunduose pateiktos aplinkybés buvo
paremtos priklausymu tam tikrai tautai. Taciau, skirtingai nei 2020-aisiais, 2021 m. pilietybés
pagrindas nebuvo Zymimas kaip savarankiskas, kai asmuo jautési diskriminuojamas, kad yra
ne Lietuvos, bet kitos ES Salies pilietis, arba ES pilieCio sutuoktinis (-&) - ne Europos Sgjungos
pilietis. Pilietybés pagrindas buvo zymimas kartu su tautybés pagrindu. Kilmés ir rasés pagrin-
dai, kaip ir 2020-taisiais, buvo zymimi Salia tautybés pagrindo.

Telefonu dazniausiai konsultavosi ne lietuviy tautybés asmenys, norintys pranesti apie darbda-
vio arba kolegy netinkamg elgesj su jais. Jy manymu, netinkamo elgesio priezastys buvo labai
jvairios: déel to, kad darbo metu su kolegomis buvo bendraujama ne lietuviy kalba; dél to, kad
vieSai pasisakoma pries tautas, kuriy atstovai jie yra (kitaip tariant, dél nesantaika kurstanciy
pasisakymy); dél politiniy paziury, kurioms nesutapus asmenys buvo raginami vaziuoti j vals-
tybe, kurioje gyvena tam tikros tautybés asmenys, ir pan. Nemazai konsultacijy suteikta romy
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tautybes atstovams dél galimos diskriminacijos jsidarbinant arba mokantis Svietimo jstaigose.
Vykdant Vilniaus miesto savivaldybés iniciatyvg del romy perkélimo i$ Kirtimy gyvenvietes, jie
susidiré su sunkumais iSsinuomoti bista. Konsultuojant buvo teikiama informacija, kokius
duomenis (jrodymus) batina rinkti, ketinant kreiptis dél diskriminacijos. Kartais tekdavo tiesiog
iSklausyti ir suteikti informacijos apie prigimtines teises ir laisves ne tik romy tautybes, bet ir
kity tautiniy bendruomeniy atstovams. Buvo teikiamos ir bendro pobudzio teisinés konsultaci-
jos (del policijos pareiguny neveikimo, vieSy pasisakymy romy atzvilgiu ir pan.).

2021 metais Tarnyboje gauta daugiausia skundy dél galimos diskriminacijos rases, tautybés,
pilietybeés, kalbos, kilmeés ir etninés priklausomybés pagrindais vartotojy teisiy apsaugos srity-
je. Vartotojy teisiy apsaugos sritis dominuoja ir paklausimuose rastu arba zodziu dél galimos
diskriminacijos pirmiau minétais pagrindais. Kaip ir kiekvienais metais, Tarnyboje gauna-

ma skundy dél diskriminacijos Lygiy galimybiy jstatymu nereguliuojamose srityse (jkalinimo
jstaigose, teismy sistemoje, visuomenés informavimo priemonése). Dziugina aplinkybe, kad
asmenys konsultuojasi su Tarnybos teisés grupés darbuotojais dél darbdaviy netinkamy pa-
sisakymuy, priekabiavimo tautybés ir kalbos pagrindais. Deja, dar vis pasitaiko diskriminacijos
tautybés pagrindu Svietimo ir mokslo srityje atveju.

55 %

15 %

I 0

Vartotojy teisiy apsaugos sritis (11)

5%

Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos sritis (3)

Darbo santykiy sritis (2)

Seimos sritis (1)

Jstatymais nereglamentuota sritis (3)

23 pav. Tyrimai dél galimos diskriminacijos rasés, tautybes, pilietybeés, kalbos,
kilmés ir etninés priklausomybés pagrindais pagal jstatymo taikymo sritis

Dauguma tyrimy, atlikty 2021 metais, dél galimos diskriminacijos rasés, tautybés, pilietybés,
kalbos, kilmeés ir etninés priklausomybés pagrindais, buvo nutraukti, trikstant objektyviy duo-
meny apie padaryta pazeidima, arba skundai pripazinti nepagrjstais, nepasitvirtinus juose
nurodytiems pazeidimams.
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Atlikty tyrimy pavyzdziai

Tarnyboje gautas pareiskéjos skundas dél diskriminacijos tautybés pagrindu valstybés ir sa-
vivaldybés jstaigy ir institucijy veiklos srityje?'. Skunde nurodyta, kad Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir vaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau - Ivai-
kinimo tarnyba) teikiamoje Globeéjy (rupintojy) ir jtéviy paieskos, rengimo, atrankos, konsulta-
vimo iSvadoje (toliau - ISvada), parengtoje busimiems globéjams / jtéviams iSklausius GIMK
mokymus??, suteikia galimybe pateikti pageidavimus ne tik pagal ISvadoje numatytus kriterijus,
apibudinancius norimo jvaikinti (globoti) vaiko amziy, lytj, sveikatos bukle, bet ir pazyméti pa-
pildoma pasirinkimg - dél ne romy tautybés vaiko.

Tyrimo metu nustatyta, kad teisés aktai, reglamentuojantys globos (rtpybos) ar jvaikinimo
organizavima Lietuvos Respublikoje, nenustato butinybés ISvadoje nurodyti norimo globoti
(rbpinti) ar jvaikinti vaiko tautybés, tac¢iau asmenuy, norinciy globoti (rGpinti) ar jvaikinti pasi-
rengimo ir jvertinimo procese asmenys (Seimos) gali iSsakyti savo lukescCius dél norimo globoti
(rbpinti) ar jvaikinti vaiko (-y) tautybés, taip pat kaip ir dél vaiko rases, lyties, socialinés kilmes,
sveikatos bukles, biologiniy tévy sveikatos bukles ir kt. Kontrolieré nusprende kreiptis j Ivaiki-
nimo tarnyba su sitlymu uztikrinant lygiy galimybiy jgyvendinimg, organizuoti globos (rupybos)
ar jvaikinimo procesg vienodomis salygomis, t. y. neiSskiriant asmeny dél jy tautybés. Sillyta
Sig tema jtraukti j Globéjy (rapintojuy), budinciy globotojy, jtéviy, bendruomeniniy vaiky globos
namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo programa. Taip pat pasiulyta atlikti vaiky globos
(rtpybos) ar jvaikinimo galimybiy, priklausomai nuo jy tautybés, rasés, kilmés, analize.

Kalbant apie skundus, kuriuose persipina tautybes ir pilietybés pagrindai, verta pazymeti skun-
da®, kuriame pareiskéja pazyméjo, kad uzsiregistravo ,workis.online* sistemoje, kuria pasinau-
dodama noréjo pradéti dirbti laiking darba, taciau po keleto dieny jos paskyra buvo uzblokuo-
ta. Pareiskéja teige, kad Siuo etapu sistemoje buvo zinoma tik jos vardas, pavarde, amzius ir
pan., t. y., pareisSkéja teige, kad apie jos pilietybe nereikéjo nieko pateikti. PareiSkéja parase el.
laiSka klienty aptarnavimo padaliniui adresu support@workis.online prasydama paaiskinti, dél
kokios priezasties jos paskyra buvo uzblokuota. Ji gavo atsakyma su klausimu: , Ar jus esate
Lietuvos pilietis?“ Pareiskéja nurode, kad yra nuolat gyvenanti Lietuvoje, o bendroves atstovai
paraseé: ,Bet kaip suprantu, nesate Lietuvos pilietis. Labai apgailestaujame, taiau mes esame
laikinojo jdarbinimo jmoné, pagal Lietuvos Respublikos jstatymus laikinojo jdarbinimo jmonés
negali darbinti ne Lietuvos pilie¢iy.“ PareiSkeja pabreze, kad nieko nezinojusi apie jos pilietybe
bendrové uzblokavo jg savo sistemoje, t. y., kaip teigia pareiskéja, bendrové pamaciusi ,uzsie-
nietiska“ varda ir pavarde nusprende, kad pareiskeja néra lietuve, ir uzblokavo.

Tyrimo metu nustatyta, kad, pareiskéjai neatsiliepus bei neperskambinus, bendrové priemeé
sprendima laikinai apriboti jos prieiga prie paskyros iki tol, kol pavyks iSsiaiskinti, ar Sis asmuo

21 Susipazinti su sprendimu galite: https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2021/07/sprendi-
mas-21-28.pdf.

22 GIMK programa - Globéjy (rapintojy), budinciy globotojy, jtéviy, bendruomeniniy vaiky
globos namy darbuotojy mokymo ir konsultavimo programa, patvirtinta Valstybés vaiko teisiy
apsaugos ir jvaikinimo tarnybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos direktoriaus
2018 m. birzelio 1 d. jsakymu Nr. BV-66.

23 Susipazinti su sprendimu galite: https:/lygybe.lt/data/public/uplo-
ads/2021/07/21sn-119sp-33.pdf.
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gali bati jdarbintas laikinojo jdarbinimo jmonéje ir, atitinkamai, ar nebus pazeisti teisés aktai.
Kontrolieré nusprendé kreiptis j bendrove ir sillyti nutraukti lygias galimybes pazeidziancius
veiksmus, t. y., tinkamai informuoti tiek pareiskéjg, tiek ir kitus (-as) savo klientus (-es) apie
teisinj reglamentavima bei su laikinuoju darbu susijusius apribojimus dél pilietybés ir taip
uztikrinti lygias galimybes gauti bendroves teikiamas paslaugas ES valstybés narés ir Europos
ekonominés erdvés valstybés pilieCiams bei jy Seimos nariams.

Skirtingai nei 2020 m., daugiausia skundy dél diskriminacijos aptariamais pagrindais buvo su-
sije ne su Svietimo, mokslo ir studijy sritimi, o su vartotojy teisiy apsaugos sritimi: dél paslau-
gy nesuteikimo ar netinkamai suteikty paslaugy. Remiantis pastaryjy keleriy mety Tarnyboje
gauty skundy statistika, tikslinga pazymeéti, kad ES piliecCiai (-és) vis dar susiduria su nesklan-
dumais gaunant vienokias ar kitokias paslaugas.

2.3. Tyrimai dél galimos diskriminacijos socialinés padéties
pagrindu

2021 metais tyrimy dél galimos diskriminacijos socialinés padéties pagrindu skaicius reiks-
mingai paaugo ir padvigubéjo lyginant su 2020 metais, t. y., buvo gauti 28 skundai

(zr. 24 pav.). Tai didziausias gauty skundy dél diskriminacijos socialinés padéties pagrindu
kiekis nuo 2014 metuy.

Dalis Sio augimo gali buti siejama su Covid-19 pandemijos metu taikytais ribojimais - mety
pradzioje deél skirtingy galimybiy judéti tarp savivaldybiy priklausomai nuo turimos nuosa-
vybés, antroje mety puséje deél galimybiy paso taikymo (asmenys vakcinavimosi statusa kai
kuriais atvejais laiké socialine padétimi). Atkreiptinas démesys, kad dazniausiai Sis teisinis
reglamentavimas buvo nustatomas Vyriausybés nutarimais, taigi tik Lietuvos Respublikos
Konstitucinis Teismas gali atlikti vertinima dél Vyriausybés nutarimo nuostaty atitikimo konsti-
tuciniam lygybés principui. Dalis Sio kreipimysi rodikliy augimo taip pat yra susije su skundais,
kuriais kvestionuojamas elektroniniy paslaugy prieinamumas (detaliau aprasyta prie skundy
dél diskriminacijos amziaus pagrindo bei Siame skyriuje, skiltyje , Atlikty tyrimy pavyzdziai*).

Tarnyboje pernai buvo suteiktos 37 konsultacijos telefonu, 4 pasiteiravimai gauti per Tarnybos
paskyrg socialiniame tinkle ,Facebook”. 2021 metais Tarnyboje taip pat sulaukta 17 paklau-
simuy, kuriuose buvo prasoma pateikti nuomone arba iSvada su socialinés padéties pagrindu
susijusiais klausimais.

Pazymetina, kad nemaza dalis gauty skundy nepriklauso Lygiy galimybiy kontrolieriaus kom-
petencijai, t. y., tik 25 proc. i$ visy 2021 metais Tarnyboje gauty skundy socialinés padéties
pagrindu buvo priskirtini Lygiy galimybiy kontrolieriaus kompetencijai ir buvo jmanoma atlikti
iSsamuy tyrima. Taip yra dél to, kad besikreipiantys asmenys socialinés padéties pagrindg suvo-
kia kiek placiau, nei Sis pagrindas apibréziamas Lygiy galimybiy jstatyme (socialinés padéties
sampratai Zmonés paprastai priskiria gyvenamajg vietg, profesija, Seimine padétj, vaiky turéji-
ma ir kt. poZzymius); taCiau 2008 metais j Lygiy galimybiy jstatyma jtrauktas socialinés pade-
ties apibrézimas yra siauresnis - tai fizinio asmens jgytas iSsilavinimas, kvalifikacija ar moky-
masis bei studijos mokslo ir studijy institucijose, turima nuosavybé, gaunamos pajamos, teises
aktuose nustatytos valstybés paramos poreikis ir (arba) kiti su asmens finansine (ekonomine)
padétimi susije veiksniai.
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24 pav. Tyrimy dél galimos diskriminacijos socialinés padéties pagrindu dinamika

Atkreiptinas démesys, kad Seime buvo pateiktas ir svarstomas naujos redakcijos Lygiy gali-
mybiy jstatymas (projekto Nr. XIIIP-3512) ir sillymai Siam projektui, pagal kuriuos socialinés
padeties pagrindas bity papildomas Seiminés padéties pozymiu ir jstatymas buty papildytas
gyvenamosios vietos pagrindu (svarstant Seimo komitetuose buvo sitiloma gyvenamosios
vietos pagrinda jtraukti prie socialinés padéties apibrézimo). Deja, 2021 m. progreso deél Lygiy
galimybiy jstatymo pakeitimy nebuvo.

Pabréztina, kad pagal Lygiy galimybiy jstatymo nuostatas tiesiogine diskriminacija néra laiko-
mi tokie atvejai, kai ribojimuy, specialiy reikalavimy arba tam tikry salygy dél asmens sociali-
nés padéties teisinj reguliavima pateisina teiséetas tikslas, o Sio tikslo siekiama tinkamomis ir
butinomis priemonémis. Dél Sios priezasties atliekant tyrimg kiekvieng kartg turi buati vertina-
ma, ar nustatyti apribojimai galéty buti pateisinami teisétu tikslu ir yra proporcingi.

Dél galimy teisiy apribojimy socialinés padéties pagrindu vyrai pateiké 15 skundy, moterys -
11. Vienas skundas buvo pateiktas profesinés sagjungos, taip pat vienas skundas buvo pateiktas
anoniminio pareiskéjo. Atkreiptinas démesys, kad socialiné padétis, remiantis Lygiy galimybiy
jstatymo nuostatomis, i§ esmeés apima tik fizinio asmens tapatybés pozymius, taigi juridiniai
asmenys turi teise kreiptis su skundu j Lygiy galimybiy kontrolieriy tik tokiais atvejais, kai yra
jgalioti atstovauti tam tikrai asmeny grupei.

Kaip minéta pirmiau, Tarnyboje buvo gauta 19 paklausimy dél galimos diskriminacijos sociali-
nés padéties pagrindu; 10 paklausimy pateike vyrai, 4 paklausimus pateiké moterys, o 5 pa-
klausimai buvo gauti i$ juridiniy asmenu.

2021 metais daugiausia tyrimy buvo atlikta dél diskriminacijos socialinés padéties valstybées ir
savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos srityje (43 proc. visy tyrimy Siuo pagrindu).




Vyrai (15)

Moterys (11)
Juridiniai asmenys (1)
Anonimai (1)

25 pav. Pareiskéjy pasiskirstymas

43 %
21 %
18 %
14 %
4%
@ \alstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos sritis (12)
@® Svietimo sritis (1)
@®» Darbo santykiy sritis (5)
@®» \Vartotojy teisiy apsaugos sritis (6)
@» |statymais nereglamentuota sritis (4)

26 pav. Tyrimai déel galimos diskriminacijos socialinés padeties pagrindu pagal sritis
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Del diskriminacijos vartotojy teisiy apsaugos srityje buvo gauti 6 skundai (21 proc.), darbo san-
tykiy srityje buvo gauti 5 skundai (18 proc.), o 4 skundai nepriklausé jstatymais reglamentuotai
sri¢iai (14 proc.).

Atkreiptinas démesys, kad puseé visy tyrimuy, atlikty dél galimos diskriminacijos socialinés pa-
deéties pagrindu, buvo susije ir su kitais pagrindais. Kai kuriais atvejais pareiskéjai nurodeé net
ne po du, o po tris ar keturis pagrindus. Didzioji dalis (50 proc.) daugialypés diskriminacijos
atvejy, susijusiy su socialinés padéties pagrindu, taip pat buvo susije ir su amziaus pagrindu.
20 proc. daugialypés diskriminacijos Siuo pagrindu atvejy taip pat buvo susije ir su jsitikinimy
ar pazilry pagrindu, 10 proc. atvejy taip pat buvo siejami ir su diskriminacija negalios pagrin-
du, o po 5 proc. atvejy buvo susije ir su diskriminacija lyties, kilmés, tautybés, kalbos pagrin-
dais.

Tarnyboje buvo gauta 19 paklausimy dél galimos diskriminacijos socialinés padéties pagrindu:
10 paklausimy buvo susije su valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos sritimi, po 3
paklausimus buvo gauta dél darbo santykiy srities ir vartotojy teisiy apsaugos srities, 2 pa-
klausimai buvo dél Svietimo srities, o vienas paklausimas dél savo turinio buvo nepriskirtinas
jstatyme reglamentuotoms sritims.

Atlikty tyrimy pavyzdziai

Deél galimos diskriminacijos darbo santykiy srityje 2021 metais buvo atlikti 5 tyrimai, i$ kuriy
vienas labiau jsimintiny buvo susijes su atleidimu i$ darbo koncertinéje jstaigoje valstybinia-
me puciamuyjy instrumenty orkestre , Trimitas“ (Istaiga)?*. PareiSkéjas teigé jautes nepalanky
Istaigos vadovo elgesj su juo. Istaigoje vykdant reorganizacija pareiskejas gavo pranesima,
kad jo pareigybé (vyriausiasis dirigentas) yra naikinama ir tuo pagrindu jis bus atleidziamas.
PareiSkéjas sutiko eiti kitas pasillytas laisvas pareigas - meno vadovo-vyriausiojo dirigento,
bet jo buvo papraSyta pateikti dokumentus, patvirtinancius atitikima naujos pareigybés reika-
lavimus - auksStojo universitetinio magistro kvalifikacinj laipsnj su dirigavimo orkestrui
specializacija, angly kalbos mokeéjima B2 lygiu patvirtinancius dokumentus, mokéjima naudotis
MS Office ir nuotoliniam darbui skirtomis programomis. Nors pareiskéjas nebuvo jgijes kon-
kretaus nurodyto iSsilavinimo, jis yra jgijes universitetinj magistro laipsnj, vyriausiojo dirigento
pareigas uzeme 12 mety. PareisSkéjas dél ligos negaléjo pateikti kity praSomy dokumenty, bet
teige, kad visa informacija apie jo kvalifikacijg (kalby mokéjima ir pan.) buvo darbe esancioje
jo byloje. Pareiskéjas galiausiai buvo atleistas tuo pagrindu, kad jo pareigybé buvo panaikinta
kaip pertekliné. Tyrimo metu buvo vertinama, ar Istaiga netaiké pareiskejui maziau palankaus
atleidimo i$ darbo kriterijy dél socialinés padéties - kvalifikacijos ir gebéjimo tinkamai vykdyti
pareigas.

Tyrimo metu buvo nustatyta, kad naujojoje struktlros schemoje buvo pakeistas tik pareiské-
jo pareigybés pavadinimas, kity orkestre dirbanciy asmeny pareigybiy pavadinimai nebuvo

pakeisti, tik nebeliko atskiry grupiy. Reorganizacijos metu buvo panaikinta tik viena pareigy-
bé (vairuotojo-ekspeditoriaus), bet darbo sutartis su tas pareigas uzeémusiu darbuotoju buvo
nutraukta Saliy sutarimu dar iki reorganizacijos pradzios. Vienintelis pareiskéjas buvo atleis-

24 Su sprendimu susipazinti galite: https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2021/08/sprendi-
ma-nr.-21-sn-32sp-15.pdf.
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tas deél reorganizacijos. Tyrimo metu buvo nustatyta, kad dar iki struktiros pakeitimo [staigos
darbo taryboje buvo pristatytas ir jau buvo priimtas sprendimas kurti naujg pareigybe ir skelbti
vie$g konkursg, net nesvarstant pareiskéjo, dirbusio 12 mety vyriausiuoju dirigentu, galimybiy
dirbti §j darba. Sprendime buvo padaryta iSvada, kad buvo siekiama nutraukti su pareiskéju
darbo sutartj naikinant jo pareigybe ir jkuriant nauja pareigybe, formaliai pakei¢iant pareigy-
bés aprasyme nustatytus specialiuosius reikalavimus. Administracija negaléjo nezinoti, kad
pareisSkéjas neatitiks naujy reikalavimy. PareiSkéjas formaliai neturéjo specifinés nurodytos
kvalifikacijos, bet daugiau kaip 10 mety faktiSkai vykdé vyriausiojo dirigento funkcijas, niekada
jo veikla nebuvo vertinama neigiamai. Atsizvelgiant j visa tai, kilo abejoniy, ar kvalifikacinis
reikalavimas yra pagrjstas, proporcingas ir reikalingas. Ivertinus pareigybiy aprasymus, pareis-
kéjo pareigybés panaikinimas ir naujos jkurimas vertintinas kaip fiktyvus, dirbtinis, siekiant
apriboti pareiskéjo galimybeés uzimti pareigas.

Sprendimu buvo konstatuota, kad pretendentui j meno vadovo-vyriausiojo dirigento pareigas
nustatytas reikalavimas turéti magistro kvalifikacinj laipsnj su dirigavimo specializacija, kai
pati pareigybe savo paskirtimi fokusuojama j administravimo funkcijy vykdyma ir nesiskiria
nuo faktiskai vykdyty vyriausiojo dirigento funkcijy (pareiskéjo vykdyty), yra daugiau dirbtinis
nei realus; naujo darbuotojo priemimas j naujai jsteigtas pareigas bei pacios ]staigos iSanks-
tinis nusistatymas steigti naujg meno vadovo-vyriausiojo dirigento pareigybe, net nesvarstant
galimybeés j Sias pareigas i$ karto priimti pareiSkéjg (nejvertinus jo turimos faktinés kvalifikaci-
jos), ir visy pareiskéjui nepalankiy pertvarky organizavimas pareiskeéjo ligos metu pakankamai
aiskiai atspindi [staigos nenorg leisti pareiskéjui uzimti meno vadovo-vyriausiojo dirigento
pareigas. Taip pat reikalavimai pateikti kvalifikacijg patvirtinan¢ius dokumentus pareiskéjo
ligos laikotarpiu rodo pagarbos pareiskéejo teisétiems interesams trikuma. Sprendimu buvo
pripazinta, kad pareiskéjas atleidziant jj iS pareigy buvo diskriminuojamas socialinés padéties
pagrindu. Istaiga buvo jspéta del lygiy galimybiy pazeidimo.

Dél galimos diskriminacijos valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos srityje buvo
gauta 12 skundy, i$ kuriy svarbu paminéti atliktg tyrima dél negalig turin€iy asmeny diskrimi-
nacijos amziaus ir socialinés padéties pagrindais skiriant Slaunies (auks¢iau kelio) proteza su
hidrauliniu kelio sgnariu®. Pagal sveikatos apsaugos ministro teisés aktag minétas protezas gali
buti skiriamas asmenims, kurie atitinka visus kriterijus, tarp kuriy buvo kriterijus: ,apdraustojo
darbiné ar profesiné veikla (nuo 2021 m. birzelio 1 d.) turi bati susijusi su aktyviu judéjimu arba
asmuo nuo 16 iki 24 mety turi mokytis mokykloje, kurios pagrindiné veikla yra profesinis moky-
mas, arba aukstojoje mokykloje. Asmens darbiné arba profesiné veikla (nuo 2021 m.

birzelio 1 d. - uzimtumo veikla) turi bati vykdyta ne maziau kaip 12 ménesiy per paskutinius

36 meénesius iki gydytojy konsiliumo iSvados surasymo.”

Vertinant darbinés arba profesinés veiklos (nuo 2021 m. birzelio 1 d. - uzimtumo veiklos) krite-
riju buvo nustatyta, kad kriterijus yra susietas su asmeny uzimtumu, taigi galima jzvelgti, kad
vyresnio (pensinio) amziaus asmenims gali bati sunku realiai atitikti tokj kriterijy. Pasitraukimo
iS darbo rinkos vidutinis amzius 2020-ais metais buvo 64,7 mety, savanoriska veikla neuzsi-
ima ir neketina uzsiimti 72 proc. vyresniy nei 65 mety asmenuy. Buvo konstatuota, kad tokiu
bldu vyresnio (pensinio) amziaus asmenys patenka j maziau palankia padétj ir yra netiesiogiai
diskriminuojami amziaus pagrindu.

25 Su sprendimu susipazinti galite: https:/lygybe.lt/data/public/uplo-
ads/2021/07/21sn-71sp-26.pdf.
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Vertinant kitg dalj kriterijaus - asmeny nuo 16 iki 24 mety mokymasi mokykloje, kurios pagrin-
diné veikla yra profesinis mokymas, arba aukstojoje mokykloje - taip pat buvo nustatyta, kad
mokymosi konkreciy tipy mokyklose kriterijus yra nustatytas kaip alternatyvus su uzimtumo
veikla susijusiam kriterijui, kadangi besimokantiems asmenims dél mokymosi yra sunku turéti
reikalingg uzimtumo veiklos staza (12 ménesiy per pastaruosius 36 ménesius) ir gauti jiems
reikalingas ortopedines priemones. Sprendimu Sis kriterijus dél asmeny socialinés padéties
(mokymosi) buvo pripazintas nepazeidzianciu lygiy galimybiy, kadangi Sveikatos apsaugos mi-
nisterijos siekiamas tikslas gali buti laikomas teisétu, o priemonés, kuriomis Sio tikslo siekia-
ma, galéty bati laikomos tinkamomis ir batinomis. Bet Siame alternatyviame kriterijuje nurody-
tas amziaus elementas yra laikytinas tiesiogine diskriminacija amziaus pagrindu, kadangi néra
pagrijstas jstatymais.

Sprendimu buvo kreiptasi j Sveikatos apsaugos ministerijg ir sitlyta nutraukti lygias galimybes
pazeidziancius veiksmus, t. y., pakeisti teisés aktuose numatytus kriterijus (salygas), kad visy
amziaus grupiy asmenims baty galimybe gauti jy mobilumo grupe ir sveikatg atitinkancias
priemones. Nuo 2022 m. sausio 1 d. jsigaliojo sveikatos apsaugos ministro priimti teisés akto
pakeitimai, pagal kuriuos minéti kriterijai dél uzimtumo veiklos bei mokymosi buvo pasalinti.

Pazymeétina, kad dél galimos diskriminacijos vartotojy teisiy apsaugos srityje buvo atlikti 6
tyrimai, i$ kuriy net keli buvo susije su detaliau prie skundy amziaus pagrindu analizés ap-
raSomais elektroniniy paslaugy prieinamumo tyrimais, kai nagrinéjama, ar, paslaugy teike-
jams nustacius, kad paslaugas ar nuolaidas galima gauti tik elektroniniu bldu ar naudojantis
kompiuteriu ar kitais prietaisais, néra pazeidziamos lygios galimybés. Siuose skunduose buvo
minimas ir socialinés padeties pagrindas, bet visais atvejais nustatyta, kad aplinkybé, kad as-
menys yra vyresnio (pensinio) amziaus, pati savaime nesudaro pagrindo teigti, kad jy pajamos
yra nepakankamos jsigyti iSmanuyjj telefong ar kitg reikalinga priemone (ar ja pasinaudoti
bibliotekose). Kaip ir pensijy dydis, taip ir iSmaniojo telefono kaina néra fiksuota, be to, dau-
gelis Lietuvoje registruoty mobiliojo rySio operatoriy sudaro klientui galimybe jsigyti iSmanujj
jrenginj iSsimokétinai (mokéti dalimis). Remiantis tuo buvo nustatyta, kad galimos diskrimina-
cijos socialinés padeties pagrindu poZzymiy néra.

2.4. Tyrimai dél galimos diskriminacijos tikejimo, jsitikinimy ar
pazilry, religijos pagrindais

Lietuvos Respublikos religiniy bendruomeniy ir bendrijy jstatyme?® nustatyta, jog Lietuvoje
néra valstybinés religijos. Kiekvienas Zmogus musy Salyje turi teise laisvai pasirinkti bet kurig
religija arba tikéjima, taip pat pakeisti savo pasirinkima ir vienas ar su kitais, privaciai ar viesai
ja iSpazinti, atlikti religines apeigas, praktikuoti tikejima ir mokyti jo. Niekas negali kito as-
mens versti nei biti veréiamas pasirinkti ar i§pazinti kurig nors religija arba tikéjima. Zmogaus
laisvé iSpazinti ir skleisti religijg arba tikéjima negali buti ribojama kitaip, kaip tik jstatymu, ir
tik tada, kai butina garantuoti visuomenés sauguma, viesaja tvarka, Zzmoniy sveikatg ir dorove,
taip pat kitas asmens pagrindines teises ir laisves.

Dél galimos diskriminacijos tikéjimo, jsitikinimy ar pazilry, religijos pagrindais 2021 m. Tarny-
boje gautas 31 skundas (zr. 27 pav.), atsakyta j 31 paklausima, suteikta 19 konsultacijy (18 iS juy
buvo dél jsitikinimy arba pazilry).

26 Lietuvos Respublikos religiniy bendruomeniy ir bendrijy jstatymas, Valstybés Zinios,
1995-11-02, Nr. 89-1985. https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/lt/TAD/TAIS.21783/SCDBicfusag.
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27 pav. Tyrimy dél galimos diskriminacijos tikéjimo, jsitikinimy ar pazidry, reli-
gijos pagrindais dinamika

IS 31 Tarnyboje gauto skundo deél diskriminavimo minétais pagrindais 24 skundai buvo pateikti
dél galimos diskriminacijos jsitikinimy ar pazilry pagrindu, 5 skundai - religijos pagrindu, 3
skundai - tikéjimo pagrindu. Skundy, paklausimy ir konsultacijy Siuo pagrindu padaugéjimas
sietinas su situacija dél Covid-19 viruso grésmes ir dél to taikomy apribojimy. Dél atSaukiamy
kelioniy, skrydziy, stabdomuy renginiy bei kity laisvalaikio paslauguy, ribojamo patekimo j preky-
bos centrus ir gydymo jstaigas, aukstgsias mokyklas ir t. t. didéjo ir Zzmoniy nepasitenkinimas.
Kreipdamiesi dél galimos diskriminacijos jsitikinimy ar pazitry pagrindu dauguma pareiskéjy
neakcentuodavo, kokios jy pazilros ar jsitikinimai paskatino galimai diskriminuojancio elgesio
ju atzvilgiu atsiradima. Skunduose Siuo pagrindu buvo akcentuojamas zmoniy nepasitenkini-
mas pandemijos valdymo jrankiais. TaCiau, atsizvelgiant j tai, kad pandemijos valdymo jrankiai
reglamentuoti Vyriausybes 2020 m. vasario 26 d. nutarimu Nr. 152 ,Dél valstybés lygio ekstre-
maliosios situacijos paskelbimo*, tokio pobudzio skundus atsisakyta tirti kaip nepriklausancius
Lygiy galimybiy kontrolieriaus kompetencijai. Pazymétina, kad, pagal Lygiy galimybiy jstatymo
29 str. 1 dalj, Lygiy galimybiy kontrolierius turi teise atlikti tik administracinio akto arba spren-
dimo (ne teismo) teisinj jvertinima.

Isitikinimy arba pazitry sgvokos néra apibréztos Lygiy galimybiy jstatyme, taCiau, remiantis
teisinéje literatliroje?” pateiktais Siy terminy iSaiSkinimais, jsitikinimais laikomos tam tikros
pazilros ir nuostatos, susiformavusios stebé&jimo, pazinimo procese. Isitikinimai gali bati
politiniai, religiniai, ekonominiai, estetiniai, kultUriniai ir t. t. Jie atspindi tam tikros ideologi-
jos, kultros, doroves, etikos ir moralés normy aplinkoje susiformavusias Zmogaus paziuras
apie visuomeninio, valstybinio gyvenimo reiskinius ir pan. Teismy praktikoje?® pabréZziama, kad
visuomenine, kasdiene prasme ,paziuros ir jsitikinimai“ gali buti suprantami kaip bet kokia

27 Teisés problemos 99/1-2. Teisés institutas, 1999 m., p. 94.

28 Lietuvos Auksciausiojo Teismo 2016 m. sausio 14 d. nutartis baudziamojoje byloje
Nr. 2K-58-942/2016.
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mai* (taip, kaip jie aprasyti Lietuvos Respublikos baudziamojo kodekso 169 straipsnio dispozi-
cijoje) turi gerokai siauresne prasme ir yra skirti bei leidzia priskirti konkrety asmenj tam tikrai
grupei, kurig vienija ir i$ kity grupiy iSskiria tokiy pat paziury ir jsitikinimy turéjimas. Individo
pazilros ir jsitikinimai yra privataus Zzmogaus gyvenimo dalis, tokia pat kaip ir individo gy-
venimo bldas, Seiminé padétis, gyvenamoji aplinka, santykiai su kitais zmonémis, jprociai ir
kt. (Lietuvos Respublikos Konstitucinio Teismo 2004 m. gruodzio 29 d. nutarimas). Vadina-

si, asmens jsitikinimai, kaip ir paziuros, gali bati politiniai, religiniai, ekonominiai, estetiniai,
kultUriniai, taCiau jie visada yra asmens privatus reikalas, kurio turinio valstybé nereguliuoja ir
nekontroliuoja.

Kaip ir pastaruosius trejus metus, 2021 m. dél galimos diskriminacijos religijos, jsitikinimy
arba pazilry ir tikéjimo pagrindais j Tarnybg vyrai kreipési dazniau nei moterys (zr. 28 pav.).
Galimai vyrai yra linke aktyviau ginti savo nuomone (pozicija tam tikrais klausimais) nei mo-
terys. TacCiau, kalbant atskirai apie skundus dél pandemijos valdymo priemoniy, moterys Siuo
klausimu buvo aktyvios kaip ir vyrai.

aa® \yrai(19)
@&a» Moterys (7)
@®» Juridiniai asmenys (4)

28 pav. Pareiskéjy pasiskirstymas pagal lytj

Skirtingai nei 2020 m., pernai daugiausia tyrimy dél galimos diskriminacijos tikéjimo, jsitikini-
muy arba pazilry ir religijos pagrindais atlikta ne darbo santykiy srityje, o valstybés ir savivaldy-
bés institucijy ir jstaigy veiklos srityje bei vartotojy teisiy apsaugos srityje (zr. 29 pav.). Dau-
guma pareiskejy kreipési dél teisés akty, reglamentuojanciy pandemijos valdyma, bei riboty
galimybiy gauti paslaugas, tiksliau sakant, patekti j patalpas, kuriose parduodamos prekes ir
teikiamos paslaugos.

46 2021 mety veiklos ataskaita



36 %

26 %

7%

n
]

Valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos sritis (11)
Darbo santykiy sritis (2)

Jstatymais nereglamentuota sritis (8)

Svietimo sritis (1)
Vartotojy teisiy apsaugos sritis (8)

29 pav. Tyrimai déel galimos diskriminacijos tikejimo, jsitikinimy arba pazilry ir
religijos pagrindais pagal sritis

Atlikty tyrimy pavyzdziai

I Tarnybg kreipési Gaudijos vaiSnavy religiné bendruomené, kuri nurodé, jog pagal jstatus
bendruomeneé yra religing, vienijanti Zzmones ir jy Seimos narius, iSpazjstancius KriSnos sgmo-
nés filosofijg ir religijg. Bendruomene tvirtina savo brahmanus ir nustato dvasinés praktikos
regulas. Jos nariai jSventinti j brahmanus pagal religinius jsitikinimus ir negali dirbti samdomo
darbo, uz kurj gauty darbo uzmokestj, todél negali susimokéti mokesciy. Pagal Lietuvos Res-
publikos valstybinio socialinio draudimo jstatyma, tradiciniy ir kity valstybés pripazinty religi-
niy bendruomeniy ir bendrijy dvasininkai ir vienuoliai valstybés [éSomis draudziami pensijy
socialiniu draudimu.

Atsizvelgiant j tai, kad Lygiy galimybiy kontrolierius negali vertinti jstatyminiy nuostaty, Tarny-
ba kreipési j Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerijg su siulymu atlikti
Valstybinio socialinio draudimo jstatymo 6 str. 6 dalyje ir Sveikatos draudimo jstatymo

6 str. 4 d. 15 punkte iSdéstyty nuostaty analize, siekiant jvertinti galimybe suvienodinti socia-
linio draudimo garantijas visy Lietuvoje registruoty religiniy konfesijy dvasininkams ir vienuo-
liams; remiantis vertinimo rezultatais, apsvarstyti galimybe inicijuoti minéty nuostaty pakeiti-
ma.

2021 metais Tarnyba gavo Vilniaus musulmony sunity bendruomenés skunda?’. Jame nurodo-
ma, kad 2018 m. birZelio 20 d. buvo pasirasyta sutartis su Nacionaline Zemés tarnyba prie Ze-
meés ukio ministerijos, kurios pagrindu bendruomené gavo zemes sklypa, kuriame ketino statyti

29 Susipazinti su sprendimu galite: https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2022/082/sprendi-
mas-21-39.pdf.
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Vilniaus mecete ir religinj kulttros centra. 2020 m. geguzés 22 d. su S] ,Vilniaus planas“ buvo
pasiraSyta sutartis dél detaliojo plano koregavimo. Vilniaus miesto savivaldybei jkélus korega-
vimo duomenis j sistemg, SI ,Vilniaus planas“ pradéjo darbus dél detaliojo plano koregavimo,
pagal kuriuos reikalingas vieSinimas buvo suplanuotas iki 2020 mety gruodzio ménesio pa-
baigos. Dél pandemijos minéti darbai vélavo. Ir nors 2021 m. vasarj buvo pasirasytas rastas del
vieSinimo koregavimo, statybos darbai nebuvo pradéti. Kontrolierei pradéjus tyrima paaiskejo,
kad klausimas tuo paciu pagrindu nagrinéjamas teisme. Atsizvelgiant j tai, Kontrolieré nutrau-
ké Vilniaus musulmony sunity religinés bendruomenés skundo tyrima.

Kaip ir kiekvienais metais, i$ jkalinimo jstaigy sulaukta skundy dél netinkamy kalinimo salygu.
Skunduose dominavo religijos pagrindas. Viename skunde pareiskéjas teige, kad jkalinimo
jstaigoje néra patalpy, kurios buty pritaikytos atlikti religines apeigas islama iSpazjstantiems
asmenims. Kitame skunde kito pareiSkéjo buvo pazymeéta, kad pataisos namuose veikiancioje
parduotuvéje galima apsipirkti tik karta j savaite ir jsigyti tik du kilogramus darzoviy bei vaisiu.
Ne veganai turi galimybe jsigyti didelj asortimentg produkty, o veganisky produkty parduo-
tuvéje néra. Abiem atvejais buvo sitloma kreiptis j Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy
jstaiga.

2.5. Tyrimai dél galimos diskriminacijos amziaus pagrindu

Kiekvienas asmuo yra kazkokio amziaus ir, nepriklausomai nuo to, ar asmuo gali buti priski-
riamas vyresniy asmeny grupei ar jaunesniy asmeny grupei, visy amziaus grupiy asmenys dél
stereotipiniy nuostaty ar kity priezasciy gali patirti diskriminacijg dél savo amziaus. Pazyme-
tina, kad Lygiy galimybiy jstatymu yra ganétinai grieztai nustatyta, kad vieninteliai atvejai, kai
amziaus Kriterijaus nurodymas néra laikomas tiesiogine diskriminacija, yra jstatymo forma
numatyti apribojimai dél amziaus. Bet ir tokiu atveju ribojimai turi bati pateisinami teisétu
tikslu, kurio siekiama tinkamomis ir butinomis priemonémis. Konkretus subjektai (darbdaviai,
paslaugy teikéjai ir pan.) negali savo nuoziura nustatyti apribojimy amziaus pagrindu.

2021 metais Tarnyboje buvo gautas 41 skundas, 52 paklausimai, pradéti 4 tyrimai Kontrolierés
iniciatyva bei suteiktos 42 konsultacijos telefonu dél galimos diskriminacijos amziaus pagrin-
du. Tarnybos socialinio tinklo ,Facebook” paskyroje taip pat gauta 17 pasiteiravimy, susiju-
siy su galima diskriminacija amziaus pagrindu. Tyrimy dél galimos diskriminacijos amziaus
pagrindu statistika pateikta 30 pav. Skundy bei atlikty tyrimy dél diskriminacijos amziaus
pagrindu kiekis iS esmés isliko beveik toks pat kaip ir 2020-aisiais, bet Siek tiek pamazéjo
konsultacijy rastu arba telefonu kiekis.

Dél galimos diskriminacijos amziaus pagrindu 2021 metais j Tarnybg su skundais kreipési
labai panasus skaiCius motery ir vyry - moterys pateiké 17, o vyrai - 19 skundy. Kontrolierés
iniciatyva buvo pradéti 4 tyrimai, 3 skundai buvo pateikti anoniminiy pareiskéjy, o 2 skundai
buvo gauti i$ nevyriausybiniy organizacijy arba asociacijy. Pareiskéjy pasiskirstymas yra pa-
teiktas 31 pav.
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30 pav. Tyrimy dél galimos diskriminacijos amziaus pagrindu dinamika

Kontrolieriaus iniciatyva (4)
Vyrai (19)

Moterys (17)

Anoniminiai (3)

Kiti (2)

31 pav. Pareiskéjy pasiskirstymas

Kaip minéta pirmiau, Tarnyboje buvo gauti 52 paklausimai, susije su galima diskriminacija am-
Ziaus pagrindu. [ Tarnyba kreipési 21 moteris ir 16 vyry - maziau nei 2020 metais, bet iSlieka
tendencija, kad moterys su paklausimais dél diskriminacijos amziaus pagrindu kreipiasi kiek
dazniau. Taip pat buvo gauta 14 juridiniy asmeny paklausimy, jskaitant tarpinstitucinio ben-
dradarbiavimo paklausimus i$ Europos lygybés institucijy tinklo EQUINET.

2021 m. daugiausia tyrimy buvo atlikta déel diskriminacijos darbo santykiy srityje - tyrimai,

sietini su §ia sritimi, sudaré 38 proc. visy tyrimy amziaus pagrindu. Tyrimai dél diskriminacijos
valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos srityje sudare 29 proc. visy tyrimy amziaus
pagrindu, o 22 proc. visy tyrimy amziaus pagrindu sudaré tyrimai, atlikti vartotojy teisiy apsau-
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gos srityje. ISlieka tendencija, kad Tarnyboje néra gauta skundy arba Kontrolierés iniciatyva
atlikta tyrimy dél diskriminacijos Svietimo srityje. Penkiuose Tarnyboje gautuose skunduose
keliami klausimai buvo priskirti jstatymy nereglamentuotai sriciai.

Atkreiptinas démesys, kad beveik pusée (43 proc.) visy tyrimy, atlikty dél galimos diskriminaci-
jos amziaus pagrindu, buvo susije ir su kitais pagrindais. PareiSkéjai nurodydavo du, o kartais
ir daugiau pagrindy, dél kuriy mané patyre maziau palanky elgesj. Socialiné padétis sudaré
44 proc. visy daugialypés diskriminacijos atvejy, susijusiy su amziaus pagrindu, lytis sudare
apie 32 proc., negalios pagrindas sudaré - 12 proc. daugialypés diskriminacijos atvejy amziaus
pagrindu, jsitikinimai ir pazilros sudaré 8 proc., kilmeé - 4 proc. visy daugialypés diskriminaci-
jos atvejy, susijusiy su amziaus pagrindu.

38%

29 %

22 %

0%
Valstybeés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos sritis (13)
Svietimo sritis (0)

Darbo santykiy sritis (17)

Vartotojy teisiy apsaugos sritis (10)

Jstatymais nereglamentuota sritis (5)

32 pav. Tyrimai dél galimos diskriminacijos amziaus pagrindu pagal sritis

2021 metais j Tarnyba su paklausimais daugiausia buvo kreipiamasi dél situacijy, sietiny su
valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos sritimi - buvo pateikti 23 paklausimai.
Taip pat buvo pateikta 18 paklausimy dél darbo santykiy srities, 7 paklausimai buvo susieti
su vartotojy teisiy apsaugos sritimi, 1 paklausimas - su Svietimo sritimi, 3 paklausimai buvo
priskirti jstatymy nereglamentuotai sriciai.
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Atlikty tyrimy pavyzdziai

2021 m. didzioji dalis tyrimy, apimanciy darbo santykiy sritj, buvo susije su diskriminuojanciais
darbo skelbimais (6 i$ 13 tyrimy dél diskriminacijos darbo santykiy srityje). Amziaus pagrindu
diskriminuojanciuose darbo skelbimuose buvo nustatomos jvairios amziaus ribos. Darbdaviai
ieSkojo: jauny architekty, 25-40 mety amziaus mikroautobusy vairuotojy, 18-25 mety amziaus
personalo atrankos vadybininko / asistento, referento-sekretoriaus nuo 35 mety amziaus, pen-
sinio amziaus sunkvezimio vairuotojo, IQOS eksperto nuo 21 metuy.

Pastebétina, kad viename darbo skelbime buvo nurodyta, jog j siiloma darbo vietg ieSkoma
jauny asmenuy. Net ir nenurodant konkreciy amziaus riby, bet vartojant tokius zodzius kaip
saunas” ar ,jaunatviSkas*, yra suponuojama pirmenybé tam tikros amziaus grupés asmenims,
o vyresni asmenys tokiais darbo skelbimais yra atgrasomi kreiptis deél sitlomy pareigy. Pa-
bréztina, kad, pagal Lygiy galimybiy jstatymo nuostatas, tik jstatymo forma galima numatyti
atvejus, kada skirtingos dél amziaus teisés ar apribojimai gali buti nelaikomi tiesiogine diskri-
minacija, taigi darbdaviai neturi teisés savo nuozilra numatyti papildomy apribojimuy, kai ieSko
darbuotojy.

Tiriant skundus dél diskriminacijos vartotojy teisiy apsaugos srityje buvo pastebéta tendenci-
ja, kad vis dazniau yra kreipiamasi deél elektroniniy paslaugy prieinamumo / neprieinamumo
vyresnio amziaus asmenims.

Vienas iS tokiy tyrimy buvo susijes su Lietuvos Respublikos aplinkos ministerijos Aplinkos pro-
jekty valdymo agentiros teikiamomis kompensacijomis uz tarsiy automobiliy utilizavima, kai
jsigyjama maziau tarsi transporto priemoné?®®. Pagal Lietuvos Respublikos aplinkos ministro
2019 m. spalio 11 d. jsakymu Nr. D1-605 patvirtinto ,Klimato kaitos programos kompensaci-
niy iSmoky fiziniams asmenims maziau tarsiy judumo priemoniy jsigijimui skatinimo tvarkos
apraso“ nuostatas prasyma dél kompensacijos galima teikti tik elektroniniu budu per sistema
APVIS. PareiSkéjas teige, kad del savo amziaus (skundo pateikimo metu buvo 86 mety am-
Ziaus) negali naudotis elektroninémis sistemomis, neturi el. paraso ir nesinaudoja el. banki-
ninkyste. Remiantis ES statistikos institucijos Eurostat duomenimis buvo nustatyta, kad kuo
asmuo vyresnis - tuo didesnis procentas ty, kurie niekada néra naudojesi kompiuteriu (pavyz-
dziui, daugiau nei 60 procenty 65-74 mety amziaus asmeny Lietuvoje niekada néra naudojesi
kompiuteriu); taip pat vyresnio amziaus asmenys yra maziau linke naudotis internetu, reCiau
naudojasi el. bankininkyste (tik kiek daugiau nei 30 proc. 65-74 mety amziaus asmeny ES
naudojasi el. bankininkyste). Kontrolieré sprendimu pripazino, kad, nesudarant salygy kitais
bldais (ne el. budais) gauti teikiamas paslaugas, vyresnio amziaus asmenys yra netiesiogiai
diskriminuojami, t. y., naudodamiesi bendromis sistemomis jie / jos susiduria su kliGtimis, dél
kuriy faktiSkai yra sunkiau gauti teikiamas paslaugas. Sprendimu buvo kreiptasi j Aplinkos
ministerija ir sillyta pakeisti tvarkos apraso nuostatas, sudarant galimybe teikti praSymus kom-
pensacijai gauti ir kitais (neelektroniniais) budais, pavyzdziui, atvykus j Aplinkos projekty val-
dymo agentiirg ar pan. Aplinkos ministerija informavo, kad pakeité kvietimo teikti praSymus dél
kompensacijos teksta, kuriame aiSkiai nurodoma, kad asmenys gali atvykti pateikti praSymus
gyvai j Aplinkos projekty valdymo agentiirg, bet tvarkos apraso nuostatos nebuvo pakeistos.

30 Susipazinti su sprendimu galite:_https:/lygybe.lt/data/public/uplo-
ads/2021/09/21sn-123sp-44.pdf.
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Kitas svarbus tyrimas, susijes su el. paslaugomis, buvo atliktas del UAB ,Lidl Lietuva“ nuolaidy
programélés ,Lidl Plus“ naudojimo?®'. ] Tarnybg kreipési pensinio amziaus asmuo, kuris nurode,
kad nesinaudoja iSmaniuoju telefonu, todel neturi galimybés pigiau jsigyti prekiy ,Lidl“ par-
duotuvése, kadangi tik su programéle ,Lidl Plus“ yra taikoma nuolaida. Norint gauti nuolaidas
ir kitas naudas asmenims reikia turéti iSmanuyjj telefong, turintj prieiga prie interneto. Kaip mi-
néta ankstesnéje pastraipoje, pagal Eurostat duomenis, vyresnio amziaus asmenys retai nau-
dojasi kompiuteriu, internetu, turi prastus kompiuterinio rastingumo jgidzius. Be to, Statistikos
departamento duomenimis, tik 34,5 proc. asmeny 65-74 mety amziaus grupeéje naudojasi
iSmaniuoju telefonu. Sprendimu buvo pripazinta, kad, nors pensinio amziaus asmenims, kaip ir
kitiems asmenims, néra ribojamos galimybés atsisiysti ,Lidl Plus“ programéle, vyresnio am-
Ziaus asmenys susiduria su papildomomis klititimis siekiant pasinaudoti palankesnémis prekiy
kainomis. Buvo konstatuota, kad vyresnio amziaus asmenys yra netiesiogiai diskriminuojami
amziaus pagrindu. Sprendimu buvo kreiptasi j UAB ,Lidl Lietuva“ ir sitlyta apsvarstyti galimybe
iSplésti ,Lidl Plus“ programeélés naudojimosi salygas, kad buty uztikrintos lygios teisés visiems
klientams, neatsizvelgiant j jy amziy. UAB ,Lidl Lietuva“ nesutiko su Kontrolierés sprendimu ir
atsisake atlikti pakeitimus. Pazymétina, kad ir véliau kiti asmenys kreipési dél ,Lidl“ paslaugy
neprieinamumo naudojant nuolaidy programeéle ,Lidl Plus“. Ta¢iau tyrimus atsisakoma atlikti,
jeigu pakartotinai pateiktas skundas tuo paciu klausimu, kuris jau buvo iSnagrinétas, iSskyrus
atvejus, kai nurodoma naujy aplinkybiy ar pateikiama naujy fakty (Lygiy galimybiy jstatymo

26 str.1d. 6 p.).

Valstybeés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos srityje taip pat buvo atliktas svarbus tyri-
mas dél sveikatos apsaugos ministro 2016 m. gruodzio 20 d. jsakymu Nr. V-1452 patvirtinto
»Pagalbinio apvaisinimo paslaugy teikimo ir jy apmokéjimo privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudzeto [éSomis tvarkos apraso“, kurio nuostatomis buvo numatyta 42 mety amziaus
riba, nuo kurios atsisakoma privalomojo sveikatos draudimo léSomis apmokéti pagalbinio
apvaisinimo paslaugas. Sveikatos apsaugos ministerija nurodé, kad §i amziaus riba buvo
nustatyta pagal Lietuvos akuseriy ginekology draugijos rekomendacijas - motery vaisingumas
kinta su amziumi. Vertinant Sveikatos apsaugos ministerijos pateiktg informacija, sprendime
buvo pazymeéta, kad galimybé pastoti po 40 mety amziaus ribos sumazéja, taiau tai nereiskia,
kad po 42 mety amziaus moters reprodukcinés sveikatos galimybés iSnyksta. Amzius laikyti-
nas tik vienu i$ vertinimo pagrindy, nulemianciy pagalbinio apvaisinimo butinuma, efektyvuma
ir sékme; taip pat svarbu - sveikatos sutrikimai, patologija, jprociai, pomegiai, genetika ir dar
daugybe faktoriy. Pazymetina, kad tyrimai, butini pagalbinio apvaisinimo indikacijoms nustaty-
ti, atliekami tik toms moterims, kurios atitinka teisés akto nustatytus kriterijus, vienas i$ kuriy
- bati ne vyresnei nei 42 mety. Rodikliai, kaip moteris fizinis pasirengimas gimdyti, sveikatos
buklé ir kity kontraindikacijy, sudaranciy pagrindg abejoti pagalbinio apvaisinimo efektyvumu,
nebuvimas, néra reikSmingi priimant sprendima dél galimybés pasinaudoti pagalbinio apvaisi-
nimo paslauga biudzeto léSomis. Sprendimu buvo nustatyta, kad amzius turi jtakos sprendimui
tik tuo atveju, jei jzvelgtina rizika vaiko ir / arba motinos sveikatai, taigi moters amzius turéty
bUti vertinamas ne kaip salyga, o kaip rizikos faktorius. Be to, amzius, kaip motery galimybe
gauti reikalingas paslaugas apibréziantis (ribojantis) kriterijus, jstatymais néra numatytas.
Sprendimu buvo konstatuota, kad, nors duomenys dél moters amziaus yra neabejotinai reiks-
mingi vertinant pagalbinio apvaisinimo proceduros saugumo moters ir kudikio sveikatai lygj,
besalyginis amziaus kriterijaus taikymas, t. y., nenumatant vyresnio nei 42 mety amziaus mote-

31 Susipazinti su sprendimu galite: https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2021/11/sprendi-
mas-21-62.pdf.
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rims individualaus jy sveikatos (rizikos jai) vertinimo galimybés, negaléty buti laikomas savai-
me objektyviai pateisinanciu pagalbinio apvaisinimo kompensuojamos paslaugos neteikimag
vyresnéms nei 42 mety amziaus moterims. Sprendimu buvo pripazinta, kad apraso nuostatos
prieStarauja Lygiy galimybiy jstatymui. Taip pat buvo kreiptasi j Sveikatos apsaugos ministeri-
ja ir sililyta pakeisti aprasa, numatant galimybe valstybés léSomis apmokamy pagalbinio apvai-
sinimo paslaugy teikimo galimybe ir vyresnéms kaip 42 mety amziaus moterims tais atvejais,
kai néra objektyviy medicininiy duomeny dél galimos realios grésmeés saugiam kudikio iSne-
Siojimui, kudikio bei gimdyves sveikatai. Deja, Sveikatos apsaugos ministerija j Tarnybos sitly-
mus neatsizvelge ir mano, kad 42 mety amziaus ribos kriterijy pateisina teiséetas tikslas.

Atkreiptinas démesys, kad 2021 m., kaip ir ankstesniais metais, Tarnyba gavo ne vieng skun-
da ir paklausima dél savanoriskos praktikos reglamentavimo Lietuvos Respublikos uzimtumo
jstatyme, kadangi Siame jstatyme buvo numatyta, kad tik asmenys iki 29 mety amziaus galéjo
sudaryti savanoriskos praktikos sutartis su jmonémis, jstaigomis, organizacijomis ar kitomis
organizacinémis struktiromis. Atsizvelgiant j tai, kad nurodytas reglamentavimas buvo nu-
statytas jstatymo forma, Tarnyba negaléjo atlikti tyrimo, bet siekdama spresti egzistuojancia
problema dar 2019 metais kreipési j Seimo Zmogaus teisiy bei Socialiniy reikaly ir darbo
komitetus, Socialinés apsaugos ir darbo ministerijg su rekomendacija apsvarstyti savanoriskos
praktikos reglamentavimo pakeitimus, t. y., pasalinti amziaus kriterijy, dalyvavo komitetuose vy-
kusiuose svarstymuose. Véliau, 2020 metais, Tarnyba pakartotinai kreipési j Seimo komitetus
pradydama spresti 3ig problema. Seimo Zmogaus teisiy komitetas pritaré Kontrolierés nuo-
monei panaikinti amziaus ribojima Uzimtumo jstatyme ir parengeé bei uzregistravo Uzimtumo
jstatymo projekta. Tarnyba dziaugiasi, kad Seimas 2021 m. gruodzio 21 d. priéme (jsigaliojo
nuo 2021 m. gruodzio 29 d.) Lietuvos Respublikos uzimtumo jstatymo pakeitimus dél savano-
riSkos praktikos reglamentavimo, kuriuo buvo panaikintas amziaus kriterijus atliekant savano-
riSka praktika®.

2.6. Tyrimai dél galimos diskriminacijos negalios pagrindu

2021 m. Tarnyboje buvo atlikti 44 tyrimai dél galimos diskriminacijos negalios pagrindu

(zr. 33 pav.). Dél galimo teisiy suvarzymo Siuo pagrindu telefonu pernai konsultuoti net 294
asmenys. Atsakant j elektroniniu pastu pateiktus paklausimus suteiktos 69 konsultacijos arba
pateiktos iSvados. Pazymeétina, jog dél diskriminacijos Siuo pagrindu su skundais bei prasy-
mais pakonsultuoti 2021 metais kreipési daugiausia asmenuy, lyginant su kreipimaisi kitais
paprastai vyraujanciais pagrindais (lyties, amziaus). Tarnybos socialinio tinklo ,Facebook*
paskyroje dél konsultacijy negalios pagrindu kreipési 12 asmenuy.

2021 m. Tarnybai dazniausiai skundus teikdavo asmenys su negalia dél jy teisiy suvarzymo
paslaugy teikimo srityje. Kai kurie suvarzymai, iSryskéje dar 2020 metais del Covid-19 pande-
mijos metu taikomy apribojimy, ypatingai paliete asmenis su negalia, liko aktualds ir
2021-aisiais. Pavyzdziui, nepagrijstas ribojimas dél taikomos iSimties vieSose vietose nedéveti
veido kaukiy, ribotos galimybés gauti medicinos paslaugas. Daugiausia tyrimuy, kaip ir

2020 metais, atlikta del asmeny, turin€iy judéjimo negalia, teisiy suvarzymo dél nepritaiky-

ty paslaugy teikimo viety. Taip pat gauta skundy dél asmeny, turinciy regos, psichosocialine

32 Lietuvos Respublikos uzimtumo jstatymo Nr. XII-2470 10 straipsnio pakeitimo jstatymas.
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/It/TAD/f2432410626811ecb2fe9975f8a9e52¢.
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negalia, teisiy suvarzymy jvairiose gyvenimo srityse - pavyzdziui, netinkamo vaizdinés medzia-
gos apie paslaugas regos negalig turintiems asmenims pateikimo, paslaugy teikéjy ar prekiy
pardavejy salygy neuztikrinimo, jsigyjant prekes ar paslaugas asmenims, turintiems regos,
psichosocialine negalia, ribotos galimybés jgyti iSsilavinima, taip pat diskriminacijos dél nega-
lios jsidarbinant, priekabiavimo dél negalios. Lyginant su 2019 bei 2020 metais, pernai gauty
skundy skaiCius padidéjo. Atkreiptinas démesys, jog sulaukta kreipimuysi ir dél priekabiavimo
negalios pagrindu paslaugy teikimo srityje. Deja, Siuo metu galiojancios Lygiy galimybiy jstaty-
mo nuostatos priekabiavimo vartotojy teisiy apsaugos srityje neapima, todél yra bitina nedel-
siant priimti atitinkamus jstatymo pakeitimus, siekiant uztikrinti vartotojy apsauga nuo prieka-
biavimo dél jy negalios bei kity individualiy tapatybés pozymiuy.
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Taip pat pastebétina, jog, kaip ir 2020 m., uzfiksuotas itin didelis aktyvumas besikreipianciujy
j Tarnybg elektroniniu pastu bei telefonu dél teisiniy konsultacijy bei iSvady. [tariant diskrimi-
nacijg Sioje srityje, dazniausiai kreipiamasi dél problemuy, susijusiy su pareiskéjy arba jy atsto-
vaujamy asmeny teisiy bei interesy uztikinimu sveikatos, darbo, Svietimo, turtiniy santykiy sri-
tyse. Neretai asmeny jvardijamos problemos bldavo susijusios su jvairiy paslaugy asmenims
su negalia bei jy Seimoms trikumu, jvairiy pasalpy, kompensacijy, pensijy skyrimo tvarka,
socialinio blisto gavimu, nepalankia darbo aplinka, nepakankama galimybe mokytis, Svietimo
pagalbos specialisty trikumu, sglygy gyventi savarankiskai neuztikrinimu, veiksnumo ribojimu,
netinkamomis salygomis uzdaro tipo jstaigose ir kt. Su Covid-19 pandemija susije klausimai
apéemeé zmoniy su negalia ribotas galimybes patekti j vakcinacijos vietas, iSskyrimg paslaugy
teikimo vietose, mokyklose dél kaukiy nedévéjimo, sietino su sveikatos bikle. Taip pat atkreip-
tinas demesys, jog dél konsultacijy kreipési ir darbdaviai, paslaugy teikéjai, Svietimo jstaigos,
siekdami i§ anksto uzkirsti kelig galimoms diskriminacinéms situacijoms.

Dél galimos diskriminacijos negalios pagrindu j Tarnyba su oficialiu skundu 2021 metais
kreipdavosi tiek vyrai, tiek moterys. Moterys kreipési 22 kartus, vyrai - 20 karty. 2021 metais
nevyriausybinés organizacijos, atstovaujancios asmeny su negalia interesams, bei kiti juridi-




niai asmenys del galimy asmeny su negalia teisiy pazeidimy Tarnybai pateiké vienag skunda.
Vienas (1) skundas buvo anoniminis (zr. 34 pav.).

aa»® \yrai(20)

@» Moterys (22)

@» Juridiniai asmenys (1)
Anoniminiai (1)

34 pav. Pareiskeéjy pasiskirstymas

2021 m. daugiausia tyrimy atlikta del galimy pazeidimy vartotojy teisiy apsaugos srityje (18).
Asmenys j Kontroliere kreipési dél apribotos galimybés naudotis prekybos centry, parduotuviy,
komunikacijos bendroviy, gydymo jstaigy, turizmo centry teikiamomis paslaugomis.

Taip pat buvo teikiama skundy dél pastaty, kuriuose teikiamos paslaugos arba parduodamos
prekes, gyvenamuyjy namy kiemy aplinkos nepritaikymo, papildomai patiriamy apsunkinimy
gauti prekes bei paslaugas deéel Covid-19 pandemijos metu jvesto karantino ribojimu.

Atsakant j elektroniniu pastu pateiktus paklausimus del galimos diskriminacijos vartotojy tei-
siy apsaugos srityje 2021 metais pateikta 12 iSvady bei konsultacijy.

Antra vieta pagal 2021 metais atlikty tyrimy skaic¢iy uzima tyrimai del diskriminacijos dar-
bo santykiy srityje (9). I Tarnyba kreiptasi dél apribojimy jsidarbinant, skirtingy darbo salygy
asmenims su negalia sudarymo, tinkamo darbo vietos, laiko, kity darbo salygy nepritaikymo,
priekabiavimo dél negalios. Dél galimos diskriminacijos darbo santykiy srityje elektroniniu
pastu pateikta 12 konsultacijy bei iSvady.

Trecig vietg pagal 2021 metais gauty skundy skaifiy uzima skundai dél valstybés bei savival-
dybiy institucijy veiklos (8). 2020 metais skundai dazniausiai teikiami ir tyrimai buvo atliekami
dél galimai diskriminuojamo pobudzio teisés akty: dél teisés aktais nustatytos diskriminacinio
pobudzio sveikatos priezilros paslaugy teikimo, reabilitacijos priemoniy, paslaugy teikimo,
socialiniy ir kity paslaugy teikimo reglamentavimo tvarky. Sioje srityje 2021 metais teiktos net
29 iSvados bei konsultacijos atsakant j elektroninius paklausimus. Vienas tyrimas atliktas dél
galimos diskriminacijos Svietimo santykiy srityje, taip pat teiktos trys konsultacijos elektro-
niniu pastu gavus paklausimus; 5-iais atvejais, kaip galimos diskriminacijos pagrinda nurode
negalig, asmenys su skundais kreipési dél sri¢iy, nepriskirty Lygiy galimybiy kontrolieriaus
kompetencijai. Pagal paklausimus dél su negalia susijusiais aktualiais klausimais, priskirtinais
jvairioms kitoms sritims, nereglamentuotoms Lygiy galimybiy jstatyme, asmenims elektroniniu
pastu suteiktos 9 konsultacijos bei pateiktos iSvados (zr. 35 pav.).
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|
@ \alstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy veiklos sritis (8)
@®» Svietimo sritis (1)
@®» Darbo santykiy sritis (9)
@®» \Vartotojy teisiy apsaugos sritis (18)

Jstatymais nereglamentuota sritis (5)
35 pav. Tyrimai déel galimos diskriminacijos negalios pagrindu pagal sritis

Atlikty tyrimy pavyzdziai

2021 metais atliktas tyrimas®, kuomet j Tarnybg kreipési judéjimo negalig turinti pareiskéja,
nurodydama, jog Kauno mieste Salia jos namy esantys Saligatviai bent du Ziemos ménesius
buvo nevalomi nuo sniego, todeél pareiskéjai vaikscCioti Saligatviais prie savo namy buvo itin
sunku ir nesaugu.

ISnagrinéjus tyrimo metu gautg informacija, taip pat Tarnybai perziuréjus pateiktas nuotraukas
paaiskéjo, jog 2021 m. sausio-vasario menesiais pareiskejos ir jos sutuoktinio gyvenamojoje
vietoje dél itin gausaus snygio judéjimas Saligatviais buvo apsunkintas. Asmenims, turintiems
judéjimo negalig arba judéjimo sunkumuy, judéti itin apsnigta Saligatvio danga buvo beveik ne-
jmanoma. Taigi asmenims, turintiems judéjimo negalig arba judéjimo sunkumuy, susisiekimas
sausio-vasario ménesj tam tikru metu buvo ribotas, asmenys negaléjo saugiai iSeiti i§ namuy,
patekti j paslaugy teikimo vietas.

Tyrimo metu suzinota, jog nagrinéjamu laikotarpiu skunde nurodytoje Kauno m. Taikos pros-

33 Su sprendimu susipazinti galite: https://www.lygybe.lt/data/public/uploads/2821/05/
sprendimas-sn-26.pdf.
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pekto dalyje buvo vykdomi statybos darbai, t. y. gatves ir Saligatviy - pésciujy taky rekonstravi-
mo darbai, Saligatviy danga iSardyta. Visa statybvieté buvo perduota vykdomy darby rangovui
AB ,Kauno tiltai“.

Sprendime atkreiptas démesys, jog savivaldybés - gatviy bei keliy gatviy savininkés - pareiga
nejgaliesiems fiziSkai tinkamai pritaikyti aplinka visose gyvenimo srityse jtvirtinta Nejgaliyjy
socialinés integracijos jstatymo, taip pat Vietos savivaldos jstatymo nuostatomis. Pabrézta, jog
aplinkybé, kad miesto vieSosios erdvés dalies priezitros funkcijg savivaldybé sutartimi yra de-
legavusi treCiajam asmeniui - AB ,Kauno tiltai“, neatleidzia savivaldybés nuo pareigos vykdyti
Sios funkcijos tinkamo jgyvendinimo priezilra. Tyrimo metu konstatuota, jog AB ,Kauno tiltai“
netinkamai vykdé sutartimi prisiimtus jsipareigojimus, o savivaldybé tinkamai nevykdé sutar-
ties vykdymo priezitros. Nutarta jspéti savivaldybe dél padaryto pazeidimo.

Paminétinas 2021 metais atliktas tyrimas3* dél galimos diskriminacijos, teikiant antrinio lygio
sveikatos priezilros specialisty paslaugas. Tyrimo metu nustatyta, jog negalia turin¢io asmens
atstove kreipési j poliklinikg dél gydytojo neurologo paslaugos, kurig prasé suteikti savo glo-
bojamo paciento namuose. Pareiskéja nurodé, kad pacientas yra 93 mety amziaus, itin sunkiai
judantis, prastos sveikatos buklés, todéel jam butina gydytojo neurologo paslauga namuose. Po-
liklinika gydytojo neurologo paslaugos, gydytojui atvykstant j paciento namus, neteiké, paais-
kindama, jog to nenumato galiojantys teisés aktai, gydytojo neurologo konsultacija pacientui
buvo suteikta nuotoliniu badu. Tyrimo metu, iSanalizavus aktualius teisés aktus, konstatuota,
jog teisinis reglamentavimas, jtvirtinantis gydytojo neurologo teises bei pareigas bei veiklos
formas, akivaizdziai rodo, jog didzioji dalis paslaugy, teikiamy gydytojo neurologo, privalo buti
teikiamos tik asmens sveikatos priezilros jstaigoje, kadangi gydytojo neurologo teikiamoms
gydymo paslaugoms bei pacienty tyrimo proceduroms, kurias Sios srities gydytojai privalo
atlikti, reikalinga speciali jranga, prietaisai, aplinka. Minéty veiksmy dél objektyviy priezasciy
neblty jmanoma atlikti paciento namuose.

Kartu tyrimo metu iSaiSkéjo, jog sunkios sveikatos buklés pacientams teikiama pavezimo iki
gydymo jstaigos paslauga neapima atvejy, kuomet $i paslauga reikalinga nesavarankiskai
judantiems asmenims. Nustatyta, jog socialinés apsaugos ir darbo ministro patvirtintame
Socialiniy paslaugy kataloge (toliau - Katalogas) aprasytos transporto organizavimo paslaugos
turinys tokiy atvejy neapima.

Konstatuota, jog savivaldybiy teikiama transporto organizavimo paslaugas taip, kaip ji re-
glamentuojama Kataloge, gali apimti asmens nuvezima nuo namuy, palydéjimg iki transporto
priemoneés bei iki gydymo jstaigos, taciau Si paslauga neapima fizinés pagalbos savarankiskai
nejudanciam asmeniui tarpiniuose transporto paslaugos teikimo etapuose, t. y., patenkant

i§ namuy j transporto priemone bei i$ transporto priemonés j paskirties (nagrinéjamu atve-

ju - sveikatos priezilros paslaugy teikimo) vietg, tad savarankiskai nejudantiems asmenims
savivaldybés jgaliotos jstaigos darbuotojai Sios pagalbos neteikia. Tyrimo metu konstatuota,
jog tais atvejais, kai asmeniui butinos antrinio lygio sveikatos priezitros paslaugos, kurios gali
bati teikiamos tik asmens sveikatos prieziuros jstaigose, savarankiskai judéti negalintiems
asmenims su negalia néra sudaromos galimybés tinkamai pasinaudoti savivaldybéje teikiama
transporto organizavimo paslauga.

34 Su sprendimu susipazinti galite: https:/www.lygybe.lt/data/public/uploads/2021/88/
sprendimas-sn-39.pdf.
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Atlikusi tyrima, Kontrolieré sillé Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai inicijuoti Katalogo
nuostaty detalizavima, siekiant sudaryti sglygas savarankiskai nejudantiems asmenims su ne-
galia tinkamai pasinaudoti transporto organizavimo paslauga.

Po teiktos rekomendacijos Socialinés apsaugos ir darbo ministerija pakeité Katalogo nuosta-
tas, apibréziant, jog ,pavezimo paslauga, teikiama pagal poreikius asmenims, kurie dél ne-
galios, ligos ar senatvés turi judéjimo problemy ir dél to ar dél nepakankamy pajamy negali
naudotis visuomeniniu ar individualiu transportu, transporto organizavimo paslauga apima ir
pagal individualius asmens poreikius teikiamg pagalbg palydint i asmens namuy iki transporto
priemoneés ir i$ jos iki tikslo objekto”.

Kitas minétinas 2021 metais atliktas tyrimas®® buvo vykdomas, kai j Tarnybg kreipési regos
sutrikima turinti pareiskéja. PareisSkéja rase, jog UAB ,,Mano blstas” interneto tinklalapyje
www.ebustas.lt vartotojams teikiama reikalinga informacija nebuvo tinkamo Srifto dydzio ir
spalvos, nepatogi naudoti ,blogo regéjimo Zzmonéms*“. Tarnyba kreipési j Lietuvos aklujy ir
silpnaregiy sajungos (toliau - LASS) Informacinés aplinkos prieinamumo specialistus ir papra-
Seé jvertinti bendroves interneto tinklalapio www.ebustas.lt pritaikyma asmeny su regos sutri-
kimais poreikiams. LASS Tarnybai pateiké savo iSvadg ir nurodé, kad ,didelis klaidy skaicius
susijes su spalvinio kontrasto nesuderinamumu su numatytais standartais“. LASS iSvadoje
nustatyta, jog interneto tinklalapyje pateikiamos antrastés, nuorody pavadinimai, informacijos
grafinis vaizdavimas, navigacija tinklalapyje, patvirtinimo mygtukai néra tinkamai pritaikyti
regos negalig turintiems asmenims.

Kontrolierés sprendime konstatuota, jog 2016 m. spalio 26 d. buvo priimta Europos Parlamen-
to ir Tarybos direktyva (ES) 2016/2102 dél vieSojo sektoriaus institucijy interneto svetainiy

ir mobiliyjy programy prieinamumo (toliau - Direktyva). Pagal Direktyva, vieSojo sektoriaus
institucijy interneto tinklalapiai ir mobiliosios programos turi buti prieinamos naudotojams,
visy pirma, turintiems negalia. Nors Direktyva néra taikoma privatiems subjektams, Direktyva
yra nustatomas standartas, kurio laikantis negalig turintys asmenys gali oriai ir savarankiskai
dalyvauti visuomenés gyvenime ir gauti jiems reikalingas elektronines paslaugas. Konstatuota,
jog, priimant Kontrolierés sprendimg, Direktyva buvo minima tik tiek, kiek numato konkrety
standarta, kurj turéty atitikti interneto tinklalapiai, kad jie buty laikomi visiSkai prieinamais
negalig turintiems asmenims. Kartu sprendime pabrézta, kad paslaugy prieinamumo principas
yra taikomas visiems paslaugy teikéjams. Taip pat atkreiptas démesys, kad 2019 m. balan-
dzio 17 d. buvo priimta Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2019/882 dél gaminiy ir
paslaugy prieinamumo reikalavimy, kuria numatoma pareiga laikytis prieinamumo standarty ir
privatiems subjektams. Si direktyva j nacionaline teise turi biti perkelta iki 2022 m. birzelio
28 d. ir nuostatos bus taikomos nuo 2025 m. birzelio 28 d. (gali buti nukelta iki 2027 m.
birzelio 28 d.).

Sprendimu nutarta kreiptis j bendrove ir siulyti nutraukti lygias galimybes pazeidziancius
veiksmus, t. y., bendradarbiaujant su LASS specialistais pataisyti interneto tinklalapj
www.ebustas.lt.

35 Su sprendimu susipazinti galite: https:/www.lygybe.lt/data/public/uplo-
ads/2021/09/21sn-130sp-45.pdf.
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2021 metais atliktas kitas minétinas tyrimas®® dél Anyksc¢iy medziy lajy tako komplekso nepri-
einamumo asmenims su judéjimo negalia. [ Tarnyba kreipési asmenims su negalia atstovau-
janti organizacija, nurodydama, jog komplekse keltuvas, skirtas asmenims su negalia patekti

j Lajy taka, yra iSjungtas. Tyrimo metu kreiptasi j Lietuvos Zmoniy su negalia sgjunga, prasant
pateikti ekspertine nuomone dél komplekso prieinamumo asmenims su judéjimo negalia.

AnyksScCiy regioninio parko direkcija (Direkcija) Tarnybai teiktame raste paaiskino, jog Anyksciy
medziy lajy tako kompleksas yra baigtas statyti ir 2015 m. pripazintas tinkamu naudoti pagal
visus statybos uzbaigimo reikalavimus. Vis délto, atsizvelgiant j tyrimo metu surinktg infor-
macija, paaiskeéjo, jog naudojimasis kompleksu asmenims su negalia yra apsunkintas. Tyrimo
metu tiek i$ Direkcijos, tiek i$ Lietuvos zmoniy su negalia sgjungos paaiskinimy, taip pat is
duomenuy, pateikiamy Direkcijos interneto tinklalapyje, nustatyta, jog keltuvas, kuriuo asmenys
su negalia galéty patekti j kompleksa, neveikia Saltuoju sezonu, t. y. nuo lapkri¢io 1 d. iki kovo
31d,, taip pat kitu mety laiku, kai oro temperatira virSija 30 laipsniy Silumos.

Direkcija nurode, kad tuo metu, kai keltuvas neveikia, j kompleksa galima patekti EKO taku
(misko takeliu). Tyrimo metu Lietuvos Zmoniy su negalia sajungos teiktoje iSvadoje nurodoma,
jog, atlikus patikrinima vietoje, pastebéta, kad patekimas EKO taku asmenims su judéjimo
negalia, ypa¢ besinaudojantiems nejgaliojo vezimeéliu, yra apsunkintas, beveik nejmanomas,
nes, palikus automobilj prie kelio uztvaro, EKO taku pésc¢iomis arba nejgaliojo veziméliu tenka
keliauti apie 700 metry ir tiek pat metry atgal. Lietuvos Zmoniy su negalia pateiktoje iSvado-
je teigiama, kad keliauti EKO taku tenka , 700 m (atgal - tiek pat), kuriuos retas Zmogus su
judéjimo negalia jveiks ir esant sausai tako dangai. Po lietaus ar rudenj prikritus lapy, vezi-
méliais judéti Siais takais nejmanoma ir net nesaugu. Ziema, esant sniegui, taip pat.“. Tyrimo
metu suzinotos faktinés aplinkybés leido daryti pagrjsta iSvada, kad tuo metu, kai keltuvas,
skirtas asmenims su negalia patekti j kompleksa, neveikia, naudotis infrastruktira bei patekti
j jl asmenims su negalia yra itin sudétinga arba nejmanoma. Direkcijos internetiniame tinkla-
lapyje, kur nurodoma informacija lankytojams, néra aiskios informacijos, kaip konkrec¢iu metu
asmenys su negalia gali patogiai apsilankyti komplekse, be to, nepateikta informacija apie tai,
ar yra galimybé tuo metu, kai keltuvas neveikia, Direkcijos darbuotojui operatyviai pakelti EKO
tako kelio uztvarg ir sudaryti galimybe automobiliu patekti EKO taku iki pat komplekso. Be to,
kaip pastebéjo ir Lietuvos Zmoniy su negalia sgjunga, pasigendama aiskiy fiziniy nuorody bei
informacijos internetiniame tinklalapyje, kaip patekti j EKO takg bei naudotis kompleksu visais
sezonais asmenims, turintiems judéjimo negalia.

Nutarta sillyti Direkcijai sudaryti lygias galimybes visiems komplekso lankytojams, nepaisant
negalios, naudotis komplekso infrastruktira.

Direkcija po priimto Kontrolierés sprendimo pateiké atsakyma, kuriame nurode, jog keltuvo
jrengima nulémeé finansinés galimybeés projektavimo metu. Ji teigé, jog ateityje stengsis iSnau-
doti visas prieinamas galimybes gauti finansavima, leisiantj atnaujinti esama keltuva arba net
jrengti liftg, kuriuo lankytojai galés naudotis, nepriklausomai nuo klimatiniy sglygy, sudarant
galimybes naudotis kompleksu visiems lankytojams, nepaisant negalios.

36 Su sprendimu susipazinti galite: https:/www.lygybe.lt/data/public/uploads/2022/01/
sprendimas-21sn-178.pdf.
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Minétini ir kiti tyrimai dél paslaugy teikimo viety ne-
prieinamumo asmenims su judéjimo negalia: tyrimas®
dél AB Lietuvos pasto filialo Kauno mieste nepritaiky-
mo asmenims su negalia. Sio tyrimo metu konstatuota,
jog Kauno miesto 18-ojo pasto jéjimas yra netinkamai
pritaikytas / neprieinamas negalig turintiems asme-
nims, kadangi plytelémis klijuoti laiptai ir pandusas yra
pavojingi naudoti. Lietuvos Zmoniy su negalia sgjungos
atstovai, j kuriuos kreiptasi ekspertinés nuomoneés,
susidaré nuomone, kad pandusas, kuriuo patenkama j
pastata, yra per status, taip pat netinkamai jrengti ture-
klai. Atlikus tyrimg, nutarta kreiptis j AB Lietuvos pas-
ta ir sillyti nutraukti lygias galimybes pazeidziancius
veiksmus, t. y., sudaryti tinkamas salygas negalia turin-
tiems asmenims patekti j Kauno 18-ojo pasto patalpas.

Lietuvos pastas nurodé, kad dél galimai po Ziemos 36 pav. J&jimas j Kauno miesto 18-ajj
atSokusiy grindy plyteliy atsirado nepatogumy naudotis pasta

pandusu negalig turintiems Zmonéms. Bendroves strate-

giniuose tiksluose pasto skyriy atnaujinimo darbai yra numatyti bei pagal galimybes yra jgy-
vendinami keletg mety. Bendrové informavo, jog dés visas pastangas, kad jéjimas j pasto sky-
riy artimiausiu metu blty patogus visiems Bendroves klientams (jskaitant asmenis su negalia).

Kitas tyrimas3® buvo atliktas dél telekomunikacijos paslaugas teikian¢ios bendrovés UAB ,Init“
klienty aptarnavimo centro Vilniuje nepritaikymo. Tyrimo metu nustatyta, jog pastatas baigtas
statyti 1995 metais, 2005 metais atliktas jo remontas. Konstatuota, jog jau statant pastatg bei
véliau, atliekant panduso jrengima, pandusy, skirty asmenims su judéjimo negalia patekti j
visuomenineés paskirties pastatus, aukstis, plotis, ilgis, turékly skaicius, kiti reikalavimai buvo
jtvirtinti teisés aktuose - statyby techniniuose reglamentuose, todél Sie reikalavimai turéjo
buti jgyvendinti pastato statybos metu bei véliau, atliekant pastato remonta. Minéti standartai,
taikomi panduso, kuriuo patenkama j paslaugy paskirties pastatus, nuolydzio iSmatavimams,
turékly jrengimui, kitiems svarbiems pritaikymams, galiojo ir buvo labai panasSus tiek statant
pastata ir tiek atliekant jo remontg 2005 metais, tiek Siuo metu, galiojant statybos techniniam
reglamentui STR 2.03.01:2019 , Statiniy prieinamumas* (Reglamentas II) bei ISO standartui.

Tarnyba tyrimo metu kreipési j asmenims su judéjimo negalia atstovaujancios asociacijos
»Savarankiskas gyvenimas*“ atstovg, taip pat j Lietuvos zmoniy su negalia aplinkos pritaikymo
asociacija, praSydama pateikti ekspertine nuomone dél klienty aptarnavimo centro pastato
pritaikymo asmeny su judéjimo negalia poreikiams. Asociacijos ,Savarankiskas gyvenimas*
atstovas, patikrines situacijg vietoje bei pabandes veZiméliu patekti j pastatg, Tarnybai pa-
teiké informacija, jog pandusas, kuriuo patenkama j Klienty aptarnavimo centrg, yra status,
juo uzvaziuoti asmeniui veziméliu nejmanoma, turéklas jrengtas tik vienoje panduso puséje,
viduje néra jrengto asmenims su negalia pritaikyto tualeto. Sias aplinkybes patvirtinto ir Lie-

37 Su sprendimu susipazinti galite: https:/www.lygybe.lt/data/public/uplo-
ads/2021/08/21sn-107sp-40.pdf.

38 Su sprendimu susipazinti galite: https:/www.lygybe.lt/data/public/uploads/20821/89/
sprendimas-21sn-92.pdf.
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tuvos Zmoniy su negalia aplinkos pritaikymo asociacija.
Sios tyrimo metu nustatytos aplinkybés patvirtino, kad
bendrovés Klienty aptarnavimo centro pastatas nebuvo
pritaikytas asmenims, turintiems judéjimo negalia.

Bendroveé teikdama paaiskinimg rase, kad asmenys su
negalia gali sudaryti sutartis ir nutraukti jas nuotoliniu
budu, bendrovés iSnuomota jranga gali bati grazinama
iSkvieCiant meistrg j namus, asmenys gali jgyvendinti
savo teises ir pareigas per atstovus. Sprendime atkreip-
tas démesys, kad minéti situacijos sprendimo budai
negaléty buti laikomi tinkamy bei lygiaverciy salygy
gauti bendrovéje teikiamas paslaugas sudarymu visiems
asmenims, nepaisant negalios. Vartotojai, turintys judéji-
mo negalig, taip pat riboto judumo asmenys, negalédami
patekti j Klienty aptarnavimo centro pastatg bei tinkamai
naudotis bendrovés paslaugomis, neabejotinai atsiduria
blogesnéje padétyje nei kiti klientai, kadangi Sitaip ribo-

37 pav. [éjimas j Klienty jamas jy savarankiskumas bei pazeidziamas orumas. Nu-

aptarnavimo centrg tarta siulyti UAB ,Init" sudaryti lygias galimybes visiems
vartotojams, nepaisant negalios, naudotis teikiamomis
paslaugomis.

UAB , Init" jsipareigojo sudaryti lygias galimybes visiems vartotojams, nepaisant negalios,
naudotis teikiamomis paslaugomis. Bendrovés atsakingy asmeny teigimu, visiems klientams
atitinkamos paslaugos teikiamos vienodai tiek nuotoliniu budu, tiek fiziSkai apsilankant klienty
aptarnavimo skyriuose. Zenkliai mazéjant fiziskai apsilankanciy klienty skaigiui, svarstoma ga-
limybé atsisakyti fiziSkai klientus aptarnaujanciy viety (patalpy). Ivertinusi, kad dar ne visi jren-
giniai tinkamai pritaikyti nejgaliems asmenims, bendrové ketino kreiptis j pastato savininka
(kita juridinj asmenj), kad atliekant kapitalinio remonto ar kitos statyby rusies darbus j projektg
buty jtraukti visi norminiuose statyby dokumentuose nurodyti reikalavimai, uztikrinantys tinka-
mas salygas asmenims su negalia atvykti bei patekti j bendroveés patalpas, naudotis be klitciy
kitomis teikiamomis paslaugomis.

Svarbu paminéti ir ankstesniais metais Tarnyboje atliktus tyrimus; paminétini atvejai, kuomet
dar 2020 metais j Tarnyba kreipési dvi mamos, auginancios sunkig negalia turin¢ias dukras.
Abiejy jy dukros, besimokiusios pagal Socialiniy jgudziy ugdymo programa, sulaukusios

21 mety, nuo savo gimtadienio dienos neteko teises ugdytis Vilniaus Silo bei Vilniaus ,Vilties“
specialiosiose mokyklose. Nors finansavimas ir ugdymosi planai skirti visiems mokslo metams,
sutartys buvo nutrauktos nesulaukus jy pabaigos.

Mamos atkreipé démesj, kad jy vaikai nejgijo visy programoje numatyty ziniy bei jgudziy. Taip
pat neteko teisés, kaip kiti Lietuvos moksleiviai, atSvesti mokyklos baigimo. Pareiskéjy dukte-
rims reikalinga nuolatiné prieziura, todeél jy motinos nebegali toliau dirbti, privalo likti namie ir
rapintis vaiky sveikata bei uzimtumu.

Kontrolieré dél minétos situacijos kreipési j Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, taip pat j
Lietuvos Respublikos Seimo nejgaliyjy teisiy komisija, ragindama sudaryti darbo grupe dél




I1. VEIKLOS APZVALGA

Lietuvos Respublikos Svietimo jstatymo, Lietuvos Respublikos profesinio mokymo jstatymo
tobulinimo, jtvirtinant galimybe asmenims su sunkia negalia, sulaukusiems 21 mety amziaus,
testi mokymasi, ugdymasi su koordinuota Svietimo pagalba.

2021 metais Seimas priémé Svietimo jstatymo pataisas, pagal kurias mokiniai, turintys labai
dideliy ir dideliy specialiyjy ugdymosi poreikiy, bendrojo ugdymo mokyklose (klasése), skirto-
se mokiniams, turintiems specialiyjy ugdymosi poreikiy, gali mokytis iki mokslo mety, kuriais
jiems sueina 21 metai, pabaigos.

Atkreiptinas démesys, jog minétu Svietimo jstatymo pakeitimu tik maza dalimi prisidéta prie
uzimtumo, iSsilavinimo problemos, su kuria susiduria sunkig negalig turintys asmenys, kai
jiems sueina 21 metai.

2.7. Tyrimai dél galimos diskriminacijos lytinés orientacijos
pagrindu

2021 metais buvo gauti 8 skundai dél galimos diskriminacijos lytinés orientacijos pagrindu.
Nors buvo gauta 6 skundais daugiau nei 2020 metais, galima pastebéti, kad Zmonés vis tik
retai apsisprendzia teikti skundus dél nevienodo traktavimo lytinés orientacijos pagrindu.
Vertinant visuomenés tyrimus ir kitus duomenis pabréztina, kad gaunamas labai mazas kreipi-
muysi dél maziau palankaus elgesio lytinés orientacijos (ypa¢ homoseksualios) pagrindu skai-
¢ius jokiu budu nepatvirtina fakto, kad Zmoneés faktiSkai nesusiduria su diskriminacijos lytinés
orientacijos pagrindu apraiSkomis.

2021 m. gauti 24 paklausimai rastu dél lygiy galimybiy uztikrinimo nepaisant lytinés orienta-
cijos. Aptariant socialiniy santykiy sritis, kuriose buvo jzvelgiami galimi zmogaus teisiy pazei-
dimai lytinés orientacijos pagrindu, pastebétina, kad didzioji dauguma paklausimy (11) buvo
susije su sritimis, kurios nepriskirtos Lygiy galimybiy jstatymo reguliuojamy santykiy sriciai
(neapykantos kalba, publikacijos ziniasklaidoje ir pan.), todél Tarnyba buvo nekompetentinga
vertinti aprasyty situacijy teisiniu aspektu. 6-iuosepaklausimuose buvo teiraujamasi dél vals-
tybés ir savivaldybés institucijy priimamy teisés akty, kuriuose buvo jzvelgiamos nuostatos,
galimai pazeidziancios lygias galimybes lytinés orientacijos pagrindu. Kituose paklausimuose
buvo teiraujamasi dél lygiy galimybiy uztikrinimo nepaisant lytinés orientacijos Svietimo, var-
totojy teisiy apsaugos, komunikavimo srityje. Galima pastebéti, kad Zmonés drasiau linke teikti
paklausimus dél lygiy galimybiy uztikrinimo nepaisant lytinés orientacijos, nes paklausimus jie
daznai teikia anonimiskai, juose neprasoma atlikti konkreciy tyrimy, kuriy baigtis galéty sukel-
ti neigiamas pasekmes paklauséjams. Tikétina, kad toks kreipimosi budas daug kam atrodo
»saugesnis” kalbéti apie vienoda traktavima nepaisant lytinés orientacijos, ypa¢ homoseksua-
lios orientacijos.

Dél galimos diskriminacijos lytinés orientacijos pagrindu per Tarnybos paskyrg socialiniame
tinkle ,,Facebook” gauta 12 pasiteiravimy ir fiksuota 10 kreipimuysi telefonu dél galimo zmo-
gaus teisiy suvarzymo. Siomis komunikavimo priemonémis asmenys daZnai pranesé apie
vieSojoje erdvéje pastebétus netinkamus, neetiskus, zeminancius komentarus apie LGBTI+
asmenis. Tarnyba pagal Lygiy galimybiy kontrolieriui suteiktg kompetencijg tokiy komentary
vertinti negali, todél pataria pareisSkejams kreiptis j teisésaugos arba kitas kompetentingas
institucijas.
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38 pav. Gauty skundy ir atlikty tyrimy dél galimos diskriminacijos lytinés orientacijos
pagrindu dinamika

2021 metais j Tarnybg dél galimos diskriminacijos lytinés orientacijos pagrindu su skundu
kreipési 5 vyrai, 2 moterys ir vienas pareiskéjas saves neidentifikavo. Gaunamy skundy dél
galimos diskriminacijos lytinés orientacijos pagrindu mazas skaicius (3-8 per metus) nekinta
jau daugiau nei deSimt metu.

Pernai dél galimos diskriminacijos lytinés orientacijos pagrindu buvo atlikti 4 tyrimai, visi Sie
tyrimai buvo susije su vartotojy teisiy apsaugos sritimi (3 tyrimai dél prekiy ir paslaugy re-
klamos, 1 tyrimas - dél valstybés institucijos teikimy paslaugy), kiti 4 skundai buvo susije su
sritimis, kurios nepriskirtos Lygiy galimybiy kontrolieriaus kompetencijai.

Atlikty tyrimy pavyzdziai

Tarnyboje buvo gautas skundas®® (gauti 3 analogisko turinio skundai), kuriuo pranesta, kad
Klaipédoje veikianti jmoné ,Kangoo Club Lietuva“ socialiniame tinkle ,,Facebook* pavieSino
reklama, kuri yra nukreipta pries ,LGBT+ Lietuvos bendruomene“. Gautame anoniminiame
skunde pazymeéta, kad reklama iSreiskia pazeminima negalios ir lytinés orientacijos pagrin-
dais. Pagal skundziamas aplinkybes nustatyta, kad ,,Kangoo Club Lietuva“ publikuotas vaizdo
klipas, kuriame buvo uzgauliai ir niekinamai terminu ,pydaras“ apibudinami homoseksualus
asmenys, vaizdo klipa paviesino mazoji bendrija ,Sok j bata“.

Skundo tyrimo metu buvo vertinama, ar bendrija, publikuodama vaizdo klipa, nepazeidé Lygiy
galimybiy jstatymo, kuriuo paslaugy teikéjas, suteikdamas vartotojams informacijg apie pas-
laugas arba jas reklamuodamas, privalo uztikrinti, kad Sioje informacijoje nebuty iSreiSkiamas

39 Susipazinti su sprendimu galite: https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2021/06/sprendi-
mas-nr.-21sn-74sp-20.pdf.

63 2021 mety veiklos ataskaita
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pazeminimas, paniekinimas arba teisiy apribojimas ar privilegijy teikimas, inter alia lytinés
orientacijos pagrindu, ir nebuty formuojamos visuomeneés nuostatos, kad dél Sio pozymio as-
muo yra pranasesnis ar menkesnis uz kita.

Skundo tyrimo metu nenustatyta, kad vaizdo klipu protestuojama pries Vyriausybés priimtus
karantino ribojimus, prieSingai nei Tarnybai teigé bendrijos vadovas. Vaizdo klipe skambé-

jo dainos zZodziai: ,kas neSokinés, tas pydaras“ (Tarnyba gavo ne vieng skunda, paklausimus,
sulauké skambuciy telefonu dél minéto Zmones jZzeidziancio vaizdo klipo), diskusijy sukélé tai,
ar zodis ,pydaras” turi neigiamg, Zeminancig prasme, kalbant apie homoseksualius asmenis.
Tarnyba dar iki aptariamo vaizdo klipo publikavimo kreipési j Valstybine lietuviy kalbos komi-
sijg (toliau - VLKK), praSydama iSaiskinti Zodzio ,pederastas” prasme Sio laikmecio kontekste.
VLKK Zodyno pakomisé apsvarsté Zodzio ,pederastas* reikdme ir pritaré ,Bendrinés lietuviy
kalbos Zodyne* planuojamai teikti Sio Zodzio menkinamajai reikSmei. ,Kontekstas yra labai
svarbus. Anksciau Sis zodis neigiamos konotacijos neturéjo, buvo jtrauktas j zodynus, vadove-
lius ir pan. Dabar jau turi“, - Tarnybai teigé ,Bendrinés lietuviy kalbos Zodyno* atstové - eks-
perte.

Skundo tyrimo metu pazymeéta, kad, vertinant vaizdo klipe nuskambéjusios dainos zodzius,
kuriais aiSkiai pasakoma, kad ,tas, kas nesokinés, tas pydaras*, Zodis ,pydaras“ yra Zodzio
.pederastas” sinonimas, vartojamas Snekamojoje kalboje, nepagarbiai atsiliepiant apie ho-
moseksualius asmenis. Aiskinant Zodzio ,pydaras“ prasme atsizvelgta j Vilniaus apygardos
teismo*® 2009 m. gruodzio 21 d. nutartj baudziamojoje byloje, kur jau tuomet, nesant Zody-
nuose menkinancios zodzio ,pederastas” reikSmeés, teismas nustaté, kad Zodis ,pydaras” yra
uzgaulus ir nepadorus. Atlikus skundo tyrima konstatuota, kad Zodziy junginiu ,kas nesokines,
tas pydaras*, nepagarbiai, zeminanciai, menkinanciai apibidinami homoseksualios orientaci-
jos vyrai. Visuotinai zinoma, kad Zodis ,pydaras“ yra vartojamas Snekamojoje kalboje, Sis zodis
gali bati jvardijamas zargonu, kuris vartojamas ne tik tam tikroje socialinéje grupéje, bet kaip
keiksmazodzio alternatyva yra vartojamas platesnéje visuomenéje, siekiant jzeisti, pazeminti,
sumenkinti, neigiamai atsiliepti apie tam tikrg asmenj, net jeigu jis ir néra homoseksualios
orientacijos arba apskritai jo lytiné orientacija yra nezinoma. Kontrolierés sprendimu kons-
tatuota, kad vaizdo klipe nuskambéjusiais dainos ZodzZiais aiSkiai ir nedviprasmiskai iSreis-
kiamas homoseksualios orientacijos asmeny pazeminimas, paniekinimas bei formuojamos
nuostatos, kad dél Sio asmens tapatybés pozymio homoseksualls asmenys, nepriskiriami
visuomenéje ,teigiamai“ vertinamy ,tikry vyry“ kategorijai, yra maziau vertingi ir menkesni nei
vadinamieji ,tikri vyrai“, kuriems priskirtini heteroseksualios orientacijos asmenys. Bendrijai
skirtas jspé&jimas dél netinkamo Lygiy galimybiy jstatymo 8 str. 2 punkte jtvirtintos prekiy par-
daveéjo ir paslaugy teikéjo pareigos vykdymo. Nagrinéjant anoniminj skunda taip pat pripazinta,
kad reklama netiesiogiai diskriminavo ir asmenis su negalia. Vaizdo klipo veikéjai akivaizdziai
demonstravo, kad tik sportuojantys ir Sokinéjantys visuomenéje yra laikomi vertingais asme-
nimis, o visi kiti yra prastesni uz juos ir vadinami menkinanciais Zodziais. Dél Sios priezasties
Zmoneés su negalia bei visi, kuriy fizinés galimybeés yra ribotos, pavyzdziui, dél senyvo amziaus
ar sveikatos buklés, galéjo pasijusti menkesni*.

40 Vilniaus apygardos teismo nutartis baudziamojoje byloje Nr. 1A-1172-18-2009.

41 Susipazinti su sprendimu galite: https://lygybe.lt/data/public/uploads/2021/06/sprendi-
mas-nr.-21sn-62sp-19.pdf.
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2.8. Teismy praktika

2021 metais Tarnyba dalyvavo 32 teisminiuose procesuose. 2021-aisiais Vilniaus apygardos
administraciniame teisme, Regiony apygardos administraciniame teisme ir Lietuvos vyriausia-
jame administraciniame teisme nagrinétos 27 administracineés bylos, kuriose dalyvavo Tarnyba.
Tarnyba taip pat teikeé iSvadas arba dalyvavo treCiuoju asmeniu penkiose nagrinétose civilinése
bylose.

Septyniolikoje administraciniy byly Tarnyba dalyvavo kaip atsakovas, trejose - kaip pareiSkéjas
arba apeliantas, septyniose - kaip tretysis suinteresuotas asmuo.

2021 mety spalj Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas pripazino, kad Svietimo, moks-
lo ir sporto ministerija, atsakinga uz profesinio mokymo ir mokymosi visg gyvenimag politika,
diskriminavo administracinés bylos pareiskeja dél jos negalios*? Tarnybos, kuri Sioje byloje
buvo jtraukta treCiuoju suinteresuotu asmeniu, nuomone, Si precedentiné byla turéty paskatinti
pokycius jtraukaus profesinio ir testinio ugdymo srityje.

Dar 2018 metais pareisSkéja bendrajam priémimui skirtoje elektroninéje sistemoje galéjo pa-
sirinkti vos vienos profesijos programa. Ji buvo pakviesta sudaryti sutartj, ta¢iau priimta mo-
kytis nebuvo, nes ugdymo jstaiga negaléjo uztikrinti pagal pareiskéjos negalios pobudj butiny
mokymosi salygy. Bylos atsakoveé - ministerija - aiSkino, kad esamas teisinis reglamentavimas
nepazeidzia lygiy galimybiy principo. Jos atstovy teigimu, Svietimo jstatymas numato, jog
specialioji pedagoginé ir specialioji pagalba asmenims teikiama tik iki 21 mety amziaus. O tai,
pagal ministerijos pozicija, yra pakankama priezastis profesinio ugdymo jstaigai nesudaryti
pareiskéjai jos poreikius atitinkan¢iy mokymosi salygy.

Pareiskéja byloje réemési Jungtiniy Tauty nejgaliyjy teisiy konvencijos, kity galiojanciy teises
akty nuostatomis bei tarptautine teismy praktika dél diskriminacijos atvejy.

ISnagrinéjes visas aplinkybes Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas konstatavo, kad
Svietimo, mokslo ir sporto ministerija, nustatanti profesinio mokymo tvarka, neuztikrino indi-
vidualiy ugdymosi poreikiy turinCios pareiskéjos galimybés mokytis profesinio ugdymo jstai-
gose. Teismas taip pat pripazino, kad ministerija diskriminavo pareiskéja dél jos negalios ir
pazeidé Lygiy galimybiy jstatyma, kuris numato, kad valstybés ir savivaldybiy institucijos bei
jstaigos privalo uztikrinti, jog visuose teisés aktuose buty jtvirtintos lygios teisés ir galimybés
nepaisant lyties, negalios, amziaus ir kity asmens tapatybés pozymiy.

2021 m. Vilniaus apygardos administracinis teismas pripazino, kad Meilés LukSienés premijos
teikéjai diskriminavo vyresnius nei 35-eriy mety amziaus pedagogus*3. Teiséjy kolegija patvir-
tino, kad 2020 mety pabaigoje priimtas Kontrolierés sprendimas*#, kuriuo tokia diskriminacija
buvo konstatuota, yra teisétas ir pagrijstas, todél atmeté Svietimo, mokslo ir sporto ministeri-
jos skunda. Ministerijos atstovai kreipési j teismg prasydami panaikinti 2020 mety pabaigo-

42 Teismo sprendimu bylos medziaga pripazinta neviesa.

43 Vilniaus apygardos administracinio teismo 2021 m. birzelio 16 d. sprendimas administra-
cinéje byloje Nr. eI2-1548-872/2021.

44 Su sprendimu susipazinti galite: https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2028/11/sprendi-
mo-nr.-20-si-3sp-90.pdf.



https://lygybe.lt/data/public/uploads/2020/11/sprendimo-nr.-20-si-3sp-90.pdf
https://lygybe.lt/data/public/uploads/2020/11/sprendimo-nr.-20-si-3sp-90.pdf

I1. VEIKLOS APZVALGA

je Kontrolierés priimta sprendima. Jy teigimu, teisinéje praktikoje lygiateisiSkumo principas

savaime nepaneigia galimybés nustatyti skirtingas premijos teikimo salygas. Si premija peda-
gogams teikiama uz ,demokratiSkumo, bendruomeniskumo, pilietiSkumo, tautiSkumo, huma-

nizmo ir karybiskumo idéjy jgyvendinimga ir sklaidg“. Meilés LukSienés premijos skyrimo nuos-
tatuose jtvirtinti atrankos kriterijai yra susije su humanizmo principais grjsta elgsena, tautiskai
ir pilietiSkai aktyvia veikla, dragsia ir pripazinta praktika, klrybiSkumu ugdymo procese ir pana-
Siai. Ministerijos teigimu, premija buvo viena i$ priemoniy jtraukti jaunus mokytojus j Svietimo
sistema, todél amziaus apribojimas buvo objektyviai pateisinamas, adekvatus ir proporcingas.

Vykdydama teismo sprendima, 2021 m. rugpjicio 6 d. Svietimo, mokslo ir sporto ministre pa-
keité premijos skyrimo nuostatus ir nepagrjsta amziaus apribojima juose panaikino.

Dar 2018 metais iStyrusi negalig turincio pareiskéjo skunda, Kontrolieré nustaté, jog Studijy
kokybés vertinimo centro pastatas (A. Gostauto g. 12, Vilniuje) yra nepritaikytas asmeny su
negalia poreikiams, todél Sio centro teikiamos paslaugos yra neprieinamos judéjimo negalig
turintiems asmenims*°. Remdamasis Siuo sprendimu, pareiSkéjas kreipési j teismg dél patirtos
Zalos atlyginimo. Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas 2021 m. gruodzio 15 d. neskun-
dziamu sprendimu pareiskéjo skundg tenkino is$ dalies*¢. Administracinéje byloje, kurioje Tar-
nyba dalyvavo trec¢iuoju suinteresuotu asmeniu, teismas patvirtinto nediskriminavimo principo
pazeidimag, o pareiSkéjui priteisé neturtinés zalos atlyginima.

45 Su sprendimu susipazinti galite: https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2018/09/sprendi-
mas-18sn-123sp-88.pdf.

46 Su sprendimu susipazinti galite: http:/liteko.teismai.lt/viesasprendimupaieska/tekstas.
aspx?id=3d8a667f-7c34-4dcb-b145-b506f0e60965.
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3. LYGIY GALIMYBIU INTEGRAVIMAS

Tarnyba, vykdydama Lygiy galimybiy jstatymu priskirta prevencine ir Svietéjiska veikla, lygiy
galimybiy sklaida, kasmet deda papildomas pastangas uztikrinti Siy funkcijy jgyvendinima.
Papildomos pastangos butinos, kadangi minétoms veikloms uztikrinti i$ valstybés biudzeto
néra skiriama pakankamai asignavimy, todél Sias Tarnybos veiklas i$ dalies lemia tarptautiniy
ir nacionaliniy fondy finansiné parama projektams iSvardintose srityse.

Lygiy galimybiy integravimo veikla Tarnyba vykdo keturiose srityse: (1) rengia ir jgyvendina
lygiy galimybiy integravimo priemones, (2) didina vieSojo ir privataus sektoriaus subjekty ge-
béjimus ir kompetencijas lygiy galimybiy uztikrinimo ir nediskriminavimo srityse, (3) uztikrina
lygiy galimybiy integravimga j vieSosios politikos procesus nacionaliniu lygmeniu ir (4) vykdo
nacionalinj ir tarptautinj bendradarbiavima ir tinklaveika.

2021 m. integravimo, Svietimo ir diskri-
2021 metais Tarnyba vykde sesis Europos minacijos prevencijos srityse vykdyti Sesi
Sajungos, Europos ekonominés erdveés Europos Sajungos, Europos ekonomines
erdves ir Norvegijos finansiniy mechaniz-
my bei valstybés biudzeto léSomis finan-
suojami projektai, batent: ,Savivaldybés
projektus, siekiant jgyvendinti Svietéjiska, sékmeés kodas - ly¢iy lygybé®, ,Teisinés
diskriminacijos prevencijos, lygiy galimy- bazés tobulinimas ir europiniy standarty

biy integravimo ir sklaidos veikla. jgyvendinimas, siekiant kovoti su diskrimi-
nacija ir smurtu seksualinés orientacijos

ir Norvegijos finansiniy mechanizmy bei

valstybés biudzZeto lésomis finansuojamus

ir lytinés tapatybés pagrindais®, ,BRIDGE:
vietos bendruomeniy stiprinimas efektyviai kovai su smurtu lyties pagrindu artimoje aplinkoje*,
»Visi apie tai kalba: darbo ir asmeninio gyvenimo derinimas virsta realybe*, ,#NoPlace4Hate:
Lietuvos institucijy atsako j neapykantos kalba tobulinimas*, ,#HATEFREE: stiprinant dvisalj
Norvegijos ir Lietuvos bendradarbiavima neapykantos kalbos prevencijos ir lygiy galimybiy
sklaidos srityse*“. Projektinés veiklos leido rengti ir jgyvendinti strateginio poveikio priemo-
nes, integruojant lygias galimybes savivaldybése ir valstybés jstaigose, darbo rinkoje bei Svie-
timo ir ugdymo jstaigose, taip pat kovojant su neapykantos kalba ir neapykantos nusikaltimais.
Tarnyba taip pat aktyviai veiké organizuojant nediskriminavimo ir lygiy galimybiy uztikrinimo
mokymus bei plétojant nacionalinj ir tarptautinj bendradarbiavima.

3.1. Lygios galimybés savivaldybése ir valstybinése jstaigose

2021 m. teiktos konsultacijos savivaldybiy specialistams apie lyties aspekto integravima j stra-
teginj planavima. Si prievolé savivaldybiy ir valstybés institucijoms ir jstaigoms numatyta Lie-
tuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatyme?®. Pazymétina, kad 2021 m. aktyviai
bendradarbiauta su Lietuvos savivaldybiy asociacija ir Socialinés apsaugos ir darbo ministerija
siekiant kelti savivaldybiy darbuotojy zZinias ir kompetencijas dél Sios pareigos jgyvendinimo.

47 Daugiau apie projektus ir jy turinj:_https:/lygybe.lt/lt/projektai.

48 Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymas, 4 straipsnio 2 dalis:
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.746227138 BCB/FLcEVzJmSQ.
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Atkreiptinas démesys, kad 2021 m. Lietuvos Respublikos strateginio valdymo jstatymas, greta
lyCiy lygybeés, papildytas nediskriminavimo principu (jsigaliojo nuo 2022 m. sausio 1d.).

2021 m. buvo tesiamas i$ Europos Sa-
jungos struktiriniy fondy lésy bendrai

finansuojamas valstybés projektas ,Sa- 2021 m. Tarnyba kartu su partneriais ak-

vivaldybés sékmeés kodas - ly&iy lygy- tyviai veiké savivaldos lygmeniu:

bé*?“ (toliau - savivaldybiy projektas).

2021 m. Tarnyba su projekto partne- e savivaldybése organizuoti 32 mo-
riais savivaldybiy projekte jgyvendino kymai arba informaciniai renginiai

Sias veiklas: 1) vykdé mokymus savi-
valdybiy pavaldziy jstaigy atstovams;
2) pristaté stebésenos mechanizma
(toliau vadinamas stebésenos jrankiu)
savivaldybése; 3) vykdé informacinius

bendruomenems;

e mokymuose ir informaciniuose ren-
giniuose dalyvavo per 300 specialis-

renginius savivaldybiy bendruome- ty (-¢iy) ir bendruomeniy atstovy.
néms; 4) sukulrée tinklalapj
www.lygiadieniai.lt. e 2021 m. baigtas kurti tinklalapis

www.lygiadieniai.lt, kuriame viesojo
2021 m. savivaldybése surengti pasku-

tiniai 3 mokymai savivaldybiy pavaldziy
jstaigy atstovams ir 9 informaciniai
renginiai savivaldybiy bendruome- gruoti ly¢iy lygybés ir lygiy galimy-
néms, kuriuose dalyvavo 179 asmenys. biy principus j strateginj planavima
Mokymuy ir renginiy metu dalyviai gilino
Zinias apie lyCiy (ne)lygybe, lygybés

sektoriaus atstovai gali rasti infor-

macijos ir jrankiy, padedanciy inte-

ir paslaugy teikima.

teikiama nauda ir jgijo jgudziy Sias
Zinias taikyti praktikoje.

Praéjusiais metais savivaldybése pradéti jgyvendinti mokymai, kuriy metu savivaldybiy atstovai
supazindinti su stebésenos mechanizmu, skirtu atlikti lyCiy lygybés stebéseng savivaldybéje.
Per metus suorganizuota 20 mokymuy, kuriuose dalyvavo 139 savivaldybiy administracijy dar-
buotojai (-o0s). Mokymais siekiama supazindinti ir (arba) gilinti savivaldybiy atstovy zinias ir
kompetencijas lyCiy lygybés ir lygiy galimybiy integravimo klausimais.

2021 m. Tarnyba pradéjo aktyviai vieSinti produktus, sukurtus jgyvendinant savivaldybiy projek-
ta. Esmine informacija ir integravimo jrankius galima rasti tam specialiai sukurtame tinklalapy-
je www.lygiadeniai.lt. Tinklalapis naudojamas lygiy galimybiy integravimo priemoniy sklaidai ir
pristatomas stebésenos jrankio mokymy metu. Tai iSsamus informacijos Saltinis siekiant pa-
déti savivaldybéms integruoti j jy veiklg lyCiy lygybés ir lygiy galimybiy principus. Tinklalapyje
taip pat prieinami elektroniniai mokymosi kursai, skirti savivaldybiy administracijy bei savival-
dybéms pavaldziy jstaigy atstovams (-éms), atsakingiems uz strateginj planavima jstaigoje, ir

49 Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2016 m. lapkri¢io 28 d. jsaky-
mas Nr. A1-633 ,Dél finansavimo skyrimo projektui, pateiktam pagal 2014-2020 mety Euro-
pos Sajungos fondy investicijy veiksmy programos 7 prioriteto ,,Kokybisko uzimtumo ir dalyva-
vimo darbo rinkoje skatinimas* jgyvendinimo priemone Nr. 87.3.4-ESFA-V-425 ,Motery ir vyry
lygybés skatinimas®.
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tiesiogiai su gyventojais dirbantiems savivaldos institucijy specialistams (-ems). Mokymuose
pateikiama informacija, kaip uzkirsti kelig ly¢iy nelygybe lemiantiems stereotipams, su kuriais
susiduriama teikiant vieSasias paslaugas.

3.2. Lygios galimybés darbo rinkoje

Tarnyba kasmet aktyviai veikia didinant vieSojo ir privataus sektoriaus subjekty gebéjimus ir
kompetencijas lygiy galimybiy uztikrinimo ir nediskriminavimo srityse. Darbo kodeksas numa-
to pareiga visiems darbdaviams jgyvendinti ly¢iy lygybés ir nediskriminavimo principus visose
darbo santykiy srityse®®. Daugiau nei 50 darbuotojy samdantys darbdaviai turi priimti lygiy
galimybiy uztikrinimo priemones, paskelbti jas savo darbuotojams bei numatyti Sio proceso
jgyvendinimo priezilira. Kiekvienais metais vis daugiau organizacijy kreipiasi j Tarnybos eks-
pertus konsultuotis, kaip uztikrinti lygias galimybes organizacijoje bei kaip kurti jtraukesne
darbo aplinka. 2021 m. Tarnybos lygiy galimybiy integravimo ekspertés konsultavo

40 organizacijy, i$ kuriy 17 naudojosi Lygiy galimybiy liniuotés jrankiu®'.

39 pav. Lygiy galimybiy liniuoté

Lygiy galimybiy liniuoté, paremta darbuotojy ir darbdavio apklausomis, padeda jvertinti lygiy
galimybiy situacija darbovietéje. Siuo jrankiu galima analizuoti vadovy (-iy) ir pavaldiniy san-
tykius organizacijoje, matuoti, kaip darbe jauciasi skirtingos darbuotojy grupés, kokia bendra-
vimo kultlra vyrauja bei kaip darbuotojai (-os) vertina diskriminacines situacijas ir darbovietés
pasirinkta lygiy galimybiy politikg. Remdamiesi surinktais duomenimis apie lygiy galimybiy
padetj konkrecCioje darbovietéje, Tarnybos ekspertai (-€s) suteikia organizacijai jvertj desim-
ties baly skaléje bei iSsamig ataskaitg su rekomendacijomis, kaip uztikrinti lygias galimybes
visiems.

Naudojantis Siuo jrankiu situacija lygiy galimybiy aspektu organizacijoje per 2021 metus issi-
matavo daugiau nei 15 skirtingo dydzio vieSojo bei privataus sektoriaus organizacijy: Lietuvos
Respublikos konkurencijos taryba, UAB ,Tele 2%, ,Danske Bank A/S* Lietuvos filialas, AB , Lit-

50 Darbo kodeksas, 26 straipsnis. https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/f6d686707e-
7011e6b969d72e07280e89/asr.

51 Lygiy galimybiy liniuoté: https:/lygybe.lt/lt/lygiu-galimybiu-liniuote/.
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grid“, Nacionaliné teismy administracija, UAB ,,Circle K Lietuva“, VI Lietuvos automobiliy keliy
direkcija, Lietuvos transporto saugos administracija, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos
ir darbo ministerija, B] Valakampiy socialiniy paslaugy namai, Vilniaus miesto savivaldybe,
Lietuvos Respublikos aplinkos ministerija, Plungés rajono savivaldybe, V] Ignalinos atominé
elektriné, Kalvarijos savivaldybé, Lietuvos centriné kredito unija.

ISsami situacijos analizé yra pirmas zingsnis kuriant tikslingas ir konkrecios darbovietés
kontekstui pritaikytas lygiy galimybiy uztikrinimo priemones. Tarnybos ekspertai konsultuoja
organizacijas, nuo ko reikéty pradéti diegiant lygiy galimybiy politikg organizacijoje, kokius
Zingsnius Zengti. Organizacijoms silloma penkiy Zingsniy programa (zr. pav. 40).

40 pav. Lygiy galimybiy integravimo zingsniai

Tarnybos ekspertés veda mokymus jmoniy bei jstaigy darbuotojams, kuriy metu darbuotojai
ima geriau suvokti tai, kas yra lygios galimybes, kaip jos lieCia kiekvieng asmeniskai,
susipazjsta su nelygybés iStakomis ir statistikos duomenimis, gauna jzvalgy, nuo ko reikéty
pradéti, norint uztikrinti lygiy galimybiy politikg organizacijoje. 2021 m. mokymuose dalyvavo
per 400 skirtingy organizacijy darbuotojy, vadoviy, personalo specialisty. Tarnybos mokymy




platformoje®? taip pat galima rasti e. kursus ,Lygybés ir nediskriminavimo ABC*, kuriuose sava-
rankiSkai bei patogiu metu darbdaviai (-és) ir darbuotojai (-os) gali didinti gebé&jima atpazinti
diskriminacija bei susipazinti su lygiy galimybiy uztikrinimo nauda.

Tarnyba, jgyvendindama projekta ,Visi apie tai kalba: darbo ir asmeninio gyvenimo derinimas
virsta realybe“®3, parenge istekliy baze bei lygiy galimybiy integravimo jrankius, kuriuos orga-
nizacijos gali naudoti, siekdamos parengti priemones darbo ir asmeninio gyvenimo derinimui
uztikrinti. Daugiau informacijos Sia tema, priemones ir rekomendacijas galima rasti svetaineje
www.daugiaubalanso.lt.

Organizacijas, kurios jau taiko priemones, uztikrinancias lygias galimybes ir saugia aplinka
darbovietéje, Tarnyba jau treti metai kviecia jsivertinti savo pasiekimus lygiy galimybiy srityje
naudojantis ,Lygiy galimybiy sparny“ standartu®* (Lygiy galimybiy sparny kriterijai, zr. 41 pav.).

LYGIU GALIMYBIY SPARNAI | LYGIY GALIMYBIUY SPARNAI LYGIU GALIMYBIU SPARNAI

Organizacija turi Organizacijoje yra Organizacija turi
pasitvirtinusi lygiy paskirtas asmuo arba issikélusi lygiy galimybiy
galimybiy politika ir ja asmeny grupe, srities prioritetus (pvz.,
supazindinusi atsakingi uz lygiy darbo uzmokescio
darbuotojus galimybiy atotrikio mazinimas,
jgyvendinima darbuotojy su negalia

jtrauktis ir pan.)

Organizacija, atrinkda- Organizacija yra Organizacija turi
ma ir vertindama integravusi Lygybés plana, kuriame
darbuotojus,vadovauja- nediskriminavimo ir numatytos lygias
si objektyviais lygiy galimybiy galimybes skatinancios
kriterijais principus savo priemonés, arba tokios
vidinése tvarkose ir priemonés yra jtrauktos
procedirose j kitus strateginius
organizacijos planavimo
dokumentus
Organizacijoje yra Organizacija yra Organizacija turi
galimybé pranesti apie jgyvendinusi bent skaidria ir darbuoto-
diskriminacija arba vieng lygioms jams viesai prieinama
priekabiavima galimybéms skirtag darbo uzmokescéio
iniciatyva sistema
Organizacija turi Organizacija viesai Organizacija jtraukia
nesaliska darbuotojy prisistato kaip lygiy darbuotojus ir vadovus
skundy nagrinéjimo galimybiy darbdavys i lygiy galimybiy
procedirg jgyvendinimo
iniciatyvas

41 pav. Lygiy galimybiy sparny kriterijai

52 Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos mokymosi platforma: https://mokymai.lygybespla-
nai.lt/.

53 Daugiau apie projekta: https:/lygybe.lt/lt/balance/.
54 Lygiy galimybiy sparnai: https:/www.lygybesplanai.lt/lygiu-galimybiu-sparnai.

71 2021 mety veiklos ataskaita
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Organizacija, norédama prisijungti prie standarto, turi uzpildyti anketa, pagal kurig ekspertai
vertina, kiek lygiy galimybiy kriterijy atitinkama. Uz juos suteikiami lygiy galimybiy sparnai.
Kuo daugiau lygias galimybes uztikrinanciy priemoniy organizacijoje yra jdiegta, tuo daugiau
sparny galima surinkti. Vieneri sparnai - organizacija jgyvendina pagrindinius lygiy galimybiy
reikalavimus. Dveji sparnai - organizacija yra integravusi lygiy galimybiy principus j savo vei-
kla. Treji sparnai - organizacija kuria lygioms galimybéms palankig organizacijos kulturg ir ja
aktyviai skatina.

Visus Tarnybos sukurtus lygiy galimybiy integravimo jrankius galima rasti Tarnybos interneto
svetainéje https:/lygybe.lt/lt/irankiai.

3.3. Lygios galimybés Svietimo ir ugdymo jstaigose

2021 m. geguzés mén. Tarnyba Svietimo, mokslo ir sporto ministerijai teiké isvada ,Dél Gy-
venimo jgudziy ugdymo bendrosios programos jvertinimo“. Tarnyba rekomendavo papildyti
programa Siomis temomis: kritiSkas lyCiy stereotipy vertinimas, gebéjimai atpazinti sveikus ir
Zalingus santykius, sutikimo kultlra, nesmurtinés komunikacijos jgudziai, smurto lyties pagrin-
du formy atpazinimas ir reagavimas. Kontroliere taip pat atkreipé démesj, kad minétoje pro-
gramoje pasigendama temuy, susijusiy su diskriminacijos prevencija, néra skiriama démesio
sgmoningumo didinimui deél turimy iSankstiniy nuostaty dél asmens tapatybés bruozy, sau-
gomy Lygiy galimybiy jstatymu®®, néra nuoseklaus skatinimo pazinti Zmogaus teises, suvokti
ir priimti visuomenéje vyraujancia jvairove. ISvadoje taip pat buvo akcentuojama seksualinio
smurto prevencijai ankstyvajame amziuje skirty priemoniy bei smurto lyties pagrindu bei
smurto artimoje aplinkoje prevencijai skirty temy jtraukimo j programa svarba.

Pernai Tarnyba toliau kartu su Lietuvos Zmogaus teisiy centru, Lygiy galimybiy plétros centru ir
socialinés reklamos agentira ,Nomoshiti“ tesé projekta ,,BRIDGE: vietos bendruomeniy stipri-
nimas efektyviai kovai su smurtu lyties pagrindu artimoje aplinkoje®®“, kurio pagrindinis

tikslas - jgalinti bendruomenes atpazinti ir veikti smurto lyties pagrindu artimoje aplinkoje
atvejais bei skatinti efektyvig smurto prevencija. Dauguma projekte jgyvendinty veikly buvo
orientuotos j Svietimo darbuotojus, ugdant jy kompetencijg atpazinti ir reaguoti j smurta lyties
pagrindu mokyklos aplinkoje bei vykdyti visokeriopa jo prevencija, siekiant ilgalaikiy pokyciy.
2021 m. Tarnybos ir projekto partneriy ekspertés, dirbodamos kartu su mokykly bendruomené-
mis, bei atsizvelgdamos j tarptautines rekomendacijas, parengeé saugios aplinkos mokykloje
krimo vadova®, kuris suteikia jrankius nuosekliam ir efektyvesniam smurto lyties pagrindu bei
smurto artimoje aplinkoje prevencijos mokykloje jgyvendinimui ( 42 pav.).

55 Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymu draudziama diskriminuoti lyties, raseés, tau-
tybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazilry, amziaus,
lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindais. Galiojanti redakcija:
https://e-seimas.lrs.lt/portal/legalAct/It/TAD/TAIS.222522/asr.

56 Daugiau apie projekta: https:/lygybe.lt/lt/bridge.

57 Lygybés laboratorija: saugios aplinkos mokykloje kirimo vadovas, 2021. https:/lygybe.lt/
data/public/uploads/2021/11/lygybes-laboratorija_-saugios-aplinkos-mokykloje-kurimo-vado-
vas.pdf.
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42 pav. Tarnybos kartu su Lietuvos Zmogaus teisiy centru parengti leidiniai
mokykly benduomenei

Siekiant uztikrinti mokyklos pedagoginiy darbuotojy profesine kompetencija smurto lyties pa-
grindu temomis, projekto metu ekspertés parengé metodine medziaga ,Smurto lyties pagrin-
du prevencija mokykloje“®, skirtg didinti specialisty gebéjimus atpazinti ir reaguoti j patycias
bei smurtg dél lyties. Siekiant uztikrinti projekto rezultaty tvaruma, Tarnyba ir partneriai

2021 m. lapkri¢io mén. pateiké Svietimo, mokslo ir sporto ministerijai rekomendacijas®?® pre-
vencinése smurto ir patyCiy programose ar aprasuose iSskirti lyties aspekta. Tai leisty uztikrin-
ti konkreciy prevenciniy priemoniy numatyma jgyvendinant veiksmingas smurto prevencijos
programas.

Tarnybos administruojama interneto svetainé www.visureikalas.lt papildyta nauja rubrika
~MOKYKLOMS*, kurioje tiek moksleiviai, tiek pedagogai gali rasti naudingos informacijos, kaip
atpazinti smurto pozymius, kaip apie tai kalbéti, pedagogams parengtos mokymosi priemo-
nés, padésiancios moksleiviams interaktyviomis formomis ir netradiciniais bldais (pavyzdziui,
pasitelkiant dokumentinius filmus, komiksus, organizuojant protmusj) pristatyti lyCiy stereotipy
ir smurto lyties pagrindu temas.

3.4. Nacionalinis ir tarptautinis bendradarbiavimas

Tarnyba savo veiklg organizuoja aktyviai bendradarbiaudama su kitomis valstybés instituci-
jomis ir nevyriausybinémis organizacijomis, dirban¢iomis Zzmogaus teisiy uztikrinimo srityje.
Taip pat esant poreikiui konsultuojamasi su akademine bendruomene, Zmogaus teisiy ir kitose
srityse dirbanciais ekspertais (-émis), mokslininkais (-émis), kitais specialistais (-emis).

58 ,Smurto lyties pagrindu prevencija mokykloje* metodologija, Lygiy galimybiy kontro-
lieriaus tarnyba ir Lietuvos zmogaus teisiy centras, 2021. https://lygybe.lt/data/public/uplo-
ads/2022/082/metodologija.pdf.

59 Saugios aplinkos mokykloje kirimo rekomendacijos, Lygiy galimybiy kontrolieriaus tar-
nyba ir Lietuvos Zmogaus teisiy centras, 2021. https:/lygybe.lt/data/public/uploads/20822/01/
d1_saugios-aplinkos-mokykloje-kurimo-rekomendacijos.pdf.
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2021 m. Tarnyba kartu su Akademines etikos ir procedury kontrolieriaus tarnyba parenge ir
akademinei bendruomenei pristate leidinj ,,Akademinés etikos ir lygiy galimybiy uztikrinimas
mokslo renginiuose“®®, kuriuo skatinama atkreipti demesj j skirtingus akademines etikos ir
lygiy galimybiy uztikrinimo aspektus organizuojant mokslo renginius. Pavyzdziui, uztikrinant
praneséjy jvairove, renginio prieinamuma bei jgyvendinant priekabiavimo ir seksualinio prie-
kabiavimo prevencija.

Bldama susirtupinusi translyCiy asmeny teisine padétimi, balandzio meén. Tarnyba surengé
tarpinstitucinj susitikimg ,Lytinés tapatybés pripazinimas ir teisinis reglamentavimas: kur
esame ir kur link judame?*, kuriame buvo aptariamos transly¢iy asmeny sveikatos paslaugy
uztikrinimo galimybeés ir perspektyvos bei teisiniai lytinés tapatybés reglamentavimo aspektai.
Susitikime dalyvavo atstovai i§ Seimo Zmogaus teisiy komiteto, Sveikatos apsaugos, Teisingu-
mo ir Uzsienio reikaly ministerijy, Seimo kontrolieriy jstaigos ir nevyriausybiniy organizacijy
atstovai. Kontrolieré po susitikimo pateiké rekomendacijas Teisingumo ministerijai, ragindama
priimti lytinés tapatybés pripazinimo jstatyma ir patvirtinti asmens vardo ir pavardeés keitimo
taisykliy pakeitimus, kuriais buty uztikrinama transly¢iams asmenims administracine tvarka,
be kreipimosi j teisma, pasikeisti dokumentuose asmenvardzius bei asmens kodg. Sveikatos
apsaugos ministerija raginta priimti sveikatos paslaugy teikimo transly¢iams asmenims apra-
§3, atsiejant jj nuo diagnozavimo, uztikrinant sveikatos paslaugy prienamuma. Pazymeétina,
kad lytinés tapatybés pripazinimo jstatymo projektas Seimui kol kas nebuvo pateiktas. 2021 m.
gruodzio 31 d. teisingumo ministré pasirase jsakyma ,Dél Asmens vardo ir pavardés keitimo
taisykliy patvirtinimo* pakeitimo, kuriuo papildomi asmens dokumenty pakeitimo pagrindai,
leidziant juos be teisminés tvarkos pasikeisti asmenims, kuriems diagnozuotas transseksu-
alumas®'. Sio jsakymo priémimas nepanaikina poreikio kuo skubiau parengti ir priimti lyties
tapatybés pripazinimo jstatyma.

Rugséjo mén. Kontroliereé pateiké savo pastabas Sveikatos apsaugos ministerijai ,Dél Lyties
tapatumo sutrikimo (transseksualumo) diagnostikos ir gydymo tvarkos apraso patvirtinimo*
projekto. Kontrolieré paragino imtis veiksmy siekiant kuo skubiau iSversti ir adaptuoti Tarp-
tautinés ligy klasifikacijos (TLK) 11-ajg redakcijg®? Lietuvai, sveikatos prieziliros paslaugy
teikimo transly¢iams asmenims aprase atsisakyti patologizuojan¢iy nuostaty ir tikslinti jj taip,
kad sveikatos paslaugy teikimas neblty siejamas su ,transseksualumo* diagnoze bei nebulty
laikomas ,gydymu®. Iki to laiko, kol bus pradéta taikyti 11-0ji TLK redakcija, teikiant sveikatos
priezilros paslaugas translyCiams asmenims bei apie jas komunikuojant, Kontrolieré ragina
taikyti nepatologizuojancig retorika, kad transly¢iai asmenys gauty ory aptarnavima ir buty
traktuojami pagarbiai. B. Sabatauskaité primineg, kad, siekiant oriy sveikatos paslaugy suteiki-
mo transly¢iams asmenims, vis dar reikalingas Lytinés tapatybés pripazinimo jstatymas.

Lygiuy galimybiy kontroliere ir Tarnybos darbuotojai aktyviai dalyvauja susitikimuose ir teikia
pastabas dél jvairiy jstatymuy projekty, Vyriausybés ir ministerijy programy ir veiksmy plany,
stebétojo teisémis dalyvauja jvairiy komisijy ir komitety veikloje, teikia komentarus ir eksperti-
nes iSvadas kity organizacijy ir institucijy veiklos klausimais.

60 Akademinés etikos ir lygiy galimybiy uztikrinimas mokslo renginiuose, Lygiy galimy-
biy kontrolieriaus tarnyba ir Akademinés etikos ir procediry kontrolieriaus tarnyba, 2021.
https://lygybe.lt/data/public/uploads/2021/10/akademines-etikos-ir-lygiu-galimybiu-uztikrini-
mas-mokslo-renginiuose.pdf.

61 Prieiga per interneta: https:/www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/503ec3d06a3ellecafac-
839120d251c4.

62 TLK-11 elektroninis vadovas: https://icd.who.int/browse11/l-m/en.
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Balandzio meén. lygiy galimybiy kontrolieré B. Sabatauskaité ir Zmoniy su negalia teisiy stebé-
senos komisijos nariai pirma kartg Tarnybos istorijoje susitiko su Lietuvos Respublikos Prezi-
dentu. Ekspertai Salies vadovui pristaté esmines ir struktlrines problemas, su kuriomis susidu-
ria Zmoniy su negalia bendruomené. Tiek komisijos nariai, tiek Kontrolieré atkreipé démesj j
tai, kad Zmoneés su negalia yra priversti gyventi praktiSkai nuolatiniame karantine arba izoliaci-
joje dél aplinkos neprieinamumo, salygy lygiomis teisémis dalyvauti Svietime ir darbo rinkoje
tridkumo bei jvairiy paslaugy neprieinamumo®3,

Pernai Tarnyba ir toliau aktyviai bendradarbiavo su romy bendruomenés atstovais dél romy in-
tegracijos j visuomene. Tarnyba pateike Lietuvos Respublikos tautiniy mazumy departamentui
pastabas bei pasiulymus dél Romy integracijos j visuomene 2021-2023 mety veiksmy plano,
kuriame pazymeéjo, kad tikslinga numatyti aiSkias priemones, kuriomis bus reaguojama j vaiky
iSlaikyma mokyklose. Tarnybos atstovés pabrézé, kad svarbu nusimatyti aiskius rodiklius, kiek
procenty siekiama padidinti mokyklas lankanciy romy vaiky skaiciy ikimokykliniame, prieSmo-
kykliniame, bendrajame ugdyme - skirtinguose lygmenyse, profesiniame ugdyme. Ne maziau
aktualus klausimas, kuris privalo biti sprendziamas iSkeliant uzdavinius veiksmy plane, tai
romy tautybés asmeny apripinimas gyvenamuoju bustu arba turimo gyvenamojo busto salygy
gerinimas. Siekiant Sio tikslo nepakanka informuoti romy bendruomenés asmenis, kur ir kaip
pateikti skundg, patyrus diskriminacijg nuomojantis busta.

Geguzés meén. Kontrolieré B. Sabatauskaité socialinés apsaugos ir darbo ministrei Monikai
Navickienei iSsiunté rastg dél valstybinés lyCiy lygybés politikos strategijos, atkreipiant déme-
sj dél butinybés testi Valstybine motery ir vyry lygiy galimybiy programa, tokiu budu islaikant
vertikaligjg ir horizontaligjg lyCiy lygybés politikos strategijos kryptis (tiksline ly¢iy lygybeés
politika ir lyties aspekto integravima) kartu, jas derinant tarpusavyje®*. Matydama, kad Siuo
metu kuriama lyCiy lygybés politikos kryptis nesutampa su tarptautiniais standartais, Tarnyba
lyCiy lygybes politikos formuotojams rekomendavo atlikti nepriklausoma Siuo metu kuriamo
lyCiy lygybeés politikos modelio vertinimg, pasitelkiant tarptautinius ekspertus, galincius jver-
tinti rengiamus pokycius tarptautiniame kontekste. Rastas tuo paciu klausimu buvo siystas ir
ankstesniais metais. Kontrolieré buvo susitikusi su ministre dél lygiy galimybiy politikos ir kity
aktualiy klausimy nediskriminavimo srityje, susitikimo metu kélé ir minéta klausima dél valsty-
binés lyCiy lygybés politikos strategijos.

Pastabos bei sillymai taip pat teikti dél Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje jstatymo pa-
taisy (daugiau apie tai skyriuje ,Smurtas lyties pagrindu®).

63 Susitikime su Prezidentu ekspertai iSskyré 6 pagrindinius Zmoniy su negalia patiriamus

niu-su-negalia-patiriamus-issukius?fbclid=IwAR3HKjLC1-8 6bcZJRGAMNpxugq2KOOkB5JasHF-
7SQ-2zpaXR3GbArQt-412w.

64 Daugiau apie lyCiy lygybés politikos kryptis skaitykite ,Lyciy lygybeés politikos kryptys:
kurig pasirinkti?“: https:/www.lygybe.lt/lt/naujienos/lyciu-lygybes-politikos-kryptys-kuria-pasi-
rinkti/1430?fbclid=IwAR2fF-dBpYUmpDXgmHJgQknWLkpwev4Wy8OkuxPiFZuqZ2P84WDa-
WCK-gQw.
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I1. VEIKLOS APZVALGA

2021 m. Kontrolieré ir kiti Tarnybos ekspertai dalyvavo daugelyje kity organizacijy renginiy,
kuriuose skaité praneSimus jvairiomis lygiy galimybiy temomis (Seimos ir darbo derinimo,
LGBTI+ teisiy uztikrinimo, ly¢iy lygybés, pristaté Tarnybos veiklg ir kt.) ir dalyvavo diskusijose,
Kontrolieré perskaité prane§ima ,Login“ konferencijoje®®.

Tarptautine Zmogaus teisiy dieng, gruodzio 18-3ja, Tarnyba kartu su kitomis Zmogaus teisiy
organizacijomis Lietuvoje organizavo jau ketvirtajj Nacionalinj Zmogaus teisiy foruma®. Jame
Tarnyba kuravo net 3 diskusijas apie neapykantos kalbos prevencijag (daugiau skaitykite skyriu-
je ,Neapykantos kalbos prevencija“). Siy mety renginys buvo skirtas smurto artimoje aplinkoje
temai.

Susitikimai su nevyriausybiniy organizacijy ir kity pazeidziamy
grupiy atstovais

Naujai paskirta kontrolieré B. Sabatauskaité 2021 m. pradéjo periodinius susitikimus su skir-
tingoms visuomenés grupéms atstovaujan¢iomis nevyriausybinémis organizacijomis. Pernai
tokiy susitikimy organizuota trys. Taip pat Kontrolieré dalyvavo Nacionalinés nevyriausybiniy
organizacijy koalicijos susitikime. Susitikimai skirti aptarti aktualiausius i§SUkius ir problemas
Zmogaus teisiy ir lygiy galimybiy uztikrinimo srityse, inicijuoti reikalingus pokycius, susitarti
deél bendry veiksmuy.

BirZzelio mén. pradzioje Kontrolieré ir Tarnybos ekspertés susitiko su tautiniy bendruomeniy at-
stovais. Kartu nutarta rengti susitikimy cikla, kurio metu bity sprendziamos jvairios tautinéms
bendruomenéms aktualios problemos. Pirmiausia démesys bus skiriamas jvairiy tautybiy as-
meny Svietimo, jsidarbinimo, blsto nuomos (ypac¢ romy tautybés Zmonéms) ir diskriminacijos
Siose srityse klausimams®’. B. Sabatauskaité susipazino su vokieciy, Zzydy, ukrainieciy, lenkuy,
rusy bei romy bendruomeniy poreikiais, likesciais ir sunkumais vaiky Svietimo srityje, gau-
nant vienoda darbo uzmokestj, galimybémis asmens tapatybés dokumentuose vardg ir pavarde

rasyti gimtaja kalba bei kitais iSSukiais.

Kitame susitikime, kuris jvyko birZzelio ménesj, Kontrolieré ir Tarnybos grupiy vadovai (-és)
susitiko su Lietuvos negalios organizacijy forumo (LNF) atstovais (-émis). Skirtingoms nejga-
liyju grupéms atstovaujantys LNF nariai iSryskino kelias svarbiausias bendruomenés proble-
mas: darbo rinkos ir Svietimo prieinamumo i8Sukius, savarankiSko gyvenimo bendruomenéje
ir asmeninio asistento paslaugos uztikrinimg Zmonéms su intelekto negalia, informacijos bei
fizinés aplinkos neprieinamuma, klausos aparaty kompensavimo tvarkos problemas, savival-
dybiy negebéjima uztikrinti pavezéjimo paslaugy asmenims, kuriems reikalingos gyvybiskai
butinos hemodializés proceduros. Daug démesio susitikime skirta Zmoniy su negalia jtrauk-
ties j darbo rinkag klausimams. Nevyriausybiniy organizacijy atstovai (-és) iSkélé ir klausimus,
susijusius su prie Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos veikiané¢ia Zmoniy su negalia teisiy
stebésenos komisijos (toliau - Komisija) veikla. Jie apgailestavo, kad trikstant iStekliy is$ Sios

65 Daugiau: https:/www.delfi.lt/plius/konferencijos/login-2021-birute-sabatauskai-
te-kiek-ivairoves-uztenka-organizacijoje.d?id=87321009.

66 Daugiau apie renginj ir renginio programa: https:/nztf.lt/.

67 Kontrolieré ir tautinés bendruomenés sutaré bendradarbiauti nuosekliai; https:/lygybe.lt/
lt/kontroliere-ir-tautines-bendruomenes-sutare-bendradarbiauti-nuosekliai?fbclid=IwAR®Zsx-
iLObCTYKYlpOERiIx90d7btoVAAauQOf7qUKzIyCsp7HBammOtmg-E.
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Komisijos laikinai atSauktas Tarnybos atstovas, kalbéjo apie poreikj patikslinti Komisijos veikla
reglamentuojancius teisés aktus®®.

Rugséjo 24 d. Kontroliere susitiko su Nacionaline nevyriausybiniy organizacijy koalicija. Ap-
tartos galimai asmeny patiriamos diskriminacijos dél socialinés padéties, negalios, amziaus,
jsitikinimy ir pazitry. Nevyriausybinés organizacijos kelé klausimus dél atstovy (-iy) patiriamo
priekabiavimo dél jsitikinimy ir paziliry arba lyties jvairiose prie valstybés institucijy, ministe-
riju suformuotose darbo grupése. Kontrolieré pateiké informacija, kaip ir kur galima pateikti
skundus, kalbéta apie galimg bendradarbiavima ateityje.

Spalio 15 d. lygiy galimybiy kontrolieré B. Sabatauskaité susitiko su Lietuvos motery lobistinés
organizacijos ir Lietuvos motery teisiy jtvirtinimo asociacijos narémis. Daug démesio susiti-
kime skirta galimoms Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo pataisoms - Tarnybos ir nevy-
riausybiniy organizacijy atstovés sutaria, kad lyCiy lygybe jtvirtinanti teisiné baze Salyje turety
bati tobulinama. Be to, aptartas ir priekabiavimo bei seksualinio priekabiavimo vartotojy teisiy
srityje draudimo trikumas. Ypatingas démesys skirtas aptarti darbo savivaldybése poreikj
iSlaikant jau padaryta jdirbj Sviec€iant ir rengiant specialistus (-es) apie lyCiy lygybeés aspekto
integravima j savivaldybiy veikla. Taip pat kalbéta apie Apsaugos nuo smurto artimoje aplinko-
je jstatymo nauja redakcija ir rengiamo jstatymo projekto trikumus®°.

Tarptautinis bendradarbiavimas

Liepos ménesj Tarnyba teiké savo ataskaitg Jungtiniy Tauty
Zmogaus teisiy tarybos visuotinés periodinés perziiros
treciajam ciklui. Tarnyba apzvelgé, kaip jgyvendinamos
antrojo ciklo metu (2016 m.) Lietuvai pateiktos rekomenda-
cijos, susijusios su lyCiy lygybe, neapykantos nusikaltimais,
LGBTI+ asmeny lygiateisiSkumu, Zmoniy su negalia padeti-
mi, asmeny, priklausanciy tautinéms mazumoms, teisémis
ir Lygiy galimybiy jstatymu, ir teiké savo rekomendacijas.
Papildomos informacijos teikimas tarptautiniams zmogaus
teisiy apsaugos mechanizmams stiprina Tarnybos, kaip ne-
. priklausoma zmogaus teisiy stebéseng Lietuvoje atliekan-
¢ios institucijos, pozicijg bei suteikia vertingos informacijos

Stepping Up our apie padétj salyje.
Engagement with Youth

Handbook for Equality Bodies

Tarnyba yra aktyvi tarptautinio lygybeés institucijy tinklo
EQUINET naré. Tarnybos ekspertai kasmet dalyvauja temi-
niy darbo grupiy veikloje (Lygybeés ir teisés, Komunikacijos
strategijos ir praktiky, LyCiy lygybés, Politikos formavimo,

43 pav. EQUINET leidinys

68 LNF ir kontrolieré aptaré zmoniy su negalia teisiy uztikrinimo spragas: https://lygybe.
[t/lt/Inf-ir-kontroliere-aptare-zmoniu-su-negalia-teisiu-uztikrinimo-spragas?fbclid=IwA-
RO0a59-CSIOHLKk98Rglmi5Dek2aefiKPuyafBAdEIXRSeAmXa5h®705TArQ.

69 Kontrolieré ir motery teisiy aktyvistés sutaré: privalu gerinti teisine ly¢iy lygybeés baze:
https:/lygybe.lt/lt/kontroliere-ir-moteru-teisiu-aktyvistes-sutare-privalu-gerinti-teisine-lyciu-ly-
aybes-baze?fbclid=IwWARTIFJMICX8YCFuansGtDD_-zsFw4ftHZwNenCbGetP8RDs6cnrx8DZ-

26grw.

77 2021 mety veiklos ataskaita
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I1. VEIKLOS APZVALGA

Tyrimy ir duomeny rinkimo, Lygybés institucijy standarty ir Laisvo pilieCiy judéjimo grupé-
se), su kolegomis i$ kity Saliy rengia bendrus leidinius, teikia pozicijas ir rekomendacijas dél
Zmogaus teisiy apsaugos nacionaliniu ir tarptautiniu lygmenimis. 2021 m. jkurta Lygiy galimy-
biy integravimo grupé, o lapkri¢io meén. [vyko pirmoji tarptautiné konferencija ,.Lygiy galimybiy
integravimo skatinimas politikos kurime*, kurioje praneSima skaité Tarnybos Lygiy galimybiy
integravimo grupés vadové Vilma GabrielitGté. Diskriminacijos prevencijos ir komunikacijos
grupes vadove Mintauté Jurkute kartu su kolegomis i§ Komunikacijos strategijos ir praktiky
darbo grupés parengé praktinj vadova apie lygybés institucijy darba su jaunimu ,,Stepping Up
our Engagement with Youth“’®,

2021 m. Covid-19 pandemija apribojo ne tik keliavimo galimybes ir gyvus renginius, bet ir jvai-
rius susitikimus su giminingy institucijy atstovais i$ uzsienio ir kitose Salyse - jy buvo kur kas
maziau nei ankstesniais metais. Pernai Tarnyboje lankeési dvi uzsienio sveciy delegacijos. Rug-
pjucio menesj Kontrolieré priemé delegacija iS Azerbaidzano. Tai buvo ES léSomis finansuoja-
mos Dvyniy programos projekto, kuriuo Lietuva ir Austrija dalinasi geraja patirtimi su Azerbai-
dzanu, uztikrinant apsauga nuo smurto artimoje aplinkoje bei gerinant pagalbos teikima nuo
smurto nukentéjusiems asmenims, pagalbg priimancios Salies atstovai. Jie doméjosi Tarnybos
prevencine veikla smurto lyties pagrindu srityje. Véliau Tarnybos Diskriminacijos prevencijos ir
komunikacijos grupés vadové M. Jurkuté vyko j Azerbaidzang su dviem misijomis parengti mo-
kymuy programa smurto lyties pagrindu prevencijai vykdyti bei apmokyti Sioje srityje dirbancius
specialistus, kaip suplanuoti ir jgyvendinti visuomenés sgmoningumo didinimo kampanijas.

Vasara Tarnyboje taip pat lankési Estijos lyCiy lygybeés ir lygiy galimybiy komisare Liisa-Ly Pa-
kosta su komanda. Susitikimo metu Kontrolieré B. Sabatauskaité ir L. Pakosta pasidalijo pa-
tirtimi sprendziant pandemijos metu iskilusius lygiy galimybiy uztikrinimo klausimus. Taip pat

70 Stepping Up our Engagement with Youth. Handbook for Equality Bodies, EQUINET, 2021.
https://equineteurope.org/wp-content/uploads/2021/09/equinet_youth-handbook_web_01.pdf.



https://equineteurope.org/wp-content/uploads/2021/09/equinet_youth-handbook_web_01.pdf

4. SVIETEJISKA IR PREVENCINE VEIKLA

Tarnyba Svietéjiska ir prevencine veikla,
kaip ir daugelj lygiy galimybiy integravimo
veikly, gali vykdyti tik dél laiméty projek-
tiniy paraisky. Projektams finansavimg
krinti, taciau dar né karto néra gavusi skiria jvairiis ES ir kiti tarptautiniai finan-

Tarnyba kasmet isreiskia lésy poreikj
sSvietéjiskai ir prevencinei veiklai uzti-

tiksliniy lésy nei visuomenés apklausoms savimo mechanizmai. Be jy, sgmoningumo
vykdyti, nei samoningumo didinimo kam- didinimo kampanijy, leidiniy rengimo, vi-
suomeneés apklausy vykdymo ir kity Svieté-
jiSky ir prevenciniy veikly lygiy galimybiy

panijoms organizuoti.

srityje jgyvendinti nepavykty. Atkreiptinas
démesys, kad planuodama ir formuodama savo biudzetg Tarnyba kasmet iSreiskia léSy porei-
kj Sioms veikloms, taciau dar né karto néra gavusi tiksliniy l&éSy nei visuomenés apklausoms
vykdyti, nei sgmoningumo didinimo kampanijoms organizuoti. Tai reiSkia, kad daugelio Svieté-
jisky ir prevenciniy veikly tematika yra nulemta pagal projektines paraiskas ir ES bendruosius
strateginius tikslus nediskriminavimo srityje, o ne atsizvelgus j konkrecius nacionalinius ir /
arba Tarnybos prioritetus bei poreikius. Pavyzdziui, be kity temuy, labai triksta galimybiy didinti
visuomenés samoninguma bei vykdyti prevencines veiklas dél vyresniy asmeny ir asmeny su
jvairiomis negaliomis diskriminacijos bei kitomis aktualiomis Zzmogaus teisiy temomis, kurio-
mis Tarnyba noréty aktyviau veikti prevencijos srityje, taciau, neturédama tam skirto biudzeto,
to padaryti negali.

4.1. Smurtas lyties pagrindu

Pernai Socialinés apsaugos ir darbo ministerija rengé Apsaugos nuo smurto artimoje aplinko-
je jstatymo projekta (nauja redakcijg), kuri buvo pateikta Seimui. Tarnyba viso proceso metu
ne kartg teiké savo pastabas dél jstatymo nuostaty tobulinimo, dalyvavo susitikimuose su
suinteresuotais asmenimis. Kontrolieré ragino Seimo narius j nauja jstatymo redakcija jtraukti
smurto lyties pagrindu sagvoka bei pripazinti, kad nuo smurto artimoje aplinkoje dazniausiai
nukencia moterys. Tai, pasak B. Sabatauskaites, leisty planuoti tikslines prevencijos bei pagal-
bos priemones ir moterims, ir vyrams, reaguoti j smurtg atpazjstant pasikartojan¢ius motyvus’'.
Deja, lyties aspekto jtraukimui pritriko 3 Seimo nariy balsy. Kontrolieré rekomendavo papil-
dyti jstatymo projekta, numatant j specialisty, teikianciy pagalba nukentéjusiems nuo smurto
artimoje aplinkoje asmenims, parengima jtraukti tokias temas kaip prievartinés kontrolés ir
smurto lyties pagrindu pozymiy atpazinimas, Siomis temomis papildant ir ikimokyklinio, pries-
mokyklinio ir bendrojo ugdymo programas. Taip pat, organizuojant smurtinj elgesj kei¢iancias
programas smurtautojams, atlikti Sias programas baigusiy asmeny elgesio stebéseng po
programos baigimo, programy poveikio stebéseng ir periodine turinio perzilra, atsizvelgiant j
mokslinius tyrimus ir kity Saliy geraja praktika. Kontrolieré atkreipé démesj, kad buty tikslinga
numatyti valstybeés jsipareigojima uztikrinti nacionalinj finansavima, kai prevencijos priemo-
nés ir projektai finansuojami i$ tarptautiniy programuy, kurios uztikrina tik dalinj finansavima,
todel butina uztikrinti nacionalinj minimaly finansavima. Pazymeétina, kad j pirmiau paminétas

71 Biruté Sabatauskaité: nukentéjusius nuo smurto artimoje aplinkoje ginantis jstatymas turi
apimti lyties aspekta: https:/lygybe.lt/lt/birute-sabatauskaite-nukentejusius-nuo-smurto-arti-
moje-aplinkoje-ginantis-istatymas-turi-apimti-lyties-aspekta.
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ir kitas pateiktas rekomendacijas atsizvelgta nebuvo. Apsaugos nuo smurto artimoje aplinkoje
jstatymo priémimas numatytas Seimo 2022 mety Pavasario sesijoje.

2021-ieji buvo paskutiniai Tarnybos trijose Lietuvos savivaldybése vykdomo projekto smurto
lyties pagrindu tema’? metai. Buvo intensyviai tesiama smurto artimoje aplinkoje ir smurto dél
lyties prevenciné veikla, kuriami Lietuvoje precedento neturintys produktai ir matuojami trijose
bandomosiose savivaldybése pasiekti nuostaty pokyciai.

Po daugiau nei dvejy mety darbo Lygiy galimybiy plétros centro ir Alytaus miesto, Jonavos

ir Ukmergeés rajony savivaldybiy ekspertai (-€s) baigé kurti koordinuoto institucijy atsako j
smurta artimoje aplinkoje algoritma - veiksmy seka, kuria institucijos vadovaujasi vykdyda-
mos bendradarbiavimg smurto artimoje aplinkoje atvejais ir uztikrindamos smurto prevencija.
Pradédamos taikyti algoritma, projekte dalyvaujancios savivaldybés parodé lyderyste naciona-
liniu lygiu, nes tai padaré pirmosios Lietuvoje. Jonava Siam algoritmui skyré ypatingg démesj
ir jtvirtino jj keturSale sutartimi’®. Projekto metu sukaupta patirtis bei naudinga informacija
savivaldybéms apie smurto lyties pagrindu prevencijos organizavima nugulé j praktinj vadova
~Smurtas artimoje aplinkoje: atpazinimas, reagavimas, pagalbos teikimas, visuomenés sagmo-
ningumo didinimas*“’4. Leidinys pastu iSsiystas visoms Lietuvos savivaldybiy administracijoms
(specialistams, atsakingiems uz tarpinstitucinj ben-
dradarbiavimg ir jo organizavimg) ir pagalba nuo

KIEK KILOGRAMY GALI PAKELTI smurto artimoje aplinkoje teikian¢ioms organizaci-
joms kiekvienoje savivaldybéje.

e " ./ Démesys buvo skiriamas ne tik institucijy tarpusa-

é vio bendradarbiavimui stiprinti - kol buvo kuriamas
@@ algoritmas, rajony gimnazijos taip pat jnirtingai dirbo
siekdamos atsisakyti smurtg pateisinanciy lyCiy
stereotipy, veikdamos ir tarp mokytojy, ir tarp moks-
leiviy. Mokykly bendruomenés pacios kireé idéjas
veiksmo ménesiui ,Mokykla be ly¢iy stereotipy” ir

dalyvavo eksperty vedamuose mokymuose, protmu-
// \\ Syje bei kituose virtualiuose uzsiémimuose, kvie¢ian-
Ciuose kritiSkai permastyti savo paciy jsitikinimus
apie vyry ir motery vaidmenis visuomenéje.

5 .
4;51 v&é

o (O)

MOKOMOJI IR INFORMACINE MEDZIAGA APIE LYEIU STEREOTIPUS

44 pav. Leidinys mokykloms

72 Projektas ,,BRIDGE: vietos bendruomeniy kova su smurtu dél lyties artimoje aplinkoje“
buvo jgyvendinamas Alytaus m., Jonavos r. ir Ukmergeés r. savivaldybése 2019-2021 metais.
Daugiau apie projekta: https:/lygybe.lt/lt/bridge.

73 Jonavoje sutartimi jtvirtintas institucijy atsako j smurta artimoje aplinkoje algoritmas:
https:/lygybe.lt/lt/jonavoje-sutartimi-itvirtintas-instituciju-atsako-i-smurta-artimoje-aplinko-
je-algoritmas.

74 Smurtas artimoje aplinkoje: atpazinimas, reagavimas, pagalbos teikimas, visuomeneés sa-
moningumo didinimas, Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, Lygiy galimybiy plétros centras
ir ,Nomoshiti“, 2021._https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2021/11/praktinis-vadovas-savivaldy-
bems.pdf.

80 2021 mety veiklos ataskaita
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Kartu su moksleiviais sukurti komiksai apie lyCiy stereotipus ir protmusio klausimai apie mo-
tery situacija vyry pasaulyje bei egzistuojancia ly¢iy nelygybe iSleisti leidinyje ,Kiek kilogramy
gali pakelti moteris ir kitos ly¢iy istorijos“’>.

Visi projekto metu sukurti leidiniai, parengti plakatai su komiksais ir kita metodologiné bei
mokomoji medziaga buvo iSsiysta pastu ne tik j projekte dalyvavusias savivaldybes ir moky-
klas, bet ir j visas kitas Lietuvos savivaldybes.

Siekiant jvertinti moksleiviy nuostaty kitima
mokyklose, kuriose buvo vykdomos veiklos,
surengtos apklausos projekto pradzioje ir
projekto pabaigoje (2020 m. pradzioje ir
2021 m. pabaigoje)’®. DidZiausig pazanga
moksleiviai pademonstravo kalbédami apie
merginy ir vaikiny iSvaizdos stereotipus. Su
teiginiu ,Merginos turi atrodyti seksualiai“
2020 m. sausj nesutiko 41 proc. moksleiviy,
0 2021 m. birzelj taip mananciy buvo jau
62 proc. Vaikinams keliami iSvaizdos reikala-
vimai taip pat susvelnéjo - 2021 m.
60 proc. apklaustyjy nepritare teiginiui
~Svarbu, kad vaikinas buty raumeningas*. Pir-
mosios apklausos metu taip mané
41 proc. jaunuoliy. Apklausos rezultatai
parode, kad kryptingas ir nuoseklus darbas
45 pav. Kampanijos ,Kg mano miestieciai“ padeda pasiekti teigiamy rezultaty. Eksper-
lauko reklamos plakatas tai pastebéjo, kad moksleiviai yra linke keisti
savo stereotipinj pozilrj, kai gauna daugiau
Ziniy, todeél ilgalaikiams pokyCiams uztikrinti labai svarbu testi interaktyviy edukaciniy uzsiémi-
my vykdyma. Pernai buvo atnaujinta ir turiniu mokykloms papildyta interneto svetainé
www.visureikalas.lt. Nuo Siol joje pedagogai galés rasti informacijos, kaip atpazinti smurto
pozymius, kaip elgtis tais atvejais, kai jtariama, jog moksleiviai (-és) susiduria su smurtu arti-
moje aplinkoje, kaip Siomis temomis kalbéti ir kurti saugig mokyklos bendruomene visiems jos
nariams.

Nepaisant jvairiy renginiy ir vykdytos kampanijos ,,Ka mano miestiec¢iai“’’, kuriai buvo pasi-
telkti straipsniai regioninéje ir nacionalinéje Ziniasklaidoje, radijo reklama bei lauko plakatai
labiausiai lankomose miesty vietose, remiantis pakartotine tiksliniy regiony gyventojy ap-

75 ,Kiek kilogramy gali pakelti moteris ir kitos lyCiy istorijos“, Lygiy galimybiy kontrolieriaus
tarnyba ir ,Nomoshiti“, 2021. https://lygybe.lt/data/public/uploads/2021/11/kiek-kilogramu-ga-
li-pakelti-moteris.pdf.

76 Apklausa ,Lyciy stereotipai mokyklose*, Lygiy galimybiy plétros centras ir Lietuvos Zzmo-
gaus teisiy centras, 2020 ir 2021. https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2021/11/lyciu-stereoti-
pai-mokyklose.pdf.

77 Daugiau apie kampanija ir jos priemones: https://www.visureikalas.lt/socialines-kampani-
jos/kamanomiestieciai.
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klausa’®, lyCiy nuostatos pokytis savivaldybése, deja, nebuvo didelis. Nors jvairiy smurto for-
my atpazjstamumas Siek tiek pageréjo, nuostatos, pateisinancios smurtg dél lyties ir smurtg
artimoje aplinkoje arba vedancios prie jo, tik sustipréjo. Pavyzdziui, 2020 m. vasarj 54 proc.
respondenty sutiko su teiginiu ,Moterys daznai pacios iSprovokuoja smurtg“, o 2021 m. spalj
taip mananciy buvo jau 65 proc. Sustipréjusios gyventojy stereotipinés nuostatos galimai yra
susijusios su pernai pavasarj dominavusiu vieSuoju diskursu apie Europos Tarybos konvencijos
dél smurto prieS moteris ir smurto artimoje aplinkoje prevencijos ir kovos su juo

(toliau - Stambulo konvencijos) ratifikavimag bei Siame kontekste skleista dezinformacija’®.
Pasak dvejus metus vykdyto projekto eksperty, reikéty gilesnés analizes, kodél 11 procenty pa-
didéjo kaltinanciyjy. Pazymétina, kad smurto formoms atpazinti démesys buvo skiriamas ilga
laika, o auky kaltinimui ar bendrai ly¢iy nuostatoms, pateisinan¢ioms smurta, démesys skirtas
atskiromis ir mazesnio masto iniciatyvomis. Kartu atkreiptinas démesys, kad reakcija gali buti
ir nesamoninga - nenoras asocijuoti save su silpnesne, nukentéjusia puse.

Siekdama paraginti imtis grieztesniy smurto dél lyties artimoje aplinkoje prevencijos priemo-
niy, Tarnyba 2021 m. lapkri¢io 26 d. Seime surengé spaudos konferencija ,Smurto artimoje
aplinkoje prevencijos stiprinimas: kas nuveikta ir kg dar turime padaryti“. Konferencijoje Seimo
Pirmininké Viktorija Cmilyté-Nielsen, Zmogaus teisiy komiteto pirmininkas Tomas Vytautas
Raskevicius, lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaité, Lygiy galimybiy plétros centro
eksperté Margarita Jankauskaite ir Lietuvos Zmogaus teisiy centro teisés eksperté Monika
Guliakaité paminéjo Tarptautine kovos su smurtu prieS moteris dieng, pasidziaugé projekto
pasiekimais ir aptaré, kokia jtaka kovojant su smurtu dél lyties Lietuvoje galéty turéeti Stambu-
lo konvencijos ratifikavimas ir joje numatyty priemoniy jgyvendinimas.

Projekto pabaiga vainikavo virtuali nacionaliné konferencija ,BRIDGE: vietos bendruomeniy
kova su smurtu dél lyties”, suburusi daugiau nei 15 savo sriCiy eksperty bei eksperciy ir pri-
traukusi daugiau nei 400 stebétojy i$ visos Lietuvos. Konferencijos diskusijy ir pranesSimy jra-
Sai yra prieinami Tarnybos , YouTube“ kanale®®, o visus projekto metu sukurtus leidinius galima
rasti interneto svetainéje www.visureikalas.lt (resursy skiltyje).

Nors Sis projektas pareikalavo ypatingo jvairiy jstaigy bei organizacijy eksperty susitelkimo,
ypac atsizvelgiant j tai, kad didzigjg dalj veikly teko vykdyti pandemijos metu, jo rezultatai
parodé, kad nuoseklumas, atkaklumas ir kantrybé yra butini tvariems pokyCiams sukurti. Tarny-
ba toliau vykdys smurto dél lyties artimoje aplinkoje prevencijg, skatins visuomene atsisakyti
Zalingy stereotipy ir yra pasirengusi perduoti gergsias projekto praktikas ir jrankius kitoms
Lietuvos savivaldybéms.

2022 metais planuojama sutelkti démesj j smurtg artimoje aplinkoje patirian¢ias moteris su
negalia. Tam jgyvendinti kartu su partneriais (Lygiy galimybiy plétros centru, VS] ,Psichikos

78 Alytaus m., Jonavos r. ir Ukmergés r. savivaldybiy gyventojy smurto ir lyCiy stereotipy
suvokimo tyrimas, Vilmorus, 2021. https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2021/12/smurto-ir-ly-
ciu-stereotipu-suvokimo-tyrimas.pdf.

79 Regiony gyventojy apklausa parodé, kad smurto atpazinimas padidéjo, taciau iSau-

go smurtg patyrusiyjy kaltinimas: https:/lygybe.lt/lt/regionu-gyventoju-apklausa-paro-
de-kad-smurto-atpazinimas-padidejo-taciau-isaugo-smurta-patyrusiuju-kaltinimas.

80 Nacionaliné konferencija ,,BRIDGE: vietos bendruomeniy kova su smurtu dél lyties*:
https:/www.youtube.com/watch?v=cztSolcOf 8&list=PL9pDYBIAFM3bKxLEktY33usAQUYSnlj-
wh.
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sveikatos perspektyvos* ir socialinés reklamos agentira ,Nomoshiti“) pradedamas jgyvendinti
naujas projektas, finansuojamas ES léSomis.

4.2. Darbo ir asmeninio gyvenimo derinimas

2021 metais Tarnyba teseé veiklas, skatinancias uztikrinti palankesnes salygas sékmingai de-
rinti darbg ir asmeninj gyvenima. Visuomenei buvo pristatyti net keli tyrimai apie jstatymines,
profesines ir asmenines klittis, su kuriomis darbuotojai susiduria, siekdami suderinti darbga ir
asmeninj gyvenima. Taip pat pateiktos rekomendacijos darbdaviams ir politikos formuotojams,
ka buty galima gerinti ir keisti Sioje srityje.

Tarnybos ekspertés, kartu su Lygiy galimybiy plétros centro eksperte dr. Vilana Pilinkaite-Soti-
rovi¢, Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai ir Seimo Pirmininkés komandai pristaté atlikta
teisés akty analize ir sociologinius tyrimus apie tai, kokios jstatyminés nuostatos kliudo darbo
ir asmeninio gyvenimo derinimui, bei pateiké rekomendacijas®, kokiy tobulinimy reikety, kad
tiek moterims, tiek vyrams (ypac turintiems vaiky arba slaugantiems / prizilrintiems Seimos
narius) profesinius ir asmeninius jsipareigojimus suderinti buty lengviau.

Teisés akty analizé parode, kad Darbo kodekse jtvirtinta darbdavio pareiga gerbti darbuotojo
privaty gyvenima ir imtis priemoniy padéti darbuotojui vykdyti jo Seiminius jsipareigojimus

yra labiau deklaratyvaus pobidzio®2. Ne visais atvejais teisés aktai numato konkrecius mecha-
nizmus, kaip jgyvendinti tokig pareiga. Garantijos darbuotojams ripintis serganciais Seimos
nariais yra minimalios, nepalankios arba jy apskritai néra. Dél nepakankamo teisinio reguliavi-
mo daznai darbovietése formuojasi ydinga praktika, kad patys darbuotojai turi ,iSsireikalauti“
jiems priklausanciy tévadieniy / mamadieniy, tévystés atostogy, be to, neretai susiduria su kri-
tiSku darbdavio pozidriu j vyrus, norincius eiti vaiko prieziliros atostoguy, ir pan. Teisés aktuose
taip pat néra aptartas Siy garantijy suteikimo konkretus laikas, todél gali bati interpretuojamas
jvairiai, priklausomai nuo darbdavio geranoriSkumo. Galiojantys teisés aktai kol kas nenumato
nepereinamojo laikotarpio dalinantis su kitu partneriu (dazniausiai vyru) vaiko priezitros atos-
togomis, taip didinant darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo galimybes, ypatingai moterims,
kurios vaiky, kity artimyjy priezitrai skiria didesnj démesj. Mokslininky apklausti darbdaviai®®
jstatymuose pageidauja lankstumo, tai pastebéjo fokus grupiy metu apklaustos mamos. Pavyz-
dziui, galimybés mamoms ir téCiams grjzti dirbti puse etato vaiko priezilros atostogy metu ir
toliau gauti ,Sodros*” iSmokas, teises aktais uztikrinti asmenis su negalia ar kitus suaugusius

tesnes darbo salygas, tarp ju, nuotolinj darba, laisvadienius ir kt.

81 Daugiau: https:/daugiaubalanso.lt/naujienos/mokslininku-isvados-istatymai-nenuma-
to-galimybiu-lygiaverciam-pasidalinimui-vaiku-prieziura/.

82 Lietuvos Respublikos teisés akty asmeninio gyvenimo ir darbo derinimo klausimais
apzvalga, Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, 2021. https://lygybe.lt/data/public/uplo-
ads/2021/10/teises-aktu-apzvalga.pdf. Daugiau: https:/daugiaubalanso.lt/naujienos/teisi-
ne-analize-atvejai-kai-derinti-asmenini-gyvenima-ir-darba-trukdo-istatymai/.

83 Darbdaviy interviu jzvalgos apie Seimos ir darbo derinima, V. Pilinkaite-Sotirovic, 2021.
https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2021/06/darbdaviu-interviu-izvalgos-apie-seimos-ir-dar-
bo-derinima.pdf.
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2020 m. atlikus vyry apklausa®* pastebeéta, kad galimybe
pasinaudoti vaiko prieziuros atostogomis iki tol, kol vaikui
sueis 1 (vieneri) arba 2 (dveji) metai, naudojosi nedidelé
vaikus auginanciy vyry dalis - mazdaug Sestadalis

(17 proc.) apklausty respondenty, nors apie tokig galimybe
Zinojo absoliuti dauguma vyry. Didzioji dalis jy ja naudo-
josi tik antraisiais vaiko auginimo metais. Kokybiniai ir
kiekybiniai tyrimai taip pat parode, kad sprendimui, kuris
iS tévy ims vaiko prieziliros atostogas, didelés jtakos turi
poziuris j lyCiy vaidmenis Seimoje. Kalbant apie paslaugy
infrastruktirg, labiausiai triksta trumpalaikiy vaiky prie-
Zilros paslaugy arba pasigendama esamy paslaugy lanks-
tumo. Geresnés infrastrukturos triksta ir

darbuotojams (-oms), kurie (-ios) slaugo sergancius, seny-
vus Seimos narius ar artimuosius su negalia.

Atlikti tyrimai parodé, kad yra keturios sritys, kuriose buti-
na pakoreguoti valstybés politika: tévams prieinamy pas-
laugy infrastruktira, tévystés atostogos, vaiko prieziliros
atostogos, asmeninio gyvenimo ir darbo derinimo priemo-
nés®.

46 pav. Motyvacinés darbuotojy
2021 m. buvo tesiamas darbas su pasirinkta bandomaja kampanijos plakatas
projekto organizacija ,,Swedbank”, joje vykdomas pa-
rengtas veiksmy planas, kaip sukurti darbo ir asmeninio
gyvenimo derinimui palankia darboviete. Pernai ,Swedbank" jgyvendinta motyvaciné darbuo-
tojy kampanija, kurioje darbuotojos ir darbuotojai dalinosi praktiniais patarimais, kas joms ir
jiems asmeniskai padeda geriau suderinti asmeninj gyvenimg ir darba. Kampanijos metu buvo
atrinkti geriausi patarimai ir parengti 8 e. plakatai, kuriuos organizacija platino intranete, lif-
tuose, kitais savo darbuotojy komunikacijos kanalais. Geriausiy patarimy autoriai (-és) sulauké
organizacijos prizy.

Rudenj socialiniuose tinkluose startavo sgmoningumo didinimo kampanija , Apie k3 tyli dir-
banc¢ios mamos?“ Jos metu visuomenei pristatytos kokybinio tyrimo, atlikto dalyvaujant vaiky
turin¢ioms dirbanc¢ioms moterims, metu surinktos jzvalgos apie Seimos, darbo ir asmeninio
grupéje kalbinty mamuy prisipazino nuolat jauc¢iancios kalte, kai mégina suderinti visas savo
gyvenimo sritis. Pasak jy, kaltés jausma kelia visuomeneés likestis, kad moterys turéty dirbti
taip, lyg neturéty vaiky, ir auginti vaikus taip, lyg neturéty darbo. Tg patvirtino dar 2020 m.

84 Siuolaikiniai vyrai ir ly¢iy lygybé: paskatos ir kliitys vyrams jsitraukti j vaiko prieZidra,
Lygiy galimybiy plétros centras, 2020. https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2021/09/siuolaiki-
niai_vyrai_ir_lyciu_lygybe.pdf.

85 Darbo ir Seimos derinimo salygy gerinimas. Rekomendacijos politikos formuotojams,
Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba ir Lygiy galimybiy plétros centras, 2021. https:/lygybe.lt/
data/public/uploads/2021/18/rekomendacijos-politikos-formuotojams.pdf.

86 Tyrimo ,Seimos, darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo i8ukiai mamoms* jzvalgos,

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba, 2021. https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2021/11/sei-
mos-darbo-ir-asmeninio-gyvenimo-derinimo-issukiai-mamoms.pdf.
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atlikta reprezentatyvi visuomeneés apklausa, kuri parodé, kad beveik 7 i 10 motery Lietuvoje
jauciasi kaltos palikdamos mazus vaikus kity priezitrai, kol pacios dirba®’.

47 pav. Kampanijos ,Apie k3 tyli dirbanc¢ios mamos* reklama

Moterys kokybinio tyrimo metu jvardijo tris pagrindinius dalykus, kurie padéty sumazinti darbo
ir vaiky auginimo konfliktg, kaltés jausma ir realiai padeéty jy aplinkoje: aktyvesnis partnerio
jsitraukimas j vaiky auginima, supratingas darbdavys su Seimai draugiska ir lankscia darbo
aplinka, lankstesnés ir prieinamos vaiko priezitros paslaugos bei galimybé dirbanc¢iai mamai
pailseti. PanaSius rezultatus parode ir ,Vilmorus* tyrimas, kur respondentai (-és) jvardino, jog
asmeninj gyvenimga ir darba geriau suderinti padeéty: lankstus darbo grafikas (tam pritaré

59 proc.), palankus darbdavio ir kolegy poziuris (43 proc.), galimybé pasiimti ilgesnes atosto-
gas, laisvas dienas pagal poreikj (39 proc.); prieinamos vaiko prieziuros paslaugos (darzeliai,
lopseliai, dienos centrai) (37 proc.).

Kampanija ,Apie ka tyli dirbanc¢ios mamos?“ jgyvendino Tarnyba kartu su partneriais - sociali-
nés reklamos agentira ,Nomoshiti“ ir Lygiy galimybiy plétros centru. Jos metu parengta 1

3 straipsniy®®, Tarnybos ir Lygiy galimybiy plétros centro ekspertai (-és) dalyvavo radijo ir te-
levizijos laidose, kampanijos Zinutés ir tekstai Ziniasklaidos priemonése paminéti daugiau nei
80 karty. Reklama socialiniame tinkle ,Facebook* pasieké 190 tikstanciy Zmoniy.

2021 m. socialiniuose tinkluose ,Facebook” ir ,Instagram* taip pat buvo tesiamas asmeniniy
istoriju apie tévyste ciklas ,Siuolaikiniai té¢iai®?“, pradétas 2020 metais.

87 Reprezentatyvi visuomenés nuomoneés apklausa apie asmeninio gyvenimo ir darbo deri-
nima, Vilmorus, 2020. https:/lygybe.lt/data/public/uploads/208208/11/balance-tyrimo-ataskai-
ta-2020.pdf.

88 Visus straipsnius galima rasti: https://daugiaubalanso.lt/naujienos/.

89 ,Siuolaikiniai té¢iai“. https://daugiaubalanso.lt/istorijos/.
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4.3. Neapykantos kalbos prevencija

2021 metais Tarnyba ypac didelj démesj skyré neapykantos kalbos prevencijai. Tarnyba jgyven-
dino net kelis projektus, susijusius su neapykantos kalba ir neapykantos nusikaltimais:
~H#NoPlace4Hate: Lietuvos institucijy atsako j neapykantos kalbg tobulinimas“

(toliau - NoPlace4Hate) ir , Teisinés bazeés tobulinimas ir europiniy standarty jgyvendinimas,
siekiant kovoti su diskriminacija ir smurtu seksualinés orientacijos ir lytinés tapatybés pa-
grindais* (toliau - SOGI), dalinai finansuojamus ES léSomis, ir ,#HATEFREE: stiprinant dvisalj
Norvegijos ir Lietuvos bendradarbiavima neapykantos kalbos prevencijos ir lygiy galimybiy
sklaidos srityse“, finansuojamg Europos ekonominés erdvés ir Norvegijos finansiniy mechaniz-
muy. Siy projekty metu Tarnyba kartu su partneriais vykdé jvairias veiklas, skirtas Sviesti visuo-
mene, kaip atpazinti neapykantos kalbg ir kg daryti su tuo susidurus, jgyvendino sgmoningumo
didinimo kampanija, vykdé mokymus policijos pareigunams (-éms), prokurorams (-éms) ir
teiséjams (-oms), rengeé jiems (joms) priemones, jgyvendino pazintinj vizitg j Norvegija, Naci-
onalinio Zmogaus teisiy forumo metu suorganizavo tarptautine konferencijg apie neapykantos
kalbg ir neapykantos nusikaltimus, organizavo konsultacijas nuo neapykantos kalbos nukente-
jusiems asmenims.

Igyvendinant SOGI projekta Lietuvos kontekstui buvo adaptuotas ir parengtas mokymy va-
dovas®®, skirtas paruosti policijos pareiglinus (-es) reaguoti j neapykantos nusikaltimus pries
LGBTI+ asmenis. Leidinyje aiSkinama, kodél neapykantos nusikaltimams ir kitokio pobudzio
smurtui pries LGBTI+ asmenis turi buti skiriamas ypatingas démesys, apzvelgiamas neigia-
mas neapykantos nusikaltimy poveikis psichikos sveikatai ir pateikiami praktiniai patarimai,
kaip uztikrinti lygiavertj paslaugy teikima nepriklausomai nuo nukentéjusio asmens lytinés
orientacijos ar lytinés tapatybés. Remiantis Siuo vadovu, balandzio mén. buvo surengti du se-
minarai ,Policijos vaidmuo tiriant neapykantos nusikaltimus, nukreiptus prieS LGBTI asmenis:
kaip uztikrinti profesionaly policijos atsakg?“, kuriuose dalyvavo 42 policijos pareigunai (-es) i$
visos Lietuvos.

Kovo meénesj startavo nacionaliné samoningumo didinimo kampanija ,Neapykantos kalba yra
nusikaltimas“?". Tarnyba kartu su partneriais - Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnyba ir soci-
alines reklamos agentura ,,Nomoshiti“ - sukure informacine interneto svetaine www.nepyka.lt,
skirtg nuo neapykantos kalbos ir neapykantos nusikaltimy nukentéjusiems asmenims. Svetainé
skirta pagalbos ieSkantiems asmenims, norintiems padeéti (bet daznai nezinantiems kaip), ir
specialistams (-éms), dirbantiems (-ioms) kovos su neapykantos kalba ir neapykantos nusi-
kaltimais srityje. Jg pernai aplanké beveik 8 tukst. vartotojy. Svetainéje taip pat yra integruota
Lietuvos Zmogaus teisiy centro ir partneriy sukurta praneSimo apie neapykantos apraiskas
elektroniné forma, kuria pasinaudoje asmenys gali pateikti informacija apie internete paste-
bétg neapykantos kalbg. Kampanijos metu LNK televizijos kanalu ir radijo stotyje ,Power Hit
Radio“ buvo transliuojami socialinés reklamos klipai (LNK televizijoje reklama parodyta 75
kartus ir bendrai pasieké beveik 8 min. auditorijg, jskaitant pakartotinius pasiekimus; radijo
klipai skambéjo 178 kartus). Penkiuose (5) miestuose - Vilniuje, Kaune, Klaipédoje, Panevézy-

90 Policijos vaidmuo tiriant neapykantos nusikaltimus, nukreiptus pries LGBTI asmenis: mo-
kymai profesionaliam policijos atsakui uztikrinti: https:/lygybe.lt/data/public/uploads/20821/07/
policijos-vaidmuo-tiriant-neapykantos-nusikaltimus.pdf.

91 Daugiau apie kampanijg ir jos priemones: https:/nepyka.lt/neapykantos-kalba-yra-nusikal-
timas/.
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je ir Alytuje - kabojo 220 informaciniai plakatai, kuriuos praeiviai (-és) pamaté 8,5 min. karty.
Kampanijos jrasai ir reklama socialiniame tinkle ,Facebook” pasieké beveik 900 tukst. Zmoniy
auditorija.

INSTITUCIJU ATSAKAS 2021 m. atlikti net keli kokybiniai ir kiekybiniai tyrimai,

INEAPYKANTOS KALBA siekiant iSsiaiskinti su neapykantos kalba dirbanéiu pa-
IRNEAPYKANTOS reiglny (-iy) gebéjimus atpazinti neapykanta motyvuotus
NUSIKALTIMUS incidentus bei nuostatas pazeidziamy socialiniy grupiy,

kurios paprastai dazniau nei kiti susiduria su neapykan-
tos nusikaltimais ir neapykantos kalba, atzvilgiu. Fokus
grupiy su policijos pareiglnais ir prokurorais bei jy kie-
kybinés apklausos (apklausoje dalyvavo per 500 speci-
alisty (-Ciy)) metu taip pat siekta iSsiaiskinti, su kokiais
iSSukiais susiduriama tiriant ir nagrinéjant neapykanta
motyvuotas nusikalstamas veikas, kokie galimi atliekamy
tyrimy trikumai, kokios informacijos vertinant neapy-
kantos indikatorius ir motyvus reikia, kaip vertinamos
neapykanta motyvuoty nusikalstamy veiky latentiSkumo
priezastys ir kokia asmeniniy nuostaty jtaka neapykanta
motyvuoty nusikalstamy veiky tyrimui. Rezultatai parode,
kad pareigunams (-éms) triksta ziniy apie pazeidziamas
bendruomenes®. Beveik puse jy jsitikine, jog kai kurios
pazeidziamos visuomeneés grupés skundziasi be reika-
lo. Daugiau nei trecdalis apklaustyjy galvoja, kad nuo
neapykanta motyvuoty veiky nukentéje asmenys daznai
patys iSprovokuoja agresija.

MOKYMO METODOLOGUJA

48 pav. Leidinys teisésaugos
pareigunams

NoPlace4Hate projekto partnerio - Zurnalisty etikos inspektoriaus tarnybos - uzsakymu

2021 m. isSleista mokymo metodologija ,Institucijy atsakas j neapykantos kalbg ir neapykantos
nusikaltimus“?3. Leidiniu pateikiama mokymo medziaga, kurios reikia teisésaugos institucijy
darbuotojy (ikiteisminio tyrimo pareiguny, prokurory, teiséjy) ziniy ir gebéjimy ugdymui sie-
kiant tinkamai atpazinti neapykantos atvejus, reaguoti j juos ir istirti bei priimti sprendimus
Sios kategorijos bylose. Leidinyje analizuojamos ir pristatomos pagrindinés su neapykantos
nusikaltimais ir neapykantos kalba susijusios nuostatos, pagrindiniai neapykantos, SaliSkumo
ir (ar) iSankstiniy nuostaty rodikliai ir jy turinys, aiSkinamasi specialiyjy ziniy naudojimo ga-
limybeés tiriant neapykantos kalbos atvejus, vertinami reikSmingi tyrimui duomenys nacionali-
niuose, ypa¢ Lietuvos Auks¢iausiojo Teismo, ir Europos Zmogaus Teisiy Teismo sprendimuose.
Leidiniai pristatyti Lietuvos policijos mokyklai, bendradarbiaujant su Policijos departamentu ir
kitomis teisésaugos institucijomis bus iSsiysti su neapykantos kalba dirbantiems teisésaugos

92 Apklausa parode, kad pareigunams truksta zZiniy apie pazeidziamas bendruomenes:
https:/lygybe.lt/It/apklausa-atskleide-kad-pareigunams-truksta-ziniu-apie-pazeidziamas-ben-
druomenes-naujiena.

93 Institucijy atsakas j neapykantos kalbg ir neapykantos nusikaltimus, V. Velicka, A. Gutaus-
kas, Z. Navickieng, L. Lauzikas, 2021. https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2022/01/insituci-
ju-atsakas-i-neapykantos-kalba-ir-neapykantos-nusikaltimus.pdf.

87 2021 mety veiklos ataskaita
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pareiginams visoje Salyje. Kartu bus iSsiysti ir leidiniai apie situacija Lietuvoje® ir specialiai
pareigunams parengtos uzrasy knygutes, kuriose pateikiami SaliSkumo ir (ar) iSankstiniy nuos-
taty rodikliai ir jy turinys tiriant neapykantos kalbos nusikaltimus.

Pernai taip pat vykdyti mokymai policijos pareiginams (-éms), auk$to rango prokurorams
(-eéms) ir teiseéjams (-oms). Mokymai policijos pareiglinams skirti siekiant parengti policijoje
pareigunus-instruktorius, kurie perduoty mokymuy metu jgytas zinias, padéty ir konsultuoty
kolegas ikiteisminiuose tyrimuose, kuriuose sprendziami klausimai dél neapykanta motyvuo-
tos nusikalstamos veikos. Mokymuose policijos pareiginams (-ems) dalyvavo 43 specialistai
iS visos Lietuvos. Siekiant didinti auk$to rango prokurory ir teiséjy kompetencijas sprendziant
neapykanta motyvuotos nusikalstamos veikos bylas, organizuoti 4 mokymai, kuriuose dalyvavo
90 specialisty is skirtingy Lietuvos regionu.

Siekiant didinti specializuotos pagalbos paslaugas nuo neapykantos nusikaltimy ir neapykan-
tos kalbos nukentéjusiems asmenims teikianciy specialisty (-iy), nevyriausybiniy organizacijy
atstovy (-iy), Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos ir Zurnalisty etikos inspektoriaus tarny-
bos, teisésaugos institucijy atstovy kompetencijas neapykantos nusikaltimy ir neapykantos
kalbos prevencijos srityje, spalio mén. organizuotas pazintinis vizitas j Oslg (Norvegijg). Vizitas
organizuotas jgyvendinant projekta ,#HATEFREE: stiprinant dviSalj Norvegijos ir Lietuvos ben-
dradarbiavimg neapykantos kalbos prevencijos ir lygiy galimybiy sklaidos srityse“, bendradar-
biaujant su partneriu - Norvegijos Karalystés ambasada.

Bendradarbiaujant su Norvegijos Karalystés ambasada, Nacionaliniame Zmogaus teisiy foru-
me (NZTF) buvo suorganizuotos trys diskusijos: ,Kodél ,néra“ neapykantos nusikaltimy pries
asmenis su negalia?“?, ,Teisésauga pries$ neapykanta: praktika ir galimi pokyciai sistemoje“?s,
~PatyCios ir neapykantos kalba: skirtumai, sasajos ir Zala“?’. Minétose diskusijose apsilanké
arba jas stebéjo internetu 236 zmonés (187 gyvai ir 129 nuotoliniu bidu). ] NZTF vedanéia ko-
munikacija socialiniuose tinkluose bendrai pasiekta didesné nei 128 tikst. vartotojy auditorija.

Mety pabaigoje buvo sukurtas mokomasis vaizdo klipas teisésaugai ,Kaip atpazinti neapykan-
ta motyvuotas veikas“?e.

94 Neapykantos nusikaltimai ir neapykantos kalba: situacijos Lietuvoje apzvalga, K. Miksa,
M. Galiukaite, 2021. https:/lygybe.lt/data/public/uploads/2022/81/neapykantos-nusikalti-
mai-ir-neapykantos-kalba_situacijos-lietuvoje-apzvalga.pdf.

95 Kodel ,néra“ neapykantos nusikaltimy prie$ asmenis su negalia? https:/www.youtube.
com/watch?v=UG6na6_rKBO&t=2s.

96 Teisésauga prie$ neapykanta: praktika ir galimi pokyciai sistemoje. https:/www.youtube.
com/watch?v=Nu8LrWHTks&t=2s.

97 PatycCios ir neapykantos kalba: skirtumai, sgsajos ir zala. https:/www.youtube.com/wat-
ch?v=mg4Xkhwgclo&t=1s.

98 Mokomasis vaizdo klipas ,Kaip atpazinti neapykanta motyvuotas veikas“: https:/www.
youtube.com/watch?v=r-felcgduek&t=1s.



https://lygybe.lt/data/public/uploads/2022/01/neapykantos-nusikaltimai-ir-neapykantos-kalba_situacijos-lietuvoje-apzvalga.pdf
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4.4. Prieglobscio prasytojy ir asmenuy, kirtusiy Baltarusijos-
Lietuvos sieng, situacijos stebésena

2021 m. vasara j Lietuva atvykus didelei grupei prieglobscio prasytojy ir Siems uzsienieCiams
kertant Baltarusijos-Lietuvos sieng, Lietuvos visuomenéje suaktyvéjo is kity Saliy atvykusiy
asmeny baime, padaugéjo neigiamy komentary ir neapykantos kalbos komentary apie pabé-
gelius, prieglobscio prasytojus, migrantus. Be logistiniy problemuy, susidurta ir su itin dideliu
vietos gyventojy pasiprieSinimu - organizuoti protestai, socialiniuose tinkluose pasipylé nea-
pykantos kupini komentarai, kurie sukélé zmogaus teisiy srityje dirbanciy organizacijy nerima.
Tarnyba, stebédama visuomenéje vykstancius procesus bei dominuojancig neigiama retorika
iS valstybés institucijy atstovy apie atvykusius asmenis, birzelio mén. kreipési j vidaus reikaly
ministre dél Vidaus reikaly ministerijai pavaldziy institucijy komunikacijos Baltarusijos-Lietu-
vos sieng kertancCiy asmeny atzvilgiu. Kontrolieré atkreipé démesj, kad darbuotojy komunika-
cija neturéty diskriminuoti ir stigmatizuoti kertanciyjy valstybés sieng prieglobscio ieSkanciy
asmeny dél jy odos spalvos, tikéjimo ir (ar) tautybés. Ji taip pat paragino, kad, organizuojant
priémimo, laikino apgyvendinimo, integracijos priemones, butina investuoti ir j diskriminacijos
prevencijos priemones bei uztikrinti bet kokio galimo susiskaldymo ar prieSpriesSos tarp atskiry
visuomeneés grupiy prevencija.

Liepos meén. vidaus reikaly ir socialinés apsaugos ir darbo ministréms pakartotinai iSsiystas
rastas del pabegéliy, prieglobscio prasytojy ir uzsieniec€iy diskriminacijos prevencijos. Jame
Kontrolieré, reaguodama j vieSojoje erdveéje ir ziniasklaidoje pasirodancias pabegéliy, prie-
globscio prasytojy, migranty ar Lietuvoje gyvenanciy (ne)baltaodziy asmeny diskriminacinio
vertinimo tendencijas, susijusias su migracijos procesais prie Baltarusijos ir Lietuvos pasienio,
noréjo atkreipti minéty ministerijy démesj j pazeidziamy grupiy diskriminacijos prevencijos
svarba.

Susitikimo su Jonavos meru Mindaugu Sinkevi¢iumi rugpju¢io mén. metu Kontrolieré pasiulé
surengti diskriminacijos prevencijai skirtus mokymus savivaldybiy, kuriose laikinai apgyvendin-
ti prieglobscio prasytojai ir kuriose planuojama jrengti pastovigsias stovyklas, darbuotojams.

Kontrolieré B. Sabatauskaite ir Tarnybos lygiy galimybiy eksperté Ieva Laugalyté nuo 2021 m.
rugsejo men. dalyvavo kassavaitiniuose Vidaus reikaly ministerijos ir Socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos organizuojamuose tarpinstituciniuose posédziuose, skirtuose spresti su
prieglobscio prasytojais susijusius klausimus.

Nuo rugséjo men. Tarnyba vykdo nepriklausoma stebésena, bei rengia situacijos apzvalga
prieglobscio prasytojy apgyvendinimo stovyklose. Pernai buvo aplankyta laikinoji stovykla Lin-
kmenyse, UzZsienieCiy registracijos centras Pabradéje, Pabegéliy priemimo centras ir stovykla
Rukloje, Kybarty uzsienieciy registracijos centras, Medininky uzsienieciy registracijos centras
ir Naujininky pabeégéliy priemimo centras. Nepriklausomos apzvalgos ataskaita planuojama
pateikti 2022 m. I ketvirtj.
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4.5. Tarnybos zinomumo ir prieinamumo didinimas

Kasmet Tarnyba atlieka Salies gyventojy nuomoneés tyrima apie Tarnybos Zinomuma ir pasiti-
kejima ja. 2022 m. vasario meén. atliktos apklausos duomenimis, Salies gyventojy pasitikéjimas
nezymiai sumazéjo: nuo 39 proc. 2021 metais iki 36 proc. 2022 metais (zr. 49 pav.). Tyrimas
parodé, kad Tarnyba dazniau pasitiki 26-45 mety amziaus respondentai, turintys aukstajj iSsi-
lavinima, didesnes nei 500 Eur pajamas gaunantys tyrimo dalyviai bei tie, kurie diskriminaci-
jos atveju kreiptysi j Tarnyba. Labiausiai pasitiki aukSCiausio ir vidutinio lygio vadovai

(54 proc.), maziausiai - Ukininkai (29 proc.) ir pensininkai (28 proc.).

AR PASITIKITE LYGIY GALIMYBIY KONTROLIERIAUS TARNYBA?

2022 m. vasaris 36 % 24 % 40 %

2021 m. sausis 39% 22 % 39 9%

2020 m. vasaris 45 % 25 % 30 %

2018 m. gruodis 24,1 % 15,4 % 60,5 %

2018 m. sausis 28,6 % 11,7 % 59,7 %

2017 m. sausis 29,7 % 14,7 % 56,2 %
@ Pasitikiu @» Nepasitikiu @® Neitaip, nei ne / nezinau

49 pav. Salies gyventojy apklausos rezultatai

Vyrai dazniau nurodé institucija nepasitikintys (27 proc. vyry ir 21 proc. motery nurodé nepasi-
tikintys), o moterys - neZinancios, ar pasitiki (42 proc. motery ir 37 proc. vyry)®°.

Visuomenés kasmet taip pat klausiama apie Tarnybos Zinomuma. Institucijg zinanciyjy skai-
Cius iSlieka panasus kaip ir 2021 m. pradzioje - 78 proc. Geriausiai apie Tarnybg 2022 mety
pradzioje zinojo 46-55 mety amziaus asmenys (91 proc.), turintys aukstajj iSsilavinimag gyven-
tojai (85 proc.), auksciausio ir vidutinio lygio vadovai (93 proc.), maziausiai - Ukininkai

(57 proc.), 18-25 mety amziaus asmenys (62 proc.).

Apklausos rezultatai taip pat parode, kad padaugejo ir asmeny, kurie, susidire su diskrimina-
cija, bty linke nesikreipti j Tarnybg (zr. 50 pav.). I klausimg ,Ar kreiptumétés dél patirtos dis-

99 Tyrimag Tarnybos uzsakymu atliko rinkos ir visuomenés nuomonés tyrimy kompanija
LSpinter tyrimai“ 2022 m. vasario mén. Tyrimo paklaida - 3 proc. Apklausoje dalyvavo 1015
dalyviy, i$ kuriy 47 proc. buvo vyrai, 53 proc. - moterys. Dalyviy amzius nuo 18 iki 75 m.
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kriminacijos j Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba?“ 26 proc. respondenty atsake ,tikriausiai
ne*, dar 15 proc. - ,tikrai ne“. Pastaryjy per metus padaugéjo trecdaliu: 2021 metais taip teigé
10 proc., 2022 metais - 15 proc. apklausos dalyviy. Toks pokytis gali buti susijes su pragjusiais
metais vieSajame diskurse padidéjusiu pasiprieSinimu jvairioms Zmogaus teisiy uztikrinimo
iniciatyvoms politinéje darbotvarkéje, pablogéjusiais kitais lygiy galimybiy rodikliais Salyje,
nuovargiu dél uzsitesusios Covid-19 pandemijos ir su ja susijusiy jvairiy apribojimuy.

AR KREIPTUMETES DEL PATIRTOS DISKRIMINACIJOS | LYGIY GALIMYBIY KONTROLIERIAUS TARNYBA?

& Tikrai / greiciau taip @» Tikrai / greiciau ne
@® NezZinau / nesu tikra(s) / neatsakysiu

2022 m. vasaris

2021 m. sausis

2020 m. vasaris

2018 m. gruodis

50 pav. Salies gyventojy apklausos rezultatai

2021 m. Tarnyba aktyviai komunikavo jvairiais lygiy galimybiy ir Zmogaus teisiy uztikrinimo
klausimais. Tarnybos interneto svetainéje www.lygybe.lt per metus paskelbtos 95 publikacijos:
praneSimai ziniasklaidai, naujienos, straipsniai, interviu ir kt. Svetainés lankomumas zymiai is-
augo. Per metus svetainéje apsilanké daugiau nei 62 tukst. vartotojy. Lyginant su 2020 metais,
svetaineés lankytojy skaic¢ius padidéjo 55 proc. Svetainée taip pat sulauké daugiau 147 tukst.
puslapio perzilry. Tai yra treCdaliu daugiau nei jy buta 2020 metais. Administruojamy pasky-
ry ,Lygiu galimybiy kontrolieriaus tarnyba“, ,,Daugiau balanso* ir ,\Visy reikalas” socialiniame
tinkle ,Facebook” bendras sekejy skaiCius pernai iSaugo keliais tukstanciais.

2021-aisiais didéjo Tarnybos matomumas Ziniasklaidoje. Tarnyba jvairiose informavimo prie-
monése buvo paminéta 639 kartus (Sis rodiklis, lyginant su 2020-aisiais, iSaugo 14 proc.).
Daugiausia démesio Tarnybos veiklai skyré LRT Ziniasklaidos grupe; 83 kartus Tarnyba buvo
paminéta portale ,Lrt.lt%, 32 - LRT televizijoje, 31 - LRT radijuje. 50 karty Tarnyba minéta nau-
jieny portale ,Delfi.lt*, 63 kartus - ,,15min“, 46 kartus - ,Lrytas.[t“.

Per 2021 metus Tarnyba sulauké 154 Zurnalisty (-Ciy) uzklausy. Palyginus su 2020-aisiais,
Ziniasklaidos susidoméjimas Tarnybos veikla paaugo trecdaliu. Labiausiai zurnalistai (-és)
domeéjosi diskriminacijos dél amziaus problemomis, ly¢iy lygybeés klausimais, smurto artimoje
aplinkoje tema. Kreipimaisi dél galimybiy paso ir kity pandemijos suvaldymo priemoniy sudare
apie 7 proc. visy ziniasklaidos uzklausy.

2021 m. Tarnyba visuomenei pristaté nauja interneto svetaine www.nepyka.lt, skirta mokyti at-
pazinti ir reaguoti j neapykantos kalbg bei neapykanta motyvuotus nusikaltimus.
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Tarnybos prieinamumo didinimas

Tarnyba pakeité savo dokumenty rengimo ir informacijos skelbimo tvarka. Nuo Siol oficialus
dokumentai yra rengiami ne ,Times New Roman*, bet ,Calibri“ Sriftu, jy tekstas lygiuojamas
pagal kairjjj lapo krasta. Juose taip pat vartojama ly&iai jautri kalba. Siy poky¢&iy Tarnyba émeési
siekdama net ir savo rastais, sprendimais ir kitais dokumentais kurti jtraukig aplinkg'®. Tai yra
tik dalis planuojamy pakeitimy. 2021 m. suplanuoti Tarnybos interneto svetainés atnaujinimo
darbai, kurie bus pradéti 2022 m., integruojant visas administruojamas svetaines
(www.lygybe.lt, www.lygybesplanai.lt, www.lygiadieniai.lt, www.visureikalas.lt,
www.daugiaubalanso.lt ir www.nepyka.lt) j vieng ir pritaikant pateiktg informacijg, atsizvelgiant j
asmeny negalig, amziy, tautybe bei kitus tapatybés bruozus. Atsinaujinimo procese bendradar-
biaujama su Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy sgjunga bei Lietuvos kurciyjy draugija.

100 [trauktis ir oficialiuose Tarnybos rastuose - pakeistas Sriftas, integruota lyciai jautri
kalba: https:/lygybe.lt/lt/itrauktis-ir-oficialiuose-tarnybos-rastuose-pakeistas-sriftas-integruo-

ta-lyciai-jautri-kalba?fbclid=IwAR1ifOVIrwgKapxZ_LP9wD_esxF7ITm1jdvgO3BpNMvVu-UAFwB-
clJe5RKQ.
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5. LYGIY GALIMYBIYU KONTROLIERIAUS
TARNYBOS VALDYMAS

5.1. Zmogiskieji iStekliai

2021 m. pabaigoje Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyboje dirbo 16 nuolatiniy ir 3 laikini dar-
buotojai; be lygiy galimybiy kontrolierés, jai jstatymu pavestas funkcijas vykdyti padéjo 9 vals-
tybés tarnautojai, 7 darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis ir gaunantys darbo uzmokest;j is

valstybés biudzeto, bei dar 3 darbuotojai, dirbantys pagal terminuotas projektinio darbo sutar-
tis ir gaunantys darbo uzmokestj iS Europos Sajungos paramos fonduy.

51 pav. Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos struktura

Atvirumas - viena i$ Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybos vertybiuy.

Toliau pateikiami darbuotojy apklausos duomenys, atspindintys personalo jvairuma lygiy gali-
mybiy pozilriu.
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52 pav. Darbuotojy sudeétis pagal amziy
Tarnyboje dirba 16 motery, 3 vyrai, 1 lyties nejtvirtinantis asmuo.
Vidutinis darbuotojy amzius - 39,2 metai.

Visi (-os) darbuotojai (-os) turi aukstajj universitetinj iSsilavinimg, 8 iS jy - teisinj, 5 darbuoto-
jai (-os) jgije daugiau nei vieng aukstajj iSsilavinima.

53 pav. Darbuotojy iSsilavinimo jvairové

Nors ir skirtingais lygiais, bet visi (-os) darbuotojai (-os) kalba angly kalba, 13 darbuotojy kalba
daugiau nei viena uzsienio kalba: 12 - rusy, 4 - vokieciy, 3 - lenky, 2 - ispany, po 1 - prancuzy,
portugaly, graiky, ukrainy, baltarusiy, bulgary, gruziny kalbomis.
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54 pav. Darbuotojy jsitikinimai ir pazitros

Katalikas
Nepraktikuojantis
Agnostikas

Evangelikas reformatas
Evangelikas liuteronas
Kita

55 pav. Darbuotojy sudétis pagal religijg ir tikéjimag

2021 m., nors ir pandemijos salygomis, Tarnybos darbuotojai 199 val. skyre profesinés kvalifi-

kacijos kélimui.

2021 m. Tarnyboje praktika atliko 8 praktikantai (-és).

95
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II. VEIKLOS APZVALGA
Pandemijos iSSukiai

Tesiantis pandemijai, pagrindiniai zmogiskyjy istekliy valdymo klausimai, j kuriuos labiausiai
telktasi, - saugios darbo salygos, darbuotojy savijauta, darbo tempas, emociné sveikata. Siy
dieny kontekste visi (-0s) i$ naujo turéjo pasitvirtinti ir skirti démesj tam, kad Zzmonés yra pats
svarbiausias iSteklius.

Nuo pat pirmos karantino dienos visi (-os) darbuotojai (-os) turéjo galimybe dirbti per nuotolj.
Buvo pasirengtas ir seékmingai taikomas hibridinio darbo aprasas (planuojama taikyti ir pan-
demijai pasibaigus). Ta¢iau Tarnyba neturéjo galimybiy uztikrinti visiems (-oms) pakankamo
skaic¢iaus neSiojamy kompiuteriy, todél tam buvo dedamos pastangos uztikrinti darbo priemo-
niy geresnj prieinamuma. Darbuotojai (-os) gali pasinaudoti ir vadinamuyjy darbostogy (angl.
workation) galimybe, kuri suteikia daugiau lankstumo derinant asmeninius ir darbo jsipareigo-
jimus.

Daug demesio skiriama darbuotojy apsaugai nuo viruso. Siekiama, kad darbuotojai elgtysi at-
sakingai, buty jsitrauke ir taip visi drauge kurty saugia aplinka. Darbuotojui (-ai) pajutus persa-
limo simptomus, sitiloma vykti j namus ir, jeigu galima,- dirbti i§ namy. Finansinis stabilumas
uztikrinamas kiekvienam darbuotojui.

Pandemijos metu komandos dvasiag palaike ir palaiko reguliariai organizuojami nuotoliniai
pasitarimai, kuriy metu dalinamasi ne tik darbiniais klausimais, bet ir kas kaip jauciasi, kuo gy-
vena, kas rupi. Per karanting organizuotas keletas nuotoliniy neformaliy kompetencijos kélimo
ar kity renginiy tarpusavio rysiui iSlaikyti bei puoseléti.

Siekiant geriau atlikti profesinj vaidmenj, gerinti darbo kokybe, gilinti profesionaluma, kartu ir
stengiantis apsaugoti darbuotojus nuo perdegimo, kas ménesj organizuojamos visos koman-
dos supervizijos. Pasitelkus profesionalaus patirtinio mokymo vadovo pagalba, aptariamos,
analizuojamos ir sprendziamos darbinéje veikloje kylancios dilemos, jvairias jtampas kelian-
¢ios situacijos. Kiekvieng ménesj Tarnybos vadovai (-&s) organizuoja intervizijas, kuriy metu
nagrinéjami karsciausi klausimai ir poreikiai, suteikiama tarpusavio parama.




5.2. FINANSINIAI ISTEKLIAI

2021 metais Tarnybos vykdomai Lygiy galimybiy uztikrinimo programai is valstybés biudzeto
buvo skirta 570 tikst. eury (iS juy atlyginimams skirta 422 tukst. eury). 2021 m. panaudota
99,9 proc. skirty valstybés biudzeto &Sy (atlyginimai sudare 75 proc.).

Vykdomai projektinei veiklai papildomai buvo panaudota 140 tikst. eury, gauty is tiesiogiai
Europos Sajungos finansuojamy programy, 11,9 tukst. eury, gauty iS Europos Sajungos fondy
investicijy, ir 33,8 tukst. eury, gauty iS Europos ekonomines erdves ir Norvegijos finansiniy
mechanizmy dviSalio bendradarbiavimo fondo.




II1. ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

III. ISVADOS IR REKOMENDACIJOS

Siuo metu Lietuvos Respublikos Seime nuo 2019 m. laukia svarstymo naujos redakcijos
Lygiy galimybiy jstatymo projektas Nr. XIIIP-3512. Priémus jstatymo projekta, sustipre-
ty diskriminacijg patyrusiy asmeny apsauga, buty iSpléstas draudziamo diskriminavi-
mo pagrindy sarasas. Dél Sios priezasties rekomenduojama svarstyti ir priimti naujos
redakcijos Lygiy galimybiy jstatymo projekta bei uztikrinti finansavimg ir Zmogiskuo-
sius isteklius issiplétusioms Tarnybos funkcijoms vykdyti. Si rekomendacija teikta ir su
2019 m.,, ir su 2020 m. veiklos ataskaitomis, tacCiau iki Siol néra jgyvendinta.

Sillytina papildyti Lygiy galimybiy jstatyma nuostatomis, kuriomis buty nustatyti iSim-
tiniai atvejai, kuomet prekiy ir paslaugy teikimg vien tik (arba visy pirma) tam tikrais
pozymiais pasizymintiems asmenims pateisina teisétas tikslas, o Sio tikslo siekiama
tinkamomis ir butinomis priemonémis, ir tokie atvejai nebuaty laikomi maziau palankiu
elgesiu. Toks lengvaty pateisinimas jstatyme néra numatytas, nors, jvertinus asmeny
amziy, turima negalig ar tam tikrai socialinei grupei priklausanciy asmeny materialine
padétj, ribota teisinj veiksnuma, finansinés paramos poreikj, lengvaty teikimas jsigy-
jant prekes ir paslaugas galéty bati pateisinamas.

Kasmet besikreipian€iyjy j Tarnybag daugéja, o 2021 m. Tarnyboje sulaukta rekordinio
kreipimuysi skaiCiaus, kokio nebuvo nuo pat Tarnybos jsteigimo 1999 metais. Deél Sios
priezasties darbo kruvis Tarnybos darbuotojams jau virsijo jy galimybiy ribas.

Pabreztina, jog 2017 metais j Lygiy galimybiy jstatyma buvo perkeltos 2014 m. balan-
dzio 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2014/54/ES dél priemoniy, kad
darbuotojai galéty lengviau naudotis laisvo darbuotojy judéjimo teisémis, nuostatos ir
minétas jstatymas buvo papildytas nauju draudziamo diskriminavimo pagrindu - pilie-
tybés pagrindu. Tokiu budu Tarnybai pavesta vykdyti papildomas funkcijas, susijusias
su diskriminacijos atvejy pilietybés pagrindu tyrimais, prevencine bei SvietéjiSka veikla.
Nuo 2017 m. neskyrus Tarnybai butino finansavimo jgyvendinti papildomoms funkci-
joms, susijusioms su lygiy galimybiy uztikrinimu nepaisant pilietybés, Tarnybai néra
sudarytos faktines galimybés efektyviai vykdyti minétas funkcijas.

Todel siulytina skirti Tarnybai buting finansavimag, kad buty tinkamai jgyvendintos
pavestos funkcijos, saugant asmeny teises nuo galimo diskriminavimo pilietybes bei
kitais pagrindais.

Tarnybos prevencinei ir SvietéjiSkai veiklai ir lygiy galimybiy uztikrinimo sklaidai vykdyti
reikalingas kasmetinis tikslinis finansavimas i$ biudzeto asignavimo lésuy. Iki Siol toks
tikslinis finansavimas bitent Sioms Lygiy galimybiy kontrolieriaus funkcijoms uztikrinti
nebuvo skiriamas. Atsizvelgiant j tai, kad nuosekliai vykdoma prevenciné veikla atnesa
apciuopiamy rezultaty, rekomenduojama kasmet i$ valstybés biudzeto asignavimy lesy
skirti tikslinj finansavima Svietéjiskai ir prevencinei veiklai bei lygiy galimybiy sklaidai
vykdyti. Tokiu budu taip pat bty uztikrinamas tarptautiniy Zmogaus teisiy mechanizmy
rekomendacijy Lietuvai jgyvendinimas (pavyzdziui, Jungtiniy Tauty Visy formy rasinés




diskriminacijos komiteto rekomendacijy Lietuvos devintajam ir deSimtajam perio-
diniams praneSimams, kuriomis sitloma skirti didesnj finansavima Lygiy galimybiy
kontrolieriaus funkcijoms Svietimo ir prevencijos srityje vykdyti). Tikslinis finansavimas
uztikrinty nuosekly visuomenés informavimg apie zmogaus teisiy apsauga, asmeny ir
organizacijy konsultavima lygiy galimybiy uztikrinimo klausimais, batinos informaci-
nés medZiagos apie Tarnyba parengima. Si rekomendacija teikta ir su 2020 m. veiklos
ataskaita, taciau iki Siol nebuvo jgyvendinta.

Atsizvelgiant j tai, kad Tarnyba yra sékmingai jgyvendinusi ne vieng Europos Sgjungos
léSomis finansuojamg projekta, bltina numatyti nacionalinj mechanizma, kuriuo buty
uztikrinamas minimalusis nacionalinio finansavimo indélis tais atvejais, kai Tarnyba
laimi projektines paraiskas ir gauna tarptautinj finansavima jvairiems projektams lygiy
galimybiy ir zmogaus teisiy uztikrinimo klausimais vykdyti. Nacionalinis finansavimas
tokiuose projektuose paprastai sudaro 19-20 proc. dalj nuo bendro biudzeto. Atkreip-
tinas démesys, kad valstybé, prisidédama prie ES dotuojamy iniciatyvy, j Salj ne tik
pritraukia papildoma finansavima taip stiprindama valstybés ekonomika, bet ir pildo
savo pacios biudzeta. Kartu ji gauna ir ekonomiskai sunkiau pamatuojama naudg -
didéjantj visuomenés samoninguma, mokslines studijas, vieSus renginius ir visuomeni-
nes diskusijas bei kitas veiklas. Per du veiklos deSimtmecius Tarnyba laiméjo ir jgyven-
dino daugiau nei 30 projekty Zmogaus teisiy ir lygiy galimybiy srityse. Taip pritraukus
léSas kelta jvairiy specialisty kompetencija, sustiprintos valstybinés ir nevyriausybinés
organizacijos, teikta pagalba nukentéjusiems nuo diskriminacijos bei déel kity Zmogaus
teisiy pazeidimy, visuomené Sviesta Zzmogaus teisiy klausimais. Rekomendacija teikta
ir 2020 m. veiklos ataskaitoje, tac¢iau iki Siol yra nejgyvendinta.

Atsizvelgiant j Lietuvai pateiktas tarptautiniy Zzmogaus teisiy mechanizmy rekomenda-
cijas padidinti finansavima Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybai ir imtis priemoniy
siekiant uztikrinti, kad Tarnyba buty pajégi atlikti jai pavestas funkcijas (pavyzdziui,
Jungtiniy Tauty Zmogaus teisiy tarybos visuotinés periodinés perziiros rekomendaci-
jos 2016 metais, rekomendacija Nr. 100.36) tuo paciu uztikrinant Tarnybos nepriklau-
somuma (jskaitant ir finansinj nepriklausomuma) bei atsizvelgiant j tai, kad Tarnyba
neturi jai atstovaujancio asmens Vyriausybés posédziuose, kuriuose btina svarstomas
ateinanciy mety biudzZetas, rekomenduojama ateityje, svarstant kity mety biudzetus,
patvirtinti Tarnybos prasoma finansavimo poreikj jo nemazinant.

Lygiy galimybiy kontrolierius, vykdydamas jstatymu jam pavestas funkcijas

(butent - keistis turima informacija su uzsienio valstybiy institucijomis ir jstaigomis,
tarptautinémis organizacijomis bei vykdyti nepriklausoma Jungtiniy Tauty nejgaliyjy
teisiy konvencijos stebéseng), susiduria su ribojimais, nes Tarnybai Jungtiniy Tauty
lygmeniu néra suteiktas nacionalinés Zmogaus teisiy institucijos statusas. Tarnyba
yra pasirengusi pradéti nacionalinés zmogaus teisiy institucijos akreditacijos proce-
sa. Tuo atveju, jei valstybéje naréje jau veikia nacionalinés Zmogaus teisiy institucijos
statusg turinti organizacija, papildomos institucijos akreditacijos procesui pradéti yra
reikalingas valstybés narés Vyriausybés rasytinis pritarimas. Rekomenduojama pradéti
tarpinstitucinj dialogg dél nacionalinés Zzmogaus teisiy institucijos statuso suteikimo
Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnybai. Si rekomendacija teikta ir su 2020 m. veiklos
ataskaita, tacCiau iki Siol yra nejgyvendinta.
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Atsizvelgiant j tai, kad Lygiy galimybiy kontrolieriaus sprendimai yra rekomendacinio
pobldzio, kuriais siekiama konstatuoti nesaliSkg bei objektyvy skundziamy aplinkybiy
jvertinima ir kuriy jgyvendinimo siekiama geranoriSkais pagrindais, didinant visuome-
nés samoninguma ir supratima apie lygiy galimybiy uztikrinimo svarba, sillytina pa-
keisti teisés aktuose nustatytg Lygiy galimybiy kontrolieriaus rekomendaciniy spren-
dimy apskundimo tvarkg, suvienodinant jg su Lietuvos Respublikos Seimo kontrolieriy
bei vaiko teisiy apsaugos kontrolieriaus sprendimy apskundimo tvarka. Sillytina inici-
juoti Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo 18 straipsnio (Bylos,
nepriskirtos administraciniy teismy kompetencijai) 2 dalies pakeitimg ir iSdéstyti jg
taip: ,Administraciniy teismy kompetencijai nepriskiriama tirti Respublikos Prezidento,
Seimo, Seimo nariy, Ministro Pirmininko, Vyriausybés, Konstitucinio Teismo, Lietuvos
Auksciausiojo Teismo ir Lietuvos apeliacinio teismo teiséjy veiklos, kity teismy teiséjy,
taip pat prokurory, ikiteisminio tyrimo pareiguny ir antstoliy procesiniy veiksmuy, susi-
jusiy su teisingumo vykdymu ar bylos tyrimu, taip pat su sprendimy vykdymu, ir Seimo
kontrolieriaus, Zzvalgybos kontrolieriaus, lygiy galimybiy kontrolieriaus ir vaiko teisiy
apsaugos kontrolieriaus sprendimuy.”

Atsizvelgiant j nemazéjancius smurto artimoje aplinkoje mastus bei smurto prevencijos
sistemiskumo ir nuoseklumo stygiy Salyje, rekomenduojama nedelsiant ratifikuoti Euro-
pos Tarybos konvencijg dél smurto prieS moteris ir smurto artimoje aplinkoje prevenci-
jos ir kovos su juo.

Statistikos departamento duomenys rodo, kad moterys yra pati pazeidziamiausia gru-
p€, neproporcingai dazniau kencianti nuo smurto artimoje aplinkoje. Smurtg artimoje
aplinkoje ir smurta lyties pagrindu patiria ir vyrai, taciau absoliuti dauguma nukenté-
jusiyjy kasmet yra moterys ir mergaités. Tokia situacijg lemia visuomenéje vyraujantys
stereotipai, normos ir istoriSkai susikloste nelygiaverciai galios santykiai tarp motery
ir vyry. Nejvardijus Sio skirtumo, negalima tikétis apCiuopiamy rezultaty prevencijos ir
pagalbos teikimo srityse. Atsizvelgiant j tai, rekomenduojama j Apsaugos nuo smurto
artimoje aplinkoje jstatymo redakcijg jtraukti lyties aspekta. Tai leisty planuoti tikslines
prevencijos bei pagalbos priemones ir moterims, ir vyrams, reaguoti j smurta atpazjs-
tant pasikartojancius prievartinés kontrolés motyvus.

Atsizvelgiant j Tarnybos kartu su partneriais parengtas ,Saugios aplinkos mokykloje
kdrimo rekomendacijas*, Svietimo, mokslo ir sporto ministerija skatiname prevencine-
se smurto ir patyCiy programose ir aprasuose iSskirti lyties aspekta. Tai leisty uztikrinti
konkreciy prevenciniy priemoniy numatyma jgyvendinant veiksmingas smurto preven-
cijos programas.

Tarnyba rekomenduoja Svietimo, mokslo ir sporto ministerijai ,,Gyvenimo jgtdziy ug-
dymo bendrojoje programoje” skirti nuoseklaus démesio smurto lyties pagrindu temai,
smurto artimoje aplinkoje prevencijai bei jtraukti temas, skirtas sgmoningumo didini-
mui dél turimy iSankstiniy nuostaty, susijusiy su asmens tapatybés bruozais, saugo-
mais Lygiy galimybiy jstatymu, mazinimui.

Tarnybos atlikti tyrimai darbo ir asmeninio gyvenimo derinimo srityje rodo, kad vals-
tybés politikg batina koreguoti keturiose srityse: gerinant tévams prieinamy paslaugy
infrastruktura, tévystés atostogy ir vaiko prieziuros atostogy reglamentavima, asmeni-
nio gyvenimo ir darbo derinimo priemoniy jgyvendinima. Rekomenduojama atsizvelgti
j pasitlymus, pateiktus politikos formuotojams ir priimti reikalingus teisés akty pakeiti-
mus.




14,

Translyciai asmenys, realizave teise j lytinés tapatybés pripazinimg teismo keliu, vis dar
susiduria su praktinémis kliutimis jvairiose gyvenimo srityse, o Sios situacijos turi gali-
mos diskriminacijos pozymiy. Dél Sios priezasties rekomenduojama nedelsiant svars-
tyti ir priimti Asmens lytinés tapatybés pripazinimo jstatymo projekta, inter alia, jtvirti-
nant diskriminacijos lytinés tapatybées pagrindu draudima. Rekomendacija dél Lytines
tapatybés pripazinimo jstatymo projekto teikta 2019 m. ir 2020 m. veiklos ataskaitose,
taciau iki Siol néra jgyvendinta.

Kontrolieré 2021 m. inicijavo atsakingy institucijy susitikima ,Lytinés tapatybés pri-
pazinimas ir teisinis reglamentavimas: kur esame ir kur link judame?“. Po jo pateiké
rekomendacijg Teisingumo ministerijai, ragindama priimti lytinés tapatybés pripazini-
mo jstatymg ir patvirtinti asmens vardo ir pavardés keitimo taisykliy pakeitimus, kuriais
buty uztikrinama transly¢iams asmenims administracine tvarka pasikeisti asmenvar-
dzius bei asmens koda be kreipimosi j teisma. Sveikatos apsaugos ministerija ragin-
ta priimti sveikatos paslaugy teikimo transly¢iams asmenims aprasa, atsiejant jj nuo
diagnozavimo, uztikrinant sveikatos paslaugy prieinamuma. Pazymeétina, kad lytinés
tapatybés pripazinimo jstatymo projektas kol kas nebuvo pateiktas Lietuvos Respubli-
kos Seimui. 2021 m. gruodzio 31 d. teisingumo ministré pasirasé jsakyma ,,Dél Asmens
vardo ir pavardés keitimo taisykliy patvirtinimo* pakeitimo, kuriuo papildomi asmens
dokumenty pakeitimo pagrindai, leidziant juos be teisminés tvarkos pasikeisti asme-
nims, kuriems diagnozuotas transseksualumas. Sio jsakymo priémimas nepanaikina
poreikio kuo skubiau parengti ir priimti lytinés tapatybés pripazinimo jstatyma.

Europos Sajungos ir Europos ekonomineés erdves pilieCiai ir jy Seimos nariai vis dar
susiduria su klittimis, gaunant vieSgsias paslaugas valstybés arba savivaldybiy ins-
titucijose. Minétos kliltys dazniausiai kyla dél skirtinguose teises aktuose iSdéstyty
reikalavimy nesuderinamumo, dél techniniy (informaciniy technologijy) problemuy, dél
tarpinstitucinio bendradarbiavimo stokos. Sillytina institucijoms, teikian¢ioms pas-
laugas elektroninémis savitarnos priemonémis, perzilréti ir jvertinti Siose institucijo-
se taikomus teisés aktus, reglamentuojancius viesyjy paslaugy teikima, bei uztikrinti
paslaugy prieinamuma Europos Sajungos ir Europos ekonominés erdvés pilieCiams bei
jy Seimos nariams.

Lietuvoje iki Siol lyCiy lygybés politika buvo vykdoma siekiant derinti dvi strategijas:
tiksline lyCiy lygybés politikg (vvkdoma jgyvendinant Valstybine motery ir vyry lygiy
galimybiy programa) ir lyties aspekto integravimga j kitas politikos priemones. Tokiu
bldu Valstybinése motery ir vyry lygiy galimybiy programose ir jy veiksmy planuose,
kuriuos jgyvendindavo skirtingos ministerijos, jstaigos ir nevyriausybinés organizacijos,
buvo numatytos tiek tikslinés politikos priemoneés, tiek integravimo principai. Tiksliniy
lyCiy lygybés strateginiy dokumenty atsisakymas (nebetesiant Valstybinés motery ir
vyry lygiy galimybiy programos) kelia grésme ly¢iy lygybés progresui Salyje, tuo paciu
paliekant ly¢iy lygybés politikos sritj be valstybinés vizijos, prioritety ir tiksliniy kryp-
¢iy. Matydama, kad Siuo metu kuriama lyciy lygybés politikos kryptis nesutampa su
tarptautiniais standartais, Tarnyba rekomenduoja lyCiy lygybés politikos formuotojams
atlikti nepriklausoma Siuo metu kuriamo ly¢iy lygybés politikos modelio vertinima, pa-
sitelkiant tarptautinius ekspertus, galincius jvertinti rengiamus pokycius tarptautiniame
kontekste.
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18 Statistika rodo, kad 55 % neheteroseksualiy ir translyCiy asmeny Lietuvoje susiduria
M su diskriminacija, o tai tiesiogiai veikia jy emocing, fizine ir finansine gerove™'. Reko-
menduojama parengti pagrindinj nacionalinés politikos dokumenta, skirtg LGBTI+ as-

meny diskriminacijos prevencijai ir teisiy uztikrinimo stebésenai, bei priimti atitinka-
mus teises aktus, kad buty visiSkai pripazintas tos pacios lyties pory lygiateisiSkumas.

1 9 Tarnyba atkreipia Socialinés ir darbo ministerijos démesj, kad Nediskriminavimo ska-
M tinimo 2021-2023 mety veiksmy planas nenumato konkreciy strateginiy priemoniy
kovoti su antisemitizmu, LGBTI+ asmeny diskriminacija, planui triksta aiskiy strategi-
niy tiksly ir veiksmingy priemoniy, nuoseklaus finansavimo.

2@ Tautiniy mazumy departamentui j Nacionalinj romy integracijos j Lietuvos visuomene

M veiksmy plang 2022-2024 metams rekomenduojama jtraukti priemones Svietimo ir
blsto (apgyvendinimo) srityje. Svarbu apsibrézti aiskius rodiklius, numatancius, kiek
procenty siekiama padidinti mokyklas lankanciy romy vaiky skaiciy ikimokykliniame,
prieSmokykliniame, bendrajame ugdyme - skirtinguose lygmenyse, profesiniame ug-
dyme. Atitinkamai batina uztikrinti romy tautybés asmeny apripinimg gyvenamuoju
blstu arba turimo gyvenamojo blsto salygy pagerinima, neapsiribojant jgudziais, kur ir
kaip pateikti skunda, patyrus diskriminacijg nuomojantis busta.

21 Pastaruoju metu vis didéja jvairiy paslaugy skaitmeninimas, t. y., tam tikros paslaugos
M ar palankesnés paslaugy kainos prieinamos tik elektroniniu budu - naudojantis kom-

piuteriu ar kitais iSmaniaisiais prietaisais. Atsizvelgiant j tai, kad vyresnio amziaus
asmenys statistiSkai turi prastesnius skaitmeninius jgudzius ir / ar nesinaudoja kom-
piuteriu bei kitais iSmaniaisiais prietaisais, Si grupé asmeny patenka j maziau palankia
padeétj dél savo amziaus ir yra netiesiogiai diskriminuojama. Siulytina atkreipti didesnj
démesj j alternatyviy (neelektroniniy) paslaugy teikimo bidy sudaryma, taip pat imtis
veiksmy sudarant galimybes gerinti Lietuvos gyventojy skaitmeninius jgudzius ar gauti
pagalbos naudojantis elektroninémis paslaugomis.

22 Dél energetiniy istekliy kainy Suolio, Covid-19 pandemijos suvaldymo priemoniy taiky-
M mo bei pacios pandemijos padariniy Salies ekonomikai ir darbo rinkai bei kity veiksniy

Tarnyboje zenkliai padaugéjo kreipimysi dél socialiai remtiny, negalig turinciy bei vy-
resnio amziaus asmeny nepalankios finansinés padéties. Atkreiptinas démesys, jog dél
pensijy apskai¢iavimo bei paciy pensijy ir kity socialiniy iSmoky indeksavimo tvarky
itin daznai kreipési negalia turintys asmenys, kuriems skurdo rizikos grésmeé Siuo metu
yra ypac padidéjusi. Vertinant Sias problemas ypatingg demes;j sillytina atkreipti j
pensijy apskaic¢iavimo asmenims su negalia metodika, taip pat j jiems butiny paslaugy
plétra ir Siy paslaugy prieinamuma.

23 Tarnyboje gaunamy skundy analizé rodo, kad publikuojamose reklamose daznai néra
M teisinio pagrindo jzvelgti Lygiy galimybiy jstatymo ar Motery ir vyry lygiy galimybiy

jstatymo pazeidimus, taciau reklamy turiniu ir vaizdiniais pazeidziamos etikos, pa-
dorumo normos, Zzeminamas Zmogaus orumas. Pagal Lietuvos Respublikos reklamos
jstatymo 20 straipsnio nuostatas reklamos vertinima dél padorumo, etikos, normy pa-
Zzeidimo jgaliota atlikti reklamos savitvarkos institucija, kuri §iuo metu Lietuvoje neeg-
zistuoja ir kurig sidlytina jsteigti. Si rekomendacija teikta ir su 2020 m. veiklos ataskai-
ta, bet iki Siol yra nejgyvendinta.

101 Europos Sajungos pagrindiniy teisiy agentura, LGBTI asmeny tyrimas, 2019, https:/fra.
europa.eu/sites/default/files/fra_uploads/lgbti-survey-country-data_lithuania.pdf.
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Atsizvelgiant j tai, kad kasmet mazai asmeny kreipiasi dél galimos diskriminacijos
lytinés orientacijos, religijos, etninés priklausomybés, tikéjimo, kalbos, kilmés pagrin-
dais, tacCiau statistikos duomenys bei kiti lygiy galimybiy nacionaliniai bei tarptautiniai
rodikliai rodo, jog diskriminacija minétais pagrindais jvairiose srityse yra paplitusi, bty
tikslinga atlikti visuomeneés tyrima (-us), siekiant iSsiaiskinti priezastis bei budus, kaip
paskatinti pazeidziamas visuomenés grupes dazniau kreiptis déel galimy pazeidimy
lygiy galimybiy srityje.

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyba nuo 2021 m. rugsejo meén. vykdé nepriklausoma
apzvalga Baltarusijos-Lietuvos sieng kirtusiy prieglobscio prasytojy apgyvendinimo
vietose. Pirminés surinktos jzvalgos leido nustatyti sritis, kuriose butina imtis veiksmuy
uztikrinant asmeny lygias galimybes. Atsizvelgiant j surinktus duomenis rekomen-
duojama visose prieglobscio prasytojus apgyvendinanciose vietose numatyti aiSkig
diskriminacijos, smurto, iSnaudojimo, priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo ir kito
nepageidaujamo elgesio dél jvairiy tapatybés bruozy prevencijos politikg ir priemones;
sistemiskai kaupti duomenis apie apgyvendintus asmenis ir jy specialiuosius poreikius
dél priklausymo pazeidziamoms visuomenés grupems ir teikti batingsias paslaugas bei
taikyti priemones atsizvelgiant j Siuos duomenis; uztikrinti savalaikj darbuotojy paren-
gima darbui su asmenimis i$ kulttriskai skirtingy valstybiy, supazindinti juos su mi-
granty kultariniais, religiniais ir kitais ypatumais, darbu su pazeidziamoms visuomenés
grupéms priklausantiems asmenims. Visos rekomendacijos ir pasillymai bus pateikti
ir pristatyti politikos formuotojams ir visuomenei kartu su nepriklausomos apzvalgos
ataskaita artimiausiu metu.

IS 147 456 darbingo amziaus asmeny su negalia, Lietuvoje 2021 metais dirbo tik

15 266. Siekiant sudaryti tinkamas uzimtumo galimybes asmenims su negalia atviro-
je darbo rinkoje, butina praplésti Uzimtumo jstatyme apibréziamas subsidijuojamas
tinkamo salygy pritaikymo darbo vietoje priemones, atsizvelgiant j asmens negalia ir
poreikius. Taip pat batina skirti tiksline tinkama valstybés parama jdarbinant asmenis
su negalia atviroje darbo rinkoje.







