LIETUVOS RESPUBLIKOS LYGIU GALIMYBIU KONTROLIERIUS

SPRENDIMAS

DEL GALIMOS DISKRIMINACIJOS AMZIAUS IR KALBOS PAGRINDAIS
UAB ,,OLDTAUNAS*“ DARBO SKELBIME TYRIMO

2018 m. rugpjacio 9 d. Nr. (18)SN-134)SP-76

Vilnius

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyboje (toliau — Tarnyba) 2018 m. liepos 13 d. buvo gautas
pareiskéjo VSI ,,Europos Zzmogaus teisiy fondas“ (toliau — Pareiskéjas) skundas dél galimai
diskriminuojan¢io UAB ,,Oldtaunas* (toliau — Bendrove) darbo skelbimo. Skunde pateiktas Bendroves
darbo skelbimas, publikuotas interneto tinklalapyje www.cvbankas.lt, dél administratoriaus pareigy. Darbo
skelbime prie reikalavimy nurodoma, kad ieSkomo darbuotojo amzius turéty biti tarp nuo 23 iki 35 mety,
taip pat kaip reikalavimas nurodytos angly kalbos ir, pageidautina, rusy kalbos Zinios.

Tokio pobiidZio skelbimas galimai paZeidzia Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo
11 straipsnio nuostatas, pagal kurias skelbimuose priimti j darba, valstybés tarnybg arba mokytis draudziama
nurodyti reikalavimus, suteikian¢ius pirmenybe lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés
padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amziaus (Siuo atveju aktualus pagrindas), lytinés orientacijos,
negalios, etninés priklausomybes, religijos pagrindu, iSskyrus Sio jstatymo 2 straipsnio 9 dalies 4 ir 7
punktuose nustatytus atvejus.

Vadovaujantis Lygiy galimybiy jstatymo 30 straipsnio 1 ir 2 dalimis, 2018 m. liepos 19 d. rastu
Nr. (18)SN-134)S-424 Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy kontrolieré Agneta Skardziuviené (toliau —
lygiy galimybiy kontrolieré¢) kreipési 1 Bendrovés vadova ir paprasé paaiskinti, ar | sitilomas
administratoriaus pareigas yra priimami tik asmenys tarp 23 ir 35 mety amziaus; jei taip — dél kokiy
priezaséiy; ar j sitlomas pareigas pretendavo ir kitokio amziaus asmenys (pavyzdziui, vyresni arba
jaunesni); jei taip — ar jiems buvo suteikta galimybé dalyvauti atrankoje j sitilomas pareigas; ar j sitilomas
pareigas darbuotojas jau yra priimtas; jei taip — prasyta nurodyti jo amziy; dél kokiy priezasCiy i§ asmens,

siekiancio uzimti siilomas administratoriaus pareigas, reikalaujama turéti angly kalbos ir, pageidautina,
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rusy kalby ziniy; kaip tai susije su siilomomis pareigomis; kas ir kieno nurodymu parengg ir iSplatino darbo

skelbimg. Taip pat paprasSyta pateikti kitg svarbig informacija, susijusig su atlickamu tyrimu.

Lygiy galimybiy kontrolieré

nustateé:

Tarnyboje 2018 m. rugpjucio 3 d. buvo gautas Bendrovés 2018 m. rugpjicio 2 d. rastas ,,Dél
informacijos pateikimo®. Raste Bendrovés vadovas pazymi, kad Bendrové veikia daugiau nei 19 mety ir
per ta laikg yra turéjusi jvairaus amziaus ir lyties administratoriy. Pirmiau minétas darbo skelbimas dél
administratoriaus pareigy yra bandomosios paslaugos pobiidzio, t. y., darbo skelbimy portale
www.cvbankas.lt yra sitiloma paslauga, kuri leidzia jkelti skelbimg, tadiau nesusimokéjus neleidzia
perzitréti kandidaty asmens duomeny. Pilnos skelbimo versijos Bendrové nepirko, todél negavo né vieno
kandidato asmens duomeny bei nesulauké né vieno pretendento j darbo vieta. Sitlloma darbo vieta yra laisva
ir kandidaty yra ieSkoma kitais biidais. Bendrové jau 19 mety teikia paslaugas, didzioji jos klienty dalis yra
turistai bei atlikéjai, kurie trumpesniam ar ilgesniam laikotarpiui atvyksta j Lietuva i§ viso pasaulio atlikti

savo kiiriniy. D¢l §iy priezasCiy tam tikry uzsienio kalby Zinojimas yra bitinas.

Lygiy galimybiy kontrolieré

konstatuoja:

Tyrimo metu buvo vertinama, ar Bendrové, paskelbdama darbo skelbimg portale www.cvbankas. It
del administratoriaus pareigy, nepazeidé¢ Lygiy galimybiy jstatymo 11 straipsnio nuostaty, pagal kurias
skelbimuose priimti ] darba, valstybés tarnyba arba mokytis draudziama nurodyti reikalavimus,
suteikiancius pirmenybe lyties, rasés, tautybeés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar
paziliry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu, iSskyrus Sio
jstatymo 2 straipsnio 9 dalies 4 ir 7 punktuose nustatytus atvejus.

Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos, kurios tikslas — saugoti pagrindines Zmogaus teises,
atitinkandias Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos garantuojamas teises,
IIT antrastinéje dalyje, skirtoje lygybei, jtvirtintas lygybés pries jstatyma principas (20 straipsnis), taip pat
jtvirtintas bet kokios diskriminacijos draudimas, ypatingai d¢l asmens lyties, rasés, odos spalvos, tautinés

ar socialinés kilmés, genetiniy bruozy, kalbos, religijos ar tikéjimo, politiniy ar kitokiy pazitry,
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priklausymo tautinei mazumai, turtinés padéties, gimimo, negalios, amziaus, seksualinés orientacijos.
Konstatuotina, kad Europos Sajungos institucijose jtvirtintas diskriminacijos draudimas ir dél amziaus
pagrindo.

Lietuvos Respublikos Konstitucijoje jtvirtintas pamatinis lygybés principas. Konstitucijos
29 straipsnyje skelbiama, jog jstatymui, teismui ir kitoms valstybés institucijoms ar pareigiinams Vvisi
asmenys yra lygls, Zmogaus teisiy negalima varzyti ir teikti jam privilegijy dél jo lyties, rasés, tautybeés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry pagrindu. Aiskindamas Konstitucijos
29 straipsnio nuostatas, Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas ne karta yra konstataves, kad
konstitucinis visy asmeny lygybés principas, kurio turi biiti laikomasi ir leidziant jstatymus, ir juos taikant,
ir vykdant teisinguma, jpareigoja vienodus faktus teisiSkai vertinti vienodai ir draudzia i§ esmés tokius pat
faktus savavaliskai vertinti skirtingai, kad konstitucinis visy asmeny lygybés principas reiSkia zmogaus
prigimtine teis¢ buti traktuojamam vienodai su kitais, jtvirtina formalig visy asmeny lygybe, taip pat kad
asmenys negali buti diskriminuojami arba kad jiems negali biiti teikiama privilegijy (Konstitucinio Teismo
2004 m. gruodzio 13 d. nutarimas). Asmeny lygybés principas i§ esmés reiskia diskriminacijos draudima,
o diskriminacija dazniausiai suprantama kaip zmogaus teisiy varzymas ar tam tikry privilegijy teikimas,
atsizvelgiant ] lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmes, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziiiry
pozymius (Konstitucinio Teismo 1998 m. lapkri¢io 11 d. nutarimas). Konstitucinis visy asmeny lygybeés
istatymui principas bity pazeistas, jeigu tam tikra grupé asmeny, kuriems yra skiriama teisés norma,
palyginti su kitais tos pacios normos adresatais, biity kitaip traktuojama, nors tarp ty grupiy néra tokio
pobudzio ir tokios apimties skirtumy, kad toks nevienodas traktavimas bty objektyviai pateisinamas
(Konstitucinio Teismo 1996 m. lapkricio 20 d. ir 2003 m. gruodZio 30 d. nutarimai).

Lygiy galimybiy jstatymo 1 straipsnyje nustatyta, jog Sio jstatymo paskirtis — uztikrinti, kad biity
1gyvendintos Lietuvos Respublikos Konstitucijos 29 straipsnio nuostatos, jtvirtinancios asmeny lygybe ir
draudima varZyti zmogaus teises ir teikti jam privilegijas lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés
padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitiry pagrindu. Taip pat Siuo jstatymu siekiama, kad biity jgyvendintos
ir Europos Sgjungos teisés akty, nurodyty Sio jstatymo priede, kity tarptautiniy sutar¢iy nuostatos. Taigi
Konstitucijoje jtvirtintos asmeny lygybe reglamentuojancios pagrindinés nuostatos yra perkeltos j Lygiy
galimybiy jstatyma, kuris draudZia diskriminacijg Sio jstatymo taikymo srityje ne tik del konstituciniy
nediskriminavimo pagrindy, bet ir dél kity Zmogaus tapatybés pozymiy ar priskiriamy savybiy, kurios yra
jtvirtintos Lygiy galimybiy jstatyme.

Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 1 dalyje diskriminacija apibréZiama kaip tiesioginé ar
netiesioginé diskriminacija, priekabiavimas, nurodymas diskriminuoti dél lyties, rasés, tautybés, pilietybés,

kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitiry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios,
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etninés priklausomybes, religijos. Tiesiogine diskriminacija pagal Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 9
dalj laikomas elgesys su asmeniu, kai dél pirmiau iSvardinty pagrindy asmeniui taikomos maziau palankios
salygos, negu panasiomis aplinkybémis yra, buvo ar biity taikomos kitam asmeniui. AnalogiSkos nuostatos
numatytos atitinkamai Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 1 ir 9 dalyse.

Nagrin¢jamu atveju PareisSkéjas pateiké Bendrovés darbo skelbima dél administratoriaus pareigy,
publikuota portale www.cvbankas.lt, kuriame buvo nurodytas amziaus reikalavimas (23—35 metai) ir kalbos
reikalavimai (angly kalba ir, pageidautina, rusy kalbos zinios). Bendrovés vadovas pabrézé, kad skelbimas
yra bandomojo pobudzio, t. y., nepirkta pilna skelbimo versija, taigi Bendrové negavo né vieno kandidato
duomeny, asmuo | sitilomas pareigas néra priimtas. Bendrové pabrézé, kad veikia jau 19 mety ir yra turéjusi
jvairaus amziaus bei skirtingy ly¢iy administratoriy.

Pagal Lygiy galimybiy jstatymo 11 straipsnio nuostatas, skelbimuose priimti j darba, valstybés
tarnyba arba mokytis draudziama nurodyti reikalavimus, suteikiancius pirmenybe lyties, rasés, tautybés,
pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitiry, amziaus, lytinés orientacijos,
negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu, iSskyrus Sio jstatymo 2 straipsnio 9 dalies 4 ir
7 punktuose nustatytus atvejus. Pazymétina, kad vien diskriminuojanc¢io darbo skelbimo paskelbimas jau
yra laikomas lygiy galimybiy paZeidimu. Siuo atveju darbo skelbime buvo nurodytas amziaus pagrindas —
prie reikalavimy nurodyta, kad kandidaty amzius turi biiti nuo 23 iki 35 mety. Bendrové nepaaiskino, kodél
tik tokio amziaus asmenims sitilomas administratoriaus darbas. Toks konkretus amziaus reikalavimus riboja
galimybg kreiptis dél galimybés kandidatuoti jaunesniems nei 23 mety ir vyresniems nei 35 mety asmenims.
Sios asmeny grupés (jaunesni nei 23 mety ir vyresni nei 35 mety amziaus asmenys) patenka j maZiau
palankia padétj, jie buvo tiesiogiai diskriminuojami amziaus pagrindu — tokiomis pac¢iomis aplinkybémis
jiems buvo taikomos maziau palankios sglygos siekiant jsidarbinti.

Lygiy galimybiy jstatymo numatytais atvejais tiesioginé diskriminacija gali biiti pateisinta. Pagal
Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 9 dalies 4 punkto nuostatas, tiesiogine diskriminacija néra laikomi
Jstatymy nustatytos dél pilietybés taikomos skirtingos teisés. Nagrin¢jamu atveju situacija néra susijusi su
pilietybés pagrindu. Pagal Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 9 dalies 7 punkto nuostatas, tiesiogine
diskriminacija néra laikomi atvejai, kai dél konkreCiy profesinés veiklos riiSiy pobiidzio arba dél jy
vykdymo salygy tam tikra zmogaus savybé yra esminis ir lemiamas profesinis reikalavimas, o Sis tikslas
yra teisétas ir reikalavimas yra pagristas. Nagriné¢jamu atveju darbo skelbimu yra sitilomos
administratoriaus pareigos. Pagal darbo skelbimo turinj, Sio darbo pobudis yra: klubo personalo darbo
organizavimas ir priezidra; lankytojy pasitikimas, uZzsakymy priémimas, informacijos suteikimas,
bendravimas bei aptarnavimas; stresiniy bei konfliktiniy situacijy sprendimas; jmonés vykdomos darbo

politikos vykdymo uztikrinimas; darbo laikas nuo 20 iki 6 valandos. Taip pat prie reikalavimy nurodoma,
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kad reikalingos savybés yra komunikabilumas, universalumas, mobilumas, punktualumas, darbStumas.
Vertinant darbo skelbime apraSyta darbo pobiuidj, néra pagrindo teigti, kad tokias darbo funkcijas galéty
atlikti tik asmenys, kuriy amzius yra nuo 23 iki 35 mety, taigi, konstatuotina, kad $is amziaus reikalavimas
negali bati laikomas esminiu ir lemiamu profesiniu reikalavimu. Be to, pabréztina, kad, remiantis Lygiy
galimybiy jstatymo 2 straipsnio 9 dalies 1 punkto nuostatomis, tiesiogine diskriminacija néra laikomi
jstatymy numatyti apribojimai dél amziaus, kai tai pateisina teisétas tikslas, o Sio tikslo siekiama
tinkamomis ir butinomis priemonémis. Tyrimo metu nebuvo nustatyti jstatymai, kurie pateisinty amziaus
ribojimus asmenims, uzimantiems administratoriaus pareigas.

Darbo skelbime prie reikalavimy skilties taip pat buvo nurodyta, kad reikalaujama angly kalbos ir
(pageidautina) rusy kalbos ziniy. Laikinai einantis pareigas Bendrovés vadovas pabrézé, kad didzioji dalis
ju klienty yra turistai bei atlikéjai, kurie neilgam atvyksta atlikti savo kiiriniy, taigi tam tikry uzsienio kalby
Zinojimas yra biitinas. Pagal pirmiau minéta darbo skelbime aprasoma administratoriaus darbo pobiidj
(lankytojy pasitikimas, uzsakymy priémimas, informacijos teikimas, bendravimas bei aptarnavimas,
stresiniy ir konfliktiniy situacijy sprendimas ir pan.) bei Bendrovés pateikiamas aplinkybes (didzioji dalis
klienty yra turistai bei uzsienio atlikéjai), manytina, kad uzsienio kalby zinios galéty biiti laikomos esminiu
ir lemiamu profesiniu reikalavimu, o tikslo (klienty aptarnavimo) siekiama tinkamomis ir proporcingomis
priemonémis — reikalaujama angly kalbos Ziniy, pageidaujama, kad kandidatas mokéty rusy kalba, t. y.,
dazniausiy uzsienio kalby, kurias vartoja klientai budami Vilniuje, reikalavimas. Konstatuotina, kad kalby
reikalavimas darbo skelbime yra pagristas ir nepazeidzia Lygiy galimybiy jstatymo nuostaty, taigi
pripaZinti §ig skundo tyrimo dalj nepagrjsta, nepasitvirtinus galimiems paZeidimams.

Darytina iS§vada, kad Bendrové, portale www.cvbankas.It paskelbdama darbo skelbimg dél
administratoriaus pareigy ir nurodydama amziaus reikalavimg (nuo 23 iki 35 mety), nepagristai suteike
pirmenybe Sios amziaus grupés asmenims. Tokiais veiksmais Bendrové amZiaus pagrindu tiesiogiai
diskriminavo asmenis iki 23 mety ir nuo 35 mety, taigi pazeidé Lygiy galimybiy jstatymo 11 straipsnio
nuostatas, t. y., padaré lygiy galimybiy paZeidima.

Atsizvelgdama j tai, kas iSdéstyta, bei vadovaudamasi Lygiy galimybiy jstatymo 16 straipsniu,
17 straipsniu, 29 straipsnio 2 dalies 5 ir 6 punktu,

Lygiy galimybiy kontrolieré

nusprendzia:
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1. Ispéti UAB ,,Oldtaunas‘ dé¢l padaryto pazeidimo, t. y., diskriminuojan¢io amziaus pagrindu
darbo skelbimo paskelbimo.

2. Pripazinti tyrimo dalj dél galimos diskriminacijos kalbos pagrindu nepagrjsta, nepasitvirtinus
nurodytam pazeidimui.

3. Su sprendimu supazindinti UAB ,,0Oldtaunas* vadova ir VSI ,,Europos zmogaus teisiy fondas*

vadova.
Sprendimas gali buti skundZziamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo

nustatyta tvarka Lietuvos administraciniy gin¢y komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) arba apygardos

administraciniam teismui.

Lygiy galimybiy kontrolierée Agneta SkardZiuviené



