LIETUVOS RESPUBLIKOS LYGIU GALIMYBIU KONTROLIERIUS

SPRENDIMAS

DEL GALIMOS DISKRIMINACIJOS LYTIES PAGRINDU
TEIKIANT INFORMACIJA
APIE GROZIO SALONE ,,TI AMO“ TEIKIAMAS PASLAUGAS TYRIMO

2018 m. gruodzio 18 d. Nr. (18)SI-23)SP-127
Vilnius

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyboje (toliau — Tarnyba) 2018 m. spalio 4 d. buvo gauta
informacija apie tai, kad grozio salonas ,,Ti Amo“ (UAB ,,Emblika®; toliau — Bendrové), interneto
tinklalapyje grozis.tiamo.lt pateikdamas informacija apie Bendrovés grozio salonuose (Vilniuje, Kaune
ir Trakuose) teikiamas paslaugas, nurodo paslaugy kainas priklausomai nuo kliento lyties. Grozio salone
Vilniuje Kirpimo paslaugos suskirstytos j vyriskas ir moteriskas (trukmé 60 min): ,,vyriskas kirpimas*
(kaina 20 Eur) ir ,,moteriskas kirpimas* (kaina 2025 Eur); taip pat veido prieZitiros procediiros: ,,Active
pureness rebalancing (1,5 val. valomoji procediira, uzterstai odai)“ (kaina 35 Eur) ir ,,Man space pure
performance (1,5 val. valomoji procediira, skirta uzterstai vyry odai)“ (kaina 30 Eur). Kaune esan¢iame
grozio salone kirpimo paslaugos taip suskirstytos j vyriskas ir moteriskas: ,,vyriskas kirpimas* (kaina
15-20 Eur, 60 min.) ir ,,moteriskas kirpimas* (kaina 20—40 Eur, 90 min.); 1§ visy manikiiiro paslaugy
i§skiriamas ,,vyriSkas manikitras‘ (kaina 10—15 Eur; ,,manikiiiras be lakavimo* 10 Eur); i$ visy pedikitiro
paslaugy iSskiriamas ,,vyriSkas pedikiiiras* (kaina 21-25 Eur; ,,kojy manikiiiras su lakavimu® 15 Eur;
,higieninis pedikiiiras be lakavimo* 18 Eur). Tokia informacija apie teikiamas paslaugas galimai
pazeidZzia jstatymy, reglamentuojanciy lygiy galimybiy principus, nuostatas.

Lygiy galimybiy kontrolier¢ Agneta Skardziuviené (toliau — lygiy galimybiy kontroliere),
vadovaudamasi Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 17 straipsnio 1 dalimi, pradéjo tyrima
savo iniciatyva d¢l galimo Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 straipsnio
2 punkto pazeidimo. Pagal §j punkta, prekiy pardavéjas, gamintojas ar paslaugy teikéjas, jgyvendindamas
motery ir vyry lygias teises, privalo, suteikdamas vartotojams informacija apie gaminius, prekes ir
paslaugas arba jas reklamuodamas, uztikrinti, kad joje nebiity iSreiSkiamas pazeminimas, paniekinimas
arba teisiy apribojimas ar privilegijy teikimas dél asmens lyties bei formuojamos visuomenés nuostatos,

kad viena lytis pranasesné uz kita.



Vadovaujantis Lygiy galimybiy jstatymo 30 straipsnio 1 ir 2 dalimis, 2018 m. spalio 16 d. rastu
Nr. (18)SI-23)S-611 lygiy galimybiy kontrolieré kreipési j Bendrovés vadova ir paprasé motyvuotai
paaiskinti, ar kirpimo paslaugos grozio salonuose Vilniuje ir Kaune vyrams ir moterims teikiamos
skirtingomis kainomis; jei taip — dél kokiy priezas¢iy; kuo skiriasi paslauga ,,moteriSkas kirpimas* ir
paslauga ,,vyriskas kirpimas® grozio salonuose Vilniuje ir Kaune; ar grozio salone Vilniuje teikiamos
uzterstos 0dos valomosios procediros ,,Active pureness rebalancing (1,5 val. valomoji procediira,
uzterStai odai)“ ir paslauga ,,Man space pure performance (1,5 val. valomoji procediira, skirta uzterstai
vyry odai)“; kuo skiriasi paslauga ,,Active pureness rebalancing (1,5 val. valomoji procediira, uzterstai
odai)“ ir paslauga ,,Man space pure performance (1,5 val. valomoji procediira, skirta uzterStai vyry
odai)“; dél kokiy priezas¢iy Siy paslaugy kainos skirtingos; dél kokiy priezas¢iy grozio salone Kaune i$
visy manikitiro paslaugy iSskiriamas ,,vyriSkas manikitiras*; kuo skiriasi ,,vyrisko manikitiro* paslauga
nuo kity manikiiiro paslaugy; kuo ,,vyriSkas manikitiras* skiriasi nuo ,,manikiiiro be lakavimo*; dél kokiy
priezas¢iy grozio salone Kaune paslaugos ,,vyriskas manikitiras® kaina skiriasi nuo paslaugos
,manikitras be lakavimo®; dél kokiy priezas¢iy Kaune esan¢iame grozio salone i§ visy pedikiiiro rasiy
i§skiriamas ,,vyriSkas pedikitras®; kuo skiriasi ,,vyriSko pedikitiro“ paslauga nuo kity pedikiiiro
paslaugy; dél kokiy prieZas¢iy Kaune jsikiirusiame grozio salone paslaugos ,,vyriskas pedikitiras* kaina
skiriasi nuo paslaugos ,higieninis pedikitras be lakavimo* arba paslaugos ,.kojy manikitras su

lakavimu®. Taip pat papraSyta pateikti kitg svarbig informacija, susijusig su atlieckamu tyrimu.

Lygiy galimybiy kontrolieré

nustateé:

2018 m. lapkri¢io 13 d. Tarnyboje buvo gautas Bendrovés vadovo G. C. 2018 m. lapkri¢io 2 d.
elektroninis laiSkas, kuriuo atsakoma j Tarnybos uzduotus klausimus. Bendrovés vadovas pabrézé, kad
grozio namy ,,Ti Amo* veikla néra vykdoma Trakuose (salonas uzdarytas), taigi §io prekés zenklo grozio
namai veikia tik Vilniuje ir Kaune. Darbo vietos grozio namuose ,,Ti Amo* yra iSnuomotos kiekvienam
specialistui asmeniSkai (dirba su individualios veiklos pazymeéjimais). Bendrové pabrézia, kad yra
pasirengusi visiems pakeitimams, tik kad vartotojai nebiity klaidinami arba jiems nebtity keliama
papildomy riipesciy.

Bendrové pabrézé, kad ,,vyriski ir moteriski kirpimai — yra ,,uzvadinti‘ taip ne dél moters ir vyro

lyties, o dél patogumo klientui* (taip raste), nes vieni meistrai kerpa tik vyrus ir specializuojasi tik Sioje
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srityje, Kiti — kerpa tik moteris, dar Kiti yra ir moterisky, ir vyrisky kirpimy specialistai. Suvienodinus
pavadinima bty susidurta su techniniais sunkumais registruojantis per elektroning registravimo sistema.
Be to, iSnagrinéjusi kity salony praktikg, Bendrové pastebéjo, kad suvienodinus pavadinimus sistema
lieka tokia pati, t. y., niekas fiziSkai nepasikeiCia, taigi klientas dar daugiau klaidinamas.

Bendrové pazyméjo, kad veido ir kiino procediiry pavadinimai yra paimti tiesiogiai i§ Bendrovés
atstovaujamo italisko prekinio Zenklo ,,Comfort Zone“. Sio prekés Zenklo produktai yra suskirstyti j
atskiras linijas, kurios yra skirtos tik vyrams, pavyzdziui, ,,Man Space*, tod¢l didzioji dalis procediiry
pavadinimy yra sudaryti pagal ,,Comfort Zone* prekinio zenklo reikalavimus.

Bendrovés direktorius taip pat pabrézé, jog Bendrovés komandos darbuotojai lankési
Vokietijoje ir atkreipé démesj, kad didelé dalis grozio salony netgi ant langy turi uzrasus su skirtingomis
vyrisky ir moterisky Kirpimy (Sukuoseny) kainomis.

2018 m. gruodzio 3 d. Bendrovés vadovas elektroniniu laiSku atsiunté¢ veido ir kiino
procediiroms naudojamy priemoniy kainorastj. Pasitilius nutraukti lygias galimybes galimai
pazeidziancius veiksmus, sprendimo surasymo dieng (2018 m. gruodzio 12 d.) Bendrovés grozio salono

» 11 Amo* kainoraSc¢iai yra pataisyti.

Lygiy galimybiy kontrolieré

konstatuoja:

Tyrimo metu buvo vertinama, ar Bendrove, skelbdama informacija apie savo grozio salony ,,T1
Amo* veikla interneto tinklalapyje grozis.tiamo.lt ir nurodydama skirtingas kirpimo, pedikiiiro,
manikiiiro, veido ir kiino priezitiros paslaugy kainas moterims ir vyrams, nepazeidzia Motery ir vyry
lygiy galimybiy jstatymo 7 straipsnio 2 punkto nuostaty, pagal kurias, prekiy pardavejas, gamintojas ar
paslaugy teikéjas, jgyvendindamas motery ir vyry lygias teises, privalo, suteikdamas vartotojams
informacijg apie gaminius, prekes ir paslaugas arba jas reklamuodamas, uztikrinti, kad joje nebiity
1SreiSkiamas pazeminimas, paniekinimas arba teisiy apribojimas ar privilegijy teikimas dél asmens lyties
bei formuojamos visuomenés nuostatos, kad viena lytis pranasesné uz kita.

Europos Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos, kurios tikslas — saugoti pagrindines Zmogaus
teises, atitinkandias Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos garantuojamas teises,
IIT antrastin¢je dalyje, skirtoje lygybei, jtvirtintas lygybés prie§ jstatymg principas (20 straipsnis), taip

pat jtvirtintas bet kokios diskriminacijos draudimas, ypatingai dél asmens lyties, rasés, odos spalvos,
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tautinés ar socialinés kilmés, genetiniy bruozy, kalbos, religijos ar tikéjimo, politiniy ar kitokiy pazitry,
priklausymo tautinei mazumai, turtinés padéties, gimimo, negalios, amziaus, seksualinés orientacijos.
Specifiskai 23 straipsnyje nustatomas motery ir vyry lygybés principas, pabréziama, kad visose srityse
turi buti uztikrinta motery ir vyry lygybeé, jskaitant priémima j darbg, darbg ir atlyginimg. Pagal Chartijos
turinj darytina iSvada, kad Europos Sajungos institucijoje ly¢iy lygybei yra skiriamas ypatingas démesys.

2004 m. gruodzio 13 d. Tarybos direktyva 2004/113/EB jgyvendinamas vienodo poziiirio |
moteris ir vyrus principas dé¢l galimybés naudotis prekémis bei paslaugomis ir prekiy tiekimo bei
paslaugy teikimo, siekiama sukurti sistemg kovai su diskriminacija dé¢l lyties ir uztikrinti lygias
galimybes naudotis prekémis bei paslaugomis ir tiekti prekes bei teikti paslaugas, siekiama valstybése
narése jgyvendinti vienodo poziiirio j vyrus ir moteris principa. Direktyvoje teigiama, kad vyry ir motery
lygybés principas yra vienas i§ Europos Sgjungos pagrindiniy principy.

Lietuvos Respublikos Konstitucijoje jtvirtintas pamatinis lygybés principas. Konstitucijos
29 straipsnyje skelbiama, jog jstatymui, teismui ir kitoms valstybés institucijoms ar pareiginams visi
asmenys yra lygts, zmogaus teisiy negalima varzyti ir teikti jam privilegijy dél jo lyties, rasés, tautybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikejimo, jsitikinimy ar pazitry pagrindu. Aiskindamas Konstitucijos
29 straipsnio nuostatas, Lietuvos Respublikos Konstitucinis Teismas ne kartg yra konstataves, kad
konstitucinis visy asmeny lygybés principas, kurio turi biti laikomasi ir leidZiant jstatymus, ir juos
taikant, ir vykdant teisinguma, jpareigoja vienodus faktus teisiSkai vertinti vienodai ir draudZia i§ esmeés
tokius pat faktus savavaliSkai vertinti skirtingai, kad konstitucinis visy asmeny lygybés principas reiskia
Zmogaus prigimting teis¢ biiti traktuojamam vienodai su kitais, jtvirtina formalig visy asmeny lygybe,
taip pat kad asmenys negali biiti diskriminuojami arba kad jiems negali biti teikiama privilegijy
(Konstitucinio Teismo 2004 m. gruodzio 13 d. nutarimas). Asmeny lygybés principas i§ esmes reisSkia
diskriminacijos draudima, o diskriminacija daZzniausiai suprantama kaip Zzmogaus teisiy varZymas ar tam
tikry privilegijy teikimas, atsizvelgiant j lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties,
tikéjimo, jsitikinimy ar paziiiry pozymius (Konstitucinio Teismo 1998 m. lapkri¢io 11 d. nutarimas).
Konstitucinis visy asmeny lygybés jstatymui principas biity paZzeistas, jeigu tam tikra grupé asmeny,
kuriems yra skiriama teisés norma, palyginti su kitais tos pacios normos adresatais, buty kitaip
traktuojama, nors tarp ty grupiy néra tokio pobiidZio ir tokios apimties skirtumy, kad toks nevienodas
traktavimas biity objektyviai pateisinamas (Konstitucinio Teismo 1996 m. lapkri¢io 20 d. ir 2003 m.
gruodzio 30 d. nutarimai).

Lygiy galimybiy jstatymo 1 straipsnyje nustatyta, jog Sio jstatymo paskirtis — uztikrinti, kad

bty igyvendintos Lietuvos Respublikos Konstitucijos 29 straipsnio nuostatos, jtvirtinanc¢ios asmeny
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lygybe ir draudimg varzyti zmogaus teises ir teikti jam privilegijas lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmes,
socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar paziiiry pagrindu. Taip pat Siuo jstatymu siekiama, kad biity
jgyvendintos ir Europos Sajungos teisés akty, nurodyty Sio jstatymo priede, kity tarptautiniy sutarciy
nuostatos. Taigi Konstitucijoje jtvirtintos asmeny lygybe reglamentuojancios pagrindinés nuostatos yra
perkeltos i Lygiy galimybiy jstatyma, kuris draudzia diskriminacija $io jstatymo taikymo srityje ne tik
del konstituciniy nediskriminavimo pagrindy, bet ir dél kity Zzmogaus tapatybés pozymiy ar priskiriamy
savybiy, kurios yra jtvirtintos Lygiy galimybiy jstatyme.

Lygiy galimybiy jstatymo 2 straipsnio 1 dalyje diskriminacija apibréziama kaip tiesioginé ar
netiesioginé diskriminacija, priekabiavimas, nurodymas diskriminuoti dél lyties, rasés, tautybés,
pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazilry, amziaus, lytinés
orientacijos, negalios, etninés priklausomybeés, religijos. Tiesiogin¢ diskriminacija pagal Lygiy
galimybiy jstatymo 2 straipsnio 9 dalj laikomas elgesys su asmeniu, kai dél pirmiau iSvardinty pagrindy
asmeniui taikomos maziau palankios salygos, negu panasiomis aplinkybémis yra, buvo ar buty taikomos
kitam asmeniui. Analogiskos nuostatos numatytos atitinkamose Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo
2 straipsnio 1 ir 9 dalyse.

Tiriamu atveju interneto tinklalapyje grozis.tiamo.lt publikuojamos Bendrovés grozio salony
,» 11 Amo* (salonai Vilniuje ir Kaune) kirpimo, manikitro ir kity grozio paslaugy kainos yra nustatytos
atsizvelgiant j kliento lytj. Grozio salone Vilniuje kirpimo paslaugos Suskirstytos j vyriskas ir moteriskas
(trukmé 60 min): ,,vyriskas kirpimas* (kaina 20 Eur) ir ,,moteriskas kirpimas* (kaina 20-25 Eur); taip
pat veido priezitiros procediros: ,,Active pureness rebalancing (1,5 val. valomoji procediira, uzterstai
odai)“ (kaina 35 Eur) ir ,,Man space pure performance (1,5 val. valomoji procediira, skirta uzterstai vyry
odai)“ (kaina 30 Eur). Grozio salone Kaune kirpimo paslaugos taip pat suskirstytos j vyriskas ir
moteriskas — ,,vyriskas kirpimas* (kaina 15-20 Eur, 60 min.) ir ,,moteriskas kirpimas* (kaina 20—40 Eur,
90 min.); i$ visy manikiliro paslaugy iSskiriamas ,,vyriSkas manikiiiras* (kaina 10—15 Eur; ,,manikitiras
be lakavimo* 10 Eur); i§ visy pedikiiiro paslaugy iSskiriamas ,,vyriskas pedikitiras* (kaina 21-25 Eur;
,,kojy manikitiras su lakavimu* 15 Eur; ,,higieninis pedikitiras be lakavimo* 18 Eur). Bendroveés vadovas
paaiskino, kad ,,vyriski ir moteriski kirpimai yra uzvadinti taip dél patogumo klientui, be to, vieni
kirpéjai kerpa tik moteris, Kiti — tik vyrus. Veido ir kiino procediiry pavadinimai yra paimti tiesiogiai i$
Bendrovés atstovaujamo italisko prekinio Zenklo ,,Comfort Zone“. Sio prekés Zenklo produktai yra
suskirstyti j atskiras linijas, kurios yra skirtos tik vyrams, pavyzdziui, ,,Man Space®.

Pabréztina, kad jog ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 straipsnio 2 punkto nuostatose jtvirtinta,

kad prekiy pardav¢jas, gamintojas ar paslaugy teikéjas, jgyvendindamas motery ir vyry lygias teises,



privalo, suteikdamas vartotojams informacija apie gaminius, prekes ir paslaugas arba jas reklamuodamas,
uztikrinti, kad joje nebiity iSreiskiamas pazeminimas, paniekinimas arba teisiy apribojimas ar privilegijy
teikimas dél asmens lyties bei formuojamos visuomenés nuostatos, kad viena lytis pranasesné uz kita.
Pagal to paties jstatymo 13 straipsnio 2 punkta, pazeidimu Vvartotojy teisiy apsaugos srityje laikomi tokie
veiksmai, kai informuojant apie gaminius, prekes ir paslaugas arba jas reklamuojant formuojamos
visuomenés nuostatos, kad viena lytis pranasesné uz kita, taip pat vartotojai diskriminuojami dél jy lyties.

Nagrinéjamu atveju, iSnagrinéjus interneto tinklalapyje grozis.tiamo.lt pateiktas Kirpimo ir
manikitro paslaugy kainas, nebuvo aisku, kokiais kriterijais remiantis yra nustatomos paslaugy kainos:
pateikiamos atskirai vyrams ir moterims nustatytos kirpimo, manikitro ir pedikitro paslaugy kainos.
Atsizvelgiant j tai, kad tiek vyrai, tick moterys gali turéti tokio paties ilgio plaukus (Kirpimo atveju) arba
tokio paties tipo nagus arba apynagio odeles (manikitiro ir pedikiiiro atvejais), be to, tiek vyrai, tiek
moterys gali noréti tokiy paciy ir panasiy paslaugy (pavyzdziui, trumpy plauky Sukuosenos), taigi
skirtingy paslaugy kainy pateikimas kainorastyje pagal lytj (skirtingos kainos uz tokias pacias ar panasias
paslaugas) negali biiti laikomas tiksliu ir pakankamai aiSkiu vartotojui. Taip pat svarbu pabrézti, kad
kiekvienos moters (arba vyro) kirpimas galéty biiti laikomas moterisku (arba vyrisku) Kirpimu; jprasta,
kad ,,moteriskas* reiskia skirtas moterims, o ,,vyriskas* reiskia skirtas vyrams. Remiantis Lietuviy kalbos
zodynu (prieiga internetu per interneto tinklalapj www.lkz.It), Zodzio ,,moteriskas“ reikSmé yra
»priklausantis moterims, moters* arba ,,toks kaip moters, moteriai biidingas“, o Zodzio ,,vyriSkas‘
reik§me yra ,,priklausantis vyrams, jy ly¢iai* arba ,,toks kaip vyro, biidingas, tinkamas vyrui“. Kadangi
kiekviena moteris yra savitai moteriska, o kiekvienas vyras yra savitai vyriSkas, paslaugos apibiidinimas
kaip ,,moteriskos* arba ,,vyriSkos* suponuoja, kad paslauga skirta bitent tos lyties asmenims.

Tai, jog motery ir vyry fiziologija skirtinga, nesudaro pagrindo nustatyti skirtingas kainas uz
tokius pacius ir vienodos vertés gaminius, prekes ir paslaugas (uz sveikatos paslaugas, pvz.: danty
gydyma, vyrai nemoka pigiau nei moterys, kaina nustatoma atsizvelgiant i paslaugy pobiudj). Toks
paslaugy kainy diferencijavimas gali buti suprantamas kaip privilegijy teikimas vienai lyc¢iai (Kirpimo
atveju — vyrams, nes jiems nustatomos mazesnés kainos, o manikitiro bei pedikitro atveju — moterims,
nes vyrams nustatoma didesné kaina), taigi viena 1§ lyCiy patenka | maZiau palankig padétj ir yra
diskriminuojama lyties pagrindu.

Pazymétina, jog Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 straipsnio 1 punkte numatyta, kad
prekiy pardavéjas, gamintojas ar paslaugy teikéjas, jgyvendindamas motery ir vyry lygias teises, privalo
visiems vartotojams, nesvarbu, kokia jy lytis, taikyti vienodas apmokéjimo sglygas ir garantijas uz tokius

pacius ir vienodos vertés gaminius, prekes ir paslaugas. Tokiy paciy ir vienodos vertés paslaugy teikimas
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skirtingomis salygomis (pavyzdziui, skirtingomis kainomis) priklausomai nuo lyties yra laikomas
tiesiogine diskriminacija lyties pagrindu. Kadangi tyrimo metu nebuvo jmanoma nustatyti, ar vyrams ir
moterims tokios pacios paslaugos buvo teikiamos skirtingomis kainomis, triiksta objektyviy duomeny
1zvelgti Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 straipsnio 1 punkte numatytos pareigos pazeidima.
Siuo atveju jzvelgtinas tik Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 straipsnio 2 punkte nustatytos
pareigos pazeidimas — skleidziama informacija apie paslaugas formuoja nuostatas, kad viena lytis
pranasesné uz kitg, ir diskriminuoja asmenis dél jy lyties.

Pazymétina, kad Lygiy galimybiy jstatymo 29 straipsnio 3 dalies 4 punkte nustatyta, jog, kai
lygias galimybes pazeidziantys veiksmai (neveikimas) nutraukiami, skundo tyrimas nutraukiamas.
Pasitilius Bendrovés vadovui nutraukti lygias galimybes pazeidziancius veiksmus, sprendimo suraS§ymo
dieng (2018 m. gruodzio 12 d.) buvo nustatyta, kad paslaugy kainorastis yra i§ dalies pataisytas. Grozio
salone ,,Ti Amo* Vilniuje yra nustatyta vienoda moterisko kirpimo ir vyrisko kirpimo kaina: 20-25 Eur,
t. y., paslaugos pateikiamos atskirai (atskira paslauga ,,moteriskas kirpimas® ir atskira paslauga ,,vyriskas
kirpimas®), bet paslaugos kaina nesiskiria, taigi nei vyrai, nei moterys nepatenka | maziau palankig
padétj. Konstatuotina, kad tyrimas $ioje dalyje nutrauktinas.

Kaune veikian¢iame grozio salone ,,Ti Amo* yra nustatyta vienoda pagrindiné moterisko
Kirpimo ir vyrisko Kirpimo kaina: 20-40 Eur (kaip ir grozio salone Vilniuje), bet atskiry specialisty
teikiamy paslaugy kainos vis dar skiriasi, priklausomai nuo lyties. Pavyzdziui, pirmosios specialistés
Eglés teikiama paslauga ,,moteriskas kirpimas* kainuoja 30-40 Eur, o ,,vyriskas kirpimas* — 20 Eur;
antroji specialisté Eglé paslauga, pavadintg ,,moterisku Kirpimu®, teikia uz 20 Eur, o jos atliekamas
,vyriskas kirpimas“ kainuoja 15 Eur; tre¢ioji specialisté Eglé paslauga ,,moteriskas kirpimas* teikia uz
20-30 Eur, 0 jos sitloma ,,vyrisko Kirpimo* paslauga kainuoja 15-25 Eur. Konstatuotina, kad paslauga
,moteriskas kirpimas*, kurig teikia visi nurodyti specialistai, kainuoja daugiau nei paslauga ,,vyriskas
kirpimas*“. Atkreiptinas démesys, kad registravimosi sistemoje® pateikiamos kity specialisty kirpimo
paslaugy kainos: specialistés Simonos teikiama paslauga ,,moteriskas kirpimas* (paslaugos trukmé — 1
val.) kainuoja 20 Eur, o ,,vyrisko kirpimo* paslauga — 15 Eur (paslaugos trukmé — 1 val.); specialisté
Indré paslauga ,,moteriskas kirpimas® (paslaugos trukmé — 1 val. 30 min.) teikia uz 25 Eur, o ,,vyriska
Kirpima* atlieka uz 15 Eur (paslaugos trukmé — 1 val.); specialistés Eglés teikiama paslauga ,,moteriskas
kirpimas® (paslaugos trukmé — 1 val. 30 min.) jkainuota 30 Eur, o ,,vyrisko Kirpimo* paslauga — 20 Eur

(paslaugos trukmé — 1 val.); specialisté Renata paslauga ,,moteriskas kirpimas® (paslaugos trukmé — 1

L https://book.treatwell.It/salonas/ti-amo-kaunas/
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val. 30 min.) sitlo uz 30 Eur, o jei tai ,,vyriskas kirpimas®, jis kainuos 20 Eur (paslaugos trukmé — 1
val.).

Darytina iSvada, kad paslaugg ,,moteriskas kirpimas* visi nurodyti specialistai teikia uz didesne
kaing nei paslauga ,,vyriSkas kirpimas“. Pagal pateikiamg informacija néra aiSku, kodé¢l paslauga
,moteriskas kirpimas* kainuoja daugiau nei ,,vyriskas kirpimas®, bet kai kuriy specialisty teikiamy
paslaugy trukmé skiriasi, t. y., ,,moteriSkas kirpimas“ uztrunka ilgiau nei ,,vyriskas kirpimas®.
Atsizvelgiant j tai, kad skirtingy ly¢iy klientai gali turéti tokio paties ilgio plaukus ir noréti tokiy paciy
ar panaSiy paslaugy, konstatuotina, kad tokiomis pateikiamomis Kauno grozio salono ,,Ti Amo*
kainomis formuojamos visuomenés nuostatos, kad vyrai yra pranaSesni uz moteris (jiems taikomos
mazesnés kirpimo paslaugy kainos), taigi moterys patenka ] maziau palankia padétj ir yra
diskriminuojamos dél lyties. Tokiais veiksmais Bendrové padaré Motery ir vyry lygiy galimybiy
Istatymo 13 straipsnio 2 punkte jtvirtintg pazeidima.

Grozio salone ,,Ti Amo* Kaune i§ visy manikitro ir pedikiiiro paslaugy nebéra iSskiriama
atskira paslauga ,,vyriSkas manikitiras® ir ,,vyriSkas pedikitras®, taigi konstatuotina, kad tyrimas Sioje
dalyje nutrauktinas.

Grozio salone ,,Ti Amo“ Vilniuje teikiamos veido ir kiino prieziiiros paslaugos :, Active
pureness rebalancing (1,5 val. valomoji procediira, uzterStai odai)* (kaina 35 Eur) ir ,,Man space pure
performance (1,5 val. valomoji procediira, skirta uzterstai vyry odai)* (kaina 30 Eur). Bendrovés vadovas
paaiskino, kad paslaugos kaina priklauso nuo naudojamos priemonés kainos, ir pateiké veido bei kiino
kosmetikos, naudojamos grozio salonuose ,,Ti Amo®, kainora$¢ius. I8analizavus pateiktas prekiy kainas
darytina iSvada, kad ,,Man space* linijos produktai kainuoja daugiau negu kiti valomosioms procediiroms
naudojami produktai. Atsizvelgiant | tai, pripazjstama, jog galimas Motery ir vyry lygiy galimybiy
jstatymo 7 straipsnio 2 punkte nustatytos pareigos pazeidimas nepasitvirtino.

Atsizvelgdama j tai, kas iSdéstyta, bei vadovaudamasi Motery ir vyry lygiy galimybiy istatymo
19 straipsniu, Lygiy galimybiy jstatymo 14 straipsniu, 15 straipsniu ir 29 straipsnio 2 dalies 2 punktu ir
5 punktu, 29 straipsnio 3 dalies 4 punktu,

Lygiy galimybiy kontrolieré

nusprendzia:
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1. Kreiptis | UAB ,,Emblika“ vadova ir siiillyti nutraukti lygias galimybes pazeidziancius
veiksmus, t. y., sitlyti kirpimo paslaugy kainas grozio salone ,,Ti Amo* Kaune nustatyti remiantis
objektyviais kriterijais (plauky ilgis, sunaudoty priemoniy kiekis, paslaugos trukmé, specialisto
kvalifikacija ir pan.), o ne lyties kriterijumi.

2. Tyrimo dalj dél lyties pagrindu diskriminuojancios grozio salono ,,Ti Amo* (Vilniuje)
kirpimo paslaugy kainodaros ir grozio salono ,,Ti Amo* (Kaune) manikitiro bei pedikiiiro kainodaros
nutraukti, kadangi lygias galimybes pazeidziantys veiksmai nutraukti.

3. Pripazinti, jog galimas Motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 7 straipsnio 2 punkte
numatytos pareigos pazeidimas, skelbiant grozio salone ,,Ti Amo* (Vilniuje) teikiamy veido ir kiino
priezitiros paslaugy kainas, nepasitvirtino.

4. Su sprendimu supazindinti UAB ,,Emblika“ vadova.
Sprendimas gali buti skundziamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo

nustatyta tvarka Lietuvos administraciniy gincy komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) arba apygardos

administraciniam teismui.

Lygiy galimybiy kontrolieré Agneta SkardZiuviené



