LIETUVOS RESPUBLIKOS LYGIY GALIMYBIY) KONTROLIERIUS

SPRENDIMAS
DEL GALIMOS DISKRIMINACIIOS TAUTYBES, RASES PAGRINDAIS
UAB , TOLIMOJO KELEIVINIO TRANSPORTO KOMPANIJA“ TEIKIANT PASLAUGAS
TYRIMO

2023-09-21 Nr. (23)SN-142)SP-78

Vilnius

Lygiy galimybiy kontrolieriaus tarnyboje (toliau — Tarnyba) 2023 m. liepos 18 d. gautas
pareiSkéjo (duomenys neskelbtini) (toliau — Pareiskéjas) skundas, kuriame jis nurodo, kad 2023 m.
liepos 16 d. 6.30 val., jis turéjo isvykti i§ Minsko (Baltarusija) centrinés autobusy stoties iki Vilniaus oro
uosto su UAB , Kautra“ priklausanc¢iu EUROLINES autobusu, valstybinis numeris (duomenys
neskelbtini). Pareiskéjui jlipus j autobusg ir parodZius vairuotojui (pavardé (duomenys neskelbtini))
dokumentus: bilietg, Pakistano pilieCio pasa, Portugalijos gyventojo kortele, Baltarusijos daugkartine
vizg, vairuotojas pareiské, kad neleis vaziuoti autobusu , pakistanieciy”. Vairuotojas jZeidinéjo
Pareiskéjg, rodé jam nepadorius Zenklus pirstais, ir varé is autobuso.

Pareiskéjas teigia, kad buvo labai sutrikes, nes vairuotojas Zmoniy akivaizdoje pravardziavo ir
Zemino jj. Pareiskéjas bandé kalbétis su vairuotoju, rodé jam visus galiojancius dokumentus,
leidziancius vykti autobusu i$ Baltarusijos j Lietuva, taciau vairuotojas Sauké ir vare jj iS autobuso.

Autobusui iSvaziavus, Pareiskéjas buvo priverstas pasinaudoti taksi paslauga, nes is Vilniaus
oro uosto jis turéjo skristi j Ciurichg (Zurich). Skunde pazyméta, kad dél netinkamo vairuotojo elgesio
Pareiskéjas patyré stresg ir finansines islaidas, nes buvo priverstas pasinaudoti taksi ir Baltarusijoje
registruotos kompanijos ,,Minsk Trans“ autobusu, kirsdamas Baltarusijos ir Lietuvos sieng.
Atsizvelgiant j tai, kad visi dokumentai buvo galiojantys, PareiSkéjas kirto sieng ir pasieké Vilniaus oro
uostg sékmingai.

Pareiskéjas mano, jog EUROLINES vairuotojo elgesys diskriminavo jj tautybés, rasés

pagrindais.



Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 30 straipsnio 1 ir 2 dalimis,
Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaité (toliau — Lygiy galimybiy
kontrolieré) 2022 m. liepos 21 d. rastu Nr. (23)SN-142)S-356 ,,Dél informacijos pateikimo“ kreipési
UAB , Kautra“ vadovg, prasydama per 5 darbo dienas nuo reikalavimo gavimo dienos (kuo skubiau)
pateikti paaiskinimg dél galimos diskriminacijos minétu pagrindu ir atsakyti j klausimus:

»1. Ar Jums, kaip Bendrovés vadovui, yra Zinomos skunde iSdéstytos aplinkybés? Jei taip,
prasome nurodyti, kokiy veiksmy buvo imtasi?

2. Kokiu pagrindu Pareiskéjas nebuvo jleistas j autobusg ir jam nebuvo suteikta pavézéjimo
paslauga biliete nurodytu marsrutu?

3. Paaiskinkite vairuotojo fraze , pakistanietis nevaziuos“. Ar Pakistano pilieCiams yra
nustatyti ribojimai naudotis pavézéjimo paslauga ir pan.?

4. Kokioms aplinkybéms esant, vairuotojai turi teise nejleisti asmeny, turinéiy bilietg ir kitus
butinus kelionei dokumentus, j autobusg? Pagrjskite atsakyma teisés aktais.

5. Ar vairuotojas turi teise priimti sprendimg vienasmeniskai dél keleivio, turincio
galiojancius batinus dokumentus, nejleidimo j autobusa? Jei ne, su kuo jis privalo suderinti
sprendima?

6. Ar Siuo atveju vairuotojas suderino su atsakingu asmeniu savo sprendimg — nejleisti
Pareiskéjo j autobusga? Jei taip, nurodykite asmens pareigas ir pagrindimg, dél kokios priezasties buvo
priimtas toks sprendimas.

7. Ar vairuotojai yra supazindinti, kaip bendrauti su asmenimis, kad jiems nebuty sukurta
bauginanti, priesiska, Zeminanti ar jzeidZianti aplinka dél asmeny lyties, rasés, tautybés, pilietybés,
kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amZiaus, lytinés orientacijos,
negalios, etninés priklausomybés, religijos?“

Taip pat paprasyta pateikti kitg, reikSmingg, informacija, susijusig su Pareiskéjo skunde

iSdéstytomis aplinkybémis.

Lygiy galimybiy kontrolieré

nustaté:



2023 m. liepos 26 d. Tarnyboje gautame raste ,,Dél informacijos pateikimo“ (toliau — Rastas)
UAB , Tolimojo keleivinio transporto kompanija“ (toliau — Bendroveé) paaiskino, kad vadovaujantis
autobuso vairuotojo paaiskinimais, keleivis nesutiko pateikti autobuso vairuotojui visy dokumenty,
kad vairuotojas galéty su jais iSsamiau susipaZinti. Raste pazymeéta, kad pastaruoju metu daznai
pasitaiko atvejy, kuomet keleiviai pateikia suklastotus ar kity asmeny dokumentus. Atsizvelgiant j tai,
kad vairuotojas negaléjo asmeniskai susipazinti su keleivio dokumentais ir jsitikinti jy tikrumu,
vairuotojas atsisakeé leisti keleiviui vykti nurodytu marsrutu.

Vadovaujantis 1991 m. spalio 8 d. (aktuali redakcija 2022 m. lapkri¢io 1 d.) Lietuvos
Respublikos transporto veiklos pagrindy jstatymo Nr.I-1863 20 straipsniu, veZzéjai, kurie tarptautinio
susisiekimo marsrutais autobusais sausuma veza keleivius, jvezdami uzsieniecius j Lietuvos
Respublikos teritorijg per valstybés sieng, privalo uztikrinti, kad Sie turéty kelionés dokumentus, kurie
reikalingi jvaZiuoti j Lietuvos Respublika bei turi teise tikrinti keleiviy kelionés dokumentus, kad
jsitikinty, ar keleivis turi kelionés dokumentus, reikalingus jvaZiuoti j Lietuvos Respublika. Valstybés
sienos apsaugos tarnybai nustacius, kad vezéjo vezamas uzsienietis neturi kelionés dokumenty, kurie
reikalingi jvaZiuoti j Lietuvos Respublika, vezéjui skiria baudg nuo trijy tikstanciy Simto
astuoniasdesimt Sesiy iki penkiy takstanciy dviejy Simty keturiolikos eury uz kiekvieng be reikalingy
kelionés dokumenty vezama uzZsienietj. Remiantis esamu reglamentavimu, vairuotojai atidziai tikrina
visy keleiviy kelionés dokumentus.

Raste taip pat pazyméta, kad Bendrové neturi jokiy duomeny apie tai, kad vairuotojas buty
pasakes fraze , pakistanietis nevaZiuos“. Bendrové netaiko jokiy ribojimy Pakistano ir / ar kity
valstybiy gyventojams naudotis Bendrovés teikiamomis paslaugomis.

Jeigu keleiviui kyla nesklandumuy su valstybés pareigtinais dél individualiy vizy, kelionés
dokumenty, draudimo, asmeniniy daikty ir daikty ar pinigy kuriuos reikia deklaruoti ir pan., autobuso
ekipazas turi teise palikti keleivj pasienio punkte arba elgtis pagal tos Salies pareigtiny reikalavimus
(Biliety pardavimo ir keleiviy bei bagaZo vezimo , Eurolines Lithuania® tarptautiniais marsrutais
taisykliy 1.5.1. p.). Neblaivis asmenys nejleidziami j autobusg vykti marsrutu. Keleiviai, kurie nesilaiko
vezimo taisykliy ir elgesio vieSose vietose normy, yra jspéjami vieng kartg. PaZeide taisykles
pakartotinai jie yra iSlaipinami artimiausioje stoteléje arba vieSosios tvarkos priezilros institucijoje
(Biliety pardavimo ir keleiviy bei bagaZo vezimo , Eurolines Lithuania” tarptautiniais marsrutais

taisykliy 1.5.5. p.). Jei Keleivis j autobuso iSvykimo aikstele atvyksta nesvaria apranga, yra neblaivus



(jskaitant ir alkoholio bei/ar narkotiniy medziagy vartojimo pasekmes), ar kitokiu badu gali apriboti, ar
pakenkti kity keleiviy ir/arba ekipazo saugumui, sveikatai ar komfortui, keleivis elgiasi neadekvacdiai,
agresyviai, jtartinai arba neturi valstybiy pasienio kirtimui reikalingy dokumenty — visais iSvardytais
atvejais veZéjas turi teise vienasaliSkai nutraukti sutartj su keleiviu, keleivis j autobusg nejleidZziamas
(Biliety pardavimo ir keleiviy bei bagazo vezimo ,Eurolines Lithuania” tarptautiniais marsrutais
taisykliy 1.5.6. p.).

Vairuotojui yra suteikta teisé vienasaliskai (nederinant su kitais Bendrovés atsakingais
asmenimis) jvertinti ir priimti sprendimg dél keleivio jleidimo j autobusg, pvz. jeigu keleivis mégina
patekti j autobusg bidamas neblaiviu, ar neturédamas (nepateikdamas) reikiamy dokumenty (Biliety
pardavimo ir keleiviy bei bagaZzo vezimo ,Eurolines Lithuania” tarptautiniais marsrutais taisykliy 1.5.6.
punktas). Raste nurodyta, kad vadovaujantis minéta nuostata, vairuotojas Siuo konkreciu atveju
sprendimo nejleisti keleivio j autobusg nederino su Bendrovés atsakingais asmenimis. Bendrovés
teigimu, visi ,, TOKS” vairuotojai yra tinkamai instruktuoti apie reikalavimus, keliamus keleiviy
aptarnavimui. ,TOKS” atsakingi asmenys periodiskai informuoja vairuotojus apie tai, kokie
reikalavimai keliami bendravimui su keleiviais, supazindina su aptarnavimo standartais ir pan.
Nepaisant to, kad keleivis atsisaké pasillytos jam jsigyto ir nepanaudoto bilieto kainos kompensacijos,
Bendrové artimiausiu metu sumokeés bilieto kainos dydzio kompensacijg keleiviui.

Bendroveé taip pat pateiké vairuotojo paaiskinimg, kuriame nurodyta: ,, 2023 m. liepos 16 d.
ryte nepaémiau keleivio i$ Minsko stoties, nes paprasius jis nedavé dokumenty j rankas. Nenoréjau

problemy pasienyje, todél jo ir nepaémiau. Nemaciau dokumenty is arti“ (citatos kalba netaisyta).

Lygiy galimybiy kontrolieré

konstatuoja:

Skundo tyrimo metu buvo vertinama, ar Bendroveé uztikrino tinkamas paveézéjimo paslaugas,
nepaisant tautybés ir rasés bei, ar PareiSkéjas nepatyré priekabiavimo i$ vairuotojo, t. y., ar Bendrové
nepazeideé Lygiy galimybiy jstatymo 8 str. 1 d. 1 punkto 2 d., reglamentuojanciy paslaugy teikéjo
pareigg jgyvendinti lygias galimybes, draudimo priekabiauti, nepaisant, be kita ko tautybés, rasés,

nuostaty.



Pazymeétina, jog tiek Europos Sajungos, tiek nacionaliniuose teisés aktuose diskriminacija,
pacia bendriausia Sio ZodZio prasme, reiskia teisiy sumazinimg arba atémima tam tikrai kategorijai
asmeny dél kokiy nors pozymiy. Diskriminacijos sgvoka paprastai siejama su lygiy galimybiy,
lygiateisiSkumo paZeidimu, o nediskriminavimas — su asmeny lygaus traktavimo, lygiy galimybiy
realizavimo kategorijomis. Konstituciné diskriminacijos samprata atskleidZziama pasiremiant Lietuvos
Respublikos Konstitucijos 29 str., kuriame numatyta, kad jstatymui, teismui ir kitoms valstybés
institucijoms ar pareigiinams visi asmenys lygus, ir nurodoma, jog Zmogaus teisiy negalima varzyti ir
teikti jam privilegijy dél jo lyties, rasés, tautybeés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo,
jsitikinimy ar pazitry pagrindu. Konstitucinis visy asmeny lygybés jstatymui principas pazeidziamas,
kai tam tikra grupé asmenuy, kuriems yra skiriama teisés norma, palyginti su kitais tos pacios normos
adresatais, yra kitaip traktuojama, nors tarp ty grupiy néra tokio pobtdzio ir tokios apimties skirtumy,
kad toks nevienodas traktavimas baty objektyviai pateisintinas. Asmeny lygybés principas i$ esmés
reiSkia diskriminacijos draudimg, o diskriminacija daZniausiai suprantama kaip Zmogaus teisiy
varzymas ar tam tikry privilegijy teikimas, atsizvelgiant j lyties, rasés, tautybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry pozymius.

Europos Sgjungos pagrindiniy teisiy chartijos tikslas — saugoti pagrindines Zmogaus teises,
atitinkancias Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos konvencijos garantuojamas teises,
draudzia bet kokig diskriminacijg, ypac dél asmens lyties, rasés, odos spalvos, tautinés ar socialinés
kilmés, genetiniy bruozy, kalbos, religijos ar tikéjimo, politiniy ar kitokiy pazitry, priklausymo tautinei
mazumai, turtinés padéties, gimimo, negalios, amzZiaus, seksualinés orientacijos.

2000 m. birzelio 29 d. Europos Sgjungos Tarybos direktyvoje 2000/43/EB jgyvendinant
vienodo pozilrio principg asmenims, nepriklausomai nuo jy rasés arba etninés priklausomybés,
pazymeta, kad lygybés pries jstatyma teisé ir teisé j apsaugg nuo diskriminacijos visiems asmenims yra
visuotiné teisé, pripazjstama pagal Visuotine Zmogaus teisiy deklaracijg, Jungtiniy Tauty konvencija
dél motery visy diskriminacijos formy panaikinimo, Tarptautine konvencijg dél visy rasinés
diskriminacijos formy panaikinimo, Jungtiniy Tauty pilietiniy ir politiniy teisiy bei ekonominiy,
socialiniy ir kultlriniy teisiy paktus ir Europos Zmogaus teisiy ir pagrindiniy laisviy apsaugos
konvencija.

Pareiskéjas kreipési j Tarnybg, teigdamas, kad Pareiskéjui jlipus j autobusg ir parodzZius

vairuotojui dokumentus: bilietg, Pakistano pilieCio pasg, Portugalijos gyventojo kortele, Baltarusijos



daugkartine vizg, vairuotojas pareiské, kad neleis vaziuoti autobusu ,pakistanieciy”. Pareiskéjo
teigimu, vairuotojas jZeidinéjo jj, rodé jam nepadorius Zenklus pirstais, ir varé i$ autobuso. Pareiskéjas
teigia, kad tokio elgesio jautési pazemintas ir mano, kad jis rasistinio pobudzio. Taip pat, teigé, kad
vairuotojas jj toliau atsisaké priimti asmenj ir Zemino jj, net kai jam nuvykus prie pasienio ir jo teigimu
taksi vairuotojui ir pasienio pareiglinui prasant priimti asmenj j tg patj autobusg turint visus
dokumentus.

Pagal Lygiy galimybiy jstatymo 8 str. 1 d. 1 punktg, prekiy pardavéjas, gamintojas ar paslaugy
teikéjas jgyvendindamas lygias galimybes, nepaisydamas lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos,
kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amZziaus, lytinés orientacijos, negalios,
etninés priklausomybés, religijos, privalo visiems vartotojams sudaryti vienodas saglygas gauti tokius
pacius gaminius, prekes ir paslaugas, jskaitant apripinima bstu, ir taikyti vienodas apmokéjimo
sglygas ir garantijas uz tokius pacius ir vienodos vertés gaminius, prekes ir paslaugas.

Vadovaujantis Sia nuostata, Bendrovés vairuotojas atlikdamas pavézéjimo paslaugas turéjo
pareigg suteikti visiems keleiviams vienodas paslaugas, nepaisant jiems priskirtino (-y) pozymio (-iy).
Vertinant, ar vairuotojas tinkamai atliko savo pareigas, tikslinga iSanalizuoti kokiomis taisyklémis jis
privaléjo vadovautis teikiant paslaugas tarptautiniais marsrutais.

Lietuvos Respublikos transporto viesSojo administravimo, vezéjy ir transporto infrastruktdros
valdytojy veiklos, valstybés pagalbos plétojant transporto infrastruktiirg ir jos valdymo bendruosius
principus, transporto infrastrukttros valdytojy teisinj statusg, jy santykius su transporto
infrastruktlros savininkais bei naudotojais, visuomenés aptarnavimo jsipareigojimy, saugaus eismo
uztikrinimo ir kity su transporto veikla susijusiy santykiy reglamentavimo pagrindus nustato Lietuvos
Respublikos transporto veiklos pagrindy jstatymas. Minéto jstatymo 20 str. 1, 2, 3 dalys nustato:
,vezeéjai, kurie verciasi keleiviy vezimu oro ar jiros keliais ar kurie tarptautinio susisiekimo marsrutais
autobusais sausuma veza keleiviy grupes specialiais ir uzsakomaisiais reisais, jvezdami uzsieniecius j
Lietuvos Respublikos teritorijg per valstybés sieng, privalo uztikrinti, kad Sie turéty kelionés
dokumentus, kurie reikalingi jvaZziuoti j Lietuvos Respublikg. Vezéjai turi teise tikrinti keleiviy kelionés
dokumentus, kad jsitikinty, ar keleivis turi kelionés dokumentus, reikalingus jvaziuoti j Lietuvos
Respublika. Jeigu Valstybés sienos apsaugos tarnyba nustato, kad Sio straipsnio 1 dalyje nurodyto
veiéjo veZzamas uisienietis neturi kelionés dokumenty, kurie reikalingi jvaZziuoti j Lietuvos Respublika,

vezeéjui skiriama bauda nuo trijy tikstanciy Simto astuoniasdesSimt Sesiy iki penkiy tukstanciy dviejy



$imty keturiolikos eury u? kiekvieng be reikalingy kelionés dokumenty vezama uzsienietj. Sio
straipsnio 1 dalyje nurodyty reikalavimy pazeidimo nagrinéjimas nepradedamas, o pradétas
nutraukiamas ir bauda neskiriama, jeigu veZzamas uzsienietis siekia prieglobséio Lietuvos Respublikoje,
vadovaudamasis Lietuvos Respublikos jstatymu , Dél uZsienieciy teisinés padéties”.

Lietuvos vyriausiasis administracinis teismas, formuodamas vieningg teismy praktika Sio
pobldZio administracinése bylose pazyméjo, kad , Lietuvos Respublikos transporto veiklos pagrindy
jstatymo 20 straipsnio 1 dalyje jtvirtinta veZéjo pareiga uztikrinti, kad jveZamas uZsienietis turéty
kelionés dokumentus, kurie reikalingi jvaziuoti j Lietuvos Respublika, turi biti aiSkinama neatsiejamai
nuo kitais teisés aktais jtvirtinty reikalavimuy, kuriais nustatyta kokius galiojancius dokumentus reikia
turéti uzsienieciui tam, kad juos pateikes valstybés sienos kontrolés tarnybai, jis galéty jvaZiuoti j
Lietuvos Respublikg per valstybés sieng (2007 m. spalio 12 d. sprendimas administracinéje byloje Nr.
A3-876/2007; 2008 m. spalio 22 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A556-1750/2008; 2009 m.
kovo 12 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A822-338/2009, 2011 m. gruodzio 29 d. nutartis
administracinéje byloje Nr. A662-3475/2011). Pagal Lietuvos Respublikos transporto veiklos pagrindy
jstatymo 20 straipsnio 1 ir 2 dalis veZéjas tikrina kelionés dokumentus, kurie yra reikalingi jvaZiuoti j
Lietuvos Respublikos teritorijg per valstybés sieng, tai yra, apibudinant kelionés dokumentg Lietuvos
Respublikos transporto veiklos pagrindy jstatymo taikymo prasme, yra iSskiriamas (akcentuojamas)
tokio dokumento tinkamumo ir pakankamumo panaudoti turint tikslg jvaZiuoti j Lietuvos Respublikos
teritorijg per valstybés sieng aspektas. Tai reiskia, kad tai yra dokumentai, kuriy turéjimas ar
neturéjimas yra pagrindas Valstybés sienos apsaugos tarnybai (Sios tarnybos pareiglinams) praleisti
arba nepraleisti keleivj per (Siuo atveju oro uosto) dokumenty kontrolés punktg. Toks aiskinimas
neprieStarauja kelionés dokumento ir vizos savokoms, pateiktoms Jstatymo dél uzsienieciy teisinés
padéties 2 straipsnio 10 ir 33 dalyse, pagal kurias viza yra (gali bati) sudedamaoji (jklijuota) kelionés
dokumento (uZsienio valstybés pilieio paso ar jj atitinkan¢io dokumento) dalis, kuri (kartu su pasu)
suteikia teise jos turétojui kirsti valstybés sieng. Teiséjy kolegija pazymi, kad minétas kelionés
dokumenty pakankamumo aspektas apima Siy sgvoky visuma. Todél nepagrjsti pareiskéjo apeliacinio

skundo argumentai, jog Lietuvos Respublikos transporto pagrindy jstatymas nenustato pareigos



vezéjui jvertinti dokumenty kokybiniu aspektu, o numato tik pareigg uztikrinti kelionés dokumenty
buvima.“?

Bendroveés teigimu, Vairuotojui yra suteikta teisé vienasaliskai (nederinant su kitais
Bendrovés atsakingais asmenimis) jvertinti ir priimti sprendima dél keleivio jleidimo j autobusg, pvz.
jeigu keleivis mégina patekti j autobusg bidamas neblaiviu, ar neturédamas (nepateikdamas)
reikiamy dokumenty (Biliety pardavimo ir keleiviy bei bagazo vezimo , Eurolines Lithuania“
tarptautiniais marsrutais taisykliy 1.5.6. punktas). Raste nurodyta, kad vadovaujantis minéta nuostata,
vairuotojas Siuo konkreciu atveju sprendimo nejleisti keleivio j autobusg nederino su Bendrovés
atsakingais asmenimis.

Pareiskéjas skunde pazyméjo, kad jis bandé kalbétis su vairuotoju, rodé jam visus galiojancius
dokumentus, leidZiancius vykti autobusu i$ Baltarusijos j Lietuvg, taiau vairuotojas Saukeé, kad neleis
vaziuoti autobusu ,,pakistanieciy” ir varé jj iS autobuso. Tuo tarpu, vairuotojo teigimu, Pareiskéjas
nepateiké jam dokumenty j rankas, todél jis negaléjo jvertinti jy is arti. Nenorédamas problemy
pasienyje, jis atsisaké teikti pavézéjimo paslaugas Pareiskéjui. Bendrové taip pat akcentavo, kad
pastaruoju metu labai daznai pasitaiko atvejy, kuomet vairuotojams pateikiami suklastoti
dokumentai. Todél vairuotojas negaves dokumenty j rankas, negaléjes juos tinkamai patikrinti,
atsisaké vezti PareiSkéjg j Lietuva.

Teismy praktikoje akcentuojama, kad ,pagal poveikio subjektams pobudj Lietuvos
Respublikos transporto pagrindy jstatymo 20 straipsnio 1 dalyje reglamentuota jpareigojanti norma,
suponuojanti vezéjui pareigg elgtis atitinkamu budu. Vykdydamas Sig pareiga, vezéjas privalo
uztikrinti, kad jvezamas uzsienietis turéty kelionés dokumentus, kurie reikalingi jvaziuoti j Lietuvos
Respublika. Be to, Sios pareigos uztikrinimui jstatymy leidéjas vezéjams suteiké teise tikrinti keleiviy
dokumentus, kad jsitikinty, ar keleivis turi visus batinus, tame tarpe ir vizg, kelionés dokumentus,
reikalingus jvaZiuoti j Lietuvos Respublikg.“?

Pagal Lygiy galimybiy jstatymo 4 str., teismuose ar kitose kompetentingose institucijose
nagrinéjant fiziniy, juridiniy asmenuy, kity organizacijy ir jy padaliniy skundus, pareiskimus, prasymus,

pranesSimus ar ieSkinius dél diskriminacijos lyties, rasés, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés

! Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2012 m. balandZio 5 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A-492-1495-12
2 Lietuvos vyriausiojo administracinio teismo 2012 m. balandZio 5 d. nutartis administracinéje byloje Nr. A-492-1495-12



padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazilry, amziaus, lytinés orientacijos, negalios, etninés
priklausomybés, religijos pagrindu, pareiskéjui nurodZius aplinkybes, leidZiancias daryti prielaidg dél
tiesioginés ar netiesioginés diskriminacijos, priekabiavimo, seksualinio priekabiavimo, nurodymo
diskriminuoti, persekiojimo, priesisko elgesio ar neigiamy padariniy dél skundo dél diskriminacijos
pateikimo, dalyvavimo byloje dél diskriminacijos ar pranesSimo apie diskriminacijg buvimo,
preziumuojama, kad tiesioginés ar netiesioginés diskriminacijos, priekabiavimo, seksualinio
priekabiavimo, nurodymo diskriminuoti, persekiojimo, priesisko elgesio ar neigiamy padariniy dél
skundo dél diskriminacijos pateikimo, dalyvavimo byloje dél diskriminacijos ar praneSimo apie
diskriminacijg faktas buvo. SkundZiamas asmuo turi jrodyti, kad lygiy galimybiy principas nebuvo
paZeistas.

Nagrinéjamu atveju, Pareiskéjas pateikes skundg nurodé aplinkybes, kuriomis remiantis
galima buvo daryti prielaidg dél galimos diskriminacijos tautybés ir rasés pagrindu. Jo teigimu, jis
pateiké vairuotojus visus butinus dokumentus: bilietg, Pakistano piliecio pasg, Portugalijos gyventojo
kortele, Baltarusijos daugkartine viza, taciau vairuotojas pareiské, kad neleis vaziuoti autobusu
»pakistanieciy”.

Bendrové teikdama paaiSkinimg dél galimos diskriminacijos tautybés ir rasés pagrindais,
remdamasi tiek jstatyminiu, tiek pojstatyminiu reglamentavimu paaiskino, kad vairuotojas turéjo ne
tik teise, bet ir pareigg nuodugniai patikrinti visy keleiviy dokumentus, nes kitu atveju, Bendrovei
gresia bauda. Vairuotojo teigimu, PareiSkéjas nesuteiké galimybés i$ arti patikrinti dokumentus
(galimai turima omenyje, kad dokumentai nebuvo pateikti vairuotojui j rankas), todél jis bijojo
rizikuoti ir atsisakeé vezti jj j Lietuva.

Bendrové teigia, kad neturi jokiy duomeny apie tai, kad vairuotojas buty pasakes fraze
»pakistanietis nevaziuos“. Bendrové netaiko jokiy ribojimy Pakistano ir/ar kity valstybiy gyventojams
naudotis Bendrovés teikiamomis paslaugomis.

Skunde pazyméta, kad dél netinkamo vairuotojo elgesio Pareiskéjas patyre stresg ir
finansines islaidas, nes buvo priverstas pasinaudoti taksi ir Baltarusijoje registruotos kompanijos
»Minsk Trans” autobusu, kirsdamas Baltarusijos ir Lietuvos siena.

Nepageidaujamas elgesys, yra vienos i$ diskriminacijos formos — priekabiavimas, kriterijus.
Pagal Lygiy galimybiy jstatymo 2 str. 7 dalj, priekabiavimas yra nepageidaujamas elgesys, kai lyties,

rases, tautybés, pilietybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy ar pazitry, amziaus,
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lytinés orientacijos, negalios, etninés priklausomybés, religijos pagrindu siekiama jZeisti arba
jZzeidZziamas asmens orumas ir siekiama sukurti arba sukuriama bauginanti, priesiska, Zeminanti ar
jzeidZianti aplinka.

Dél jrodymy pakankamumo ir patikimumo turi bati sprendziama kiekvienu konkreciu atveju.
Jrodymy pakankamumas byloje reiskia, jog jrodymai neprieStarauja vieni kitiems ir jy visuma leidzia
daryti pagrjstg iSvadg apie jrodinéjamy faktiniy aplinkybiy buvima. Jvertinant keletg jrodymy, lemia ne
tik kiekvieno i$ jrodymy patikimumas, bet ir jrodomyjy duomeny tarpusavio santykis — ar néra
priesStaravimy tarp jy, ar Salutiniai duomenys patvirtina pagrindinius, ar pakankami yra tiesioginiai
duomenys, ar nuoseklls yra Salutiniai jrodomieji faktai (Lietuvos Auks$ciausiojo Teismo 2007 m. sausio
4 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-3-150/2007; 2008 m. sausio 28 d. nutartis civilinéje byloje Nr. 3K-
3-18/2008).

Atkreiptinas démesys, jog tyrimo metu Pareiskéjas bei vairuotojas dél nagrinéjamo atvejo
pateiké prieStaringus paaiskinimus. Jrodymy, pavyzdziui, garso ar vaizdo jrasy, liudytojy parodymy,
patvirtinanciy Pareiskéjo teiginj, kad su juo vairuotojas elgési nepagarbiai, Zemindamas jj,
pravardZiuodamas ir rodydamas nepagarbius gestus, néra. Taip pat néra galimybés patikimais
jrodymais paneigti vairuotojo pateiktus paaiSkinimus, jog jis, atsisakydamas vezti Pareiskéja, nesielge
PareiSkéjo atzvilgiu netinkamai, vykdeé teisés aktuose jtvirtintg pareigg atidziai patikrinti keleiviy
kelionés dokumentus.

Remiantis iSdéstytu, konstatuotina, kad truksta objektyviy duomeny diskriminacijos buvimui
nustatyti.

Vadovaujantis Lygiy galimybiy jstatymo 17 str. 2 dalimi, UAB , Tolimojo keleivinio transporto
kompanija“ vadovui (-ei) rekomenduotina parengti ir patvirtinti lygiy galimybiy politikg
jgyvendinandius teisés aktus (procediras), priekabiavimo prevencijos taisykles, su kuriomis baty
supazindinti visi Bendrovés darbuotojai. Kartu rekomenduojama parengti bei patvirtinti kitas
reikalingas priemones, kuriomis bty uztikrinama pagarba Zmogui, jo orumui, saugomas Zmogaus
fizinis ir psichinis nelieCiamumas.

Pabréztina, jog Tarnyba pasirengusi pagal kompetencijg suteikti pagalbg rengiant minétus

vidaus teisés aktus.

Vadovaudamasi Lygiy galimybiy jstatymo 17 str., 29 str. 3 d. 2 p.,
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Lygiy galimybiy kontrolieré

nusprendzia:

1. Nutraukti tyrima, trikstant objektyviy duomeny apie padarytg pazeidima.

2. Su sprendimu supaZzindinti Pareiskéjg ir UAB ,Tolimojo keleivinio transporto kompanija“.

Sprendimas per 1 ménesj nuo jo gavimo dienos gali bati skundziamas apygardos
administraciniam teismui Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta
tvarka arba Lietuvos administraciniy gin¢y komisijai (Vilniaus g. 27, 01402 Vilnius) Lietuvos

Respublikos ikiteisminio administraciniy gin¢y nagrinéjimo tvarkos jstatyme nustatyta tvarka.

Lygiy galimybiy kontrolieré Biruté Sabatauskaité



