LYGIU GALIMYBIU KONTROLIERIUS

PAZYMA
DEL GALIMOS DISKRIMINACIJOS NEGALIOS PAGRINDU ATSISAKANT TEIKTI
KELIONES ORGANIZAVIMO PASLAUGAS TYRIMO

2016-06-02 Nr. (16)SN-72)SP-55

Lygiy galimybiy kontrolieré Agneta Lobacevskyté pagal 2016 m. geguzés 10 d. Lygiy galimybiy
kontrolieriaus tarnyboje (toliau — ir Tarnyba) gauta M. S. (toliau — pareiskéjas) skundg atliko tyrimg dél
galimos diskriminacijos negalios pagrindu.

Atliekant tyrimg, 2016 m. geguzés 16 d. rastu Nr. (16)SN-72)S-395 kreiptasi | UAB ,,(duomenys
neskelbtini)“ (toliau — ir bendrové) administracija, praSant pateikti paaiSkinimg dél pareiskéjo skunde

1Sdéstyty aplinkybiy.

Lygiy galimybiy kontrolieré

nustateé:

1. Tarnybai pateiktame skunde nurodoma, kad bendrovés administracija atsisaké pareiskéjui
parduoti keliong léktuvu. Pasak pareiskéjo, kelioné léktuvu galimai buvo neparduota dél to, jog jam
nustatyta negalia. Pareiskéjas nurodo bendraves su vadybininku (el. p. duomenys neskelbtini).

2. Bendrovés Vilniaus filialo direktoré 2016 m. geguzés 20 d. rastu informavo, jog pareiskéjas
domejosi bendrovés ir kito kelioniy organizatoriaus (duomenys neskelbtini) organizuojamomis kelionémis
lektuvu j tolimus krastus (Amerika, Afrika, Peru, Bolivijg). Labiausiai pareiSkéjag domino kelioné j Naujaja
Zelandijag 2016 m. lapkric¢io 6 d. ISvykimas ] Naujaja Zelandija 2016 m. lapkri¢io 6 d. atSauktas

nesusirinkus reikalingam minimaliam grupés nariy skai¢iui, todél kelionés pardavimai nevykdomi.

Lygiy galimybiy kontrolieré

konstatuoja:



1. Tyrimo metu buvo nustatoma, ar atsisakant pareiSkéjui jsigyti keliong Iéktuvu | Naujaja
Zelandija, nebuvo pazeidziami Lietuvos Respublikos lygiy galimybiy jstatymo 8 str. 1 p. reikalavimai.
Lygiy galimybiy jstatymo 8 str. 1 p. numatyta, jog paslaugy teikéjas, nepaisydamas negalios, privalo
visiems vartotojams sudaryti vienodas sglygas gauti tokias pacias paslaugas.

2. Tyrimo metu nustatyta, jog iSvykimas j Naujaja Zelandija 2016 m. lapkri¢io 6 d. atSauktas
nesusirinkus reikalingam minimaliam grupés nariy skaiciui. AtSaukus keliong, pardavimai nebuvo
vykdomi.

Darytina iSvada, jog pareiskéjo negalia nebuvo atsisakymo parduoti jam keliong pagrindas.

Atsizvelgdama | tai, kas iSdéstyta, vadovaudamasi Lygiy galimybiy jstatymo 14 straipsniu, 15
straipsniu bei Lietuvos Respublikos motery ir vyry lygiy galimybiy jstatymo 24 straipsnio 4 punktu,

Lygiy galimybiy kontrolieré

nusprendzia:

1. Baigti skundo Nr. (16)SN-72 tyrima nepasitvirtinus jame nurodytam pazeidimui.

2. Su tyrimo pazyma supazindinti pareiskéja, UAB ,,(duomenys neskelbtini)“ administracija.

Sprendimas gali buti skundziamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo

nustatyta tvarka.

Lygiy galimybiy kontrolierée Agneta Lobacevskyté



